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Dazadu agregacijas limenu visparéjo
izmaksu prognozu sasaiste

Composition of Different Level Overhead
Costs Forecasts
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Uzpémumam ir bitiski zinat razojuma vienibas izmaksas. Tomér praks€ ir griiti sadalit
razosanas vispargjas mainigas un fiksétas izmaksas un pieskaitit ar pamatotu pieskaitljuma
likmi. Dotaja raksta centamies prognozes, ko veic gramatvezi, pamatojoties uz laika gaita
ieglito pieredzi un intuiciju, izpildit ar ekonometrijas metodém. Izstradata dazadu agregacijas
limenu vispargjo izmaksu prognozu sasaistes metode, izmantojot laika rindas, kas satur
primaru, tie$i méramu informaciju par izlietotiem resursiem naturalas mera vienibas saistiba
ar to raSanas vietam, ka ari vispar€jo izmaksu laika rindas. Ipasi izdalam perfekti strukturizeto
tehnologijas dalu.

Atslegvardi: primara informacija, mainigas izmaksas, vispargjas izmaksas, regresija,
prognoze.

Key words: primary information, variable costs, overhead costs, regression, forecast.

Ievads

Intervijas ar uznémumu gramatveziem iegiitas sekojoSas atzipas par vadibas
gramatvedibas praksi. Uznémumam ir Joti biitiski zinat attieciga razojuma vienibas
vai objekta izmaksas. Praksg ir diezgan griti sadalit raZoSanas visparéjas mainigas
un fiksétas izmaksas un ar pamatotu pieskaitfjuma likmi pieskaitit. ST sadaliSana ir
visnekonsekventaka, tacu pieredzgjusi gramatvezi censas izmaksu daliSanu pamatot
ar pieredzi, kas iegiita laika gaita. Visparinati runajot, razoSanas izmainas notiek
pakapeniski. Gramatvezi zina — ja tiek nepamatoti pieskaititas izmaksas vai nevieta
ielikti izmaksu nesgji, tad agri vai v€lu tas radis problémas.

Ka redzam, praksé daudzreiz planotajam izmaksam ir uz intuiciju un pieredzi
balstitu prognozu raksturs. Nosakot nakotnes darbibu planotas izmaksas, ir
japrognozg ikviens izmaksas ietekmgjoss lielums, bet tiem piemit nenoteiktiba.
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Dotaja raksta centamies prognozes, ko veic gramatvezi, pamatojoties uz laika gaita
iegiito pieredzi, veikt ar ekonometrijas metodém.

Izstradata dazadu agregacijas ltmenu vispar§jo izmaksu prognozu sasaistes
metode. P&tfjums ilustréts ar pieméru, kura aprékini veikti ar Microsoft Excel.
Iesaktais petijums turpinas.

Izmaksu prognozésanas metode

Literatiras sarakstd minétajas gramatas neatradam nozimigu informaciju par
izmaksu prognozéSanu ar ekonometrijas metodém [1, /4]. Tom@r gramatas
Handbuch Kosten — und Erfolgs-Controlling zinatnisks raksts Umsatz — und
Gesamtleistugsprognose bei Unternehmen mit Mengen- bzw. Einzelleistugstdtigkeit,
kas veltits neto apgrozijuma un kopgjas izlaides prognozé$anai, pamudindja mis
izmantot ekonometrijas metodes izmaksu prognozésana [15, /16]. Piedavajam
uznémuma izmaksu prognozesanu ar ekonometrijas metodém.

Skaitlus, kas paSizmaksas kalkulacijas lapas iegiiti ar tadas vai citas subjektivi
izveletas izmaksu sadales atslégas palidzibu, uzskatam par prognozei
nepiemerotiem. Prognozei rekomend&jam izmantot laika rindas, kas satur primaru,
tie$i m&ramu informaciju par izlietotiem resursiem naturalas meérvienibas saistiba ar
to raSanas vietam, ka arT vispargjo izmaksu overhead costs laika rindas. Izmaksu
prognozé$ana TipaSi izdalam perfekti strukturizéto tehnologijas dalu, kur
prognozg&jam tehnologiskos koeficientus, regresgjot tos uz laiku ka vienigo faktoru.
Prognozgjot vispargjas izmaksas, katra veida izmaksas apliko individuali un
izmanto logisko analizi regresoru noteik$anai.

Pasvitrosim, ka izmantotas linearas regresijas nav jauzliko ka ekonometriskas
sakaribas, kas atsedz izmaksu veidoSanas likumsakaribas. Tas izmantojam tikai
sagaidamo izmaksu aplései. Citiem vardiem, miisu mérkis ir metodiski pamatot to,
ka pieredzgjusi gramatvezi izmaksu daliSanu un prognozi veic, balstoties uz
pieredzi, kas iegita laika gaita. Protams, ja kada aprékinata regresija atsegtu
izmaksu veidoSanas likumsakaribas, tad arT prognoze biitu pamatota. Tom&r mes
apzinamies, ka praks€ naksies izmantot regresijas, kas tikai loti visparigi atspogulo
izmaksu forméSanos dazadu faktoru un laika ietekme.

Izmantojot prognozeSanas rezultata iegiito informaciju par izmaksam, pie
planotajiem produkcijas apjomiem ar izmaksu sadaliSanas atslégu palidzibu
sastadam paSizmaksas kalkulacijas lapas.

Metodes biitiba ir sekojosa:

1. Nodalam tiesas izmaksas no vispargjam. Prognozg€jam tikai primarus
izmaksu raditajus, regresgjot tos uz logiskas analizes rezultata izvéletiem
regresoriem, piem., laiku, produkcijas apjomiem u.c. Ja doti nakama
perioda planotie produktu apjomi, ar regresiju palidzibu prognozg€jam
izmaksas.

2. Katram laika periodam aprékinam tiesa izlietojuma koeficientu matricu.
Izmantojot $adu matricu laika rindu, ar lineara trenda palidzibu
prognozgjam nakama perioda tiesa izlietojuma koeficientu matricu un ar tas
palidzibu novértgjam planotajiem produktu apjomiem atbilstoSas tiesas
izmaksas.

3. Katra veida vispargjas izmaksas overhead costs aplikojam atseviski un
cenSamies izprast to raSanas c€lonus.
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3.1. Siltuma izlietojumu naturalas méra vienibas regres€jam pret laiku un
nakamajam periodam prognoz€jam ar lineara trenda palidzibu.
Iespgjama cikliskuma izpéete.

3.2. Cita veida vispargjas izmaksas, piem., kravas autotransporta izmaksas
naturalas méra vienibas, regres€jam pret produktu apjomiem un laiku
un, izmantojot iegttas linearas regresijas, prognoz€jam nakama
perioda vispargjas izmaksas.

2. Piemérs uznémuma izmaksu prognozésanas metodes aprobacijai

Aprekinus aprob&jam, izmantojot Jana Benzes doto pieméru un modificgjot to
dota pétfjuma vajadzibam [2, 5/].

Uzn&mumam ir divi razoSanas departamenti, katlu maja, kas uznémumu apgada
ar siltumu, autotransporta dala, marketinga departaments, administracija.

Pirmais departaments razo tris veidu produkciju: A, B, C.

Otrais departaments razo divu veidu produkciju: D, E.

Piemérs ir vienkarSots tada veida, ka produktu A, B, C, D un E razosana
neizmanto pasa uznémuma razotos produktus. Tacu pakalpojumiem, ko sniedz katlu
maja un transporta dala, ir viens virziens. Sada gadijuma arT izmaksu sadale notiek
viena virziena un neprasa sarezgitus matematiskus aprékinus.

Eksistg tiesas razoSanas izmaksas. Bez tam katra iecirkni un uzn€muma kopuma
pastav vispargjas izmaksas. [zmaksu uzskaiti veic kontos.

Attiectba pret razoSanas apjomu, vispargjas razoSanas izmaksas var bt
mainigas, pastavigas vai dal€ji mainigas. Mainigas izmaksas mainas proporcionali
apjomam, piem., materialu izlietojums, elektroenergijas patérind u.c. Lielaka
vispargjo izmaksu dala ir pastavigas, piem., amortizacija, razoSanas vaditaju
pamatalgas, TpaSuma nodoklis u. c. Dalgji mainigas izmaksas — izmaksas, kuras
nevar klasificét ne ka mainigas, ne ka pastavigas. Dala $o izmaksu mainas lidz ar
razo$anas apjomu, bet dala paliek fiks&ta perioda ietvaros, piem., maksa par telefonu
(ietver sevl gan pastavigo dalu — abonenta maksa, gan mainigo dalu, kura atkariga
no sarunu skaita), siltuma izmaksas, elektroenergijas izmaksas.

Laika periodiem 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 un 8 dota informacija par uznémuma
izmaksam, izmaksu rasanas vietam un izmaksu nes€jiem. Izmantojot doto
informaciju, noteiksim regresijas katra veida izmaksu prognozéS$anai. Ar regresiju
palidzibu, atkariba no devita perioda planota produktu A, B, C, D un E apjoma,
aprekinam devita perioda izmaksas.

Pienemsim, ka paSizmaksas kalkulacijas lapas izmaksu sadaliSanu veic ar
atslegvardiem "Materialu izmaksas", "Kopa: tieSas razoSanas izmaksas". Izmantojot
prognozes rezultatus, sastadam devita perioda pasizmaksas kalkulacijas lapu.

2.1. Konti un primara informacija

Seviski svarigi ir nodalit primaru informaciju, t. i., informaciju, kas iegtta tieSu
merfjumu rezultdtd un ir viennozimiga, no sekundaras informacijas. Konti satur
primaru informaciju. Izmaksas (tiikstosos latu) ir paraditas kontu debeta, bet sniegto
pakalpojumu vai sarazotas produkcijas apjoms (naturalas vienibas) — kontu kredita.
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1. tabula
Konti
Accounts
1. konts. Kravas autotransports.
Debets Kredits
Darba samaksa 10 Nobraukti kilometri 660000
Pamatlidzeklu nolietojums 8
Degviela, remonti, u. c. izdevumi 15
Kopa: 33
2. konts. Katlu maja.
Debets Kredits
Darba samaksa 3 Izsniegts Kcal 16000
Kurinamais 8,8
Pamatlidzeklu nolietojums 4,2
Citi izdevumi 3,2
Kopa: 19,2
3. konts. Produkta A tie$as izmaksas.
Debets Kredits
Darba samaksa 15 Razots tonnas 214
Materialu izmaksas 19
Citas tieSas izmaksas 4
Kopa: 38
4. konts. Produkta B tiesas izmaksas.
Debets Kredits
Darba samaksa 8 Razots tonnas 105
Materiali 12
Citas tieSas izmaksas 3
Kopa: 23
5. konts. Produkta C tie$as izmaksas.
Debets Kredits
Darba samaksa 18 Razots tonnas 310
Materiali 16
Citas tieSas izmaksas 5
Kopa: 39
6. konts. Produkta D tie$as izmaksas.
Debets Kredits
Darba samaksa 12 Razots tonnas 122
Materiali 14
Citas tieSas izmaksas 2
Kopa: 28
7. konts. Produkta E tie§as izmaksas.
Debets Kredits
Darba samaksa 19 Razots tonnas 243
Materiali 21
Citas tieSas izmaksas 7
Kopa: 47
8. konts. Pirma departamenta vispargjas izmaksas.
Debets Kredits
Darba samaksa 4
Materiali 2
Pamatlidzeklu nolietojums 6,8
Citas izmaksas 3,6
Kopa: 16,4
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9. konts. Otra departamenta vispargjas izmaksas.
Debets Kredits
Darba samaksa 2
Materiali 1
Pamatlidzeklu nolietojums 33
Citas izmaksas 4,5
Kopa: 10,8
10. konts. Uzpémuma vispargjas izmaksas.
Debets Kredits
Darba samaksa 6
Pamatlidzek]u nolietojums 0,8
Citas izmaksas 13,4
Kopa: 20,2
11. konts. Noieta izmaksas.
Debets Kredits
Darba samaksa 2,4
Pamatlidzeklu nolietojums 1,2
Citas izmaksas 3
Kopa: 6,6
2.2. Pirma perioda primara informacija naudas izteiksme
Informaciju, ko satur konti, sistematiz€jam 2. un 3. tabula.
2. tabula
TieSas izmaksas un saraZotas produkcijas apjoms pirmaja perioda
Direct Costs and the Amount of Manufactured Production During Period 1
Materialu | Citas tie$as Sarazota produkcija
Darba samaksa . .
izmaksas izmaksas tonnas
1 Produkts A 15 19 4 214
2 Produkts B 8 12 3 105
3 Produkts C 18 16 5 310
4 Produkts D 12 14 2 122
5 Produkts E 19 21 7 243
3. tabula
Visparejas izmaksas pirmajam periodam
Overhead Costs for Period 1
Materialu |Pamatlidzeklu| . Cl_ta_s-_ .K(_)p_a. -
Darba samaksa | . o vispargjas | vispargjas
izmaksas | nolietojums . .
izmaksas izmaksas
1 Plrmﬁ iecirkna vispargjas 4 5 6.8 3.6 16,4
izmaksas
2 Qtrﬁ iecirkna vispargjas 5 1 33 45 10,8
izmaksas
3 Uzr)émuma vispargjas 6 0.8 13,4 202
izmaksas
Kravas autotransports 10 8 15 33
5 |Katlu maja 3 8,8 42 3,2 19,2
Noieta izmaksas 2.4 1,2 3 6,6
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2.3. Pirma perioda primara informacija naturalas vienibas

4. tabula
Kravas autotransporta nobrauktie km pa pakalpojumu sanémeéjiem
Truck Transport Covered Kilometres per Service Receiver
Pirma iecirkpa | Otra iecirkpa | Uznémuma Noi
— .o s .o e oleta —
Katlu maja | vispargjas vispargjas visparejas i7mak Kopa
izmaksas izmaksas izmaksas 1zmaksas
Nobraukums (km) 40000 171000 126000 190000 133000 660000
5. tabula
Katlu majas sniegtas kkal pa siltuma sapéméjiem
Steam Shop Given Kcal per Heat Receiver
Pirma iecirkpa Otra iecirkna Uznémuma
vispargjas vispargjas vispargjas Noieta izmaksas Kopa
izmaksas izmaksas izmaksas
Siltums (kkal) 8200 6200 1200 400 16000
Izmaksas (tiikst. Ls) 9,84 7,44 1,44 0,48 19,2

Aplikotaja piemera gan autotransporta, gan katlu majas sniegtie pakalpojumi
naturalas vienibas noveroti un attiecinati art uz produktiem A, B, C, D un E. M&s
autotransporta un katlu majas sniegtos pakalpojumus uzlikojam ka pirma un otra
iecirknu vispargjas izmaksas [2, 53].

Izmantojot 2. tabulu, aprékinam pirma perioda tiesa izlietojuma izmaksu
koeficientu matricu (6. tabula). Pieméram, koeficients 0,0762 nozimé, ka darba
izmaksas, sarazojot vienu vienibu produkta B, ir 0,0762 Ls.

6. tabula

Pirma perioda tiesa izlietojuma izmaksu koeficientu matrica
Direct Use-up Costs Coefficient Matrix for the Period 1

Darba izmaksas Materialu izmaksas Citas tie$as izmaksas
A 0,0701 0,0888 0,0187
B 0,0762 0,1143 0,0286
C 0,0581 0,0516 0,0161
D 0,0984 0,1148 0,0164
E 0,0782 0,0864 0,0288

Apréekinata analogiska primara informacija par astoniem periodiem.

3. Visparéjo izmaksu absoliito lielumu prognozésanas tehnologija

Apliukotaja pieméra vispargjas izmaksas veido: pirma iecirkna vispargjas
izmaksas, otra iecirkna vispargjas izmaksas, uznémuma vispargjas izmaksas, kravas
autotransports, katlu maja, noieta izmaksas.
Prognozgjot vispargjas izmaksas, var rikotie dazadi:
1. Dalu no visparéjam izmaksam sadalit ar sadales atslégu un tad prognozét
Sos sadalttos raditajus.

2. Meklét sakotngjo informaciju un prognozet pec iespgjas primarakus radi-
tajus, jo, musuprat, prognozgjot vispargjas izmaksas, butiski ir prognozet
primarus raditajus, vélams naturalas vienibas.
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Vispargjo izmaksu prognozg€$ana varam izmantot summaras vispargjas
izmaksas un prognozet §adus agregetus raditajus.
Tlustrésim sacito ar pieméru — pirma iecirkna vispargjo izmaksu prognozi.
Varam prognozet katru vispargjo izmaksu raditaju — darba samaksu,
materialus, pamatlidzeklu nolietojumu, citas vispargjas izmaksas.

Sacita ilustracijai piedavajam pieméru — apliikosim pirmo razosSanas iecirkni.

7. tabula

Pirma iecirknpa visparéjas izmaksas un visparejas specialas
izmaksas astonos prieksSvéstures periodos
Department 1, Overhead Costs and Overhead Special Costs
During Previous Eight Periods

Pirma iecirkna vispargjas Materialu | Pamatlidzek]u Citas vispargjas
izmaksas Darba samaksa izmaksas | nolietojums izmaksas
1. periods 16,4 4 2 6,8 3,6
2. periods 17,1 42 2,2 6,8 3,9
3. periods 16,9 43 2,1 6,8 3,7
4. periods 16,8 42 2,1 6,8 3,7
5. periods 16,9 4,1 2,3 6,8 3,7
6. periods 16,6 42 2 6,8 3,6
7. periods 16,8 4.4 2 6,8 3,6
8. periods 16,6 42 2 6,8 3,6

Pirmkart, regreséjam pirma iecirkna visparéjas izmaksas pret pirma iecirkna
produkcijas A, B un C razoSanas apjomiem un laiku.

8. tabula

Pirma iecirkna visparéjo regresijas aprékina zinojums
Department 1, Overhead Costs Regression Calculation Statement

Coefficients Standard Error t Stat P-value

Intercept 7.18833 1.70063 4.22687 0.02422
t -0.01226 0.15430 -0.07948 0.94165

A 0.03691 0.01162 3.17629 0.05024

B 0.06041 0.01629 3.70720 0.03411

C -0.01615 0.00652 -2.47833 0.08940
Coefficients Standard Error t Stat P-value

Intercept 7.21896 1.43598 5.02719 0.00735
A 0.03620 0.00643 5.63095 0.00489

B 0.06134 0.00983 6.23786 0.00337

C -0.01611 0.00563 -2.85992 0.04593

Redzams, ka pirma iecirkpa vispargjas izmaksas ir atkarigas no sarazotajiem
produkciju A, B un C apjomiem un nav atkarigas no laika. Prognoze devitajam
periodam pirma iecirkna vispargjam izmaksam — 16,81.

Otrkart, regres€jam pirma iecirkna darba izmaksas pret pirma iecirkna
produkciju A, B un C razoSanas apjomiem un laiku.
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9. tabula
Pirma iecirknpa darba izmaksu regresijas aprékina zinojums
Department 1, Labour Costs Regression Calculation Statement

Coefficients Standard Error t Stat P-value

Intercept 2.19113 2.23078 0.98222 0.39842
t 0.19385 0.20241 0.95774 0.40885

A 0.00111 0.01524 0.07270 0.94662

B 0.03058 0.02137 1.43057 0.24793

C -0.00581 0.00855 -0.68010 0.54522
Coefficients Standard Error t Stat P-value

Intercept 2.28591 1.56904 1.45689 0.21887
t 0.20518 0.11195 1.83275 0.14078

B 0.03077 0.01839 1.67295 0.16965

C -0.00544 0.00595 -0.91509 0.41192
Coefficients Standard Error t Stat P-value

Intercept 1.90736 1.48871 1.28122 0.25632
t 0.12840 0.07290 1.76134 0.13848

B 0.01897 0.01291 1.47019 0.20147
Coefficients Standard Error t Stat P-value
Intercept 4.09286 0.08781 46.61293 6.53E-09
t 0.02381 0.01739 1.36931 0.21994

Redzams, ka darba samaksu varam uzliikot ka konstantu, devitajam periodam
prognoze ir 4,09.
Treskart, regres€jam pirma iecirkna materialus pret pirma iecirkna produkcijas
A, B un C razoSanas apjomiem un laiku.
10. tabula
Pirma iecirkpa materialu izmaksu regresijas aprekina zinojums
Department 1, Material Costs Regression Calculation Statement

Coefficients Standard Error t Stat P-value

Intercept -1.61571 1.67402 -0.96517 0.40566
t -0.18009 0.15189 -1.18568 0.32111

A 0.02618 0.01144 2.28889 0.10606

B 0.01319 0.01604 0.82212 0.47126

C -0.01035 0.00642 -1.61341 0.20506
Coefficients Standard Error t Stat P-value

Intercept -1.15618 1.51266 -0.76433 0.48727
t -0.26974 0.10135 -2.66145 0.05630

A 0.02732 0.01088 2.51020 0.06604

C -0.00779 0.00538 -1.44886 0.22096
Coefficients Standard Error t Stat P-value

Intercept -1.11770 1.67042 -0.66912 0.53307
t -0.16738 0.08026 -2.08552 0.09142

A 0.01541 0.00788 1.95605 0.10783
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Redzams, ka materialu izmaksas pirmaja iecirkni ir atkarigas no laika un pro-
dukcijas A sarazota apjoma. Devitajam periodam prognoze materialu izmaksam 2.

Ceturtkart, pamatlidzeklu nolietojums ir konstants — 6,8. Tadu prognozgjam ar1
nakosajam periodam. To var darit tapec, ka pamatlidzeklu nolietojums aprékinats
péc linearas metodes un aplikotaja laika perioda nav veikta jaunu pamatlidzeklu
iegade.

Piektkart, regres€jam pirma iecirkpa citas vispargjas izmaksas pret pirma
iecirkna produkcijas A, B un C raZoSanas apjomiem un laiku.

11. tabula

Pirma iecirkna citu visparéjo izmaksu regresijas aprékina zinojums
Department 1, Other Overhead Costs Regression Calculation Statement

Coefficients Standard Error t Stat P-value

Intercept -0.18708 0.81369 -0.22992 | 0.83294
t -0.02603 0.07383 -0.35252 | 0.74776

A 0.00962 0.00556 1.73021 0.18203

B 0.01664 0.00780 2.13473 0.12246

C 0.00001 0.00312 0.00408 0.99700
Coefficients Standard Error t Stat P-value

Intercept -0.18767 0.69359 -0.27058 | 0.80010
t -0.02605 0.06376 -0.40856 | 0.70379

A 0.00963 0.00387 2.49221 0.06732

B 0.01666 0.00590 2.82308 0.04768
Coefficients Standard Error t Stat P-value

Intercept -0.12608 0.61804 -0.20400 | 0.84640
A 0.00820 0.00149 5.48733 0.00274

B 0.01875 0.00270 6.95314 0.00095

Redzams, ka pirma iecirkna citas vispargjas izmaksas atkarigas no produkciju A
un B sarazotajiem apjomiem. Citu vispargjo izmaksu prognoze devitajam periodam:
3,65.

Apkoposim rezultatus par apspriezamo 4. jautajumu.

12. tabula

Visparejo izmaksu un specialo visparéjo izmaksu prognozes
Forecasts of the Overhead Costs Amounts and Special Overhead Costs Amounts

Pirma iecirkna
P1m.1a ¢ c_1'rkr,1a Vispargjo Materialu Pamatlidzeklu | Citu vispargjo

vispargjo specialo Darba samaksas | ... . S .
. . izlietojuma nolietojuma izmaksu
izmaksu izmaksu prognoze

N prognoze prognoze prognoze
prognoze prognozu

summa
16,81 16,54 4,09 2,00 6,80 3,65

legiitas prognozes pirma iecirkna vispargjam izmaksam atskiras. Kur§ rezultats
ir patiesaks, radis devitais periods.
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4. Visparéjo izmaksu relativo lielumu prognozésanas tehnologija

Iespéjamas ari citas pieejas vispargjo izmaksu prognozé$ana. Saja nodala
aplikojam specialo vispargjo izmaksu relativos apjomus summarajas visparigajas
izmaksas.

Nav nepiecieSsams prognozet pamatlidzeklu nolietojumu devitajam periodam,
tas ir aprékinams pec linearas metodes. Tapec pamatlidzeklu nolietojuma relativos
apjomus neaplikojam. Aprékinam darba izmaksu, materialu izmaksu un citu
vispargjo izmaksu relativos apjomus katram periodam. Dalam So vispargjo specialo
izmaksu apjomus ar vispargjo izmaksu apjomu, no kura atskaitits pamatlidzeklu
nolietojums.

Pirma iecirkna specialo vispargjo izmaksu apjoma dalas summarajas
visparigajas izmaksas laika rindu veida paraditas 13. tabula.

13. tabula

Pirma iecirkna specialo visparéjo izmaksu relativais apjoms summarajas
visparigajas izmaksas (minus pamatlidzeklu nolietojums)
Department 1, Relative Amount of Special Overhead Costs in Summary
Overhead Costs (minus fixed assets deterioration)

Periods Darba samaksa Materialu izmaksas Citas vispargjas izmaksas
1. periodam 0,4167 0,2083 0,3750
2. periodam 0,4078 0,2136 0,3786
3. periodam 0,4257 0,2079 0,3663
4. periodam 0,4200 0,2100 0,3700
5. periodam 0,4059 0,2277 0,3663
6. periodam 0,4286 0,2041 0,3673
7. periodam 0,4400 0,2000 0,3600
8. periodam 0,4286 0,2041 0,3673
14. tabula

Pirma iecirkna darba izmaksu relativo apjomu regresijas aprekinu rezultati
Department 1, Results of Relative Amount Regression Calculation of Labour Costs

Coefficients Standard Error t Stat P-value

Intercept 0.61800 0.20873 2.96076 0.05951
t 0.02005 0.01894 1.05847 0.36753

A -0.00144 0.00143 -1.01168 0.38620

B 0.00054 0.00200 0.27103 0.80394

C 0.00011 0.00080 0.13339 0.90233
Coefficients Standard Error t Stat P-value

Intercept 0.61308 0.17845 3.43564 0.02640
t 0.01986 0.01640 1.21049 0.29273

A -0.00133 0.00099 -1.33683 0.25225

B 0.00067 0.00152 0.44244 0.68104
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Coefficients Standard Error t Stat P-value
Intercept 0.63584 0.15652 4.06224 0.00971
t 0.01357 0.00752 1.80482 0.13094
A -0.00107 0.00074 -1.45160 0.20632
Coefficients Standard Error t Stat P-value

Intercept 0.40886 0.00764 53.52750 2.854E-09
t 0.00284 0.00151 1.88043 0.10909

Prognoze liecina, ka, tapat ka absolita apjoma prognozes gadijuma, darba
vispargjo izmaksu relativo apjomu varam uzliikot ka konstantu. Prognoze devitajam
periodam ir 0,40886. Ja nemam véra ari laika faktoru, tad prognoze ir 0,43446.
Tomér, ta ka P-vertiba ir 0,11, turpmak laika faktoru véra nenemsim.

15. tabula

Pirma iecirkpa materialu izmaksu relativo apjomu regresijas aprékinu rezultati
Department 1, Results of Relative Amount Regression Calculation of Material Costs

Coefficients Standard Error t Stat P-value

Intercept 0.04040 0.16265 0.24841 0.81985
t -0.01775 0.01476 -1.20273 0.31535

A 0.00184 0.00111 1.65937 0.19562

B 0.00005 0.00156 0.03374 0.97520

C -0.00070 0.00062 -1.11992 0.34433
Coefficients Standard Error t Stat P-value

Intercept 0.04224 0.13280 0.31804 0.76637
t -0.01811 0.00890 -2.03497 0.11158

A 0.00185 0.00096 1.93471 0.12514

C -0.00069 0.00047 -1.45772 0.21866
Coefficients Standard Error t Stat P-value

Intercept 0.04563 0.14696 0.31052 0.76869
t -0.00906 0.00706 -1.28385 0.25547

A 0.00080 0.00069 1.14934 0.30241
Coefficients Standard Error t Stat P-value
Intercept 0.21437 0.00676 31.69651 6.55E-08
t -0.00109 0.00134 -0.81348 0.44702

Materialu izmaksas pirmaja iecirkni varam uzlikot ka konstantas, prognoze
devitajam periodam 0,21437. Ievérosim, ka absoliitajos raditajos materialu izmaksas

ir atkarigas no laika un A veida produkcijas apjoma.
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16. tabula

Pirma iecirkna citu visparejo izmaksu relativo apjomu
regresijas aprekinu rezultati
Department 1, Results of Relative Amount Regression
Calculation of Other Overhead Costs

Coefficients Standard Error t Stat P-value

Intercept 0.34160 0.04665 7.32291 0.00526
t -0.00230 0.00423 -0.54261 0.62511

A -0.00040 0.00032 -1.25891 0.29711

B -0.00059 0.00045 -1.33041 0.27547

C 0.00059 0.00018 3.30796 0.04546
Coefficients Standard Error t Stat P-value

Intercept 0.34733 0.04123 8.42368 0.00109
A -0.00053 0.00018 -2.89528 0.04433

B -0.00042 0.00028 -1.48934 0.21064

C 0.00060 0.00016 3.70043 0.02083
Coefficients Standard Error t Stat P-value

Intercept 0.30235 0.03130 9.65852 0.00020
A -0.00027 0.00005 -5.47851 0.00276

C 0.00041 0.00011 3.62732 0.01510

Citu vispargjo izmaksu relativie apjomi izradas atkarigi no produkciju A un C
apjomiem. Prognoze devitajam periodam ir 0,36403. Absoliitajos skaitlos citu
vispargjo izmaksu apjomi ir atkarigi no produkciju A un B apjomiem.

17. tabula

Specialo visparejo izmaksu relativo apjomu prognozes un normétie
prognozetie relativie apjomi (lai to summa biitu 1)
Forecasts of Special Overhead Costs Relative Amounts, and Fixed Forecasted
Relative Amounts (let the sum be 1)

Darba samaksa Materialu izmaksas Citas vispargjas izmaksas Summa
0,40886 0,21437 0,36403 0,98726
0,41414 0,21714 0,36873 1

Izmantojot relativo apjomu normétas prognozes, sadalam summaras
prognozgetas vispargjas izmaksas (minus pamatlidzek]u nolietojums) un ieglistam
specialo vispargjo izmaksu absoliito apjomu prognozes.

Pasvitrosim, ka, izmantojot prognozetos koeficientus, tiek pardalita tikai
vispargjo izmaksu prognozes neskaidra dala. Pamatlidzeklu nolietojuma apjoms
aprekinats tiesi.
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18. tabula

Specialo visparejo izmaksu apjomu prognozes
Forecasts of Special Overhead Costs Amounts

Pirma iecirkna Materialu Pamatlidzek]u R
A Darba samaksas R Lo Citu vispargjo
vispargjo izmaksu izlietojuma nolietojuma .
prognoze izmaksu prognoze
prognoze prognoze prognoze
16,81 4,15 2,17 6,8 3,69

Divu prognozu metozu rezultati atspoguloti 12. tabula un 18. tabula.

Neeksiste viennozimiga atbilde uz jautajumu, kura metode dod labaku
prognozes rezultatu. To laika gaita rada konkr&ta uzn@muma prakse.

Pasvitrosim, ka vispargjo izmaksu pamatota prognozéSana ka budzeta
sastadiSanas svarigs nosacijums nav viegls uzdevums, kura risinasana vienmér biitu
izmantojama viena un ta pati metode. Modernas vadibas gramatvedibas pieejas
balstas uz detalizétu uzn€muma darbibas analizi.

Rekomendgjam sakuma stadija nodalit skaidri aprékinamas specialas vispargjas
izmaksas saistiba ar tam vai citam aktivitatém (piem., iekartu nolietoSanos), péc
iesp&jas samazinot nenoteiktibu. Tikai péc tam atlikuSo dazada agregacijas Iimena
vispargjo izmaksu prognozgsanai pielietojam ekonometriskas metodes.

Secinajumi

Izmaksu prognozeSanas jautajumi ir svarigi uznémuma ekonomiskas darbibas
planosanai un budzetu sastadiSanai.

Izmantojot ekonometriskas prognozésanas metodes, nepiecieSama informacija
par priek§vésturi. Pie tam, jo vairak nov€rojumu, jo sagaidama pamatotaka
prognoze.

Prognozgjot vispargjas izmaksas, nepiecieSama riipiga logiska analize un laba
izpratne par izmaksu raSanas c€loniem pamatotai regresoru izvélei.

Piedavatas vispargjo izmaksu prognozésanas tehnologijas, izmantojot absolitos
un relativos raditajus un katra konkréta gadijuma modificgjot atbilstosi realajam
uzn@mumam, var izmantot vadibas gramatvediba.

Sekmiga izmaksu prognozesana prasa pilnveidot izmaksu uzskaiti.

Izmaksu prognozes jautdjumi prasa talakus pétjjumus. Viens no pétjjuma
turpinajumiem ir izstradat rekomendacijas skaidri aprékinamo izmaksu, kas saistitas
ar tam vai citam aktivitattm, nodaliSanai. Saji gadijuma ekonometriskas
prognozesanas metodes dos labakus rezultatus.
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Composition of Different Level Overhead Costs Forecasts

Summary

The interviews with company accountants prove it to be very essential for the
company to know the costs of the appropriate production unit or object. In the given
article we tried to do the forecasts, which the accountants are doing based on their
experience, with the help of econometrical methods. There has been worked out the
bond method of overhead costs forecast for different aggregation levels.

It is recommended to use the time series which contain primary, directly
measurable information about the resources in natural measurement units connected
with their places of appearance as well as time series of the overhead costs. There is
specially pointed out perfectly structured technological part.

It should be underlined that linear regressions used do not have to be looked
upon as econometric connections which reveal the rules of cost formation. The aim
of the author is methodologically motivate that intuitive forecasting performed by
the experienced accountants based on their acquired knowledge during the previous
time period.
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Darba mérkis ir attistit un paradit dazas diza ekonomista V. Pareto idejas ekonomisko sistému
struktiiras raksturo$anai ar maksimali vienkar$am prasibam. Tiek piedavats stohastisks
modelis, kura analizes rezultata iegist diskrétu ne-Gausa sadalijumu. Sis sadalfjums ir
nosaukts par Pareto harmonisko struktiiru (PHS). Paradits, ka vel divi pilnigi atSkirigi modeli
noved pie PHS (,,sportiskais” un amortizacijas modelis). Uzraditi vairaki PHS lietojumi —
amortizacijas aprekiniem, nevienlidzibas raksturosanai, datu izlidzinasanai u. c. Detaliz&ti
apluikota PHS metode amortizacijas aprékinos, salidzinot ar tradicionalajam metodém, kas
dod zinamas prieksrocibas uznéméejdarbiba, ietaupot uz nodoklu maksajumu nobidi. lezZiméti
vairaki talako pétjjumu virzieni.

Atslegvardi: Pareto, Pareto harmoniskas struktiras (PHS), amortizacija, pamatlidzeklu
nolietojumu summa, pamatlidzeklu atlikust vertiba.

Key words: Pareto, Pareto Harmonic Structure (PHS), amortization, depreciation expense,
capital assets residual value.

1.1talieSu ekonomists un sociologs Vilfredo Pareto (1848-1923) atstajis
idejisko mantojumu vairakas nozimigas jomas. lesp&jams, visplasak pazistams ir
vipa atklatais empiriskais iedzivotaju ienakumu sadalfjuma likums, kas bitiski
atSkiras no Gausa tipa sadaltfjumiem un popularais princips ,,80 : 20”. Ta saucamie
»he-Gausa” sadalfjumi plasi pielietoti socialajas zinatnés un scientiologija jeb
zinatnieciba, kur doming hiperboliska tipa sadalijumi (Mandelbrots, Capfs, Bedfords
u. c.). Ekonomisti pazist Lorenca likni un Dzini nevienméribas koeficientu, kuri
raksturo konkréto sisttmu neviendabibu, koncentracijas (monopolizacijas) meru,
tacu tie guvusi visai ierobezotu lietojumu. Tomeér interese un pat nepiecieSamiba
atrast kadu pietiekosi universalu neviendabibas méru nemazinas — gan ekonomika,
gan sabiedriba kopuma arvien biezak nakas saskarties ar nevienlidzibu, sakot no
mikro [imeniem, Iidz pat tadiem makro veidojumiem ka jauna ES struktiira 25 valstu
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kopiba. Elementari apsveérumi un empiriski noverojumi liecina, ka realaja dzivée
sociali ekonomiskaja telpa vienlidz galgji nestabila ir gan sistemas veidojoso
elementu nivel§josa vienadiba, gan viena vai dazu absoliitu dominante; intuitivi
skiet, ka katra sistema vajadzetu eksistet vismaz teoretiski ,taisnigai” vai ,,dabigai”
(natural) nevienlidzibai, neviendabibai, kuras ietvaros kopgja sist€mas struktiira
varétu bt vissabalansétaka.

2. Aplukosim maksimali abstrah&tu matematisko modeli, kur, realizgjoties
vienmérigam sadalfjuma likumam (respektivi, ar visvajakajiem nosacijumiem,
atceramies Laplasa hipotézi) gadijuma notikumi iestdajas ar pastavigu intensitati
(eksponencialais sadalfjuma likums atbilst vienkarSakajai plasmai). Uzskatams
piemers vartu but vienibas garuma taisne, virs kuras vienmerigi Surp turp kustas
»giljotina”, kas, iestajoties n—/ ,cirtiena notikumiem”, sadala taisni » dalas.
Atkartojot $adu eksperimentu pietiekosi daudz reizu un katru reizi saskirojot
(ranzgjot) sacirstos gabalus, iegiistam vidgjos datus par katru no rangiem. Izradas, ka

asimptotiski (N—o0) p&c garuma i-taja vieta ierindotais fragments vidgji ir:
L= "%t o+ gt 1) (1)

Mums diemzel nav zinams pirmais §1 pieradijuma autors, ta¢u vismaz pazistamais
matematikis F. Mostellers pirms 40 gadiem rakstfja, ka nezina §is formulas
elementaru pieradijumu. lesp&jams, pazistamais matematikis neatzina matematisko
indukciju ka korektu pieradijuma metodi vai ar1 vienkarsi par to neiedomajas, tacu,
misuprat, matematiskas indukcijas metode Seit ir Isti vieta (jaatzim€, ka daudz
unikalu formulu, kas iegiitas visai sarezgita cela, velak elementari var pieradit arT ar
matematiskas indukcijas metodi). Un ta — formula neapSaubami ir spéka pie n=I
(nesacirsta taisne 1 vienibu gara). Ja no n parejam uz n+1, tad

= et * it ivreet o ot ) *)
Ertibai ieviesisim apzim&jumus H,, (plasi pazistams harmoniskas rindas apzimg&jums)

H,= 1+'..+.., (%)

H,=H,-Hi ="+ ..+, (¥*%)

o= it ) ©)
Tad iegtistam pierakstu ;l, = 1/,,(Hn—Hi_l) =Y H,=H/, parejot no nuz n+1

iln+1 = l/n+l*(HnH_Hi-]):iHnﬂ/nH (21)
Nav griiti redzgt, ka ir speka savdabiga rekurences formula:

(1) = ml 3)

3. Atbilstosi iegtitai likumsakaribai (1) izveidojusos /, kopu {,/,} nosauksim par
Pareto harmonisko struktiiru (PHS) (Pareto harmonic structure).

1. att€la redzamas struktiiras pie n = 3, 5 un 8, bet 1. tabula — atbilstosi
koeficienti ;/, M@rogi ir proporcionali izmaintti, lai varétu salidzinat PHS dinamiku,
pieaugot n.

Interesanti, ka palielinoties n, PHS konverge uz robezlikni, kas att€lo PHS pie
n—0. To $aja publikacija més neaplikosim.
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A

vértibas

gadi | n=3 | n=5 n=8

1 1 0.61 | 0.457 | 0.3397321
0.28 | 0.257 | 0.2147321
0.11 | 0.157 | 0.1522321
0.09 | 0.1105655
0.04 | 0.0793155
0.0543155

0.0334821
0.0156250

0 || [ & W |

0,5

1 3 5 8 gadi

1. att. Struktiira pien=3, 5un 8
Structuren=3, 5 and 8

4. Apskatisim vel divus modelus, kas noved pie PHS. Pirmais jeb sportiskais
modelis. Pienemsim, ka n dalibnieki sadala n vienibas naudas fondu, sacenSoties n-/
kartas, katra karta sadala vienu vienibu naudas fonda vienadas dalas un p&dgja vieta
palikusais izstajas. Nakamo fonda vienibu sadala atlikuSie dalibnieki. Acimredzot
neveiksmigakais dalibnieks sanems tikai '/, dalu no pirmas no » fonda vienibam jeb
Iy wly turpretim uzvaretajs sanems l/n(l/n+1/n_1+...+1/2+1), tatad kopuma dalibnieki
katrs sanems balvu fondu atbilstosi PHS! Sis modelis loti uzskatami demonstré, ka
tiek realiz&ts patiesi ,,taisnigas” jeb ,,dabigas” nevienlidzibas princips.

Otrais jeb amortizacijas modelis. Piepemsim, ka amortiz€jama manta
amortizgjas pilnigi n gados, tad loti dabigs ir pienémums, ka pirmaja gada més
norakstam '/, daJu no mantas vértibas, tatu tas vél nav viss — janoraksta ' no tas
vértibas, kas amortizésies pilnigi divos gados, '/3 no tas, kas amortizésies pilnigi
trijos gados utt., respektivi, jau pirmaja gada faktiski jaamortize '/, (1+'/+..+',),
otraja gada '/, (‘/+'/5+..+'1,), bet pedeja '/,*'/,— atkal iegiistam PHS!

AugSmingéta problematika biis miisu talako petijumu loka.

5. Amortizacija ir pamatlidzeklu nolietojuma summas pakapeniska parnesana uz
parskata perioda saimnieciskas darbibas izdevumiem pamatlidzekla ekspluatacijas
laika, §1s summas attiecinot uz razojamas produkcijas vai veicamo pakalpojumu
pasizmaksu.

Amortizacijas atskaiffjumi un norakstijumi ir pamatlidzeklu nolietojumu summas,
kas pamatlidzekla derigas lietoSanas laika tiek periodiski atskaititas no pamatlidzeklu
sakotngjas vertibas un attiecinatas uz razojamas produkcijas vai sniedzamo pakalpojumu
pasizmaksu. Amortizacijas atskaitfjumus finanSu gramatvediba aprékina péc dazadam
metodeém, vispirms nosakot attieciga aktiva derigas lietoSanas laiku.

Uzskatamakas analizes att€loSanai par pamatu ir nemts pamatlidzeklis ar
sakotngjo veértibu Ls 58000. Un uz pédgjo gadu atstata sakotngji izraudzita



26 VADIBAS ZINATNE

pamatlidzekla atlikusi veértiba Ls 4000. Tas nozimég, ka visi aprékini veikti ar summu
Ls 54000.

5.1. Vienmeriga amortizacija (Lineara nolietojuma aprékinasanas metode)
Si ir akfivu nolietojuma noteikSanas metode, kas paredz pamatlidzekla derigas
kalposanas laika katru gadu norakstit vienadu nolietojuma summu. Tadgjadi
ikgadgja nolietojuma summa tiek aprékinata, pamatlidzekla sakotn&jo veértibu dalot
ar paredzamo (normativo) derigas lietosanas laiku jeb gadu skaitu. ST metode ir
obligata, rekinot nolietojumu &kam un biivém, ka arT nematerialajiem aktiviem.

Ja pamatlidzekla nolietojums ir #» gadi un pamatlidzekla sakuma vértiba S, tad
ikgadgjais pamatlidzekla nolietojums bus S/ vai (100/n)%. Minétaja piemeéra
(100/8)% = 12,5%, sekojosi katru gadu pamatlidzekla vértiba samazindasies par
12,5%. Amortizacija ik gadu biis vienada ar 54000%0,125 = 6750 Ls.

Pamatlidzekla vertibu k gada beigas S var izteikt ar formulu S, = S—k(S/n), kur
k=1 ..n
Tabulas ieklautas informacijas paskaidrojosa dala:

Pamatlidzekla sakuma vértiba Ls 58000;
Pamatlidzekla deriguma gadi Ls 8;
Atstajama vertiba uz § gadu Ls 4000;

1 — norakstama dala;
2 — pamatlidzek]a gada nolietojuma summa;
3 — pamatlidzekla atlikusi vértiba.

1. tabula
Vienmeériga amortizacija jeb lineara nolietojuma metode
Even Amortization
Gadi 1 2 3
0 0 0,00 58000,00
1 1/8 6750,00 51250,00
2 1/8 6750,00 44500,00
3 1/8 6750,00 37750,00
4 1/8 6750,00 31000,00
5 1/8 6750,00 24250,00
6 1/8 6750,00 17500,00
7 1/8 6750,00 10750,00
8 1/8 6750,00 4000,00

Talak tiek apskaftitas degresivas metodes, kuru pamata ir pienémums, ka
pamatlidzekla izmantoSanas sakumposma nolietojums ir lielaks neka velaka laika, jo
lidzeklu razigums ir augstaks un mazak laika japatéré to remontam un uzturé$anai darba
stavoklt. Parsvara §is metodes tiek piemérotas tehnisko resursu nolietojuma aprékina-
$anai. So metozu biitiba — izmaksas tiek sadalitas derigas lietosanas laika, pamatojoties,
ka pirmaja ekspluatacijas gada tas ir visaugstakas, pedgja — viszemakas.

5.2. Aritmétiski degresiva jeb gadu summas metode
Ja pamatlidzekla nolietojums ir n gadi, tad p&c aritmétiskas progresijas lielumu K,
aprékinam K, = [+2+3+...+n = n(n+1)/2. Miisu piemérda Kg= 36
Tkgadéjo pamatlidzekju nolietojumu aprékinam A; = S(n— (i-1)/K,,)
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2. tabula
Aritmeétiski degresiva jeb gada summas metode
Yearlong Sum Method
Gadi 1 2 3
0 0 0,00 58000,00
1 8/36 12000,00 46000,00
2 7/36 10500,00 35500,00
3 6/36 9000,00 26500,00
4 5/36 7500,00 19000,00
5 4/36 6000,00 13000,00
6 3/36 4500,00 8500,00
7 2/36 3000,00 5500,00
8 1/36 1500,00 4000,00

5.3. Pastaviga jeb fikséta procenta metode

ST metode paredz, ka no katra gada pamatlidzekla atlikusas vértibas nakamaja

gada tiek atnemts sakotngji aprékinatie procenti.

3. tabula
Pastaviga jeb fikséta procenta metode
Domicile Method
Gadi 1 2 3
0 0 0,00 58000,00
1 0,2841 16477,80 41522,20
2 0,2841 11796,46 29725,74
3 0,2841 8445,08 21280,66
4 0,2841 6045,84 15234,82
5 0,2841 4328,21 10906,61
6 0,2841 3098,57 7808,04
7 0,2841 2218,26 5589,78
8 0,2841 1588,06 4001,72

Fikséta procenta likme ir ». Pamatlidzekla sakuma vertiba S. Péc pirma gada
vertiba biis Sr un lidz ar to vienadojums S — S, = S(/-r).Vertiba kritisies otra gada

beigas par S(1-r) un biis vienada ar S(1-r) — S(1-r)r = S(1-r)".

Nondkam pie secindjuma, ka S* = S(1—r)*.

Ja sakotngja vertiba bija S, pamatlidzekla deriguma laiks 8 gadi un atlikuma
vertiba S, tad ir iesp&jams noteikt procenta likmi, kura tiks atnemta no katra gada

atlikusas vertibas — Sy(1-r)" = S).

Veicot atlikusos vienadojumus, kas ietekmée r, m&s iegiistam, ka r= 1-“V:I
Aprékini parada, ka r =1 — *4000/58000 = 1 — 0,71586 = 0,28414 = 28,414%.

Jaatzime, ka Sai metodei piemit divi defekti. Pirmkart, veicot » aprékinu, tas
vienme&r sanak mazs skaitlis ar vairakam zim&m aiz komata un salidzinot ar citam
aprékina metodém talakos aprekinos paradas zimes aiz komata. Otrkart,
pamatlidzekla atlikuSo vértibu nav iesp&jams novienadot Iidz nullei, jo visas vértibas

konsekventi Sy(/—r)" pie 0<r<1 ir pozitivas.

5.4. Dubulta procenta metode

Pie vienmérigas amortizacijas atlikusi pamatlidzek]a vertiba katru gadu
samazinajas par 12,5%. So procentu lieclumu dubultojot, tiek iegiits pastavigs

procentu lielums, kas vienads ar 25%.
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Ievérojam, ka uz astota gada beigam atlikusT vertiba ir lielaka par uzdevuma
nosacfjumiem Ls 4000. Lai beigu veértiba biitu Ls 4000, ir nepiecieSams veikt
apréekinu: 1935,52+(5806,55—4000) = 3742,06 Ls.

4. tabula
Dubulta procenta metode
Double Percent Method
Gadi 1 2 3
0 0 0,00 58000,00
1 0,25 14500,00 43500,00
2 0,25 10875,00 32625,00
3 0,25 8156,25 24468.75
4 0,25 6117,19 18351,56
5 0,25 4587,89 13763,67
6 0,25 3440,92 10322,75
7 0,25 2580,69 7742,07
8 0,25 1935,52 5806,55

5.5. PHS metode

Simetode varétu biit potenciali universala paatrinatai amortizacijai.

Ta ka pamatlidzekla sakotngja veértiba S = Ls 58000, bet uz gada beigam
nepiecieSams atstat Ls 4000, aprekinus veicam ar Ls 54000.

Ta ka n ir § gadi, mes, tapat ka lineard nolietojuma aprékina, pamatlidzekla
vertibu sadalam vienadas dalas pa gadiem, t. i., S/n.

1. gads <1+ A S+ A s o+ A )

2. gads /¥ L+ S A s A 1A )

3. gads /¥ /s A s 1A 1 )

4. gads "[s¥( /A s+ s+ A ),

5. gads /¥ /s s+ /A )

6. gads '/s*("/s+' /" /5);

7. gads '/s*(' 1+ /g);

8. gads Lyl

Pirmaja gada paredz&ts apmaksat astoto dalu no kopgjas summas un pusi no
otra gada paredzetas summas, treSdalu no tresa gada, ceturto dalu no ceturta gada,
piekto dalu no piekta, sesto dalu no sesta, septito dalu no septita un astoto dalu no
astota gada paredzétam summam utt.

5. tabula
PHS metode
PHS Method
Gadi 1 (dalas) 1 2 3

0 0 0 0,00 58000,00
1 2283/6720 0,3397321 18345,54 39654,46
2 1443/6720 0,2147321 11595,54 28058,93
3 1023/6720 0,1522321 8220,54 19838,39
4 743/6720 0,1105655 5970,54 13867,86
5 533/6720 0,0793155 4283,04 9584,82
6 365/6720 0,0543155 2933,04 6651,79
7 225/6720 0,0334821 1808,04 4843,75
8 105/6720 0,0156250 843,75 4000,00
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Salidzinot 6. tabula att€lotas metodes, redzam, ka PHS metodei ir tada pati
aprékinato nodoklu summa, kada ir lineara nolietojuma metodei ar to uznémejiem
patikamo atSkiribu, ka nodoklu maksajumi ir nobiditi laika, respektivi, kopg&jo
nodok]u maksa tiek nomaksata velaka laika perioda.

PHS metode lauj proporcionali apjomigaku pamatlidzeklu veértibu norakstit
atrak.

Gada nolietojumu salidzinajums
Ls
20000.00 - -
—e—Lineara
18000.00 nolietojuma
metode
16000.00 - \
—#— Summu
14000.00 LN metode
12000.00
—A— Fikséta
10000.00 procenta
metode
8000.00 -
—e—Dubulta
6000.00 procenta
metode
4000.00
—l-PHS metode
2000.00 -
0.00 |
1 2 3 4 5 6 7 8 Gadi

2. att. Gada nolietojumu salidzinajums
Yearlong Depreciation Expense

Pamatlidzek|u atlikuSo vertibu salidzinajums
Ls
70000.00
—&—Lineara
nolietojuma
60000.00 metode
—— Summu metode
50000.00
40000.00 —— Fikséta procenta
metode
30000.00
—e— Dubulta procenta
20000.00 metode
10000.00 - —— PHS metode
0.00 ! ! ! ! ! ! ! !
1 2 3 4 5 6 7 8 9 Gadi

3. att. Pamatlidzek]u atlikuso vertibu salidzinajums
Comparison of Fixed Assets Residual Value
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7. tabula

Lineara nolietojuma metodes nodoklu aprékins pie likmes 15% un 19%
Even Amortization Tax

a Bruto Ar.nodokl'i nqdokla nqdokla
3 1 2 3 ‘endmumi aphe_kamals likme likme
= > ienakums 15% 19%
0 0 0,00 58000,00
1 | 1/8 | 6750,00 | 51250,00 | 60000,00 53250,00 7987,50 10117,50
2 | 1/8 | 6750,00 | 44500,00 | 60000,00 53250,00 7987,50 10117,50
3 | 1/8 | 6750,00 | 37750,00 | 60000,00 53250,00 7987,50 10117,50
4 | 1/8 | 6750,00 | 31000,00 | 60000,00 53250,00 7987,50 10117,50
5 | 1/8 | 6750,00 | 24250,00 | 60000,00 53250,00 7987,50 10117,50
6 | 1/8 | 6750,00 | 17500,00 | 60000,00 53250,00 7987,50 10117,50
7 | 1/8 | 6750,00 | 10750,00 | 60000,00 53250,00 7987,50 10117,50
8 | 1/8 | 6750,00 | 4000,00 60000,00 53250,00 7987,50 10117,50
63900,00 80940,00
8. tabula
PHS metodes nodoklu aprékins pie likmes 15% un 19%
PHS Method Tax
a Bruto Ar.nodokl'i nqdokla nqdokla
=3 1 2 3 iendmumi aphe_kamals likme likme
= > ienakums 15% 19%
0 0 0,00 58000,00
1 | 0,3397321 | 18345,54 | 39654,46 | 60000,00 | 41654,46 6248,17 | 791435
2 | 0,2147321 | 11595,54 | 28058,93 | 60000,00 | 48404,46 7260,67 | 9196,85
3 | 0,1522321 | 8220,54 | 19838,39 | 60000,00 51779,46 7766,92 | 9838,10
4 | 0,1105655 | 5970,54 | 13867,86 | 60000,00 54029,46 8104,42 | 10265,60
5 ]0,0793155 | 4283,04 | 9584,82 | 60000,00 55716,96 8357,54 | 10586,22
6 | 0,0543155 | 2933,04 | 6651,79 | 60000,00 57066,96 8560,04 | 10842,72
7 |0,0334821 | 1808,04 | 4843,75 | 60000,00 58191,96 8728,79 | 11056,47
8 | 0,0156250 | 843,75 4000,00 | 60000,00 59156,25 8873,44 | 11239,69
63900,00  80940,00

Sobrid Latvija ir atlauts izmantot visas amortizacijas metodes. BudZeta
iestadém ar MK noteikumiem Nr. 96 ,Noteikumi par budzeta iestazu pamatlidzek]u
nolietojuma normam un pielietoSanas nosacijumiem” ir noteikts, ka, aprékinot
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pamatlidzeklu nolietojumu summu, iestades gramatvedibas uzskaité izmanto linearo
metodi.

Uz doto bridi pamatlidzek]u uzskaites kartiba valsts un pasvaldibu iestades
biitiski atSkiras no pamatlidzek]u uzskaites kartibas uznémumos. Pakapeniski parejot
uz gramatvedibas parskatu sastadiSanu p&c uzkrasanas metodes, ka ar1 kapitaliz&tu
bilanci, tiks parkartota arT pamatlidzeklu uzskaites kartiba budzeta iestades.

Secinajumi

Saja publikacija més aprobezojamies ar PHS sikaku analizi tikai amortizacijas
joma, salidzinot to ar tradicionalajam amortizacijas metodém. leskic€sim dazas,
misuprat, visai perspektivas eventualas PHS lietojumu jomas. Pirmkart, Lorenca
liknes un Dzini koeficienta vieta katra konkréta gadijuma var izverteét novirzi 6 no
PHS, kas Jauj veikt gan dazadu struktiiru salidzinoSu analizi, gan konkrétas sisteémas
ne viendabibas evoliicijas izpeti. Otrkart, loti iesp&jams, ka, uzkrajoties analitiskam
materialam, var€tu izstradat ieteikumus struktiram, kas lautu konkrétai sistemai
kopuma darboties visefektivak, respektivi, pielaujamas novirzes no visvélamakas
strukttiras. Tre$kart — mums nav zinams par PHS atbilstosu svara koeficientu
izmanto$anu datu apstrades joma datu izlidzinasanas un ekstrapolacijas vajadzibam.
PHS atbilstosi koeficienti varétu bt konkurétspjigi ar eksponencialas
izlidzinaSanas un citam metodém.
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Pareto Harmonic Structure Theory and Implementation Methods
Summary

The aim of the paper is to develop and demonstrate ways of implementation
certain ideas of prominent economist V. Pareto for description of economic systems’
structure with simplest requirements. By analysing proposed stochastic model it is
possible to obtain discrete non-Gauss distribution. This distribution is called Pareto
Harmonic Structure (PHS). It is also showed that two other models lead to PHS
(“sport” and amortisation models). Several ways of PHS use are showed — for
calculation of amortisation, characterisation of inequality, data equalisation.
Detailed analysis is provided for amortisation calculation method, in comparison
with traditional methods PHS gives certain advantages in the entrepreneurship by
saving on shift of tax payments. Some further research areas have been defined.
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Implementation of the EU Common agricultural Policy in Latvia after accession might have
significant impact on further development of Latvian agricultural sector. Moreover, an
agreement on the EU CAP reform reached on June 26, 2003 will affect this sector as well.
Within the partnership of AG-MEMOD+CEEC project developed within the EU Fifth
Framework research programme, the Latvian national agricultural model was elaborated in
order to simulate the effects of accession as well as the effects of the EU agricultural policy
changes under CAP reform conditions.

On the ground of three alternative policy scenarios simulated with the help of Latvian country
model analytical estimations for Latvian agricultural sector were provided for each year until
2010 as a projection horizon. The forecasts include the set of indicators for supply and
demand of main Latvian agricultural products as well as producer prices and net trade.
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Introduction

As early as after accession of Latvia into the EU, the further restructuring of
agriculture in Latvia will be essentially affected by implementation of fundamentally
reformed CAP, agreed on June 26, 2003 in Luxembourg on the Council of
Agriculture Ministers of the EU [5].

On the base of principles of Accession Treaty [6] and CAP reform, which is
coming in force for the whole Europe, Latvia as one of the other New Member
States will have the possibility to choose among the several options for
administration of direct support and significantly will change the national support
system for agriculture and rural areas since the year of accession.
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In order to assess the possible effects of implementation the reformed CAP on
the development of Latvian agricultural sector after accession the common
econometric modelling tool for all EU-25 countries (including Latvia) was created
within the EU Fifth Framework project “Agricultural Sector in the Member States
EU and Newly Associated States in Central and Eastern Europe — Econometric
Modelling for Projections and Analysis of EU Policies on Agriculture, Forestry and
the Environment” (AG-MEMOD+CEEC).

During the project mentioned Latvian agricultural sector model (Latvian
AG-model) was elaborated on the common theoretical basis for all 25 EU countries
(current member states and 10 accessioning states) using EU GOLD model
approach [1].

With the purpose to create Latvian AG-model the mid-term perspectives for
Latvian key agricultural sectors during the pre-accession and post-accession period
were analysed, taking into account the policy price changes and variety of options
for administration of direct support schemes applicable under the conditions of the
Accession Treaty and reformed CAP.

The analytical calculations were done in accordance with the three main policy
simulations scenarios assuming: (1) independent development of Latvian
agricultural sector from the EU; (2) development of Latvian agricultural sector
within EU under Single areas payment conditions for administration of direct
support to agriculture; (3) development of Latvian agricultural sector within EU
under Single payment scheme’s conditions for administration of direct support to
agriculture.

MS Excel and E-views [4] software were used for calculations. The reference
period for simulations was from 1990 to 2001 in order to make projections for time
period until 2010.

The main measures of EU CAP reform and conditions for their
implementation in Latvia

There are four main measures considered as cornerstones of the EU Common
agricultural policy reform and which gradually will be introduced in Latvian
agricultural sector after accession [5]:

e Enhancing of competitiveness through the revisions of market support
policies in order to reduce the market distortions and to create more
market-orientated EU farming sector. For such purposes the abolition of rye
intervention mechanism and cut of intervention price for butter and skim
milk powder with corresponding increase of compensatory payments.

e Modulation as a reduction of direct support for larger farms with the
purpose to get additional funding for implementation of rural development
measures related to meeting standards, food quality and animal welfare
improvements.

e Decoupling as introduction of single payment scheme, when there will not
be compulsory obligations for farmers to produce concrete agricultural
products for granting of direct support.

e Compulsory cross-compliance obligations for granting direct payments
applicable in the form of environmental, food safety, animal and plant
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health and animal welfare standards as well as requirements to keep good
agricultural and environmental condition for farmland maintained.

Some measures of CAP reform will be applied in new Member States
immediately after accession. For instance revisions of intervention mechanisms in
grain and milk sectors will start in Latvia already since 2004. At the same time all
new member states will become a subject of modulation only after 2012 when level
of direct support will achieve 100% level of EU.
According to principles of Accession Treaty [6], after accession Latvia as other
new Member States will have the opportunity to grant the direct support in the
following forms (see Fig. 7):
1. To pay direct payments coupled with agricultural production — acreage or
hectare payments administrated under the Classical scheme, executed on
the principles of “Agenda 2000”.

2. To pay direct payments partly or fully decoupled from the agricultural
production implementing of Single Area payments (SAP) closely related to
eligible agricultural area.

Both mentioned options should be transformed later on into decoupled system of
farm payments under the application of Single Farm Payment scheme (SFPS) and
introduced starting from 2005, but not later than in 2007 if classical scheme will be
chosen immediately after accession or no later than in 2009 if SAP will be introduced.

Along with the official view of the Ministry of Agriculture of the Republic of
Latvia, the direct support will be administrated under the Single Area payment
scheme. Thereto there will be separate procedures of administration applicable for
annual financial envelope coming from the EU budget (25% of the EU Member
States level in 2004) and for complementary fund of national direct payments.

DP related to
production
(classical scheme of
/ administration of »|  Introduction of Single
National direct support) farm payment scheme
Polizcgﬂznﬁl (SPS or SFP)
from 2005 till 2009 at
Single area ﬁ latest
payment scheme
(SAP)
from 2004 until
2008

Source: LSIAE

Fig 1. Options for Implementation of Direct Support Schemes in Latvia after Accession

The EU part of direct support will be paid in the form of single area payment
calculated through dividing the annual financial envelope amounted for Latvia in
2004 by the agricultural area 1,4 mio ha eligible for application of direct payments,
which include sown area, permanent crops, fallows, meadows and pastures in
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Latvian farms. At the same time, the agricultural land not corresponding to good
agricultural conditions as well as farms with land under 2 ha is assumed to be
excluded from the land under the direct support [8].

National complementary part of direct support (financed by national budget and
rural development fund) will be administrated on the ground of specific financial
envelopes calculated for arable crops, fodder areas, bovine animals and ewes, starch
potatoes, milk, grass and flax seeds [7].

Cross-compliance requirements will become compulsory only together with
introduction of Single Farm Payments scheme in Latvia. In case of application of
Single area payments statutory management requirements will be optional for
Latvian farmers. However at the same time agricultural producers should maintain
the agricultural land in good agricultural and environmental conditions elaborated by
each Member States on the ground of Community‘s framework taking into account
the national specificities.

General structure and some specificities of Latvian AG-MEMOD model

Methods or tools for quantitative analysis of policy changes, which will take
place after accession and implementing of CAP reform measures should perform the
dynamic analytical approach capable to evaluate the structural changes of
agricultural sector. The mathematical modelling approach might be the most
appropriate tool for assessment of EU agricultural policy effects, particularly
evaluating the implementation of such CAP reform measures as enhancing of
competitiveness and decoupling [3].

Direct support I
Reference amounts |
Quota restrictions I
L 2 KR |
?{elf—sqfﬁciency Supply Import I Expolrt
ey prices — > supply
l == g External ﬂﬂ|i:>
Domestic Trade I Export
prices Demand Export supply l| demand
k Food consumption | /I
S o Feed requirements I _ -
\\ss Stocks ’,r’

L —
— —
e o ——

Equilibrium between export demand and export supply

Source: LSIAE
Fig. 2. Structure of Latvian AG-MEMOD Model
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The Latvian AG-MEMOD model is an econometric, dynamic, commodity
model analysing the following main agricultural commodities (sectors): four types
of grain (wheat, barley, rye and oats), rapes (rapeseed, rape meal and rape oil), cattle
and beef, pigs and pork, poultry, dairy (fluid milk, cheese, butter, skimmed milk
powder, whole milk powder, other fresh dairy products). The model consists the
wide set of equations (statistical model) with parameters estimated for each
agricultural sub-sector mentioned.

Application of econometric models requires the large set in diverse economic
information about all sectors analysed. That is why annual balances from the period
1993-2001 (or from shorter period when data were not available) have become a
basis for input information necessary for modelling of Latvian agricultural sector as
a whole. Balances provide the general picture of the sector and, at the same time,
quite consistent set of data characterised the sector from different aspects, such as
production and further utilisation of agricultural output, level of self-sufficiency, as
well as foreign trade flows and stocks.

The structure of Latvian AG model is very similar to the structure of GOLD [1]
model. However Latvian AG-MEMOD model runs only one cycle of calculations
reflected in, as all EU-25 country models have not linked yet in one EU-25
composite model through the external trade block (block 4 in Figure 2). At the same
time the structure of model reflected in Fig. 2 is similar for all commodities or sub-
models formalised in case of Latvian agricultural sector.

Prices are the core element of Block 1 of the model. The estimation of equations
starts from price and income block using the exogenous European market prices (or
key prices) as a factor for simulation and projections of national price level.
Domestic prices are closely related to the revenues of producers and are the main
prerequisite for production decisions.

The production process is simulated in the Block 2 of the model (see Fig. 2),
where supply of agricultural products is based on production amounts.

Block 3 is related to foreign trade. Production surplus is a ground for
calculations of the export supply, which should be balanced with the export demand
of third countries. Export demand depends on price level in foreign markets and
trade agreements signed. If there is a gap between export supply and export demand,
then the feedback to price block should adjust the level of domestic prices.
However, modelling of export supply will be introduced in the Latvian model, when
the Composite model for EU-25 will be carried out.

In order to restrict milk production within milk quota, the milk quota
mechanism was introduced into Latvian dairy model as a production ceiling through
the calculation of milk production surplus and adjustments of dairy cows ending
stocks number.

The simulation scenarios for Latvian agricultural sector

The three main policy scenarios have been simulated with the help of Latvian
AG-model:
1. Non-accession scenario (BA): scenario assumes that the Republic of Latvia
will stay out of the EU membership. Latvian national agricultural policy
will not be changed since 2001.
2. Accession scenario under the introduction of Single area payment scheme
(Accession): scenario assumes that the Republic of Latvia will join the EU
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in 2004. Accession of Latvia will be based on the principles defined in the
Accession Treaty. CMO measures will be applicable according to the
principles of “Agenda 2000”.

Accession scenario with the application of CAP Reform (Reform):
scenario assumes that Republic of Latvia will join the EU in 2004.
Accession of Latvia will be based on principles defined in the Act of
Accession. Administration of direct support through the introduction of
SAPS will take place only until 2007 when SPS will be applied. CMO
measures will be applicable according to the principles of CAP reform
accepted on October 2003 for accessioning states. The implementation of
CAP reform measures mostly refers to intervention price cuts for butter and
SMP, abolition of rye intervention mechanism and decoupling of direct
support. Modulation and compulsory cross-compliance measures are not
formalised.

Non-accession scenario is built on the following main assumptions:

The relationship between national and EU key prices levels will be kept
constant for all period of simulation. Therefore the significant gap between
the EU and national price level for all dairy products and beef is assumed to
remain until 2010.

Direct acreage payments for all types of grain and oilseeds will stay at the
pre-accession level depending only on exchange rate of national currency
VErsus euro.

As barley is not a subject of intervention mechanism in Latvia, only wheat
and rye will be the two types of grain eligible for intervention
procurements. Additionally the intervention for butter, SMP, beef and pork
did not and will not take place at all in Latvia.

In accession scenario the direct payments will be administrated under the
Single area payment scheme accepted by the Accession Treaty in Latvia for the
whole period of simulation after accession.

The pre-accession period (until 2003) in Accession scenario is simulated
according to BA scenario. In this case, national intervention prices, support
payments and actual grant-aided amounts used as reference amounts before the
accession are analysed until the year 2004 only.

The application of direct support payments in Accession scenario is formalised
on the bases of the following main assumptions:

In Latvia, the principles of Direct payments administration scheme during
all simulation period after accession will stay the same.

Direct payments will increase gradually from 55% of the EU level in 2004
to 100% — in 2010. Part of direct payments financed from national budget
and rural development funding is assumed to be paid at the maximum
allowed level during all simulation period.

National price level for dairy products and beef will gradually come closer
to the EU market price level after accession (since 2004): during 3 years
period — for butter, cheese and SMP and during 5 years period — for beef.
However, according to experts’ estimations rather small gap between
national and EU price level might be still kept for all period of simulation
assuming lower level of national prices per 10% and 15% respectively for
dairy products and beef.
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Insomuch as direct payments after the EU accession under SAP scheme are
more decoupled from definite products than payments under Classical scheme, there
are different multipliers introduced for assessment of the impact of direct support on
production:

e 0,3 for single area payments;

e 0,6 for complementary national direct payments, paid per ha of area and not

fully coupled with specific type of production (for instance fodder areas),

e 1 for acreage or hectare complementary national direct payments, which is

coupled with definite agricultural sub-sector’s production (for instance
grain, oilseed and sucker cow premiums).

Reform scenario implies the imposing of CAP measures according to
legislative acts come in force for the accessioning states since October 2003.

The scenario assumes that direct payments will be administrated under the
Single area payment scheme until the end of 2006. However, from 2007 the Single
payment scheme (SPS) will be applied.

Simulations according to Reform scenario are based on the following main
assumptions:

e After year 2006, SPS will be introduced in Latvia for administration of
direct support. Single payment rate will be calculated by dividing the total
financial envelope by the amount of eligible area for SPS and paid per
hectare of eligible land only.

e Before the application of SPS, the SAPS will take place in Latvia after
accession (until 2007).

e Institutional price cuts will affect the EU market price (key price reduction)
for butter and SMP. However, reduction in the level of key prices for butter
is assumed to be less than reduction of corresponding intervention price. At
the same time, reduction of intervention price for SMP will cause
proportional decrease of SMP key price.

As decoupling of direct payments is one of the core elements of introduction of
SPS, agricultural producers will be able to get the support per each hectare of
eligible land without any obligation to produce a definite type of agricultural
product. For that reason the impact of direct support on production decisions will be
essentially decreased and the multiplier of value 0.3 is introduced in the model in
order to reduce support factor’s (SPS payments) impact on production.

Intervention price cuts for butter and SMP will lead to the reduction of key
price in price linkage equations. As a result, the domestic market price will decline
as well.

Perspectives for development of main agricultural sectors in Latvia
under conditions of CAP implementation

Development of Latvian Crop Sector

As the level of grain and oilseed producer prices in Latvia were close to the EU
price level during the whole pre-accession period, the price development trends in
Latvia are quite similar to EU price tendencies. Therefore, as there are no changes
expected in the intervention policy (mostly prices) for grain sector in different
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scenarios, producer prices simulated in accession scenarios are similar to BA
scenario. Producer prices for different types of grain might decrease slightly from
2001 until 2010. Only prices for rye will remain stable during the whole simulation
period, while rapeseed price will decrease by 10%.

The lowest level of incentive prices' for all types of grain and rapeseed is
expected for BA scenario during all forecasted years due to less support provided by
national budget compared to the EU support level. The highest level of incentive
prices is calculated for Accession scenario where part of direct support will be
coupled to areas cultivated.

Comparing Accession and BA scenarios the sown areas under grain and
rapeseed could increase in 2010, because of the higher level of direct payments. The
rapeseed area will grow showing the higher competitive power of rapeseed
production against grain. The area of rye and oats will be decreased essentially
versus wheat areas expected to increase due to higher gross return per ha. In Reform
scenario, since the direct support is assumed to be more decoupled, the arable areas
for grain and rapeseed might decrease comparing to Accession scenario in 2010.

During the simulation period, production of crops considered in the model
would benefit from the productivity increase. The significant increase of yield is
expected for wheat (near 20%), for oats (15%) and rapeseed (14%) in 2010. It is
important to point out that there are no differences in crop yield levels between the
both scenarios analysed.

Comparing the simulation results for accession and non-accession scenarios in
2010, it is necessary to say that changes in the levels of production will be fully
dependent on the level of gross return (expressed per ha) setting down the area
allocations among different types of grain and rapeseeds.

Domestic use of wheat will stay relatively stable after accession compared to
upward tendencies in production, which is not restricted by capacity of external
markets (see Table 1). The negative changes in livestock production will cause
reduction of grain for feed requirements in Latvian livestock sector.

Table 1

Forecast of Latvian Production, Domestic Use and Net Trade Amounts of
Wheat, Barley, Rye, Oats and Rapeseed, /000 ¢

2001 2005 2010

BA BA Accession BA Accession Reform
4 types of grains
- production 864.5 | 792.8 808.4 890.3 915.6 893.6
- domestic use 789.3 750.8 753.6 744.5 749.4 747.5
including feed use 470.6 | 451.6 452.7 443.3 4459 446.1
- net trade -61.0 13.6 26.1 114.5 133.0 114.5
Rapeseed
- production 13.8 32.0 34.5 57.9 62.2 58.5
- domestic use 34 43 43 4.2 4.2 4.2
- net trade 10.4 27.7 30.2 53.7 58.0 543

Source: LSIAE calculations.
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Net trade being negative for all grains in 2001, will gradually increase in 2010
for all scenarios due to relatively sharp growth of wheat production, while the trade
balance for other grains is expected to be still negative.

In 2010, due to the higher level of production caused by the increase of direct
support after the EU accession, rapeseed export will grow in Accession and Reform
scenarios compared with BA one.
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Fig. 3. Forecast of Wheat Production and Level of Incentive Price on Wheat in Latvia for
Year 2010 According to the Different Scenarios Simulated

Latvian Livestock Production Sector

The increase of procurement price after accession on milk is accompanied by
declining of prices for the main dairy products, such as butter and cheese due to
close correlation between the EU and domestic dairy prices formalised in the model
(see Table 2).

Accession scenario compared to the non-accession one shows the increase of
procurement price for milk by 36% in 2010. Such growth is mostly related to
introduction of the European intervention mechanism after joining the EU, when
intervention price level for butter and skimmed milk powder will affect the increase
of the national milk procurement price. At the same time, price on milk sold through
the direct sales, being quite close to the EU level, will increase only by 9%.

The intervention price cuts assumed under the conditions of CAP reform will
affect the decrease of procurement and direct sales prices on milk by 4% and 1%
respectively in 2010. That means that procurement price level might be much more
sensitive to intervention price cuts proposed by the European Commission.

Being out of the EU membership, producer price for beef will remain on a
relatively low level during all simulation period. At the same time, accession into
the EU will make essential increase of producer prices on beef (see Table 2).
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Prices for pork and poultry will decrease by 9% and 4% respectively in BA scenario
during the period from 2001 to 2010. As there are no essential differences between
domestic and EU price levels on pork and poultry meat before the accession, the
Latvian meat price level will not be changed essentially after joining the EU as well.

Table 2

Forecasts of Producer+ and Incentive Prices on Raw Milk and Beef,
Pork and Poultry Meat in Latvia, EUR/I00kg

2001 2005 2010

BA BA | Accession | BA | Accession | Reform
Cows’ Milk
- producer price 16.5 | 18.0 24.1 20.2 27.4 26.2
- price for milk sold through

direct sales 184 | 189 20.3 19.5 21.2 20.9

- basic (model) price
Beef 16.5 | 18.0 25.1 20.2 28.4 26.2
- producer price 102.0 | 105.4 164.9 102.5 209.9 209.9
- basic (model) price 102.4 | 106.4 180.9 103.7 225.5 213.0
Pig meat
- producer price 157.1 | 145.0 145.0 143.2 143.2 143.2
- basic (model) price 157.1 | 145.0 145.0 143.2 143.2 143.2
Poultry
- producer price 175.8 [172.6 172.6 169.3 169.3 169.3
- basic (model) price 175.8 | 172.6 172.6 169.3 169.3 169.3

Source: LSIAE calculations.
* Procurement price paid to agricultural producer by processors or other purchasers

According to EU GOLD modelling approach the size of animal herd is the main
factor determining the livestock production in Latvian AG model. Therefore
comparing Accession scenario with the non-accession one (see Table 3), reduction
of dairy cow herd could be expected even more significant, because of restrictive
effect of the quota on milk production and dairy cow herd as well. Essential growth
in the number of suckle cows in 2010 will be caused by higher support rates for each
cow paid after accession.

The absence of any direct support for pig sector and decline of producer prices
on pork will lead to reduction of number of breeding sows in simulation period by
40% in all scenarios.

Table 3
Forecast of the Number of Cows and Breeding Sows in Latvia, /000 head

. 2001 2005 2010
Type of animals - -
BA BA Accession BA Accession | Reform
Number of dairy cows 206.1 |184.2 182.0 160.5 156.9 156.7
Number of suckle cows 2.1 2.5 6.8 43 21.1 21.1
Total cows’ herd 208.2 |186.8 188.8 164.8 178.0 177.8
Number of breeding sows 37.1 30.4 30.4 22.4 22.4 22.4

Source: LSIAE calculations.
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There will be no policy restrictions for milk production in case of Latvia’s non-
accession in the contrast with accession scenarios where milk quota is imposed. At
the same time, the share of direct sales among other milk distribution channels will
have a downward tendency, but the share of processed milk will increase in Latvia
for both scenarios simulated. Changes in the structure of milk allocations between
factory use and direct sales will be more dependent on the shifts in consumer
preferences.
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Fig. 4. Forecasts of Latvian Milk Production and Level of Incentive Price According to
Different Simulation Scenarios in 2010

The milk price increase after accession will affect the consumption of dairy
products as well. In Accession scenario, consumption of butter and cheese will be
decreased by 8 % and 14% correspondingly in 2010 compared to non-accession
scenario, while price cuts for dairy products under CAP reform will increase the
consumption of butter by 2% compared to “Agenda 2000” scenario. However,
changes in consumption patterns and consumer preferences might largely hold up
the decrease of utilisation of fluid milk and will increase consumption of diverse
range of dairy products. It is necessary to emphasise that general increase of milk
prices in Latvia after accession will be relevant only under the fulfilment the
obligations referred to the cross-compliance with environment, food safety, animal
health and welfare, as well as maintenance of the farm in good agricultural and
environmental conditions.

While the significant increase of beef prices after the accession in Latvia,
production of beef will continue to decline until 2010 as a by-product of the reduced
milk cows herd. However, the decrease in Accession and Reform scenarios is not as
significant as in BA scenario taking into account higher support for beef cow herd in
Europe. The correlation between incentive price level for beef and beef production
is shown in Fig. 5.
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Fig. 5. Forecast of Beef Production and Level of Incentive Price on Beef in Latvia for 2010
According to the Different Scenarios Simulated

Production of pork might decrease as well due to the level of domestic prices
going down in all scenarios and absence of support to pig-breeding sector in the EU.

Sharp increase of beef producer price in Accession and Reform scenarios will
cause a drop in domestic consumption of beef by 47% together with increase of pork
and poultry consumption in 2010 compared to BA scenario as they are competing
products which substitute consumption of each other.

Since all Latvian meat sectors are far from reaching the level of self-sufficiency,
net trade balance mostly depends on the level of domestic demand. Therefore
changes in consumer preferences will lead to changes in import demand level for
meat.

For a more comprehensive view on perspectives of Latvian agricultural sector
development the projections of the structure of Latvian gross return in 2010 is
reflected in Fig. 6. Considering the changes in price, support and productivity levels
under different scenarios the most affected sectors of Latvian agriculture will be
beef and milk production after joining to the EU. Therefore the share of beef and
milk in gross return the structure is expected to have a significant increase (see
Fig. 6.) in Accession scenario, which leads to reduction of the share of other
sectors.
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Fig. 6. Projections of Structure* of Gross Return According to Simulation Scenarios in 2010, %

In CAP reform scenario, the share of dairy sector will decrease due to
intervention price cuts for butter and SMP. A slight decrease of the share of
rapeseed sector might take place because of essential decline of production value for
rapeseeds as a result of corresponding area decrease and relatively high price of
rapeseed.

Conclusions

June 26, 2003 in Luxembourg the Council of Agriculture Ministers of the
European Union reached an agreement on a fundamental reform of the CAP. The
Single area payment scheme, optioned for New Member States already in the
Accession Treaty, provides the possibility for gradual transformation of national
policy to reformed CAP in order to succeed the application of Single payment
scheme for administration of direct support from 2005, but not later than since 2009.

Quantitative assessment of development of Latvian agriculture was evaluated
with the help of accession scenarios of Latvian AG model, assuming that Single area
payment scheme will be applied (Accession scenario) and since 2007 will be
substituted by Single Farm payment scheme (Reform scenario). Evaluation of the
accession effect was based on the comparison of BA and Accession scenarios. At
the same time the CAP reform effect was analysed through the comparing of two
accession scenarios: Accession and Reform ones. These both analytical
comparisons give possibility to come to the following main conclusions:

1. The higher EU support level for cereals and oilseeds, which might affect
the increase of sown areas under these crops, could be the main factor
encouraging the further development of grain and rapeseed production in
Latvia. At the same time wheat production will gradually increase its share
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among the different types of cereals due to the higher gross return per ha
succeeded through relatively high yield level. Since 2007 when decoupling
of direct support will be implemented (according to the Reform scenario
assumptions), production of cereals and rapeseeds slightly might go down
due to decrease of direct support through the decoupling in Latvia.

2. The introduction of the European intervention mechanism in Latvian dairy
sector might lead to significant increase of milk procurement prices.
However the increase of milk price level with simultaneous introduction of
milk quota will not affect essentially the milk production in Latvia — both
in absolute and relative terms (as changes in structure of agricultural
production). At the same time the intervention price cuts for butter and
skim milk powder will affect the decrease in the level of prices on milk and
dairy products, which slightly might raise the consumption of butter in
Latvia. However, relatively high production potential in Latvian milk sector
as well as milk quota introduced in amount close to current level of
production will not cause essential changes on Latvian milk supply even in
case of application of CAP reform.

3. The share of direct sales among other milk distribution channels will be
reduced, but share of processed milk will increase. At the same time within
the milk quota limits introduced in Latvia after accession, the further
increase of productivity of milking cows will be accompanied with
significant reduction of dairy cows’ herd.

4. The significant increase of beef producer prices together with
correspondent growth of direct support might essentially increase the
number of suckle cows in Latvia as well as to make the Latvian beef
production as more specialised and less related to milk production. At the
same time the growth of beef prices will be able to cause the decline of
domestic beef consumption, which can be substituted by pork and poultry
meat. Since 2007, when SPS will be implemented in Latvia, the impact of
support measures in beef sector will be reduced essentially through the
abolishment of Complementary national direct payments paid directly to
suckle cows, animals slaughtered or fodder areas.

5. The abolishment of national direct support in pig sector and decline of
pork producer prices will lead to reduction of number of breeding sows and
pork production level in Latvia.

6. Latvian net trade for meat will remain negative as all meat sectors are far
from complete self-sufficiency level. As net trade balance mostly depends
on the level of domestic demand, therefore changes in consumer
preferences would lead to important shifts in structure and amounts of meat
imported to Latvia.

NOTES

Procurement price plus direct payments expressed per unit of product sold.
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Lauksaimniecibas politikas parmainas — iespéjas kvantitativas
analizes metozu pielietojumam

Kopsavilkums

Raksta atspogulotaja pétijuma ir kvantitativi novertéta Latvijas pievienoSanas
ES, ieviesot ES Kopgjo lauksaimniecibas politiku. Tapat pétita KLP reformas
ietekme uz nozimigako Latvijas lauksaimniecibas sektoru attistibu nacionala Iiment
ar ekonometriska, dinamiska, produktu modela palidzibu, kas ir ES 5. ietvara
petijumu programmas projektda AG-MEMOD+CEEC izmantota GOLD modela
struktiiras un model&sanas principu adaptacija Latvijai.

Pétijuma gaita tika simuléti 3 scenariji: 1) bazes scenarijs — Latvija arpus ES,
2) Latvija pievienojas ES uz lestasanas Liguma panaktajiem nosacijumiem (tieSais
atbalsts tick administréts péc Vienota platibas maksajuma shémas), 3) Latvija
pievienojas ES un KLP reformas nosacijumiem, no 2007. gada istenojot Vienota
saimniecibas maksajuma shému. Dati aptver laika posmu no 1990. gada lidz
2001. gadam, bet prognozgSanas periods — laika posmu no 2002. gada Iidz
2010. gadam.

Petijuma rezultata tika prognozEtas razotaju cenas, ka arl pieprasijuma,
piedavajuma un argjas tirdzniecibas raditaju kopums lauksaimniecibas produktiem
graudaugu (kviesu, miezu, rudzu, auzu), rapsu, liellopu galas, cikgalas, putnu galas
un piena sektoros.
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Influence of Taxation on the Optimal Sales Prices for
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It has been recognized by the author that in the classical theory of microeconomics little
emphasis has been placed on the influence of taxes on the optimal prices of goods and
services of companies operating in the market of monopolistic competition. The purpose of
this paper is to determine the influence on changes in rates of value-added tax, property tax,
employees’ social insurance tax and employees’ individual income tax to be withheld from
their salaries on the optimal prices of goods and services operating in markets which can be
recognized as monopolistic competition. In this paper, prices of goods and services are
considered to be optimal, if they lead to maximization of company’s net profits after taxes. In
this paper, a model is developed, which can be applied by company management for the
purpose of setting the optimal prices, by taking into account the changes in tax rates.

Key words: taxation, optimal sales price, monopolistic competition, influence of taxation on
the optimal sales price.

Atslégvardi: nodokli, optimala realizacijas cena, monopolistiska konkurence, nodoklu
ietekme uz optimalo realizacijas cenu.

1. Introduction

In order to implement its fiscal policy, the state can introduce changes in tax
rates as well as to levy taxes on such business transactions and property that has not
been taxed before. Thus, for example, the amendments to the Latvian law ,,On the
value-added tax” have been made, which provide that starting from 1 May 2004
value-added tax amounting to 5% will be levied on drugs and medicines which have
been exempt from the value-added tax before. The company income tax rate has
been lowered from 19% in 2003 to 15% in 2004. The state compulsory social
insurance tax rate has been lowered from 35,09% in 2002 to 33,09% in 2003 and
2004. Furthermore, it has been planned to lower the property tax rate from 1,5% to
1% in the future. As the tax rates in Latvia change, an issue arises for companies’
management on whether to change the prices for their goods and services, as the tax
rates change, and, if to change these prices, then how.
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2. Traditional Microeconomics’ Models

According to the theory of microeconomics, the companies should set such
prices for their goods and services at which their marginal revenues equal marginal
costs, if they are to make rational decisions which lead to profit maximization. The
gross revenue function can be considered, by taking into account the function of the
amount of company’s goods or services demanded as of the gross sales price
(including value-added tax) of the respective goods or services. Since a company
operating in a market recognized as monopolistic competition is assumed to have
some control over the sales prices of its goods and services, the quantity of goods or
services of this company demanded can be expressed as a function Q = f (P) (where
Q — quantity of goods or services demanded, P — gross price of a good or service,
that includes value-added tax) of the price, that includes value-added tax, the gross
revenues can be expressed as a function R = P * Q = P * f (P) (where R — gross
revenues, P — gross price of the good or service, that includes value-added tax) of
the gross price. By basing on the demand function of a company operating in the
market recognized as monopolistic competition, the variable costs (which vary
directly with the level of production) can also be expressed as a function of gross
price of a good or service, which includes value-added tax. The variable costs which
vary directly with the level of production can be expressed as a function VC =1 *
(P) (where VC — total variable costs, I — variable costs per unit of good produced or
per one service, P — gross price of a good or service, that includes value-added tax)
of the gross price of a good or service. Costs, which do not change as the volume of
production changes, can be viewed as fixed costs; these costs are neither expressed
as a function of the quantity of goods or services produced, nor demanded, nor their
price [2].

According to the theory of microeconomics, the function of profit as of sales
price for companies operating in the market recognized as monopolistic competition
can be stated as:

NP=R-VC-FC=P*f(P)-1*f(P)-FC (1)

where NP — net profit, R — gross revenues, VC — variable costs, FC — fixed costs, P —
sales price, which includes value-added tax, I — the variable costs per unit of output
produced or per each service.

It has been argued that, if the company management is to act rationally, it will
set such prices for goods and services, at which the profit will be at maximum.
Mathematically, profit will be maximized at that price, at which the first — order
derivative of the profit function against price will equal zero, as set out in the
following formula:

dN_P:d(p*f(p)-l*f(P)—FC)/dP=0 @
dpP

where NP — net profit, P — sales price, which includes value-added tax, I — the
variable costs per unit of output produced or per each service, FC — fixed costs.

In the theory of microeconomics, while determining the optimal price of goods
and services, at which the marginal revenues would equal marginal costs, there has
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been little emphasis on the influence of taxation on this optimal price [1]. Still,
taxes — value-added tax, property tax, individual income tax to be withheld from
employees’ work compensation, employees’ social insurance tax — may also have an
impact on the net profit after taxes of a company operating in a market recognized as
monopolistic competition. The taxes can also have an impact on the free cash flow
to equity, which can be either paid out as dividends, or reinvested in the company at
the discretion of company’s owners. Therefore, in the opinion of the author, the
taxes, similarly to costs should be taken into account in setting the optimal price for
goods and services at which the net profit after taxes is maximized.

In the theory of microeconomics, a model for setting the optimal price has been
developed which leads to maximization of the absolute value of the net profit,
without taking into account the minimum return the company’s owners would like to
earn on each Lat invested [1, 2]. In the opinion of the author, if the company’s
management is to make rational decisions in the interests of the company’s owners,
it should take into account that the owners are faced with the possibilities of
investing each of their Lat in some alternative projects (in a bank deposit, in an
another company etc.) For this reason, the owners of the company might not be
interested in maximizing their absolute net profit without any regard to the amount
of investment needed. Instead, the owners could be willing to maximize their
absolute net profit, provided that each of their Lat invested earns at least some
minimum return. This minimum return required could equal the maximum return
that could be earned from investing each Lat under consideration in the best
alternative project. Thus, when setting the optimal price for goods and services, not
just revenues, costs and taxes, though also the cost of capital relating to the best
alternative investment possibility for this capital should be taken into account.

3. Microeconomic Models with an Emphasis on Taxes
3.1. Accounting for the influence of value-added tax

In the opinion of the author, if the management of Latvia’s companies operating
in markets recognized as monopolistic competition is to maximize net profit after
taxes in the interests of the company’s owners, the profit function to be maximized
could be stated, by taking into the account the value-added tax, as follows:

NPAT =P * f(P)— M *m * f(P)— L * | * f (P) - 3)
PRSP - MEmFf(P) wy,, oM+ M %4 -FL-
VAT
1+¢,,, 1+t

~coc* (M*m* f(P)+L*1*f(P)+

1+t,,, 1+t,,,

+FL)

tVAT

In the formula Nr. 3, there are the following denotations: NPAT — net profit
after taxes, P — gross sales price, which includes value-added tax, L — gross work
compensation per variable labor hour, 1 — the number of variable labor hours
necessary for producing one unit of output, M — gross cost (including value-added
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tax) of a variable materials’ unit, m — the number of variable materials necessary for
producing one unit of output, FM — gross fixed materials’ costs that include
value-added tax, FL — fixed net labor compensation, that is actually received by the
employees, tyar— value-added tax rate, coc — average cost of capital invested.

The expression P * f (P) in the formula Nr. 3 stands for gross revenues
expressed as of the sales price including value-added tax, assuming that the demand
curve for company’s goods or services is downward sloping, as company has some
control over the prices for its goods or services as well as assuming that at each
gross price including value-added tax set the company would not produce and offer
more for sale than demanded by its customers. Thus, the assumption of equality of
production and sales volumes of output is implicit in the formula Nr. 3. The
expression M * m * f (P) stands for gross variable material costs (including
value-added tax) incurred to produce the output sold; and the expression L * 1 * f (P)
implies the total variable labor costs incurred to produce the output sold. The
variability of the costs in the formula Nr. 3 implies that these costs vary directly with
the volume of production. A linear increase in the costs as a result of increased
production that may not often be true in real life is assumed in formula Nr. 3. As the
quantity of output sold can be expressed as a function of gross sales price, the total
variable material and labor costs can be expressed as of gross sales price as well. On
the other hand, there are fixed — both material and labor costs — also included in the
formula Nr. 3. The fixity of costs implies that their amount does not change, as the
volume of production changes. Furthermore, the two expressions

PXfP)-M*m* f(P) « tyatr and ﬂ * tyar summed together determine
1+, 1+¢,,,

the total value-added tax that the company has to pay into the budget for the period
under consideration. As these expressions demonstrate, the value-added tax payable
depends on the difference between gross revenues and gross variable material costs
and gross fixed material costs. To be more specific, according to the Latvia’s tax
legislation, the absolute amount of value-added tax payable for the period generally
can be determined by applying the value-added tax rate to the difference between
the net sales revenues (not including value-added tax) and the net variable and fixed
material costs which are determined as gross material costs less value-added tax.

The expression coc * (M * m * f(P) + L * 1 * f(P) + L* /(D) =M *m* [ (P) «

1+t,,,

tyar + FM - M, ¢+ FL) which is similarly to the material and labor costs
142,
and the value-added tax payable deducted from the gross revenues in order to arrive
at the function of net profit after tax that has to be maximized, in the opinion of the
author, can be viewed as a cost of capital invested in the production, that is, in
covering the costs and paying the value-added tax necessary for producing the
output and making the sales. This cost of capital in formula Nr. 3 is expressed as
some percentage of the total costs incurred and the value-added tax payment to be
made. In cases, when investment is financed by borrowing, this cost of capital could
imply the interest payments to be made to lenders; though in cases when investment
is financed by equity capital, this expression could stand for the opportunity cost of
each Lat invested, that is, the alternative best profit foregone from investing each
Lat into the project under consideration and not into the best alternative project. If
the project is financed both by borrowed and equity capital, this cost of capital
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expression could stand for the average of interest costs on borrowed capital and
opportunity costs of equity capital mentioned above. In the opinion of the author, by
including the cost of capital in the function of net profit after taxes as of the gross
sales price that has to be maximized for the purpose of setting the optimal sales
price, not the maximization of absolute profit without regard to return on each Lat
invested is carried out, though the absolute profit can be maximized, by meeting the
condition that at least some minimum return (equal to the return from investing each
Lat in the best alternative project) must be earned on each Lat invested at the same
time.

In order to maximize the net profit after taxes, the company management should
set prices (including the value-added tax) for goods or services, at which the first —
order derivative of the net profit function given in formula Nr. 3 would equal zero.
The condition that the first — order derivative of a function of profit as of sales price,
quantity or any other factors influencing the profit must be set equal to zero is a
general rule that has to be observed, if the amount of the respective factors
influencing the profit at which the profit is at maximum are to be determined. Thus
the condition that has to be met by a company operating in a market recognized as
monopolistic competition in setting the optimal gross price (including value-added
tax) for its goods and services, at which its net profit after taxes would be
maximized, by earning at least some minimum return on each Lat of capital
provided for the providers of this capital, can be stated as follows.

dP

dNPAT

dpP
derivative of the net profit after taxes as of the gross sales price. By substituting the
function of net profit after taxes NPAT as of gross sales price provided in formula
Nr. 3 into the condition provided in the formula Nr. 4, we can come up with the
following condition that has to be satisfied, if the gross sales price set is to be the
optimal, profit — maximizing one.

The expression in the formula Nr.4 stands for the first order

ANPAT _ q(p+£(P)-M*m* £ (P)~L *1* £(P)- )
dpP
PSP =M EmFfP) wy o FMA+ M, FL-
1+t L+, VAT

—coc* (M*m* f(P)+L*1*f(P)+

+ PEIB) =M EmPJ(P) wyy b FM- _FM sy +FL)/dP=0
1+t I+t

The denotations included in the formulas Nr. 4 and Nr. 5 equal those applied in
the formula Nr. 3.

Thus, if the management of the company operating in the market recognized as
monopolistic competition is to decide on how to set optimal price (including
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value-added tax) for its goods or services, as a result of changing value-added tax

rates, it could do the following:

determine the company’s function of net profit after taxes as of the price of
goods and services (including value-added tax) as set out in formula

Nr. 3;

express the optimal price at which the net profits after taxes are maximized
as a function of the value-added tax rate;
determine the optimal price after the changes in value-added tax, by
inputting the changed value-added tax rate into the function of optimal
price as of value-added tax rate.

By calculating the first — order derivative of either the total cost function or the
net profit after taxes function, it can be concluded that the changes in value-added
tax rate can directly influence the marginal costs. Therefore, changes in value-added
tax rate can have an impact on the optimal sales price for goods and services
(including value-added tax rate) as well as the optimal sales quantity for companies
operating in the market recognized as monopolistic competition.

If the function of demand for company’s goods or services as of their price is
decreasing, it can be argued that increase in value-added tax rate works to increase
the optimal gross sales price for goods or services (including value-added tax) as
well as to decrease their optimal sales quantity and vice versa. This relationship is
depicted in the Fig. 1.
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Fig. 1. The Influence of a Changed Value-added Tax Rate on the Optimal Gross Sales Price

for Goods or Services and Optimal Sales Quantity

3.2. Accounting for the influence of the individual income tax to be withheld
from employees’ salaries and the employees’ social insurance tax

The function of net profit after taxes that should be maximized in the interests
of Latvia’s companies’ owners as of the gross sales price, rate the individual income
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tax that is to be withheld from employees’ salaries and the employees’ state social
insurance tax rate can be stated as follows:

NPAT=P *f(P)—M *m* f(P)—L *1* f(P) - (6)
*f(P
L*l*f(P)—TR*round(w)*t,, % (P
-( # (1= t5)~ TR * round (=L Py xy, -
I_ZES — byt *tu hmax
L*1* f(P)— TR*round( f(P)) t,
- max *tES -
1_tES_tII+tES*tII
L*1* f(P)—TR * round( hf(P)) "
- max tv -
1_tES_tII+tES*tII <
-FM - FL -
_ * % _ * *
C(FLZTR*NR,*ty gy ppang gy, - FLTTRENR *y
l_tES_tll+tES*tH l_tES_tll+tES*tll
_ FL-TR*NR, *t, *tcs)
l_tES_t11+tES
-coc*M*Fm*f(P)+L*1*f(P)+
L*I* f(P)—TR * round ( hf(P)) I 1% £(p
+( mex *(l—tES)—TR*round( AN .

l_tES — byt *111

max

P
L*I* f(P)— TR*round( f( )) t,
+ max *tES +
l_tES_t11+tES*t11

*
L*l*f(P)—TR*round(l f(P))*tH
+ hmax
l_tES —t +tES *tll

Tl

+FM + FL +

FL-TR*NR, *t FL—-TR*NR, *t
+( El*(1=t,)~TR*NR,)*1, * .
l_tES_tII+tES Ly l_tES_tII+tES Ly

*tES +

+ FL-TR*NR*1, ,

cs
l_tES — Iy tig *tu




J. Jaunzeme. Influence of Taxation on the Optimal Sales Prices for Goods and Services ... 55

In the formula Nr. 6, there are the following denotations: NPAT — net profit
after taxes, P — gross sales price, which includes value-added tax, L — equilibrium
net work compensation per variable labor hour that is actually received by
employees, 1 — the number of variable labor hours necessary for producing one unit
of output, M — gross cost (including value-added tax) of a variable materials’ unit, m
— the number of variable materials necessary for producing one unit of output,
FM — gross fixed materials’ costs that include value-added tax, FL — fixed net labor
compensation, that is actually received by the employees, t;— employees’ individual
income tax to be withheld from gross salaries by the company, tgs — employees’
social insurance tax to be withheld from gross salaries by the company, tcs —
employees’ social insurance tax, paid by the companies, TR — each employee’s
income which is exempt from individual income tax, NRr — number of employees
working at the company, the work compensation of which creates fixed costs, ., —
the maximum number of variable labor hours that can be worked by one employee
in a period under consideration, round — expression that implies that the number in
brackets behind it should be rounded to the least nearest integer, tyat — value-added
tax rate, coc — average cost of capital invested.

L*1* f(P)—TR * round( hf(P)) "

= *(1—tES)—TR*r0und(
l_tES —ly tlgg *tu

*f(P)

max

¥ty

included in the formula Nr. 6 stands for the function of the absolute amount of the
individual income tax that the employer must withhold from the variable gross work
compensation of direct labor expressed as a function of the gross sales price that
directly ~ determined  the  quantity @ of  output  produced,  while

L*I* f(P)-TR *round(m)*t”
P *¢,, stands for the social insurance tax that
l_tES —ly g *tu
has to be withheld from the same respective work compensation expressed as a
function of the gross sales price that determines output. Expression

%
L*[* f(P)-1TR *round(w)*t”
P *1., implies the absolute amount of the
l_tES —ly tig *tu
social insurance tax that employer must pay on behalf of its direct labor expressed a
function of the gross variable work compensation. Furthermore, expressions

FL-TR*NR, *t, *(l=t,)~TR* NR,)*1, - FL—-TR*NR *t, w,, and
1- Lgs tll+tE€ Iy l_tEs_tu"‘tEs*tu
FL _T R*NR; *t, x;  stand for the absolute amounts of individual income tax

l_tES —ly g *tu

and social insurance tax that have to be withheld by employer from fixed gross work
compensation and the social insurance tax that employer must pay on behalf of
employees whose work compensation constitutes a fixed one, respectively. In should
be mentioned here that the formula of net profit Nr. 6 is not a comprehensive one
and may not be used worldwide. This formula was developed for the author
specifically for the purpose of reflecting the tax system in Latvia as of beginning of
the year 2004.
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The inclusion of the cost of capital into the function of net profit after taxes as
of the gross sales price in the formula Nr. 6 is analogue to that in the formula Nr. 3
analyzed in section 3.1.

In order to maximize the net profit after taxes, as either the employees’
individual income tax rate or social insurance tax rate or both rates change, the
company’s management should set prices for goods or services, at which the first —
order derivative of the net profit function given in formula Nr. 6 would equal zero.
Both mathematical and economic considerations behind this condition that the first —
order derivative of the net profit function as of gross sales price must equal zero are
analogue to those described in the section 3.1. Thus the condition that has to be met
by a company operating in a market recognized as monopolistic competition in
setting the optimal price for its goods and services, at which its net profits after taxes
would be maximized, by earning at least some minimum return on each Lat of
capital provided for the providers of this capital, is stated as follows.

dNPAT _, )
dP

dNPAT

dp
derivative of the net profit after taxes as of the gross sales price. By substituting the
function of net profit after taxes NPAT as of gross sales price provided in formula
Nr. 6 into the condition provided in the formula Nr. 7, we can come up with the
following condition that has to be satisfied, if the gross sales price set is to be the
optimal, profit — maximizing one.

The expression in the formula Nr. 7 stands for the first order

DAL —a @ r@) =M m* @)L 1 f (@) - ®
P

L*[I* f(P)—TR *round( hf(P)) I

*
( max *(1_tES)_TR*r0und(l f(P)))*tu B
I—t, —t, +1,*t, P
L*1* f(P)- TR*round( f(P))
_ max t -
1_tES —ly tigg >X<l‘u ”
L*I* f(P)- TR*round( f(P)) Ly
_ max t =
1_tES_tH+tES*t11 ®
-FM - FL -
FL-TR* NR, FL—TR* NR, *t
( Uk (1-1,)~TR* NR,)*1, - TR

1- Les t11+tE€ Ly l_tES_t11+tES*tll
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_ FL-TR*NR, *t,

cs
l_ZES —ly tigg *tu

-coc*M*m*f(P)+L*1*f(P)+

L*¥1* f(P)— TR*round( f(P))

+( . max *(1_[55)_TR*r0und( f(P)))* Iy
l_tES =ty i T,

max

L*[* f(P)— TR*round( f(P))

+ max tES =+
l_tES —ly il *tn
L*[* f(P)— TR*round( f(P))
+ max tcs

l_tES —ly il *tn
+FM + FL +

FL—-TR*NR, *t FL—TR*NR, *
+( rF b *(l—lES)—TR*NRF)*t,, -‘:—1 NR, *t, ¥t +

l_tES —ly il *tu —lpg —ly g *tu

+ FL—TR*NRF*IH *ICS ))/dP:O
l_tEs_tu"‘tEs*tu

The denotations included in the formulas Nr. 7 and Nr. 8 equal those applied in

the formula Nr. 6.

Thus, for the purpose of setting the optimal price for goods or services, as the

employees’ social insurance tax rate or the rate of the employees’ individual income
tax to be withheld from employees’ gross salaries have changed, the management of
the company operating in the market of monopolistic competition should:

determine the company’s function of net profit after taxes as of the gross price
of goods and services and the employees’ individual income or social insurance
tax rates as set out in formula Nr. 5;

express the optimal price at which the net profits after taxes are maximized as a
function of net work compensation that employees require and the employees’
social insurance or individual income tax rates;

determine how the changes in employees’ social insurance or individual income
tax rates could affect the equilibrium net work compensation, which employees
would require;

determine the optimal price after the changes in employees’ social insurance or
individual income tax rates and changed net work compensation that employees
require, by inputting the changed variables into the function of optimal price as
of the employees’ social insurance or individual income tax rates and the net
work compensation.

By analyzing the mathematics underlying the choice of optimal price, it can be

concluded that the optimal price for goods or services of a company operating in a
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market of monopolistic competition can change only as the employees’ social
insurance tax that is paid in behalf of employees the work compensation of which
creates variable costs or the individual income tax that is withheld from the work
compensation of these employees changes and as the equilibrium variable net work
compensation that is required by the employees changes, due to the respective tax
rate changes. If the net work compensation paid to employees creates fixed costs for
a company, then neither a change in social insurance tax paid in behalf of these
employees, nor a change in individual income tax to be withheld from these
employees’ work compensation, nor a change in the net work compensation required
by employees have an impact on the optimal price for the respective company’s
goods or services.

If the function of demand for company’s goods or services as of their price is
decreasing, it can be argued that increase in either the employees’ individual income
tax rate or social insurance tax rate or both works to increase the optimal gross sales
price for goods or services as well as to decrease their optimal sales quantity and
vice versa, provided that the company assumes some of the employees’ tax burden.
This relationship is depicted in the Fig. 2.

A
P,
MR Marginal
revenue
curve Marginal cost at
a higher tax rates
P, ;
i
i
By i i Marginal cost
i ; at lower tax
! E rates
[} ]
Q: Qi Quantity

Fig. 2. The Influence of a Changed Employees’ Individual Income and Social Insurance Tax
Rates on the Optimal Gross Sales Price for Goods or Services and Optimal Sales
Quantity, Provided that Company Assumes Some of Its Employees’ Tax Burden

3.3. Accounting for the influence of property tax

In Latvia, the property tax is levied on the value of real estate only. Since the
need for the value of real estate to be used in company’s operations does not vary, as
the amount of goods produced and sold or the amount of services rendered changes
(except for very large increases), the property tax to be paid for the real estate can be
recognized as a fixed cost. Since the property tax is recognized as a fixed cost, the
changes in the rate and the absolute amount of this tax do not influence the optimal
sales price for goods or services, which a company operating in the market of
monopolistic competition should choose in order to maximize net profits after taxes.
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3.4. Other considerations

From the experience of the author, the owners of the Latvian small and medium
sized businesses are interested in maximizing each period’s free cash flows to equity
from operating activities (which can either be paid in dividends or reinvested in the
company at owner’s discretion). If the necessary accruals for bad debts and other
losses arising in the period under consideration have been taken into account and
recognized as expenses when calculating net profit, the net profit after taxes plus
depreciation should make a good approximation of the free cash flows to equity from
operating activities that the operations of the period are expected to generate. In the
opinion of the author, if the company management is to act rationally in the interests of
the owners, it should set prices for goods and services as well as to make other de-
cisions, so that these would lead to the maximization of net profits calculated by taking
into account the depreciation as well, since only net profits after depreciation provide
information on what the company’s owners have earned over and above the resources
invested. Thus, if the company management is to set prices of goods and services with
the purpose of maximizing the cash flows actually earned by company’s management
in the long-run, it is advisable that the management sets prices as to meet the condition
for maximizing the net profit after taxes set out in formulas Nr. 3 and Nr. 5.

What concerns the required return on capital, it should be mentioned that the
company management should be aware of the impact that the changed production
and sales are expected to have on the required return on capital (in the forms of
interest, dividends etc.). As for the companies operating in the markets of
monopolistic competition the quantity of goods that can be sold or services that can
be rendered depends on the price of these goods or services, that includes value-
added tax, the required return on capital provided can also be viewed as a function
of the price of goods or services. In the opinion of the author, the need for
acquisition of the capital arises when the companies have to incur outlays of
economic benefits — purchase fixed assets, materials, hire labor as well as to pay
taxes. In financial accounting, tax liabilities are recognized as creditors on the
company’s balance sheet. After the tax liabilities arise and until they are not paid,
the state to which the company will eventually have to pay these taxes can be
viewed as a capital provided to the company. It can be argued that, if the company
can pay these taxes from the cash it has earned from its normal operating activities,
these tax liabilities does not create any additional cost of capital, until the taxes are
overdue. On the other hand, though by paying the taxes the company might always
have to forego some other profitable investment opportunities; and the return on
these investments foregone, in the opinion of the author, should also be taken into
account, when deciding on the optimal prices on company’s goods and services.

4. Setting the optimal price, as the value-added tax rate changes:
an example

To demonstrate this with an example let us assume that a company operating in
market recognized as monopolistic competition has a demand function which can be
approximated to Q = 10000 — 100 P, where Q — the quantity of goods or services
demanded and P — the price of a good or service which includes value-added tax. Also,
let us assume that the gross cost (including employees’ income and social insurance
taxes) per an hour of direct labor is LVL 1 and there are 2 direct labor hours required
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to produce one good or to render one service. Furthermore, let assume that the gross
cost (including value-added tax) of each unit of direct materials equals LVL 1 and
there are 2 units of direct materials needed to produce one unit of output or to render
one service. No assumptions about the fixed costs and company income tax rate will
be made in this example, since these will not influence the function of optimal price as
of value-added tax rate. With these assumptions the simplified profit function that
needs to be maximized can be stated as follows:

P * (10000 - 100 * P)—1 * 2 * (10000 — 100 * P) — 1 * 2 * (10000 — 100 * P) -

t
- —AT__ % (P * (10000 — 100 * P)— 1 * 2 * (10000 — 100 * P)) — max !,
1+1,,,

where P — gross price of a good or service, which includes value-added tax,
tyar — value-added tax rate.

The first order derivative of this function to be maximized is the following:

d(P * (10000 - 100 * P) - 1 * 2 * (10000 - 100 * P) - 1 * 2 * (10000 - 100 * P) -

- bur = (P * (10000 — 100 * P) — 1 * 2 * (10000 — 100 * P)) / dP =
1+1,,,

= 10000 - 200 * P + 400 - 10000 * _Luar  +200* _luar _ *p_-200* _bur__
1+¢,,, 1+¢t,, 1+¢,,,

where P — gross price of a good or service, which includes value-added tax, tyar —
value-added tax rate.
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Fig. 3. The Influence on Value-Added Tax Rate on the Optimal Gross Price (Including
VAT), as Illustrated by an Example.
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The function of the optimal price at which this first — order derivative is equal to
zero as of the value-added tax rate equals:

10200 %47 _ 10400

P L+2,,;

200% (D _py
1+t,,,

where P — gross price of a goods or service, which includes value-added tax, tyar —
value-added tax rate.

The determined relationship between the value-added tax rate and the optimal
gross price (including value-added tax) for the goods or services can be graphically
depicted in the Fig. 3.

As the Fig. 3 demonstrates, the increase in the optimal gross sales price that
includes value-added is gradual, as the value-added tax rate rises. This gradual
increase can be explained by the fact that the optimal price is not arrived at simply
by adding the increase in the value-added tax rate to the previous gross sales price.
The gross sales price at which net profit after taxes is maximized (as determined by
setting the first — order derivative of the net profit function equal to zero) is chosen
as an optimal price is chosen instead.

5. Conclusions

The purpose of this paper was to determine the influence on changes in rates of
value-added tax, property tax, employees’ social insurance tax and employees’
individual income tax to be withheld from their salaries on the optimal sales prices
of goods and services operating in markets which can be recognized as monopolistic
competition. Sales prices of goods and services were considered to be optimal, if
they lead to maximization of company’s net profits after taxes, by providing the
company’s owners at least some minimum return on each Lat invested in
entrepreneurship at the same time. In this paper, a mathematical model was
developed which can be applied by companies in setting the optimal sales prices for
their goods or services, as a result of changed value-added tax rates, employees’
social insurance tax rates and the rates of employees’ individual income tax that has
to be withheld from employees’ gross work compensation. The setting of the
optimal sales price, as the value-added tax rate is changing, was illustrated with an
example.
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Nodok]u ietekme uz uznémumu, kas darbojas monopolistiskas
konkurences tirgii, optimalajam precu un pakalpojumu
realizdcijas cenam

Kopsavilkums

ST raksta merkis ir noteikt, ka izmainas pievienotas vértibas, ipasuma nodokla
un no darbinieku algam ieturama algas nodokla un valsts socialas apdroSinasanas
obligato iemaksu likmes ietekm& uzp@mumu, kas darbojas monopolistiskas
konkurences tirgidi, optimalas pre¢u un pakalpojumu realizacijas cenas. Saja raksta
precu un pakalpojumu realizacijas cenas tiek uzskatitas par optimalam, ja tas noved
pie uzpémuma tiras pelpas (péc nodokliem) maksimizacijas, taja pat laika
nodrosinot uzp€muma Tpasniekiem vismaz kadu minimalu noteiktu atdevi uz katru
uzneémejdarbiba ieguldito latu. Raksta tika izveidots matematisks modelis, ar kura
palidzibu uznémuma vadiba var noteikt optimalas precu un pakalpojumu realizacijas
cenas, mainoties pievienotas vertibas nodokla un no darbinieku algam ieturama
algas nodokla un wvalsts socialas apdroSinaSanas obligato iemaksu likmém.
Optimalas precu un pakalpojumu realizacijas cenas noteikSana, mainoties
pievienotas vertibas nodokla likmei, tika skaidrota ar piemeru.



LATVIJAS UNIVERSITATES RAKSTIL. 2004. 674. s&j. VADIBAS ZINATNE, 63.~79. Ipp.
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Iev@rojamas finansu menedzmenta gramatas, pieméram, gramata Edwin J. Elton, Martin J.
Gruber Modern Portfolio Theory and Investment Analysis. Fifth Edition, apliikojot investiciju
diversifikacijas Harry M. Markowitz modeli, nepietickami strikti ir nodaliti generalais p-c
standarta modelis, kas konstruéts, izmantojot generdlos raditajus, un generala standarta

modela n-estimatori jeb fln-fs » modeli, kas konstrugti, izmantojot vertspapiru stohastisko

generalo ienesigumu korteZu n statistiskus novérojumus. Rodas svarigs induktivas statistikas
jautajums: cik pamatoti ir uz n statistiskiem nov€rojumiem balstito aprékinu rezultatu
pielietojumi veértspapiru portfe]a konstrukcijas, vadibas un aizsardzibas 1emumu pienemsanai?
Dotaja darba, izmantojot Monte-Karlo metodi, eksperimentali pétitas generalas standarta
portfelu kopas SP atskiribas no standarta portfelu kopas realizétiem n-estimatoriem SP,.
Vielas izklasts ilustrets ar piemeru, kura aprekini veikti Microsoft Excel un Mathcad 7.
Atslegvardi: stohastiskais vertspapira ienesigums, investiciju diversifikacija, standarta
portfelis, p-c modelis, [1,- G , modelis, Monte-Karlo metode.

Key words: stochastical holding period return, the diversification of investments, standard
portfolio, pu-c model, [1,- & , model, Monte-Carlo method.

Ievads

Nozimigas finanSu menedzmenta gramatas, piemeram, gramatas [l-14],
aplukojot investiciju diversifikacijas Harry M. Markowitz modeli, nepietickami
strikti nodaliti generalais p-c standarta modelis un generala standarta modela n-
estimatori jeb [1,-G, modeli. Par generalo p-c modeli saucam diversifikacijas
modeli, kas konstruéts, izmantojot vertspapiru stohastisko ienesigumu generalas
matematiskas ceribas, generalas dispersijas un generalas kovariacijas: [, 6ii, 0.
Par generala modela n-estimatoru jeb }:Ln-(%n modeli saucam modeli, kas
konstruéts, izmantojot veértspapiru stohastisko ienesigumu kortezu n statistiskus
noveérojumus un ar to palidzibu aprékinatds generalas matematiskas ceribas,
generalas dispersijas un generalas kovariacijas n-estimatoru ﬁti , 6., G; ]
konkretizacijas. Parasti nav skaidrs, vai autori runa par generalo p-c modeli vai [1,-

G, modeli. Pieméram, gramata [3] nav konsekvences apzim&umu lietosana:
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standartnovirzes apzimé&Sanai autori lieto grieku alfabéta burtu o, ko parasti izmanto
generalas standartnovirzes apzimé$anai, bet matematiskas ceribas apziméSanai —
simbolu R, ko parasti lieto generalas matematiskas ceribas p estimatora
apziméSanai. Gramatas [3] pieméra 54. Ipp. izmantoti 12 méneSu dati. Arl citos
pieméros, cik var noprast, apliiko statistiskus datus. Neskatoties uz to, runa par
expected return, standard deviation, kaut gan pareizi ir runat par matematiskas
ceribas un standartnovirzes 12-estimatoru fL 2, Gn konkretizacijam ar 12-izlases
palidzibu. Janem veéra, ka aprekini, kas tiktu veikti ar, sactsim, 100-izlases palidzibu,
dotu citus rezultatus.

Ta ka praktiskie vértspapiru portfela konstrukcijas, vadibas un aizsardzibas
lémumi balstas uz aprékiniem, kas veikti, izmantojot novérotos vertspapiru
turéSanas perioda atdeves (observed holding period return) kortezus, tad rodas
svarigi jautajumi, kas raksturigi induktivai statistikai: cik pamatoti ir uz statistiskiem
n novérojumiem balstito praktisko aprékinu rezultatu pielictojumi menedZzmenta
lémumu piepemsanai, cik daudz novérojumiem jabit, lai n-izlase pietieckami labi
atspogulotu generalo kopu?

Izmantojot vertspapiru stohastisko ienesigumu matematiskas ceribas vektora un
kovariaciju vektora n-estimatorus [15, 358], més ar stohastisko ﬁtn-én modelu

palidzibu varétu piiléties konstruét modela p-c konfidences apgabalus. Tomér Saja
petijuma iets cits cels. Dota darba meérkis ir, izmantojot stohastiskas simulacijas
metodi jeb Monte-Karlo metodi, ar Microsoft Excel procediiras Random Number
Generation palidzibu censties eksperimentali novertét generalas standarta portfelu
kopas SP atskiribas no standarta portfelu kopas realizétiem n-estimatoriem SP,* un
generalas standarta portfelu kopas Pareto frontes PF atSkiribas no standarta portfelu
kopas Parcto frontes realiz€tiem estimatoriem PF,*. Pieméru aprékinus sava
pétniecibas darba (vaditajs Andrejs Jaunzems) veica Ventspils Augstskolas students
Nauris Jirmalis. Definéta distance dist ( SP , SP," ) starp generdlo kopu SP un
generalas kopas n-estimatora konkretizaciju SP,* un distance dist ( PF , PF," )
starp generalas standarta portfelu kopas Pareto fronti PF un tas realiz&tiem
estimatoriem PF,". Sada veida pétfjumus literatiira sastapis neesmu.

1. Vertspapiru sistemas ienesigums ka stohastisks vektors,
ta matematiska ceriba un kovariaciju matrica. Portfela
ienesigums, ta matematiska ceriba un standartnovirze.

Doti n vertspapiri, kuru ienesigumus jeb turéSanas perioda atdeves (procentos)
(Holding Period Return — HPR) uzlikojam ka gadijuma lielumus Ry, R,, ... , R, ar
matematiskajam ceribam (expected return) E(R;) = pi, E(Ry) =, ..., E(Ry) = 1y,
dispersijam (variance) VAR(R|) = o171, VAR(R,) =03, , ..., VAR(R,)) =044,
standartnovirzém (standard deviation) SD(R;) = o, , SD(R;) =03, ..., SD(R,) = G, .

Saskana ar Harry M. Markowitz modeli o-p diagramma k-to veértspapiru
att€lojam ka punktu (oy ; py ) Oop plakng; k=1,2, ..., n.

Piezime. Vienosimies labakas atpazistamibas dél gan pasu k-to vertspapiru, gan
punktu (o ; W ) Oop plakng apzimét ar to pasu simbolu Ry , ko izmantojam k-ta
vertspapira stohastiska ienesiguma apziméSanai. Tatad pieraksts Ry = (oy ; W ) €
Oop nozimé to un tikai to, ka E(Ry) = ., SD(Ry) = oy .
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Dots n-dimensiju gadijuma lieluma ( R;, R,, ... , R, ) varbutibu sadalfjums,
tapéc varam aprékinat kovariaciju cov ( R;, R; ) starp R; un R;, kas apziméta ar o;; ,
un korelaciju cor (R, Rj) :=cjj /(oi- o) starp Rjun R;, kas apziméta ar p;;; 1, j
=1,2,..,n

Plasi izmantosim kovariaciju matricu C:= (o;;). Pienemsim, ka rank C = n. Tad
kovariaciju matrica C ir pozitivi definéta un VX e R" tadiem, ka X # O, izpildas
nevienadiba XC-X > 0. Eksisté inversa matrica C', kas arf ir simetriska un pozitivi
definéta.

Aplikosim sintetiskus vertspapirus — portfelus, kas konstruéti no dotajiem n
vértspapiriem. Portfelu konstrukcija var biit dazada. Saja darba apliikosim standarta
modeli.

Standarta modell (standard portfolio selection model) portfela stohastiskais
HPR izteikts forma:

P=xRitx R+ .. +x, Ry, kurx; +x+..+x,=1,%,>20,%x2>0, ..., x,>0.

Standarta modeli paredz&ta vértspapiru pirksana, izmantojot investora naudu.
Nav paredz&ta iesp&ja pardot vertspapirus, kas investoram nepieder, un par iegiito
naudu pirkt citus vertspapirus (short sales).

Gadijuma lieluma P matematiska ceriba ir: E(P) =x; p; + xp o + ... + X Wy -
Gadijuma lieluma P dispersija ir:
VAR(P):X1 X1 (511+X1 X2(512+...+X1 Xn61n+

+X,X1021 TX2 X022 ...+ XX, O T

+ X, X1 Op1 T Xp X202t oe T X4 X, Opp -

Erti lietot vektorialus un matricveida apzimé&jumus.

Ar vektora X = (X; X, .. X,) € R" palidzibu gadijuma licluma P matematiska
ceriba pierakstama ka lineara X funkcija vektoru skalara reizinajuma veida
EPX)) =M-X,kur M := (u; Mr .. Mp) € R", bet dispersija pierakstama ka
kvadratiska X funkcija: VAR(P(X)) = XC-X.

NosacTjums x; + X, + ... + x, = | ar TpaSa vektora I := (1 1 ... 1) e R" palidzibu
pierakstams forma I-X = 1. Nenegativitates nosactjumu pierakstam $adi: X > O.

Vektoru X € R" tadu, ka I.X =1, X > O, sauksim par diversifikacijas vektoru.

Gadijuma lieluma P(X) standartnovirzes un matematiskas ceribas aprékinus &rti
veikt matricu forma ar Microsoft Excel funkcijam SUMPRODUCT, MMULT.

u-c modeli portfeli P(X), kas atbilst diversifikacijas vektoram X, att€lojam ka
punktu P(X) = ((XC-X)"*; M-X ) plakn& Oop.

Varigjot diversifikacijas vektoru X, ieglstam empirisku priekSstatu par
iespgjamo standarta portfelu kopu:

SP = { ((XC-X)*; MX)|IX=1,X>0}cR’

Izmantojot Excel procediiru SOLVER, viegli aprékinat kopas SP Pareto fronti PF:
PF :={(o;p*(0)) | (o;u*(c)) € SP,
p*(o) =max { M-X | (XC-X)*’=06,620,1.X=1,X>0}} cSP.

Kopa SP:= { ((XC-X)"*; M-X ) |1 X =1, X > O } c R ir ierobeZota.
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Tiesam, ja x; +x;+...tx, = 1,x,20,x,>0, ... x, > 0, tad

min { Wy, fo s ey M f SBPX)) = Xi it X0 o o+ X g <

S max { W, Wy ey i §-

V X # O izpildas nevienadiba (XC-X)** > 0.

Gramata [6, 549] ar Kiina-Takkera teorémas palidzibu pieradits, ka
max { XC-X)** [ IX=1,X>0} =max { ;| i,j € {1,2,..,n}.

Standarta portfe]u kopa SP ir izliekta no kreisas puses.

Tiesam, nemsim divus SP punktus Psp(X;), Psp(X).

ApszéSIm MS] = MXl . MSQ = MXZ , cov (PSP(Xi)s pSP(XJ)) = Gsij . 1,_] = l, 2.
Standarta diversifikacija starp punktiem Pgp(X), Psp(X3) dos trajektoriju:
(A2 %+ AR5 [ 6% +2 (10 A 6% +27 6%, 1 | A e [0;1] ).
Taka oi; = 0; 6j pij < o; o}, kur p;; ir korelacija starp Psp(X), Psp(X>), tad ir speka
sakariba (1-1)* 6% | + 2 (1-A) A 6%, + A2 6%, <[ (1-0) 6° + A 6% T

Tatad minéta trajektorija atrodas pa kreisi no nogriezna [ Psp(X), Psp(X2) .

2. Ar vertspapiru generalo ienesigumu korteZa matematiskas n-
izlases palidzibu konstruétas statistikas M,”, C,” ka generalo
matematisko ceribu vektora M un generalas kovariaciju
matricas C n-estimatori. Stohastiskas kopas SP,*, PF,”* ka
generalo kopu SP, PF n-estimatori.

Izklasta vienkarsibas dél pienemsim, ka miisu riciba ir tris veidu vertspapiri ar
stohastiskiem ienesigumiem R, R,, R;:

e Matematiskas certbas: E(R;) = 1, B(Ry) = 1, B(Rs) = ps ; M= (pu, o, 13 ) € R;

e Kovariacijas: cov(Ri,R))=0cij;1,j € {1,2,3 };

e Kovariaciju matrica C :=cov(R; , R, ,R3)=(0ij) € R*3,

Kovariacijas izteiktas ar korelacijas koeficientiem: 6;;=oc; 0 pij;i,j € {1,2,3 }.

Izvelgsimies svarus — nenegativus skaitlus x; , X, , X3 , kuru summa vienada ar 1:
X120,x20,x320; x;+x,+x3=1.

Vektoriala pieraksta: X = (X, X, X3 ) € R3; [X=1,X>20,kurI=(11 e R’.
Vektoru X sauksim par diversifikacijas vektoru.

Aplikosim vertspapiru portfeli, kura x, dalas sastada vertspapiri R, x, dalas
sastada vertspapiri R,, x; dalas sastada vertspapiri R;. Portfela ienesigums ir
gadijuma lielums P(X) := x; R; + x, R, + X3 R3 , kas atkarigs no diversifikacijas
vektora X izvéles. Portfela ienesiguma matematiska ceriba E(P(X)) lineari izsakas ar
vertspapiru ienesigumu matematiskajam ceribam:

E(P)= x; i + X3 1 + X3 i3 = M-X.
Portfela ienesiguma dispersija VAR(P(X)) izsakas ar kovariaciju matricas
palidzibu:
VAR(P(X)) = VAR(x; R; + X, R, + X3 R;3) =
=X1X1 011 TXiX2 0t X1 X3 013 +
+ XoX| O21 T XoX; O + XoX3 O3 +
+ X3X1 031 T X3Xa O3+ X3X3 O33=
:(Xl X2 X3)COV(R1,R2,R3)'(X1 X2 X3):XC'X.
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Aplikosim vertspapiru ienesigumu R, , R, , R; matematisku n-izlasi:
(Re1,Ren, Res); k=1,2, ..., n Ir speka induktivas statistikas parastais
nosacijums, ka izlases komponentes ir neatkarigas un identiski sadalitas, ka
generalais trisdimensiju stohastiskais vektors. (Lieto abreviatiiru iid — independent,
identically distributed.) Ar matematiskas iid n-izlases palidzibu konstrugtas
sekojosas statistikas.

Vertspapiru ienesigumu R, , R, , R; matematisko ceribu p; , p, , p3 estimatori:
l’:ll =(Ri1+ Ry +..+Ry1)/n

[,:=(R,+ Rys+..+R;y)/n

(3:=(Ri3+ Rys+...+R,3)/n.

Ka zinams, estimatori ]:ll s }fl 2, ﬁt 3 ir nenobiditi un konverggjosi.

Stohastisko vektoru M, := ([, [1,, [13) sauksim par vektora M = (W, Ha, 13 )

n-estimatoru.
Ienesigumu R, , R, , R; kovariaciju ;; estimatori:
Gij =[(Rii— i) (Ryj= )+ (Rai— L) (Ryj— ) + ..+
+(Rai— (1) (Ryj= )1/ (=15 ije {1,2,3}.
Ka zinams, estimatori G ; j ir nenobiditi un konverggjosi.
Stohastisko matricu C,* == ( G ; ;) sauksim par matricas C = ( 6 ) n-estimatoru.
Portfela ienesiguma P(X) matematiska ceribas E(P(X)) n-estimators:
E(P(X)) =x [y +% [r+x5 i3 = [lp
Acimredzot estimators [1p ir nenobidits un konverggjoss.
Portfela ienesiguma P dispersijas VAR(P(X)) n-estimators:
VARP(X)) =x1x; G 11 +XX, G 12+ X1X3 G 3+

+XX; Ga21+ XXy Gop T XoX3 G oy +

+X3X; G531+ X3% G35+ X3X3 G353 =
=(x1 X2 X3)( Gij ) (X X2 X3) = Gpp.
Acimredzot estimators G pp ir nenobidits un konverggjoss.

Portfela P(X) = x; R; + x, Ry + X3 R; ienesiguma matematisko ceribu E(P(X))
un standartnovirzi SD(P(X)) sauksim par portfela generalo matematisko ceribu un
generalo standartnovirzi, pretstatot portfela ienesiguma matematiskas ceribas un
standartnovirzes estimatoriem ka statistikam, kas konstrugtas, izmantojot vertspapiru
ienesigumu matematiskas n-izlases.

Izmantojot ienesigumu R; , R; kovariaciju ¢ ;; estimatorus Gi i un matematisko
ceribu estimatorus [1;, (1 i (1,j=1,2,..,n), konstrugjam generala standarta -
modela n-estimatoru jeb [1,- G, modeli. Runasim par standarta portfelu kopas SP
n-estimatoru SP,” un Pareto frontes PF n-estimatoru PF,".
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3. Ar vértspapiru generalo ienesigumu empiriskas n-izlases
palidzibu iegiitas estimatoru vértibu konkretizacijas.

Apliikosim vertspapiru ienesigumu R, , R, , R; empirisku n-izlasi ( 1y, 1y s, I3 );
k=1,2,...,n

Ar empiriskds n-izlases palidzibu aprékinasim estimatoru  vértibu
konkretizacijas.

Piezime. Estimatoru vértibu konkretizacijas apzim€sim ar tiem paSiem
simboliem ka estimatorus. No konteksta vienmer biis skaidrs, par ko ir runa.

Vertspapiru ienesigumu R, , R, , R3 matematisko ceribu p; , p, , 13 n-estimatoru
vértibu konkretizacijas [1,, [1,, (3.

Akciju A, B, C ienesigumu R; , R, , R; kovariaciju ¢ ;; n-estimatoru vertibu
konkrteizacijas G ;;;1,j € {1,2,3 }.

Portfela ienesiguma P matematiska ceribas E(P) n-estimatora vértibas
konkretizaciju

E(P)A =X LAll + X, ﬁl2+X3 LAH: l:lP-
Portfela ienesiguma P dispersijas D(P) n-estimatora vertibas konkretizaciju:
D(P) =xX; G 11 +X1X» G 12+ XX3 G 3+

+XX; Ga21+ XXy Gop T XoX3 G o3+

+x3X] G 31+ XXy G35+ X3X3 33 =(X; X2 X3) ( 6ij ) (X1 X2 X3).

Darba meérkis ir, izmantojot stohastisko simulaciju jeb Monte-Karlo metodi,
empiriski pétit portfela ienesiguma P(X) matematiskas ceribas E(P(X)) un
standartnovirzes SD(P(X)) n-estimatoru E(P(X)), , SD(P(X))," varbitibu
sadalfjumus. Vertet kopu SP un SP," atskiribu, ka arf kopu PF un PF," atikiribu.
Sim nolakam izmantosim ne vien geometriskus att€lus, bet arT defin€sim distanci
dist ( SP , SP, ) starp generalo kopu SP un generdlas kopas n-estimatora
konkretizaciju SP,":

dist (SP,SP") =

=max { dist (( SD(P(X)), E(P(X)) ), (SD(P(X)),", E(PX))") ) [ IX=1,X=0 }.

Defingsim ari distanci dist ( PF , PF," ) starp generalas standarta portfelu
kopas Pareto fronti PF un tas realizétiem n-estimatoriem PF," :

dist (PF ,PF") =
=max { dist (( SD(P(X)), E(P(X)) ), (SD(P(X)),", E(P(X)),")) | [ X=1,X>0,
( SD(P(X)), E(P(X)) ) € PF, (SD(P(X)).", E(P(X))." ) € PF," }.

Pasvitrosim, ka $adi definétas distances nav parastas distances starp kopam
Eiklida telpa, jo attaluma aprékins vienmér atbilst izvelétam diversifikacijas
vektoram X.
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4. Stohastiska normali sadalita generala stohastiska vektora
(R1, Ry, R3) empiriskas n-izlases generésana.

Lai realizétu Monte-Karlo metodi, mums japrot generét stohastiska generala
vektora (R , R, , Ry ) vértibas (¢, 2, k3 ); k=1, 2, ..., n. Microsoft Excel
procediira Random Number Generation $adu iesp&ju nedod.

4.1. Stohastiska vektora ar dotu kovariaciju matricu konstruésana.

Stohastiska vektora X ar dotu kovariaciju matricu K konstruésana aplikota,
pieméram, gramata [15]. Saja punkta dots nedaudz atSkirigs vielas izklasts, kas var
tikt ieklauts ekonometrijas kursa.

Vienkarsibas péc aplukosim trisdimensiju gadijumu.

Pienemsim, ka dota simetriska (3x3)-matrica K € R** ka kada stohastiska
vektora ( R; R, Rj) kovariaciju matrica.

Piepemsim, ka A, , A, , A; ir matricas K IpaSvertibas, ¢, , @, , @; — atbilstoSie
ortonormétie matricas K Tpasvektori.

e1=(Q11 P21 (P31)T;(P2=((P12 P22 (P32)T; 03 =(P13 P23 (P33)T-

Tad izpildas vienadibas:

MK =201, K@a=h ¢, Kz =23 935

(2) ¢i - ¢;=8ij, kuri,j e {1, 2,3}; &; — Kronekera delta.

Apliukosim (3x3)-matricu @ = (¢, @, @3 ), kuras kolonnas ir ipasvektori ¢; @, @ .

Saskana ar (2) ir speka vienadiba @ @ =1, kur I ir (3x 3)-vienibas matrica.

Tatad @ ir matricas ® inversa matrica: ®" = @', Tapéc ir speka arl mazak
acimredzama vienadiba:

(3) @ ®" =1, kas izvérsta veida ir $ada:

P11 P12 P13 P11 P21 P31 1 0 0
P21 P22 P23 P12 P22 P32 = 0 1
P31 P32 P33 P13 P23 P33 0 0 1

No vienadibas ® @' =1 izriet, piem&ram, vienadibas:

G101+ Qr2012FTQ13913=1,

Qr1P21+ Q12022 T @13923=0.

Pienemsim, ka U, , U, , U; ir brivi izveleti nekorelgjosi gadijuma lielumi, tadi ka:
E(U)) =0, E(U,) =0, E(U3) =0; VAR(U;) =7, VAR(U,) = A,, VAR(U;) = A3 .
Apliikosim stohastisku vektoru V= (V; V, V; )T , kur:

Vi=Ui 01t U012+ Us 95,

Vo=U; @21+ Uy 022+ Uz @3,

Vi=U1 031t U932t Us @35

Vektoriala forma:
4 V=Ui¢,+U,0,+Us03.

Izradas, ka cov V = K. Parliecinasimies par to.
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Aprekinasim, pieméram, kovariaciju cov (Vi , V,), kas vektora V kovariaciju
matrica cov V atrodas pirmaja rinda un otraja kolonna.

cov(Vi, V) =E (V- V)=
=E[(Uioi1+t U012+ Us913) - (U @21+ U @22+ Us 33) ] =

=M QI P21 TAPraPrat A3 P13 Pas.

Tadgjadi varam konstatét, ka vektora V kovariaciju matrica ir:
covV=h1 Q@1 +h @@ A @305 .
Nemot véra sakaribas (1), cov V=K (@; ;" + @2 9" + @3 ¢3" ).

Kadi ir (3x3)-matricas @; @1 + @> @2 + @3 ¢3' locekli?
Piemé&ram, $1s matricas loceklis, kas atrodas pirmaja rinda un otraja kolonna, ir:

Prio21t Q12022+ Q13023
Izradas, ka @; @1 + @2 @2" + @3 @3 =D @' =1. No ejienes seko, ka cov V =K.

4.2. Stohastiskas normali sadalitas vértspapiru ienesigumu sisteémas
empiriskas n-izlases generésana.

Aplukosim normali sadalitu generalo stohastisko vektoru R = (R; R, Rj )oar
dotu matematisko ceribu vektoru E(R) = (w; p, M3 ) =8 M un dotu kovariaciju
matricu covR=(gi;) =C e R*’.

Noteiksim matricas cov R spektru ( A; , A, , A3 ) un atbilstoSo ortonorméto
tpasvektoru sistemu ( @, @5 , @3 ).

G1=(011 02 <P31)T;(P2:((P12 P22 (Paz)T;(P3:((P13 P23 (P33)T~
Pienemsim, ka U, , U, , U; ir normali sadaliti nekorelgjosi gadijuma lielumi, tadi ka:
E(U;)=0, E(U,) =0, E(U3) =0; VAR(U;) =, VAR(U,) = \,, VAR(U;) = A3 .
Saskana ar punktu 1 vektoru R = (R; R, Rj)" var izteikt forma:

S R=U;0,+U0,+U; 03 +M..

Ri=Ui1 +U @2+ Us @13+ 1y

Ry=Ui a1 +Us @22+ U3 @3+ W

Ri=Ui 031 T Uy 30+ Us o33+ s

Tie$am, vektors R = U; ¢  + Uy ¢ , + U3 ¢ 3 + M ir normali sadalits
trisdimensiju vektors ar matematisko ceribu M un kovariaciju matricu cov R.

Izmantojot izteiksmi R=U; ¢ ; + U, @, + Us ¢ 3 + M, varam generét nejausas izlases.

Sim nolikam ar Microsoft Excel procediiras Random Number Generation
palidzibu genergjam stohastiska vektora ( U; U, Us ), kura komponentes nekorelg,
vertibu izlasi (ug; ugs U3 ), k=1, 2, ..., n; un izskaitlojam atbilstosas stohastiska
vektora (R; R, Rj) vertibas:

T = U @1t @ra T Uz @3+ Ly
T2 = Uy Q21 T Uko P22 T U3 P23+ L2

I3 =Ug Q31 T U P3o T U3 @33+ M3
k=1,2,..,n.
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5. Ar stohastiski simulétu datu palidzibu veikto investiciju
diversifikacijas aprékinu empiriska parbaude.

5.1. Divu vertspapiru portfela piemers.

5.1.1. Generalie raditaji. Generala standarta portfe]u kopa SP.

Doti divu veidu veértspapiri ar stohastiskiem ienesigumiem Ry, R, .

Pienemsim, ka R; , R, ir normali sadaliti gadfjuma lielumi ar matematiskam

ceribam E(R;) = 12; E(R,) = 6; tatad $aja pieméra M := ( ; W, ) = (12; 6); un dotu
kovariaciju matricu C=covR =(0;j) € R>?:

C= 12 -0,06 | C'= 0,083337 | 0,000714

-0,06 7 0,000714 | 0,142863

Aprekinam: SD(R;) = 3,40147; SD(R,) = 2,529407; cor(R;, R;) =-0,00709.

No dotajiem vértspapiriem konstruéto standarta portfelu kopa SP att€lota 1. att.

5.1.2. Estimatoru vértibu konkretizacijas. Standarta portfeJu kopas n-estimatori SP*,, ,
kas iegiiti ar empirisku izlasu palidzibu.

Noteiksim matricas cov ( Ry, Ry ) spektru ( A; , A, ) un atbilstoSo ortonorméto
1pasvektoru sistemu ( @; , ¢, ):

A = 12,00072; A, = 6,99928.

o1 =(¢11 ¢21) =(-0,999928;0,011997 )"

@ =( P12 ¢22) =(0,011997;0,999928 )" .

Ar Random Number Generation palidzibu genergjam stohastiska vektora
( U; U,), kura komponentes U; , U, ir normali sadaliti nekorel&josi gadijuma
lielumi ar matematiskam ceribam E(U;) = 0, E(U,) = 0 un dispersijam VAR(U,) =
12,00072, VAR(U,) = 6,99928, vertibu n-izlasi: (ug; ux; ), k=1,2,...,n.

P&c tam izskaitlojam atbilstosas stohastiska vektora ( R; R, ) noverotas vertibas:
11 =-0,999928 uy | +0,011997 uy , + 12

1, =0,011997 uy | +0,999928 u,, + 6

k=1,2,..,n.

5.1.3. Stohastiskas simulacijas.
1. tabula
Stohastiska vektora (U, , U, ) generéta empiriska 10-izlase
un stohastiska vektora ( R, , R, ) aprekinata empiriska 10-izlase

Generated Empirical 10-Sample of Stochastical Vector (U, , U, ) and
Calculated Empirical 10-sample of Stochastical Vector (R;, R;)

# Uk Uk 2 Ty g Iy o
1 -1,04003 1,63115 13,05953 7,618555
2 -4,42602 -4,00203 16,37769 1,945157
3 0,846132 2,023924 11,17821 8,033929
4 4,421835 2,193267 7,604796 8,246158
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# Uk 1 Ui 2 Ty 1 T2
5 4,151207 2,980421 7,884848 9,030008
6 6,00375 4,758596 6,053771 10,83028
7 -7,56417 -2,97699 19,52791 2,932481
8 -0,81123 0,744087 12,8201 6,734301
9 3,79327 1,867683 8,22941 7,913057
10 -3,76444 -0,30375 15,76053 5,651107

Ar empiriskas 10-izlases palidzibu aprékinasim matematiskas ceribas un
kovariaciju estimatoru vértibu konkretizacijas. Ka minéts ieprieks, estimatoru
vertibu konkretizacijas apzimésim ar tiem pasiem simboliem ka estimatorus.

2. tabula

Matematiskas ceribas un kovariaciju 10-estimatoru konkretizacijas
The Concretizations of the Expected Value and Covariations 10-estimators

(i, fl)= | 11,8498 | 68935 (611,61, | 178047 | 9,843
(6,,.62,)= | 9.8443 | 6,6503

Izmantojot 2. tabulas datus, aprékinam standarta portfelu kopas SP estimatora
SP," konkretizaciju SPy" . 1. att. att€lota doto divu vértspapiru generala standarta
portfelu kopa SP un standarta portfelu kopas estimatora SP,* konkretizacija SP" ,
kas iegiita ar empiriskas 10-izlases palidzibu.

Expected Return, Estimated Expected Return (%)

T
0 0.5 1 1.5 2 2.5 3 35 4 4.5
Standard Deviation, Estimated Standard Deviation (%)

SP_1(" === ocneral SP ‘

1. att. Kopa SP un 10-estimatora SP;," konkretizacija
The Set of Standard Portfolios SP and the Concretization of the 10-estimator SPy"
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Redzams, ka atSkiribas starp ltkném SP un SP;y* ir iev@érojamas. 3. tabula
aprekinati attalumi (distances) starp SP punktiem un atbilstosajiem SP;¢" punktiem.

3. tabula
Diversifikacijas vektors X =(x; x,),n=10
The Vector of Diversification X =(x; x; ), n=10

X1 | X2 | SD(P(X)) | ERX)) | SDE®X)0" | EPX)o" dist

0 1 2,64575 6,00 2,578818 6,893503 | 0,896007
0,109 2,40400 6,60 1,947517 7,389121 0,911639
0,2 | 0,8 2,22279 7,20 1,348412 7,884739 1,110588
0,3 10,7 2,11773 7,80 0,852337 8,380356 1,392137
0,4 10,6 2,10029 8,40 0,719452 8,875974 1,460566
0,510,5 2,17256 9,00 1,091612 9,371591 1,143031
0,6 | 0,4 2,32620 9,60 1,657858 9,867209 | 0,719778
0,710,3 2,54653 10,20 2,27777 10,36283 0,314233
0,8 10,2 2,81794 10,80 2,917337 10,85844 0,115304
0,9 10,1 3,12717 11,40 3,565998 11,35406 0,441225

1 0 3,46410 12,00 4,219562 11,84968 0,77027

Pieméram, punkts (2,12; 7,80) generalaja SP kopa un atbilstosais SP;¢" punkts
(8,38; 1,39) atrodas 1,39 vienibas attaluma viens no otra.

Distance starp generalo kopu SP un generalas kopas 10-estimatora
konkretizaciju SPy" misu pieméra ir dist ( SP, SPy" ) = 1,46.

Distance starp generalas kopas SP Pareto fronti PF un generalas kopas
10-estimatora konkretizacijas SP;y® Pareto fronti PFy® misu pieméra ir
dist (PF , PF ") = 1,14.

Varam secinat, ka aprekini, kas veikti ar 10-izlases palidzibu, lemumu
pienemsanai nav derigi. Neskatoties uz to, nereti literatiira pieméru veida aprekinus
veic ar nelielu novérojumu skaita palidzibu.

Analogiski simuljam stohastiska vektora (U; , U,) empirisku 20-izlasi un
aprékinam stohastiska vektora ( R; , R, ) empirisku 20-izlasi.
Veikta simulacija arT ar n = 30, n = 50.
4. tabula
Matematiskas ceribas un kovariaciju estimatoru konkretizacijas:

n=20;n=30; n=50

The Concretizations of the Expected Value and Covariations Estimators
n=20;n=30; n=50

Mp" = 13,5334 6,2649 Cy = 14,7824 1,5388
1,5388 8,4714

M;" = 11,6438 6,0370 Cyot = 17,3887 1,0742
1,0742 4,0073

My, = 12,3755 64861 Cs"=  |15.8319 0,2078
0,2078 6,4020
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Generala standarta portfelu kopa SP un standarta portfelu kopas n-estimatoru
konkretizacijas SP o , SPy" , SP3" , SPsy" att€lotas grafiski 2. att.

Ka izriet no aprékiniem un 2. att., kopas SPy" , SPy" , SP3" ievérojami
atSkiras no generalas kopas SP un nevar tikt izmantotas lémumu piepemsanai par
portfela konstrukciju. Tomér empiriskais pétfjums liecina, ka kopa SPs¢™ kalpo par
apmierino$u tuvindgjumu generalajai kopai SP.

Distance starp generalo kopu SP un generalas kopas 10-estimatora
SPy" konkretizaciju miisu piemera ir dist (SP, SP," ) = 1,46.

Analogiski:

dist (SP, SPy" ) =1,58; dist (SP, SP3" ) =0,79; dist (SP, SPs," ) =0,64.

Visparigi runajot, distance starp generalo kopu SP un generalas kopas n-
estimatora SP, konkretizaciju samazinas, kad n aug.

Pieméram, distance starp generalo kopu SP un generalas kopas 50-estimatora
SPsy" konkretizaciju miisu pieméra ir tikai 0,64%. Tas liecina, ka empiriska
50-izlase dod rezultatus, kas lietojami praktiskai diversifikacijai visa X mainas
apgabala.

Tevérosim, ka dist ( SP , SP," ) = 1,58 tick sasniegta vektoram X = (1, 0), kas,
visticamak, netiks izmantots diversifikacijai. Tapéc jakonstate, ka distances dist ( SP , SP.)
liclums tikai loti visparigi raksturo n-izlases pielietojamibu realai diversifikacijai.
Talakais uzdevums ir noteikt kopas SP punkta P(X) konfidences apgabalu Ocp plakne
katrai konkrétai X vertibai.

Expected Return, Estimated Expected Return (%)

0 0.5 1 1.5 2 25 3 35 4 4.5

Standard Deviation, Estimated Standard Deviation (%)

|50 — =30 = = = 20 <m0 ==—=—general SP |

2. att. Doto divu vertspapiru standarta portfelu kopa SP un standarta portfelu kopas n-
estimatora SP," konkretizacijas SPy" , SPy" , SP3y" , SPs5y"
The Set of Standard Portfolios SP and Concretizations SPy" , SP5," , SP3™ , SPs"
of the n-estimator SP*
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5.2. Triju vertspapiru portfela piemeérs.

5.2.1. Generalie raditaji. Generala standarta portfelu kopa SP.

Doti tris veidu vertspapiri ar stohastiskiem ienesigumiem R, , R, , Rj .

Pienemsim, ka R; , R, , R; ir normali sadaliti gadijuma lielumi ar matematiskam
ceribam E(R;) = 3; E(R,) = 8; E(Rj3) =11, tatad Saja piemeéra:

M= (i o p3)=(3;8; 11); un dotu kovariaciju matricu C=covR=(o;;) € R**:

C= 42 | -10 | -27 c'= 0,048319054 -0,005914844 0,040316618
-10 | 41 | 18 -0,005914844 0,0322272 -0,021136868
-27 | 18 | 35 0,040316618 -0,021136868 0,070543209
Aprekinam standartnovirzes un korelacijas:
’ (o) 05 03)= ’ 6,480741 6,403124237 | 5,91608
cor(R) = 1 -0,24098 | -0,70421
-0,24098 1 0,475167
-0,70421 | 0,475167 1

No dotajiem vertspapiriem konstrugto standarta portfelu kopa SP att€lota 3. att.

5.2.2. Estimatoru vértibu konkretizacijas. Standarta portfelu kopas n-estimatori
SP,", kas iegiiti ar empirisku izlaSu palidzibu.

Noteiksim matricas cov ( Ry , R, Ry ) spektru ( A, , A, A3 ) un atbilstoso
ortonorméto 1pasvektoru sisttmu ( @; , @2 @3 ): A; = 76,533677; A, = 9,356249;

As = 32,110074.

(0102 03) = 20,621267 0,564719 0,543249
0,486151 20,265944 0,832424
0,61456 0,781259 -0,109317

Ar (Random Number Generation) palidzibu gener&am stohastiska vektora

(U U

Us; ), kura komponentes U; , U, , U; ir normali sadaliti nekorelgjosi

gadfjuma lielumi tadi, ka E(U;) = 0, E(Uy) = 0; E(U;) = 0; D(U,) = 76,533677,
D(U,) =9,356249, D(U;) = 32,110074, vertibu izlasi (ug; wey wes ), k=1,2,...,n
un izskaitlojam atbilstosas stohastiska vektora ( R; R, Rj ) vértibas:

Xk1 =-0,621267 uy; +0,564719 uy, + 0,543249 u, 5 +3
Xk2 = 0,486151 v, — 0,265944 vy, + 0,832424 uy 5 + 8

Xk3 = 0,61456 Uy 1 + 0,781259 Ugo — 0,109317 Uk 3 +11.
k=1,2,..,20.
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5.2.3. Stohastiska simulacija.

5. tabula

Stohastiska vektora (U; , U, U;) generéta empiriska 10-izlase un stohastiska

vektora (R, , R, R;) aprekinata empiriska 10-izlase

Generated Empirical 10-sample of Stochastical vector (U; , U, , U; ) and
Calculated Empirical 10-sample of Stochastical Vector (R;, R, ,R;)

# Uk 1 Uk 2 Uy 3 Ty 1 Iy 2 Iy 3

1 -1,94573 3,947634 4,001558 8,595235 9,3352259| 12,450921
2 | -8,28033 -9,68553 -4,28792 0,274102 2,980953 | -1,186929
3 1,582968 4,898207 | -0,89566 4,30971 6,721348 | 15,897508
4 8,272494 5,308043 | -4,00384 -1,24584 7,2771486| 20,668588
5 7,766197 7,213076 6,254568 5,713033 | 15,063722 | 20,724345
6 | 11,23199 11,51653 0,011084 2,628125 | 10,406915 | 26,898913
7 |-14,1513 -7,20476 12,62084 14,45765 13,542299 | -4,70526
8 | -1,51767 1,800805 | -2,29541 3,6998 4,872517 | 11,725124
9 7,096557 4,52008 -8,1591 -3,2277 3,4560795| 19,784542
10 | -7,04263 -0,73513 -8,90922 2,059742 | -2,644521 7,071487

Ar empiriskas 10-izlases palidzibu aprékinasim matematiskas ceribas un
kovariaciju estimatoru vértibu konkretizacijas. Ka jau sacits, estimatoru vértibu
konkretizacijas apzZimesim ar tiem paSiem simboliem ka estimatorus.

6. tabula

Matematiskas ceribas un kovariaciju 10-estimatoru konkretizacijas
The Concretizations of the Expected Value and Covariations 10-estimators

(i, o, )= 3,726386 7,1011688 |  12,932924
(611.612,6,13)= 2321378 14,69646 -21,73203
(51, Gary Gas)= 14,69646 25,11928 8,67739
(631,632, 633)= -21,73203 8,67739 91,78524

Izmantojot 6. tabulas datus, aprékinam generalas standarta portfelu kopas
SP 10-estimatora SP,¢" konkretizaciju (3. att.).
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Expected Return, Estimated Expected Return (%)

3. att.

4

6

8

Standard Deviation, Estimated Standard Deviation (%)

‘ o SP_100 < general SP === general === () ‘

Doto tris vertspapiru standarta portfelu kopa SP un standarta portfelu kopas
10-estimatora SPy" konkretizacija

The Set of Standard Portfolios SP and Concretization of the 10-estimator SP ;"

Analogiski simul&jam stohastiska vektora (U, , U, , U; ) empirisku 20-izlasi un
aprékinam stohastiska vektora ( R; , R, , R3 ) empirisku 20-izlasi. Veikta simulacija

ar1ar n = 100.

7. tabula
Matematiskas ceribas un kovariaciju n-estimatoru konkretizacijas:
n=20;n=100
The Concretizations of the Expected Value and Covariations n-estimators;
n=20; n=100
My = 2,6109999 | 5,79834065 | 11,5366576
Cy = 34,04027 3,53091 0,89672
3,53091 38,18606 7,90748
0,89672 7,90748 22,55833
Moo = 3,1880141 8,16606315 | 10,6340536
Cio" = 43,71424 -0,98735 -4,82165
-0,98735 37,66918 0,94490
-4,82165 0,94490 47,30232
Izmantojot  7.tabulas datus, aprékinam standarta portfelu  kopas

SP 100-estimatora SP " konkretizaciju (4. att.).
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Expected Return, Estimated Expected Return (%)

Standard Deviation, Estimated Standard Deviation (%)

‘ ¢ SP_100" m general SP —general‘

4. att. Doto tris vértspapiru standarta portfelu kopa SP un standarta portfelu kopas
100-estimatora SP" konkretizacija
The Set of Standard Portfolios SP and Concretization of the 100-estimator SP "

Secinajumi un priekslikumi

Nozimigas finanSu menedZmenta gramatas nepietickami strikti nodaliti
generalais {1-o standarta modelis un generala standarta modela n-estimatori jeb [1,-

G, modeli, atkiribas starp generdlo p-c modeli un ta n-estimatoriem nav
kvantitativi novértétas. Eksperimenti ar stohastiskas simulacijas metodi jeb Monte-
Karlo metodi liecina, ka ir ievérojamas atSkiribas starp generalo p-c modeli un ﬁtn-

G , modeliem. Pat tad, ja n = 100, empirisko ﬁtn- G , modelu izmanto$ana praktisku

portfolio menedzmenta 1€mumu pienemsanai var novest pie bitiskam kladam.
P&tTjumi jaturpina teorétiska virziena ar merki iegiit standarta portfelu kopas SP un
Pareto frontes PF konfidences apgabalus Ocp plakng.
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*

Empirical Testing the Calculations of Investment Diversification

Summary

The present research belongs to the field of Harry Markowitz investment
diversifications p-c model. The problem is typical for inference statistic: "Is the
decision based on 100 times observed HPR of securities applied for portfolio
construction, management and protection?"

In this paper we investigate difference between general standard portfolio set
SP and it's observed n-estimator SP," calculated using n times observed holding
period returns HPR of given securities. The studies of a wide set of literature in
financial management convinced the author of this paper, that this problem has not
been investigated. In the present paper we investigate a particular case two and three
securities with help of stochastic simulation or Monte-Carlo method. This paper
proves that difference between general standard portfolio set SP and it's observed n-
estimator SP,” is sufficient even if n = 100. It means that the calculations based on
100 times observed HPR could be not applied for decision making in portfolio
management.

The presentation of the material is illustrated with an example calculated using
Microsoft Excel and Mathcad 7. The results of the present paper appear to be
innovative, not discussed in literature available to the author of the present paper.
The theoretical questions examined in this paper require further investigation.
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Produktu pozicionéSana tirga

Positioning of Products on the Market
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Raksts sniedz informaciju par pétijumu rezultatiem marketinga joma, proti — par produktu
pozicionéSanu tirgii. Raksts dod nozimigu ieguldijumu zinatniska probléma — par piena
produktu pozicionéSanas tirgii risinajumu, jo tiek piedavats atbilstoss produktu pozicionésanas
tirgl modelis un jaunas definicijas $aja joma. Secinajumi izdariti autoru veikto pé&tijumu
rezultata, un piedavata modela aprobacijas koncepcija produkta markas Rasa pieméra lidz
raksta public€Sanai marketinga specialistiem un zinatniekiem nebija pilniba zinama.
Atslegvardi: piena produkti, poziciongSana tirgli, gandarfjums, veseliba, izskats, mérka
tirgus, patérina situacijas.

Key words: positioning on market, health, pleasure, dairy products, target market,
consumption situations.

Produktu pozicioneSanas tirgii biitiba

Viens no svarigakajiem marketinga stratégijas jautagjumiem ir uznémuma
pozicion&Sana tirgii. Poziciongt var produktu, darbibu kopuma, uzpémuma t€lu u. c.
Turklat jaizskir tris kategorijas:

e pozicion&Sana tirgi;

e pozicija tirgl;

e pozicijas nostiprinasana tirgi.

Pozicioné$ana tirgi ir uzpémuma darbiba, kas tiek balstita uz produkta
visizteiksmigako 1pasibu izstradi un labveligako t€la veidoSanu meérkpircgju uztvere
attieciba pret konkurentu piedavajumu. PoziciongSanas rezultata veidojas noteikta
uzne€muma pozicija tirgd.

Pozicija tirgi ir stabils uzp€muma un produktu ipasibu téls pircgja uztverg,
salidzinot ar konkurentu piedavajumu.

Pircgji ir parslogoti ar informaciju par visiem produktiem un praktiski nevar
katru reizi, piepemot l€mumu par pirkumu, to noveértét no jauna. Tapéc, lai
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atvieglotu sev lémuma pienemsSanu par pirkumu, pircgji iedala produktus péc
grupam, atkariba no nodarbinatam pozicijam tirgdi. Pirc€jiem produktu pozicija ir
atticksmju, iespaidu un sajiitu komplekss, ar kuru tie tirgli uztver noteiktu produktu.
Ar laiku pircgjs japieradina pie domas, ka $aja tirga tiesi Sis produkts paraks par
citiem analogiem, tacu konkurences apstaklos uzn€mumam nepartraukti ir jadoma
par tadiem marketinga pasakumiem, kas var&tu nostiprinat savas pozicijas tirgd.
Poziciju nostiprinasana ir tadu marketinga pasakumu TstenoSana, kas noved
pircgju pie stabilam domam par uznémuma produkta neapsaubamam prieksrocibam
meérktirgt. Produkta tirgus pozicijas nostiprinasanas stratégija ieklauj $adus posmus:
e produkta iespgjamo konkurétsp&jigo priekSrocibu noteiksana;
e  produkta konkurétsp&jigo prieksrocibu Tstenosana.

Pircgji parasti dod prieksroku produktiem, kas viniem nodrosina lielako patérina
efektu par to pasu cenu vai to pasu efektu par zemako cenu. Tas nozimé, ka pircg&ji
dod prieksroku (no vinu viedokla) vertigakiem produktiem. Tapéc, stradajot
merktirgd, ir japiedava pircgjiem kaut ko vertigaku par to, ko piedava konkurenti.
Turklat produkta vertiba saistita ne tikai ar kvalitati, bet arT ar citiem faktoriem:
dizainu, iesainojumu, servisu utt. Nereti pasa uznémuma produktu vert€jums atskiras
no pircgja viedokla par So vert§jumu. Piem@ram, izejot merktirgli, uzne€mums
piedava savu produktu (un So pieeju atspogulo visos marketinga pasakumos) ka
produktu ar augstako kvalitati un relativi zemu cenu. Tacu pircgji to var uztvert ka
vidgjas kvalitates produktu ar relativi augstu cenu. Protams, ar $adu pirc€ju atticksmi
uzp€mums nevar nostiprinat savas pozicijas tirgii. Tadgjadi ir janosaka iesp&jamas
produkta konkur&tspgjas prieksrocibas. Konkurétspgjas prieksrocibas tirgl var bat
saistitas ar §adam marketinga darbibam:

e produkta diferencé$ana (dazadas ipasibas, Tpatnibas, dizains, sortiments u. c.);
apkalpoSanas diferencésana (formas, metodes, dazadiba u. c.);
darbinieku diferencé$ana (ipaSas prasmes, iemanas, zinasanas);
produktu izplatiSanas diferencéSana;
uznémuma t€la (imidza) diferenc€Sana.

1. tabula autori apkopoja dazadus uznémuma pozicioné$anas panemienus.
1. tabula

Uznémuma pozicionéSanas tirgii panémieni
Choosing and Implementing a Positioning Strategy

Produkts ApkalpoSana Darbinieki IzplatiSana Uznél;ligg tels
Ipasibas Ertibas Kompetence Izdevigums Logotips
Lietosanas Atrums Laipniba Profesionalisms Gaisotne
ertums UzstadiSana Uzticiba Efektivitate Sabiedriskas
Papildu Apmaciba Drosiba attiecibas
iesp&jas Konsultésana Atsauciba
Ilgizturiba Garantijas un Saskarsmes
Drosiba remonts iemanas
Labosanas Papildu
iespgjas pakalpojumi
Stils un dizains
Iesainojums
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Pozicionésanas tirgli panémienu izvéle liela méra ir atkariga no nozares un
pircgju ricibas tirgii Tpatnibam. Autori izp€tfja uzp€mumu poziciongSanas
panémienu izmanto$anu piensaimnieciba.

Piena produktu pozicionésana tirga

Autori apkopoja un analiz&ja divu lielo kompaniju Nestle un Danone piena
produktu poziciong$anas tirgl pieredzi. Starp lielakam pasaules piena parstradataja
kompanijam p&c 2002. gada darba rezultatiem Nestle ien€ma 1. vietu ar produkcijas
realizacijas apjomu (13,6 miljardi dolaru), bet Danone — 6. vietu (6,2 miljardi
dolaru) [1]. Mingtas kompanijas pardod savu produkciju visos pasaules kontinentos.
Lidz ar to var secinat, ka kompaniju produktu pozicion&Sanas tirgl stratégija
raksturo ari galvenas pasaules tendences Saja tirgli. Balstoties uz publicétiem
materialiem par kompaniju darbibu [2; 3; 4], autori analiz€ja apm&ram 1200 jauno
piena produktu pozicioné$anu Eiropas Savienibas tirgi 2000.—2002. gada. Izradas,
ka piena produktu pozicionéSanas pamata bija tris specifiskas ipasibas un labumi:

e gandarijums no patérina (produkta gar$a, smarza, aizrausanas u. c.);

e veseliba ka patérina rezultats (dabisks produkts, &diena piedevas, kaitigo

sastavdalu nonemsana u. c.);
o izskats (lictoSanas &rtums, iepakojums, formats).

Protams, pozicioné$anas procesa katram piena produktam atSkiras min&to
Tpasibu akcents. Pieméram, sieram produkta markas pozicioné$ana tiek uzsverts
gandarTjums un lietosanas ertums; aukstiem desertiem galvenokart poziciong sald-
veseltbu un gandarfjumu, bet sviestam un jogurtiem 1pasi bija virzita veseliba,
atstajot gandarfjumu otraja vieta. Autori secinaja, ka veselibas faktora plasa
izmantoSana piena produktu pozicion&$ana tirgd, ir viena no galvenajam tendencém
pasaules kompaniju produktu pozicion&$anas stratégija.

Otra poziciongSanas tendence ir saistita ar pat€rina situdciju. Vairs nepietiek
balstities tikai uz brokastu, pusdienu un vakarinu €Sanas parazam. Ped€jos gados
patérétaji ir novirzijusies no sabiedriskas €dinasanas un majas uz citiem patérina
gadijumiem. Arvien vairak palielinas pieprasijums péc gataviem &dieniem, kurus var
nopirkt un uzreiz arT apést. Pat€rétaji pieprasa &dienu dazados diennakts laikos —
darba, macibu iestade, pastaiga un izbraukuma arpus pilsétas u. tml. Lidz ar to
produkta Tpasibu nepieciesams apvienot ar noteiktam pat€rina situacijam (kur? kad?)
produktu poziciong$ana tirgd.

Tresa pozicion€Sanas tendence ir merktirgus nozimes palielinasana. Ir zinams,
ka pircgji merktirgos atSkiras péc dazadam pazimém. Piena produktu pircgjiem
vissvarigakas ir $adas pazimes:

e geografiskas (valsts, regions, pilséta);
demografiskas (dzimums, vecums, gimenes stavoklis u. c.);
socialas (dzivesveids, socialais statuss sabiedriba u. c.);
ricibas (lictoSanas biezums, lojalitate u. c.);
personiskas (izglitiba, profesija u. c.).

ES valstis sam&ra maza nozime ir ekonomiskiem un psihologiskiem faktoriem.
Turklat patérétajiem ir svariga piena produkta marka (brends). Tadgjadi katru
minéto produkta Tpasibu (gandarijums, veseliba un izskats) pozicion&Sanas procesa
jasaista ne tikai ar pat€rina situacijam, bet arT ar mérkauditorijas Tpatnibam. Atkariba
no mérkauditorijas uzp€mumi var izcelt vienu no produkta ipasibam vai to kombinét
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(pieméram, jaunatnei — gandarijums, pusmiiza cilvékiem — veseliba); var uzsvert
patérina situaciju (piemeram, studentiem produktu lietoSana diskoteka, bet
menedzeriem — darba vieta).

Pamatojoties uz minétajiem pé&tijumiem un piena produktu realizacijas pieredzi
gan Latvijas, gan ES tirgdi [5; 6; 7], autori izstradaja piena produktu pozicione-
Sanas stratégijas modeli (sk. 1. att€lu).

Piena produktu pozicionésanas stratégija

A A

Produktu ipas§ibasun || Meérktirgus Ipatnibas Patérina situacijas
labumi " | (pirc&ju mérkauditorijas) [ |
Gandarijums: Demografiskas | | Sabiedriska
e garSa; pazimes: €dinasana
| o aizrausanas; | | e dzimums;
o izklaide e vecums;
e gimenes stavoklis Majas
B €dinasana
Veseliba: Geografiskas
o dabisks; pazimes: Lietosana
| | e kaitigo | e valsts; — |  darba vieta
sastavdalu o pilséta;
nopemsana e lauki
Lieto$ana
| pastaiga
Socialas pazimes:
Izskats: o dzivesveids; —
o iepakojums; | | e piederiba pie 'Lletosana_
o formats; neformalam — _1zbraulfur_na
L . liotogamas grupam; arpus pilsétas
Ertums e statuss sabiedriba

Personiskas pazimes:
— o izglitiba;
e profesija

Ricibas tirgi
pazimes:

| | e lietoSanas
bieZums;

o lojalitate;

o produkta markas

1. att. Piena produktu poziciong$anas tirgli modelis
Dairy Products Positioning Model
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No visiem poziciongSanas tirgl elementiem pats svarigakais tomeér ir produktu
IpaSibas un labumi (sk. 1. att€lu). Autori izanaliz&ja galvenas tendences $aja joma
ES tirgt [1; 2; 3; 4].

Veselibas faktora palielinasanai ir $adi iemesli:

Pieaugosa velme un pasu iedzivotaju motivacija uzlabot savu veselibu ir
palielinajusi pievienoto vertibu produktu iesp&jas. Paterétaji lielaku veéribu
pievers profilaktiskiem Iidzekliem un produktiem, kas savas piedevas var
saistit ar popularu medicinisku koncernu vardiem.

Atras uzkodas ir iemantojusas popularitati pateicoties patérétaju vélmei atri
remdg&t izsalkumu, vienlaicigi uznemot veselibai nepiecieSamas vielas.
Lielas inovacijas ir piedzivojis jogurtu tirgus ar dazadiem uzlabojumiem
veselibas joma.

Vitaminu un mineralu popularitate veicinaja pieprasijumu tos pievienot ka
uztura bagatinataju piena produktos. Pieaudzis ir arT pieprasijums pec
dietiskam piedevam tirgl. Populari ir kluvusi A, B, D un E vitamini
jogurta, margarina, kréjuma.

Pamatojoties uz veselibas uzsvaru, tirgl ir pieprasijums pec sekojoSiem trim
komponentiem:

Ediena piedevas (food plus) — produktiem ir klat pievienotas piedevas u. c.,
kas papildus &diena vertibai dod labumu veselibai. Var minét produktus ar
pazeminatu holesterinu, piedevam gremosanas uzlabo§anai u. c.

Ediena minusi (food minus) — produktiem ir samazinatas tas sastavdalas,
kas tajos dabiski ir un var bt kaitigas — tauki, cukurs, sals u. c.

Dabiski un organiski — produkti tiek razoti, nelietojot sinttiskas vai
ktmiskas piedevas.

Var izdalit arT razotaju iespgjas pozicionét produktu veseligumu:

Dzives stila iespgjas — personiska argja izskata un fizisko spgju uzlabosanas
nozime arvien pieaug. Tada veida razotdjiem ir labas iesp&jas ,,&diena
minus” joma. Tas izpauzas produktos ar pazeminatu tauku, cukura, sals
saturu.

Mediciniskas iesp&jas — pateretaji censas iegadaties produktus, kuru mérkis
ir uzlabot veselibu, mazinat dazadu slimibu iegiiSanas risku, piemeram,
sirdsslimibas, augsts holesterina ITmenis utt.

Atras izsalkuma remdé3anas iespéjas — patérétaji arvien vairak meklé
ikdienas produktus, kas atbilst vinu dienas rutinai un var atri un efektivi
remd@t gan slapes, gan izsalkumu.

Ta ka lielakai dalai patérétaju ikdienas steiga pieaug, tie arvien vairak mekle
produktus, kas var veselibu un labsajiitu parverst par ikdienas sastavdalu. Efektivs
uzturs ir kluvis par ,atslégu” tiem paterétajiem, kuru dzives ritms ir steidzigs un
laiks ir nauda. Produkti, kas apmierina ta briza velmi, tai pasa laika atbilst
medictniskam un dzives stila prasibam, ir ideali pieméroti modernam misdienu

tirgum.

Gandarijuma faktora palielinasanai ir $adi iemesli:

GandarTjuma svarigums &diena ir pieaudzis, jo &Sana klat ka ,,atalgojuma”
pieeja dzivei.

Siers, krgjums, krémi p&dgjos gados ir biezi izmantoti garSas uzlabojumos,
pievienojot tiem dazadas piedevas, garsvielas.
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e  Aukstajiem desertiem ir strauji picaugusi uzlabojumi $aja joma.
e  Strauji pieaug pieprasjjums péc dabigiem auglu gabaliniem produktos, Tpasi
jogurtos un citos aukstajos desertos.

Izskata faktora palielinasanai ir $adi iemesli:

e Ertums iepakojuma strauji attista So produktu raditaju. To ietekmé
patéretaju velme, lai varetu labak apmierinat savas vajadzibas pie strauja
dzives ritma. Viens no uzlabojumiem varétu biit deserta iepakojuma
ietverta karotite utt.

e Uzlabojumi iepakojuma visvairak ir skarusi siera razosanu, ievieSot
dazadas formas uzmanibas piesaistei un értakai lictosanai — kubinus, $kéles,
lielus gabalus, rivéta masa.

ES valstis daudzi piena produktu razotaji mekl€ jaunas iesp&jas savas produk-
cijas izplatiSanai. Lai arT piena produktu tirgd mazumtirdznieciba ir vissvarigakais
faktors, tai piemit loti augsta konkurence. Plauktu vieta veikalos nepieaug tik strauji,
lai razotaji var€tu izvietot visu sarazoto produkciju. Tapéc tieck meklStas jaunas
izplatiSanas iesp€jas caur benzina uzpildes stacijam, &dienu automatiem utt.

Pedgja laika tirgli virzot sekojoSus produktus, uzsvars tiek likts uz $adam
Tpasibam:

e Siers — ievieSot Sos produktus, parsvara veiktas inovacijas gandarfjuma
joma, mazaku akcentu liekot uz izskatu un veselibu. Tomér sieram,
salidzinot ar citiem produktiem tirgl, izskatam pieversta biitiska nozime.

e Aukstie deserti — virziba tirgl balstita uz gandarfjjumu. Otra vietd ir
veseliba, pedgja — izskats.

o  Krémi — virziba tirgt balstita uz veselibu un gandarijumu.

e Sviests un sméréjamie sieri — vairums uzp€mumu uzsver veselibu un
piedevu saturu produktos.

e Jogurts — uzsvars uz veselibu un gandarfjumu. Mazs uzsvars uz
iepakojuma.

P&tot paterétaju velmju tendences pasaules tirgl, redzams, ka produktiem ar
pievienotam 1paSibam veselibai, ka arT So produktu razotajiem paveras labas
perspektivas. Sekojosi faktori ietekme patérétaju veélmi pirkt veseligakus produktus:

e Pieaugosas veselibas apriipes izmaksas.

e Ripes par savu izskatu, imidzu (v€lme apliecinat veseligu dzivesveidu).

e Riipes par veselibai droSu partiku — paterétaji kluvusi izveligaki un

piesardzigaki attieciba uz partikas izveli.

e Eiropas valstis vérojama vecaka gadagajuma iedzivotaju ipatsvara palie-

linasanas, kas paver plasas iesp&jas tirgt realiz&t pieprasijumam atbilstoSus
produktus (vitaminiz&tus, ar samazinatu holesterina saturu, u. c.).

Piena produktu pozicionéSana Latvijas tirgi

Piena produktu pozicion&$anas tirgh stratégijas izstrade un tas realizacija ir loti
svariga ar1 Latvijas piena parstradatajiem, jo, pirmkart, péc iestasanas ES misu
tirgus vél vairak tiks piesatinats ar importa produktiem, Iidz ar to pastiprinoties
konkurencei. Otrkart, pe€dgjos gados notiek izmainas paterétaju patrina struktira,
proti, palielinas vajadziba p&c veseligiem produktiem, t. sk. jogurtiem ar piedevam
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u. c. [6; 7]. Treskart, jau tagad tirgi eksisté daudz analogu produktu, kas var aizstat
piena produktu pateripu. Cita probléma ir saistita ar piedavata modela (sk. 1.
att€lu) piemérosanu Latvijas tirgus apstakliem. P&c autoru viedokla, problémas
risindgjuma pamata ir marketinga taktika un strat€gija. Tas nozimée, ka stratégiski,
nemot veéra Latvijas tirgus sapliSanu ar ES tirgu, $is modelis ir universals, bet
taktiski, izejot no pasreizgjas situacijas, piedavato modeli jamodifice.

Petijumi rada, ka, poziciongjot piena produktus Latvijas tirgi, lietderigi
mérkauditorijas raksturojumu papildinat ar ekonomiskam pazimém (ienakumu
limenis), bet patérina situacijas joprojam likt akcentu uz sabiedrisko un majas
€dinasanu [5].

Izstradata poziciongSanas modela aprobacija bija izmantota Rigas Piena
kombinata (RPK), attistot produktu marku Rasa 2002. — 2003. gada. Vispirms autori
bija veikusi produkta markas SWOT analizi un nonakuSi pie noteiktiem
secinajumiem par tas stipram un vajam pusém (sk. 2. attelu).

STIPRAS PUSES VAJAS PUSES
e vadosa piena produkta marka e produkti netiek uzskatiti par
Latvija; veseligiem;
e uzn&mumu un strat€giski prioritara e produkti netiek uzskatiti par
produkta marka; dabiskiem;
e augsts atpazistamibas [imenis; e maz ,sevi lutinosie” produkti;
e plass sortiments; e saméra augsta cena

e plasa izplatiba

IESPEJAS DRAUDI
e attistit veseligo produktu sortimenta e cenu konkurence;
liniju; e konkurenti var apsteigt ar jauniem
e attistit ,,sevi lutino$o” produktu produktiem

sortimenta ITniju;
e pastavigi paplasinat sortimentu;
e nostiprinat savu poziciju tirgi ka
vadosu produktu marku Latvija

1. att. Produkta markas Rasa SWOT analize
SWOT Analysis for Brand Rasa

Lai parvarétu vajas puses un izmantotu stipras puses, RPK vadiba apstiprinaja
§adu biznesa straté€giju:

e attistit multi-dimensionalus Rasa produktus, t.sk. funkcionalus un
veseligus;
nodros$inat vadoSo poziciju Latvijas piena produktu tirgh;
veidot stipru produkta marku vid&ja cenu segmenta;
paplasinat produktu markas jaunas piena produktu kategorijas;
nodroSinat inovacijas esosas produktu kategorijas.
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Funkcionalo produktu Rasa poziciongjums ietver $adus elementus:

Produktu ipasibas, labumi, sortiments:

e japiedava daudzveidigas produktu garsas;

e produktiem janodroSina pilnvertigs piena produktu uzturs, tos piedavajot
visas vados$ajas piena produktu kategorijas;

e produkti, kas stiprina imunitati un uzlabo gremosanas sistemu.

Produkta mérkauditorija:
e gimenes, kas tic, ka tikai viss dabiskais ir veseligs;
e stipraun vesela gimene.

Produkta paterina situacijas:

e majas &dinasana gimenes loka;

e sabiedriska édinasana;

e atseviSku produktu lieto$ana skolas, augstskolas.

Rasa nozime:

e svarigi — no Latvijas laukiem;

e energija aktivai ikdienai;

e izvEle visai gimenei;

e vislabakais, ko sp€j dod piens.

Kopg€jais secinajums:

e  Rasa ir patiesa (neviltota);

®  Rasa ir aktiva (dzivesprieciga);

e  Rasa ir gimenei draudziga;

e visas ,labas lietas” diena, kas cilvékiem sagada daudz prieka un prasa
energiju, sakas ar piena produktiem Rasa.

Veseligo produktu Rasa poziciongjuma ietilpst $adi elementi:

Produktu ipasibas, labumi, sortiments:

e  prioritari produkti 2002.gada — kefirs, paninas, jogurts;

e  prioritari produkti 2003. gada — piens, kr&ums, sviests, siers, biezpiens;

e nodroSinat pilnvertigu uzturu patérétajiem, kas augstu vert€ ,audos +
bifidus” baktgriju profilaktisko ietekmi uz organismu ikdiena;

e visiem produktiem grupa jabiit ar vienotu ,,veselibas pieradijumu”.

Produktu mérkauditorija:

e sievietes un virie$i vecuma no 25 — 60 g;

dzivo Latvijas pilsétas un mazpilsétas;

sociali aktivi un aiznemtie (strada);

dzivo gimenés un galvena vertiba ir ,,Jaimiga gimene”;

velas produktus, kas palidz&tu atri atgiities un sniegtu ikdienas veselibas
profilaksi.

Paterina situacijas:

e  prioritates ir ikdienas riipes par gimenes labklajibu un tas pastavigumu, ko
simbolize veseliba;

e bailes no nelaimes, kas var piemeklét gimeni;

e uzskata, ka slimibas ir nevis nevéribas, bet ikdienas steigas, nepilniga
uztura un strauja dzives ritma rezultats.
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Rasa Veseligie produkti nozime:

e  stiprina imunitati;

e uzlabo gremosanu;

e veido pilnvertigu dzivi.

Kopgjais secinajums:

e Rasa Veseligie produkti strauja dzives ritma var saglabat veselibu un
dzivesprieku;

e Rasa Veseligie produkti palidz&s atjaunoties aktivai dzivei, stiprinot
imunitati.

Produktu markas Rasa pozicion€Sanas tirgl koncepcijas bija marketinga

komunikaciju strat€égijas veidoSanas pamata. Tas izpauzas reklama, sabiedriskas
attiecibas, produktu realizacijas stimuléSanas pasakumos.

P&c jaunas produktu pozicion&$anas strat€gijas istenoSanas produkta markas

Rasa kopgjais realizacijas apjoms 2003.gada palielingjas par 10 %. Tas ir liclakais
picaugums visu RPK produkta marku vida [5]. Secinajumi:

e jaatSkir marketinga kategorijas: produktu poziciongSana tirgli, pozicija tirgl
un poziciju nostiprinasana tirgi;

e piena produktu pozicion&Sanas tirgd modeli ietilpst produkta Tpasibas un
labumi, mérkauditorijas Tpatnibas un paterina situacijas;

e starp produktu IpasSibam un labumiem galvenais akcents jaliek uz
gandarTjumu, veselibu un produkta izskatu;

e izstradats piena produktu poziciongSanas modelis ir derigs visam ES
valstim, bet ta piem&roSana Latvijas tirgl prasa atSkirt strat€giskus un
taktiskus mérkus;

e piedavats piena produktu pozicionéSanas tirgii modelis bija veiksmigi
aprobéts RPK produktu markas Rasa attistibas procesa;

e autori piedava mingto modeli izmantot citiem Latvijas piena
parstradajumiem un izmantot marketinga komunikaciju veidoSanas
stratégija.
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Positioning of Products on the Market

Summary

Innovation throughout the dairy industry is currently being positioned by three
drivers:

. presentation — improving product appeal through packaging,
convenience and format;
. pleasure — product innovation in flavor, indulgence and entertainment;

. health — developing the well-being trend through the creation of food
plus, food minus and natural organic.

In conjunction with these three drivers, dairy manufacturers are also responding
to the changes in consumption occasions that have arisen as the pace of working and
social life has increased. Catering to the traditional consumption occasions of
breakfast, lunch and dinner will no longer be enough for dairy manufacturers to
guarantee success in the market that has been forced over recent years to move away
from holding on to conventional consumption occasions. Positioning in the Latvian
market has a peculiarity. Positioning model has a successful introduction in RPK for
Rasa brand.



LATVIJAS UNIVERSITATES RAKSTI. 2004. 674. s&j. VADIBAS ZINATNE, 90.-101. Ipp.

Intelektuala kapitala butiba un loma
miisdienu organizacija

Intellectual Capital and Its Role
in Modern Organizations

Sandis Babris
Latvijas Universitate
Ekonomikas un vadibas fakultate
Aspazijas bulv. 5, Riga, LV-1050
E-pasts: sandis.babris@latvenergo.lv

Masdienas tradicionalie razo$anas resursi sastada mazako organizaciju vertibas dalu, lielako
dalu atstajot intelektualajam kapitalam. Vadot tikai finansialos aktivus, kas biezi vien sastada
mazak par 20-30% uznémuma vertibas, tick zaudéta iesp&ja uzlabot savus pelnas raditajus un
nodrosinat uzpémuma ilgtermina attistibu, jo lielakajai dalai aktivu uzmaniba vispar netiek
pieversta, tade] misdienu uznémumu vadiSanas praks€ ir nepiecieSams izstradat strat€gijas,
kas aptvertu uznémuma intelektualo kapitalu, ir jaizstrada intelektuala kapitala novértésanas
sisteéma, kas lautu izsekot intelektuala kapitala pieauguma dinamikai un atklatu organizacijas
stipras un vajas puses tas ilgtermina attistibas konteksta, ka arl ir nepiecieSams izstradat
intelektuala kapitala veidotaju — intelektualo darbinieku — vadiSanas metodes.

Atslégvardi: intelektualais kapitals, vadiSanas metodes, organizacija, intelektualie darbinieki,
strat€gija, razoSanas faktori, strukturalais kapitals, cilvéku kapitals.

Key words: intellectual capital, management methods, organization, intellectual workers,
strategy, means of production, structural capital, human capital.

Straujas parmainas ekonomiskaja vidé Latvija un pasaulé ir pieradijusas, ka
zinasanas ir svarigakais konkurences priekSrocibu un panakumu stiirakmens, tade]
viena no 20.gadsimta beigu un 21.gadsimta sakuma iezimém ir intelektuala
kapitala un zinasanu ka organizacijas svarigako resursu apzinasanas.

Sekmigakas organizacijas miisdienas vairs nepalaujas tikai uz tradicionalajiem
razoSanas faktoriem — zemi, darbaspéku, naudu un razoSanas iekartam, lai
nodrosinatu to ilgstosu pastavésanu un attistibu. Par svarigako un perspektivako
konkurences prieksrocibu veidotaju ir kluvusas zinasanas, kas atrodas uznpémuma
riciba, attiecibas ar klientiem, piegadatajiem, jaunu produktu iestrades, inovaciju
Itmenis un citas uzn@émuma bilanc€ neatspogulotas vertibas, kuras rada daudz lielaku
pievienoto vertibu neka tradicionalie razosanas faktori. Rodas jauna — intelektuala
kapitala — kategorija, kas sevl ietver visas nematerialas uznémuma ipaSuma esosas
vertibas.

Organizacijas vadibas sp&jas vadit savu intelektualo kapitalu un ta veidotajus,
lai tie nemitigi vairotu organizacijas zinasanu jeb intelektualo kapitalu, ir kluvusSas
par vienu no svarigakajam vadiSanas zinatnes problémam 20. gadsimta beigas un
21. gadsimta sakuma.
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Ieprieksgja gadsimta vadisanas teorijas un principi tika izstradati ar vienu mérki —
palielinat fiziska darba veicgju darba razigumu un palielinat tradicionala kapitala
atdevi. 20. gadsimta vadiSanas teoriju nozimigakais ieguldijums bija roku darba
veicgju darba raZiguma paaugstinasana razosana, celtnieciba un citas tradicionalajas
tautsaimniecibas nozar@s, kuru aizsaka viens no slavenakajiem 19. gadsimta beigu un
20. gadsimta pirmas puses vadibas zinatniekiem Frederiks Teilors.

Ja sikak apliko 20. gadsimta radusas vadiSanas metodes un principus, jaatzist,
ka katra no tam var atrast Frederika Teilora pamatprincipus ar mérki palielinat roku
darba un fiziska kapitala razigumu. Teilorisma principiem pilnveidojoties, tika
izstradatas koncepcijas par darba satura paplasinasanu, padzilinaSanu vai darba
rotaciju. Henrijs Fords ieviesa pliismas razoSanu un transportieri darba tempa
uzturéSanai, velak Japana attistijas kvalitates pulcini, Edvards Demings izstradaja
Visaptverosas kvalitates vadiSanas pieeju, ta tika papildinata ar statistikas lidzekliem
utt. Visu So pieeju izmantoSana nodros$inaja stradnieku darba raZiguma nepartrauktu
picaugumu. Misdienas uzn€mumi dara visu iesp&jamo, lai no saviem aktiviem
panaktu visaugstako rentabilitati — razoSanas cikla ilgums ir samazinats Iidz
minimumam, krajumu Itmenis ir tuvu nullei, investicijas tiek ripigi sabalansétas
starp Istermina un ilgtermina ieguldijumiem.

Tomer, ka rada ASV un Rietumeiropas valstu pieredze, vid€ji uznémumu tirgus
vertiba ievérojami parsniedz to bilances vértibu. Ta, pieméram, ASV uznémumu, kas
tiek koteti birza, tirgus vértibas attieciba pret bilances vértibu ir vidgji 3:1 [20, 3].
Daziem uznémumiem, ka Coca-Cola, Microsoft un Intel, bilances vértiba sastada tikai
4%—15% no to tirgus vertibas. Tas nozimé, ka atbilde jautajumam, kade] veidojas tik
licla atSkiriba starp uzpémumu tirgus veértibu un bilances vertibu, mekl&jama arpus
uznpémuma finansu parskatiem — ta precu zimes, klientu lojalitate, sagaidamajos
jaunajos produktos, augstaja darba raZiguma, darbinieku motivacijas limenT utt. Ja jau
So atskirtbu nav iesp€jams pamatot ar klasiskajiem razosanas faktoriem, atliek secinat,
ka uzpe@muma bilancé neatspogulotas vertibas (zinaSanas, precu zimes, inovaciju
projekti un citi “neredzamie” aktivi) musdienas sp€j radit daudz lielaku pievienoto
vertibu, tadel to izpetei nepiecieSams pieverst Ipasu uzmanibu.

Jau 1969. gada slavenais ASV ekonomists Dzons Kenets Gelbraits (John
Kenneth Galbraith) centas rast skaidrojumu terminam “intelektualais kapitals”.
Ekonomists uzskatija, ka intelektualais kapitals ir kas vairak neka vienkarsi
zinasanas vai intelekts — ta ir arT intelektuala darbiba. Tadgjadi intelektualais kapitals
ir gan (pievienotas) vertibas veidoSanas forma, gan arT uzpemuma aktivi to
tradicionalaja nozimé [20, 4]. Tatad, ja uzp@muma tirgus vertiba parsniedz ta
bilances vertibu, starpibu nodrosina “neredzamie” aktivi jeb intelektualais kapitals,
kas ietver gan precu zZimju potencialu palielinat apgrozijumu nakotn€, gan stabilas
ilgtermina attiecibas ar sadales kanaliem un klientiem, gan darbinieku zinaSanas.
Tomeér $is defingjums ir loti visparigs un nesniedz atbildi, ko tad sevi ietver jédziens
“intelektualais kapitals”, jo ne visas zinaSanas, kas atrodas uzpémuma riciba, spgj
radit pievienoto vertibu un tadgjadi palielinat uznémuma veértibu kopuma. Definicija,
péc autora domam, ir parak vienkarSota, jo daudzi intelektuala kapitala elementi, ka,
pieméram, klientu lojalitate, neietilpst zinasanu kategorija.

Visprecizako skaidrojumu par intelektualo kapitalu, péc autora domam, sniedz
Sveices vadibzinibu profesors Johans Riss (Johan Roos), piedavajot divas
definicijas. P&c profesora domam, intelektualo kapitalu var definét ka:

® organizacijas dalibnieku zinaSanu kopumu un So zinaSanu praktiskas
pielietosanas rezultatus, kas var izpausties ka pre¢u zimes un procesi,
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® jebko, kas var radit pievienoto vertibu, bet kam ir nemateriala jeb
netaustama forma; ta izpauzas ka starpiba starp organizacijas kop&jo un
finansialo veértibu [20, 27].

Pirma definicija parada, ka zinaSanas vienas paSas v&l neveido intelektualo
kapitalu, bet tas ir nepiecieSams parverst konkrétos risinajumos, kas var izpausties
visdazadakajos veidos — gan ka procesi, pieméram, uzlabota organizatoriska
struktiira un optimala komunikacija organizacija lauj pienemt kvalitativakus vadibas
lémumus un samazinat lémumu pienemsanas laiku, atrak par konkurentiem reagét
uz tirgus izmainam vai 1saka laika ieviest jauninajumus, uzlabot kvalitati vai
samazinat paSizmaksu, gan ka specigas precu zimes, kuram pat€rétaji uzticas un
saglaba lojalitati.

Otra definicija, lai gan nesniedz atbildi, kas ir intelektualais kapitals, tomer tiri
matematiski lauj noteikt organizacijas intelektuala kapitala vertibu.

Lielaka dala autoru, ka Karls Eriks Sveibijs, Hiiberts Sent OnZs un Niks
Bontiss, par intelektuala kapitala pamtkomponentém saskata:

®  argjo struktiiru (attiecibas ar argjo vidi),

® icksgjo strukturu,

e  darbiniekus [20, 32].

Annija Brukinga uzskata, ka intelektualais kapitals sastav no:

® tirgus aktiviem (precu zimes, klienti, klientu lojalitate, sadales kanali,
sanemtie pasiitijumi nakotnes periodam u. c.),

e cilveku aktiviem (darbinieku prasmes un pieredze, sp&jas risinat problémas,
vadiSanas spgjas un vadiSanas stils u. c.),

e intelektuala TipaSuma (tehnologijas, pre€u zimes, patenti un citas
autortiesibas),

® infrastruktiras aktiviem (tehnologijas, procesi un metodes, kas lauj
organizacijai funkcionét) [4].

Apkopojot iepriek§min&to autoru pausto, var apgalvot, ka intelektualais kapitals
sastav no zina$anam un organizacijas sp&jam tas pielietot, ka arT attiecibam — gan ar
argjas vides elementiem (klientiem, piegadatajiem, TIpasniekiem, wvalsti un
sabiedribu), gan arT attiecibam organizacijas iekSiene (organizatoriskas strukturas,
komunikacijas, personiskajam attiectbam starp darbiniekiem, darbinieku
motivacijas).

Svariga atzina, iedzilinoties intelektuala kapitala batiba, ir ta, ka uzp€muma
finansialie raditaji pasi par sevi nav pietiekami uzgp€muma nakotnes vertibas
prognozesanai, jo tie tikai parada pagatnes rezultatus. Tas nozimg, ka, veicot kada
uznémuma vai organizacijas analizi, finansialie raditaji japapildina ar
nefinansialajiem raditajiem, kas atklaj citus uzp@muma attistibas dzingjspekus,
pieméram, razosanas vai jaunu produktu ievieSanas cikla ilgumu, laika piegadato
stitljumu Tpatsvaru, atkartoto darjjumu ar klientiem dinamiku, darbinieku mainibu un
citus raditajus, kas var palidzet uzpémumam izveidot pilnveértigaku stratégiju, neka
balstoties tikai un vienigi uz finansialajiem raditajiem. Tad&jadi intelektuala kapitala
analize paver iespgjas vadit organizaciju kopuma, nevis tikai tas redzamo
(finansialo) da]u.

Zviedru uzp@mums Skandia, kas darbojas apdro§inaSanas un finansu
pakalpojumu nozarg, bija pirmais uzg€mums pasaulé, kas 1993. gada publicgja
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zinojumu par uznémuma intelektualo kapitalu. Sakotngji tas bija vienas lappuses
garuma ikgad@ja gada parskata sastava, tacu kops 1994. gada Skandia parskatu par
intelektualo kapitalu publice ka atsevisku gada un pusgada parskata sadalu [8]. Ka
nakosais sekotdjs japiemin ASV akciju sabiedriba “Dow Chemicals”, kas savu
intelektuala kapitala parskatu publicgja 1996. gada. Sadu parskatu mérkis ir sniegt
visiem organizacijas IpaSniekiem, darbiniekiem un sadarbibas partneriem izpratni
par to, kada ir organizacijas patiesa vertiba un kas So veértibu veido.

Lai iedzilinatos intelektuala kapitala praktiskas pielietoSanas pieredze, ir
lietderigi izpétit Skandia — intelektuala kapitala izp&tes pioniera — pieredzi.

Skandia tirgus vértibu iedala finansialaja kapitala un intelektualaja kapitala
(skat. 1. att.). Finansialais kapitals ietver visus fiziskos un monetaros aktivus, kas
atspogulojas uznémuma bilancgé, kamer intelektualais kapitals veidojas no visiem
organizacijas neredzamajiem aktiviem un procesiem. Skandia intelektualo kapitalu
iedala strukturalaja kapitala (ietver visu, kas paliktu pari no organizacijas, ja
organizacijai peksni vairs nebiitu neviena darbinieka — preu zimes, izstradatas
procediiras, tehnologijas u. ¢.) un cilvéku kapitala.

Tirgus vértiba

[ ]
Finansu kapitals Intelektualais
kapitals

|
[ ]

Cilvéku kapitals Strukturalais
kapitals

Klientu kapitals Organizatoriskais
kapitals

Inovaciju Procesu kapitals
kapitals

|
| ]

Intelektualais Nematerialie
ipaSums aktivi

1. att. Skandia intelektuala kapitala modelis
Skandia’s Model of Intellectual Capital [20, 29]

Talak, sekojot Skandia modelim, strukturalais kapitals ietver klientu kapitalu
(atrodas arpus organizacijas) un organizatorisko kapitalu (atrodas organizacijas iekSieng).
Organizatoriskais kapitals savukart sastav no procesu kapitala (rakstiska doku-
mentacija— rokasgramatas, reglamenti, labakas prakses apraksti, intranets, projektu
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kartotekas u. c.) un inovaciju kapitala (kapitals, kas nodrosina organizacijas pana-
kumus nakotng). Atseviskus intelektuala kapitala elementus autors aplikos detalizetak.

Intelektualais kapitals, ka mingts ieprieks, iedalas strukturalaja un cilveéciskaja
kapitala. Sie divi raditaji ietver sevi neredzamos aktivus, procesus, ka ari
organizacijas darbinieku zinaSanas. Lidz ar to var izdalit “domajoso” un “nedo-
majoso” intelektualo kapitalu, jo “domajosa” jeb cilvéku (darbinieku) vadiSanai ir
nepiecieSamas pilnigi atSkirigas vadiSanas metodes salidzinajuma ar strukturalo jeb
“nedomajoso” kapitalu.

Aplikojot cilvéku kapitalu, pasaules praksé var atrast daudz pieméru tam, ka
péc dazu vadoSo darbinieku pazinojumiem par aizieSanu no darba attiecigo
uzpémumu akciju tirgus vertiba peksni samazinas, pieméram, kad starptautiska
reklamas agenttras tikla Saatchi&Saatchi Valdes priek$sédétajs un dibinatajs
Mauriss Saatchi devas pensija, agentiiras akciju tirgus cena samazinajas par 10,1%
[20, 34]. Sis fakts vélreiz uzsver cilvéciska faktora nozimigumu organizacijas, taja
pat laika noradot, ka cilveciskais kapitals organizacijam nepieder, tacu tie var stradat
organizacijas laba péc to brivas gribas. Sis fakts atkartoti norada, ka dala no
organizacijas vertibas nepaklaujas organizacijas vadibas kontrolei, tacu organizacijai
jadara viss, lai noturétu savus vertigakos darbiniekus.

Cilveki (darbinieki) vairo organizacijas intelektualo kapitalu, pateicoties savai
kompetencei, atticksmei un intelektualajam sp&jam (skat. 2. att.).

Cilveku
kapitals
]
[ ] |
Attieksmes Intelektualas
Kompetence ; s
elementi sp&jas
Zinasanas Kognitivie Inovativas
Prasmes Afektivie -Imitacijas
Uzvedibas -Adaptivas

Realizacijas

2. att. Cilveku kapitala struktiira
The Structure of Human Capital [20, 35]

Kompetence ietver darbinieku spgjas radit pievienoto vertibu, pateicoties savam
zinasanam, prasmém un talantam. Jaatzimé, ka nepietiek tikai ar zinaSanam, ir
nepiecieSama arT prasme §is zinaSanas pielietot. Intelektualais kapitals nav balstits uz
informaciju, bet gan uz zinasanam. Atskiriba starp informaciju un zinaSanam ir
acimredzama — zinaSanas ir personiskas, subjektivas, iegiitas pagatnes pieredzes rezultata,
kamér informacija ir objekftivi dati par vidi. Zinasanu iegiiSana prasa laiku, tapat ka uz
zinasanam balstito aktivu izveide, kamér uz informaciju balstito aktivu izveide ir iespgjama
daudz atrak, pieméram, izveidojot klientu datubazi. Tacu individualu piedavajumu
izstradasana, ieprieks veicot atsevisku klientu analizi un to v€lmju vai prasibu izzinasanu,
jau ir nevis, vienkarsi informacija, bet gan zinasanas, kas palidz izstradat konkur&tsp&jigus
razojumus vai pakalpojumus, kas vislabak apmierina klientu vajadzibas.

Ikviena organizacija var iegiit zinaSanas divos veidos — iegadajoties no arienes
vai ari tas attistot organizacijas ickSiené. Pirmaja gadijuma tas var izpausties,
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pienemot darba attiecigo zinaSanu turétaju (specialistu), iegadajoties patentu vai citu
uzp@mumu, kam $adas zinasanas ir, nopérkot zinasanas ka pakalpojumu no
uzn@muma, attiecigi izplatot ieglitas nepiecieSamas zinasanas talak visa organizacija.

Tomér lielako uzsvaru vadibzinibu teorétiki velta zinaSanu attistiSanai un
veidoSanai tieSi organizacijas iekSien€ ar darbinieku apmacibu un zinatniski —
petniecisko programmu palidzibu. Tas prasa lielas investicijas, pie tam S§is
investicijas negarant€ jaunu zinasanu veidoSanos, ja, piem@ram, zinatniski —
pétnieciskais darbs nav nesis vElamos rezultatus (p&tjjumi izradijuSies bez
rezultativi) vai arT darbinieki nav vélgjusies apgiit jaunas zinasanas apmacibu cela.

Zinasanas médz iedalit divas lielas kategorijas — neformulétas zinasanas (pieder
konkrétam individam) un precizi formulétas zinasanas. Ka jau norada pasi
kategoriju nosaukumi, precizi formulétas zinasanas ir izteiktas rakstveida un ir
piecjamas citiem individiem, kamér neformulétas zinasanas nav izteiktas vardos,
tacu tas piemit (pieder) noteiktam individam.

Parversot neformulétas zinaSanas par precizi formulétam zinasanam, rodas
jaunas zinasanas un otradi [19].

Lai parveérstu neformulétads zinaSanas par precizi formulétam zinaSanam, ir
nepiecieSama zinaSanu kod&Sana (ar simbolu, vardu, zim&umu u. c. palidzibu),
tadgjadi padarot §is zinasanas pieejamas citiem. Lai parveérstu precizi formulétas
zinasanas atpakal par neformulétam zinasanam, ir nepiecieSams nodro$inat pieeju
pie Siem kod&tajiem dokumentiem un individam no tiem jamacas.

Organizacijas biezi vien darbinieki nevélas dalities savas zinasanas, tacu, tiklidz
nenotiek zinasanu aprite, nav iespgams organizacijas iekSiené veidoties jaunam
zinasanam, tadel, lai $1 daliSanas ar zinasanam notiktu, ir nepiecieSama efektiva
komunikacija starp organizacijas dalibniekiem. Savukart, lai organizacijas
dalibnieki, kam piemit neformulétas zinaSanas, veletos ar tam dalities, ir jamainas
ar1 organizacijas vadiSanas stilam, proti, vaditadjam “jaatsakas” no varas, ko tam
pieskir formala organizatoriska strukttra, un jaklast par Iideri, kur§ spg formulé&t
organizacijas mérki un ieinteres€t katru organizacijas darbinieku uz So mérki tiekties
[13]. Lidera uzdevums ir arT veidot vislabveligako vidi un darbinieku pozitivu
atticksmi pret zinasanu veidoSsanu un daliSanos ar tam organizacijas ietvaros.
Savukart pozitivu atticksmi no darbinieku puses var nodro$inat, nostiprinot
savstarp&jo uztic€Sanos starp vaditaju un darbiniekiem [23].

Tadu organizacija raditajam zinasanam nav vértibas tik ilgi, kamer tas netiek
pielietotas organizacijas darbiba. ZinaSanu pielietoSana ir pirmais un galvenais
katras uznéméjdarbibas merkis, jo zinasanu pielietoSana rada vertibu no uzkratajam
zinasanam, tadgjadi uzlabojot uznémuma finansialo situaciju un pasu uznpémumu.
Zinasanu pielietoSanas procesa arT veidojas praktiskas zinaSanas un prasmes, ka
pielietot teoretiskas zinaSanas konkrétaja darba. Tacu jaatzimé, ka ir griiti novilkt
skaidru robezu starp zinasanu veidoSanu (attistiS8anu) un to pielietoSanu [20, /8].

Spgja pielietot zinaSanas un mactties no zinasanu pielietoSanas prakse, ar ir loti
svariga prasme. DaZi autori tas dévé par metaprasmem, ar to saprotot prasmi veidot
un attistit jaunas prasmes [15]. Prasme apgiit zinaSanas, prasme dalities ar
zinasanam, plass redzesloks ir obligati nepiecieSamas prasmes, kas uznpémumam
laus giit vislielako labumu no savas pieredzes.

P&c jau ieprieks citéta Sveices vadibzinibu profesora Johana Riisa izriet sekojosi
galvenie secinajumi:

® zinasanas un to apguve ir svarigakie konkurences priekSrocibu veidotaji
miusdienu pasaule,
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® zinasanu veidoSana un pielietoSana nedrikst biit noskirtas darbibas,

® zinasanu plasa pielietoSana ir gan mérkis, gan ar1 lidzeklis jaunu zinasanu
veidosanai [20, /9].

Intelektualais kapitals ietver sevi arT tadu jédzienu ka pamatkompetence — tas ir
prasmes un tehnologijas, kas nodrosina salidzino$i lieclakas vértibas pre¢u vai
pakalpojumu piedavasanu klientam, neka to spgj citi konkurenti. Pamatkompetence
ir viens no konkurences prieksrocibu veidotajiem. Ta, pieméram, VAS “Latvenergo”
pamatkompetence ir elektroenergijas razo$ana, parvade un sadale, kamér SIA
“Lattelekom” pamatkompetence ir fiks€to sakaru un interneta nodrosinasana. Taja
pat laika, VAS “Latvenergo” ir sanémis licenci fiks€to sakaru piedavasanai Latvijas
tirgl, tacu, lai tie spetu konkurét ar SIA “Lattelekom”, nepietiek tikai noslegt
savstarpgji izdevigus starpsavienojumu ligumus, nepiecieSams ari attistit So
pamatkompetenci — sniegt fiks€tos telekomunikaciju pakalpojumus, lai sp&tu
piedavat tirgt konkurétsp&jigus telekomunikaciju risinajumus par konkurtsp&jigam
cenam. Tadas pamatkompetences ka klientu apkalpoSana VAS “Latvenergo”
diemze€l nav attistjis, kas ir galvenais skérslis uznp€mumam uzsakt telekomunikaciju
pakalpojumu sniegSanu, neskatoties uz augsto tehnisko nodroS§inajuma Iimeni,
optiskajiem kabeliem, telekomunikaciju specialistu profesionalitati, kas jau vairaku
desmitu gadu garuma nodroSina telekomunikaciju pakalpojumus uznémuma
iek§iené un sniedz So pakalpojumu ari Lietuvas un Igaunijas energgetikas
uzpémumiem.

Tacu ar zinaSanam un prasmém vien V&l nepietiek — organizacijam ir
nepieciesami darbinieki, kas var un velas savas prasmes un spg€jas pielietot
organizacijas laba un kuri sp&j motivet arT citus organizacijas darbiniekus sasniegt
noteiktos mérkus.

Uzpe@mums savu darbinieku attieksmi spgj ietekmét, tacu ta liela mera ir
atkariga arT no personibas rakstura iezimém. Attieksmi darba veido tris savstarpgji
saistiti elementi — kognitivie (domas, parlieciba un informacija par atticksmes
objektu, parlieciba par personiskajam sp&jam, darba satura parzinaSana), afektivie
(emocijas, pieméram, patika vai nepatika pret veicamo darbu) un uzvedibas
komponentes (nodomi pret atticksmes objektu izturéties noteikta veida, pieméram,
ja darbs nepatik, viens darbinicks regulari kavés darbu, bet cits biis nelaipns pret
vadibu vai kolégiem).

Spégja pielietot zinasanas visdazadakajas situacijas, ka ar spgja rast inovativus
risindjumus un parverst idejas jaunos produktos vai pakalpojumos ir vitali
nepiecieSama ikvienam uzn€mumam, kas v€las ne tikai izdzivot, bet ar1 attistities
miisdienu sivas konkurences vide. Intelektualas spg€jas raksturo cilvéka spgjas
parnest zinaSanas no vienas situacijas uz otru, sp€jas saskatit likumsakaribas un
sp&jas, pateicoties jauniem, inovativiem risinajumiem, uzlabot gan organizacijas
zinasanas, gan darbibas rezultatus.

Intelektualas sp&jas darba var izpausties vismaz Cetros veidos — ka inovacija
(balstoties uz esoSajam zinaSanam, radit jaunas), k& imitacija (sp&a parnest un
iemiesot citu nozaru vai citu uznp€mumu inovacijas sava uznémuma), ka adaptacija
(savu zinaSanu parne$ana uz citam darbibas jomam, citiem geografiskajiem
regioniem, sp&ja pieméroties jaunai likumdoSanai vai izmainam tirgl) un ka spgja
parvérst idejas realos produktos vai pakalpojumos, jaunas tehnologijas vai procesos.

Apkopojot atzinas par darbiniekiem ka intelektuala kapitala vienu no
sastavdalam un citu intelektuala kapitala elementu veidotajiem, ikvienai
organizacijai ir jacenSas minimiz&t darbinieku mainiba, lai novérstu zinaSanu
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aizpliSanu no uznémuma, ka arT jainvesté savu darbinieku apmaciba, lai veicinatu
jaunu zinasanu veidosanos.

Strukturalais kapitals, kas, lidztekus darbiniekiem, ir otrs intelektuala kapitala
pamatelements, veidojas no attiectbam ar argjo vidi un attiecibam organizacijas
iekSieng, ka ar1 nakotnes attistibas potenciala (skat. 3. att.).

Strukturalais
kapitals
|
| ] ]
Attiscilias ar Org_ani;ato- AttTgtTPas
riskais kapitals
Klientiem Infrastruktiira Projekti
Piegadatajiem Kultiira planosanas
Ipasniekiem Procesi stadija
Sadarbibas

partneriem u. C.

3. att. Strukturala kapitala struktiira
The Structure of Structural Capital [20, 42]

Vertibu rada visas (labas) attiecibas ar citiem argjas vides dalibniekiem:
klientiem, piegadatajiem, sadarbibas partneriem utt. Vertibu spg radit ari visi
strukturalie faktori, kas organizacijai lauj veikt tas ikdienas uzdevumus, pieméram,
organizatoriska struktiira, noteikumi, procediiras, politika, datubazes, u. c.

Pretstata cilvéciskajam kapitalam, strukturalais kapitals pieder organizacijai.
Tas attiecas arT uz attiecibam ar argjas vides dalibniekiem (klientiem, piegadatajiem
utt.), jo tie sadarbojas ar uzn€mumu ka tadu, nevis ar ta atseviskiem individiem, kas
atrauti no organizacijas. No otras puses, strukturalo kapitalu veido, maina un attista
organizacijas darbinieki, jo strukturalais kapitals pats par sevi nevar izveidoties.

Attiecibas ar argjas vides dalibniekiem neveidojas viena darfjuma laika — tas
veidojas ilgtermina sadarbibas rezultata.

Labas attiecibas ar klientiem ir uzp€muma viens no stirakmeniem, jo, ka rada
pieredze, iegtt jaunu klientu ir daudz dargak neka turpinat stradat ar jau esoSo, tade]
ikvienam uzpémumam jadoma, ka nodro$inat eso$o klientu apmierinatibu. Peéc ASV
tirgvedibas profesora Klasa Fornela pétijjumiem, klientu apmierinatiba palielina
ilgtermina attiecibu turpinaSanas varbiitibu, samazina cenu elastibu, samazina
konkurentu izredzes parvilinat klientu, samazina jaunu klientu piesaistiSanas
izmaksas un uzlabo uznémuma telu [10].

Daudzi Latvijas uzpe€mumi, kas strada konkurences apstaklos, apzinas klientu
apmierinatibas nozimi un ripgjas par tas pastavigu palielinasanu. Liels izaicinajums
$aja joma sagaida SIA “Lattelekom”, kura t€ls sabiedriba un klientu apmierinatibas
Itmenis Iidz Sim ir bijis loti zems, tacu potencialais jauno telekomunikaciju tirgi
ienacju drauds ir visai véra nemams. P& SKDS 2003. gada septembri veikta
petijumu datiem, aptaujajot vairak ka 1000 Latvijas iedzivotdju vecuma virs
25 gadiem, uz jautajumu “kuru telekomunikaciju pakalpojumu sniedz&ju Jus
izveletos, ja tie visi piedavatu lidzvertigus nosacijumus (cena, kvalitate u. c.), tikai
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24,4% patreizgjo fikseta talruna lietotaju turpinatu So pakalpojumu sanemt no SIA
“Lattelekom”, kamér 18,3% butu gatavi pariet uz SIA “Baltkom”, bet 9,2%
izvéletos VAS “Latvenergo” ka fikséto telekomunikaciju pakalpojumu sniedzgju.

Ne mazak svarigas ir labas attiecibas ar piegadatajiem; ne tikai tadel, lai
nodroSinatu piegazu dro§ibu, kvalitates kontroli un izdevigas cenas, bet ar1 tadel, lai
kopigi ar piegadatajiem izstradatu jaunus produktus, pakalpojumus un ieviestu
inovacijas, kas dod prieksrocibas gan piegadatajam, gan ar1 pasam uzpémumam.

Daudzas nozarSs, pieméram, avioparvadajumu vai telekomunikaciju joma,
biznesa panakumi lielakoties ir atkarigi no visas nozares dazadu konkurgjosu
uzpémumu apvienibam jeb aliansém, kas norada, ka nepietiek tikai bit “pareizaja”
alians€, nepiecieSama ar1 cieSa sadarbiba un labas attiecibas ar alianses partneriem,
lai alianse varétu attistities, tadgjadi veicinot katra alianses biedra attistibu. Latvijas
nacionala aviokompanija “airBaltic” ir izvirZijusies par tirgus Iideri lidosta Riga ne
tikai pateicoties agresivajai marketinga politikai un jaunu marSrutu atvérSanai, bet
ar1 tadel, ka ta sp&j nodrosinat pasazieriem nokltiSanu uz jebkuru citu lidostu pasaule
pateicoties darbibai lidsabiedribu alians€ “Star Alliance”, kura apvienojuSies visu
pasaules kontinentu dazadi avioparvadataji. Ari VAS “Latvenergo”, lai spétu
nodroSinat starptautiskos balss sakarus, datu parraidi un internetpakalpojumus, ir
apvienojusies ar Baltijas energokompanijam “Eesti Energia” un “Lietuvas Energia”
vienota alians€ “Baltic Optical Network”, kas nodroSina klientam iesp&ju izmantot
$o alianses dalibnieku telekomunikaciju tiklu un izeju uz citam Eiropas valstim — uz
Poliju, Vaciju u. c. caur Lietuvu, uz Skandinaviju caur Igauniju un Somiju, ka art
talak uz jebkuru citu pasaules valsti.

Uznémumam ir svarigas labas attiecibas starp uzp€muma vadibu un
Ipasniekiem, jo dazada veida domstarpibas, pieméram, starp VAS “Latvenergo”
Valdi un Ekonomikas ministriju (ka valsts, kam pieder uzn@mums, parstavjiem), uz
vairakiem meéneSiem apturja uzpémuma visus investiciju projektus, kas
nenoliedzami radija zaud&umus un soda naudu maksas piegadatajiem. Vel jo
vairak — preses iesaistiSanas konflikta pastiprinaja sabiedribas negativo attieksmi
pret uzn@mumu, tadgjadi pasliktinot uzn@muma telu un samazinot ta intelektualo
kapitalu, Iidz ar to — arT uznémuma veértibu. Tatad, svarigs ir ar sabiedribas atbalsts
un sabiedribas domas par uzpnémumu, jo sabiedribas negativa attiecksme pret
uznémumu var samazinat klientu lojalitati.

Ja detalizetak apliko organizatorisko kapitalu, kas ir strukturala kapitala viena
no komponentém, jasaka, ka tas ir loti daudzveidigs — tas ictver datubazes, procesu
aprakstus, organizacijas kultiiru, vadiSanas stilu. ArT dalu no cilveéciska kapitala,
piem@ram, zinasanas un prasmes, ir iesp&jams parverst par organizatorisko kapitalu,
kam par pamatu kalpo ieksgjie komunikacijas kanali (intranets, sapulces, seminari,
ieksgjie laikraksti u. c.). Ped€jos gados ir attistjjies t. s. zinaSanu vadiSanas
(knowledge management) virziens, kura parstavji mudina organizacijas veidot
zinasanu datubazes, kuras uzkrati labakas prakses piemeri, izstradatas metodes, lai
uzpémumos jebkuram darbinieckam rastos iesp&ja atri un operativi atrast
nepiecieSamas zinasanas sev interesgjosa sfera. Saskatot $adu zinasanu vadiSanas
sisttmu prieksrocibas, vairaki starptautiskie uzpémumi, kas darbojas intelektuali
intensivajas nozar€s, pieméram, konsultaciju uznpémumi vai reklamas agenturas, ir
izveidojusi $adas datubazes. Pieméram, reklamas agentiras “McCann-Erickson
Riga” darbinieki, kas izstrada precu zimju arhitektiru saistiba ar jaunu pakalpojumu
planoto ievieSanu savam klientam — Latvenergo — var brivi pieklit reklamas
agentliras citu valstu pieredzei par to, ka reklamas agentiira citas valstis lidzigiem
uznémumiem ir veidojusi pre¢u zimju arhitektiru un kadi rezultati tam ir bijusi.



S. Babris. Intelektuala kapitala butiba un loma misdienu organizacija 99

Sada zinasanu iegii$ana lauj daudz labak saskatit dazadu stratégisko alternativu
prieksrocibas vai trikumus, ka arT novers iespgjamo kliidu atkartoSanos, ja tadas ir
bijusas citas valstis.

Ar1 VAS “Latvenergo” iekSiené biitu lietderigi ieviest $adu zinaSanu apmainas
sistému, jo uznémums ir loti decentralizéts, ka rezultata katra filiale un elektrisko
tiklu rajons strada ar loti at$kirigam, sev vien zinamam metodém, tacu, iesp&jams,
tikai viena no tam ir visefektivaka. Ja §ada datubaze bitu pieejama, ta kalpotu ka
labakas prakses pieredzes apmaina gan tehnisko jautajumu risinasanai, gan klientu
apkalpoSanai vai konkursu izsludinaSanai, kas lautu izstradat un ieviest
visefektivakos risinagjumus visa uznémuma, tadéjadi samazinot tam veltamo laiku un
ietaupot lidzeklus. Visi prieksnoteikumi zinaSanu datubazes izveidei ir raditi — ir
izveidots iek$jais Latvenergo portals “LEports”, kas ir pieejams visiem
darbiniekiem, tacu patlaban tas kalpo tikai ka informacijas apmainas lidzeklis, nevis
ka zinasanu apmainas un uzkrasanas datubaze.

Runajot par organizatorisko kapitalu, japiemin arT tads jedziens ka
“organizacija, kas macas” (learning organization). ST teorétiska virziena aizsacgjs ir
ASV vadibzinibu teorétikis Piters Senge, kur§ uzsver, ka uznp€mumu attistibas
pamats ir klit par organizacijam, kas macas nepartraukti, diendiena un visos
organizacijas Iimenos. Lai $o mérki sasniegtu, organizacijam, péc P. Senges domam,
japiemit 5 sp&jam:

®  spgjai radit un izplatit vienotu viziju,

® spgjai dalities ar zinaSanam un macities komanda,

® sp&jai attistit meistaribu, motivEjot organizacijas darbiniekus nepartraukti

mekl&ét un papildinat zinasanas,

® spgjai izdibinat, novertet un mainit organizacijas biedru domasanas veidu,

® spgjai piemérot sist€mpieeju, saskatot procesus, nevis ka linearu notikumu

kedi, bet gan ka sisteémisku un ciklisku savstarpgji saistitu notikumu tiklu
[20, 26].

Kopuma nemot, teorijas par organizacijam, kas macas, liek uzsvaru uz zinasanu
ka tadu radiSanu un attistiSanu, mazak pieverSoties ieglito zinaSanu praktiskajai
iemieso$anai un izmantosanai.

Viens no organizatoriska kapitala pamatelementiem ir infrastruktira, ar to
saprotot organizacijas struktiiru un intelektualo ipaSumu (patenti, preu zimes utt.),
kas tiek aizsargats ar likumu. Sada izpratng infrastruktiira nodroina organizacijas
ikdienas darbu. Labai infrastruktiirai btitu jabut pietickami elastigai attieciba pret
argjas vides izmainam, javeicina sadarbiba un informacijas apmaina starp dazada
Itmena darbiniekiem, ka arT janodroSina zemas izmaksas. P& Eiropas Savienibas
(ES) peétjjuma par darba apstakliem ES kandidatvalstls secinajumiem, Latvija ir
parak liels vaditaju 1patsvars, kas sasniedz 10% no nodarbinato skaita, kamér ES
daltbvalstis Sis raditajs vidgji ir tikai 8,1% [24]. Lai Latvijas uznémumi varétu
konkuret ES tirgos, tiem ir jasp€j izmantot labakas prakses piemeri ES valstis, kur
jau vairak ka 20 gadus notiek vadibas Iimenu skaita samazinasana un plataku
organizatorisko struktliru veidoSana, kas ne tikai nodroSina zemakas vadibas
izmaksas, bet arT uzlabo komunikaciju, jo tai nav japarvar daudzie vadiSanas limeni.

Ka informacijas plisma starp uznémumu un ar&jo vidi, ta informacijas plisma
uznémuma iek$iené ari rada neredzamos akfivus. Sie aktivi veidojas ilga laika
perioda, var tikt izmantoti vairakkartigi. Saja izmanto3anas procesa neredzamie
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aktivi (pretstata finansialajiem aktiviem) pavairojas, tadgjadi nodrosinot
uzn@mumam ilgtermina konkurences prieksrocibas [18].

Tacu pat vislabaka organizatoriska struktiira nebtitu neka vérta, ja organizacija
nebiitu zinaSanu par to, ka Sai struktiirai likt darboties — to nodroSina izstradatas
procediiras un apraksti. Procediiras un darba procesu apraksti Latvija biezi vien
netiek formalizeti, tacu, tos formalizgjot, ir iespgjams panakt gan laika, gan finansu
resursu ietaupfjumu. Janem vera, ka procediiras un apraksti nav statiski, tos
nepiecieSams pilnveidot, nemot véra ne tikai pasas organizacijas labako praksi, bet
ari nozares un citu uznémumu pieredzi.

Ar1 organizacijas kultiira ir loti svarigs organizatoriska kapitala elements, jo ta
nosaka organizacijas darbinieku savstarpgjas attiecibas, vadiSanas stilu un
darbinieku motivaciju tiekties sasniegt organizacijas mérkus.

Strukturalaja kapitala ietilpst arT attistibas kapitals (attistibas projekti), kas
varétu radit pievienoto vertibu nakotn€ gan finansiala, gan intelektuala kapitala
joma. Ta, pieméram, investicijas jaunu razotnu vai produktu izveide to planosanas
stadija atbilst intelektuala kapitala kategorijai. Tiklidz Sie plani tiek realizeti, tas
parverSas par finansialo kapitalu. Investicijas darbinieku apmaciba ir attistibas
kapitals apmacibu planoSanas un programmas sagatavosanas posma, ta¢u parversas
par cilvécisko kapitalu, apmacibu programmai beidzoties. Tatad attistibas kapitala
ietilpst jaunu produktu izstrade, organizatoriskas struktiiras parveides (restruk-
turizacijas) projekti, darbinieku apmacibu programmas, zinatniski — pétnieciska
darbiba utt.

Misdienas organizaciju vaditajiem vairs nepietick nodarboties tikai ar
tradicionalo aktivu un cilvécisko resursu vadiSanu — ir nepiecieSams pieversties ari
intelektuala kapitala vadiSanai. Dazi vadibzinibu teoretiki pat bridina: “Misdienu
biznesa pasaul€ ir vai nu jamak intelektualo kapitalu vadit, vai arT jamirst!” [20, 5].
Tas nozimé, ka organizaciju vaditajiem jasak vadit visi organizacijas aktivi, ne tikai
finansialie, jo finansialie aktivi ir tikai viena (biezi vien mazaka) uznémuma vertibas
dala. Vadot tikai finansialos aktivus, kas biezi vien sastada mazak par 20-30%
uzp@muma vértibas, uzp@mumi zaudeé iesp&ju uzlabot savus pelnas raditajus un
nodros§inat uznémuma ilgtermina attistibu, jo vairak ka 70-80% aktivu vispar tiek
atstati novarta. Sekas $adai darbibai jeb, precizak izsakoties, bezdarbibai, ir vél
katastrofalakas neka tas, kas varStu iestaties, ja uzpémums vairs péeksni
nenodarbotos ar finansu analizi, planoSanu un kontroli, ka rezultata uznpémuma
vadiba nesp€tu pienemt ekonomiski pamatotus l€émumus par uznémuma talako
attisttbu un nespétu risinat ari operativas problémas, jo vienkarSi nevienam nebiitu
informacijas, cik uzn@mums pelna, kads ir ta apgrozijums kopuma un pa precu vai
pakalpojumu grupam, kadi ir izdevumu posteni, kads ir aiznemta kapitala apjoms,
debitoru limenis, kada ir precu vai pakalpojumu pasizmaksa utt.

Tas nozimé, ka misdienu uzn€mumu vadiSanas prakse ir nepiecieSams izstradat
strat€giju, kas aptvertu ari uzpémuma intelektualo kapitalu, ka arT jaizstrada
intelektuala kapitala novertéSanas sistéma, kas lautu izsekot intelektuala kapitala
pieauguma (vai samazinajuma) dinamikai un atklatu organizacijas stipras un vajas
puses tas ilgtermina attistibas konteksta.
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Intellectual Capital and Its Role in Modern Organizations

Summary

Traditional factors of production nowadays create the minority of organizational
value, leaving the greatest part of value created to the intellectual capital. Managing
financial capital alone which constitutes on average less than 20-30% of
organizational value, the opportunity to improve profitability and assure
organization’s development in the long term has not been put in use as the greatest
part of organization’s assets is not managed at all. That is why for top management
to be successful it is essential to work out intellectual capital management strategies
and intellectual capital measurement system, that allows to monitor intellectual
capital increase dynamics and to discover organization’s strengths and weaknesses
in the context of long term development of organization, as well as to work out
management methods for managing developers of intellectual capital — intellectual
workers.
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Saja pétijuma tick apskatiti alternafivie skaffjumi uz tradicionalo konkurences jautajumu,
analizgjot ka tie var ietekm&t uznémeéjdarbibas vidi Latvija. Autori alternativos skatijumus uz
konkurenci iedala 3 galvenos tipos:

e uzpémuma vides [imenis — uznémgjdarbibas ekosistému radisana,

e  prognoz&Sanas petijumi,

e tiklveida sadarbiba.

Apkopojot pétijuma rezultatus, secinam, ka uzpémumu nakotnes attistibas pé€tijumos nav
konsekventas pieejas. Ir daudzi autori, kas mégina paredzet notikumu gaitu, tomér nevar pateikt,
kura pieeja izradisies visefektivaka. ST pétijuma autori iesaka pievérst uzmanibu principiem, kas
ir izradijusies veiksmigi agrak un kurus var pielietot miisdienas. Ka galveno no $adiem
pamatprincipiem jamin tiklveida sadarbibas pieeju, kas parnesta uz miisdienam. Ekosistémas
radisana ap uznémumu var tikt mingta ka otrs sadarbibas modelis. Bet par paligmodeli darbam
ar vides informaciju autori piedava vides indikatoru un raditaju kontroles modeli.

Atslegvardi: tiklveida sadarbiba, biznesa ekosistémas, uznemeéjdarbibas vide, konkurence,
sadarbiba.

Key words: networking, business ecosystems, business environment, competition, collaboration.

Zinatnieku skatfjums uz konkurenci 21. gadsimta ir dazads, sakot no tadiem
zinatniekiem ka Dzeims Moore (James Moore), kas sarakstijis visparatzitu gramatu
»Konkurences Beigas”, lidz globalas konkurences piekritgjiem, kuri uzskata, ka visu
noteiks sp€ja konkurét globalaja tirgii, katrai valstij attistot savas unikalas, griiti
nokop€&jamas spéjas, kas bils saistitas ar nacionalo specifiku. Pie §1 virziena pamata
pieder M. Porters un dazadi zinatnieki, kas talak attista So pieeju, ko arT varétu
uzskatit par tradicionalo pieeju konkurences jautajumam miisdienas.

Saja pétijuma tiek apskatiti alternativie skatfjumi uz tradicionalo konkurences
jautdjumu, analiz€jot ka tie var ietekm&t uznéméjdarbibas vidi Latvija. Autori
alternativos skatijumus uz konkurenci iedala 3 galvenos tipos:

e uzpémuma vides [Tmenis — uznémgjdarbibas ekosisteému radisana,
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e prognozesanas petijumi,
o tiklveida sadarbiba.

Uznéméjdarbibas ekosistemu radiSana

Ka pirmais virziens ir jaatzZimé jau piemin&tais Dzeimsa Moore darbs
»Konkurences beigas”, kura galvena ideja ir uznéméjdarbibas ekosistému radiSana,
,misdienu uzpéméjam uzskatot sevi par darznicku vai mezinieku un vidi, kura
notiek uznémejdarbiba, ka ekosistemu [1, 27/2].” Ekosisteémas biitiba ir ,,organismu
kopiena, kas sadarbojas sava starpa, plus vide, kura vini dzivo un ar kuru vini
sadarbojas, pieméram, ezers, mezs, plava vai tundra [1, 2/2].” No vadibas viedokla,
ekosistéma ir ekonomiska sabiedriba, kuras darbibas pamata ir savstarpgji
mijiedarbojosas organizacijas un individi — biznesa pasaules organismi. Turklat
biznesa ekosistéma sastav no patérétajiem, tirgus starpniekiem (ieklaujot agentus un
kanalus, un tos, kuri pardod papildus produktus un pakalpojumus), piegadatajiem,
un, protams, pa$dm organizacijam. STs var uzskatit par ekosistémas galvenajam
sugam.

Tacu biznesa ekosistéma ietver arT $o galveno sugu ipasniekus, ka arf citus $is
galvenas sugas interesentus, kas var but saistoSas dotaja situacija, ieklaujot valdibas
agentliras un regul€tajus, asociacijas un standarta organizacijas, kas parstav
paterétajus un piegadatajus. Ekosistéma ieklauj organizacijas tieSos konkurentus ka
arT kompanijas, kas biitu sp&jigas konkurét ar doto organizaciju vai ar jebkuru citu
svarigu sabiedribas locekli [1, 212].”

»Tatad, lai veiksmigi pastaveétu, ir nepiecieSams attistit “ekologisko apzinu™”.
Organizacijai ir nepiecieSams apzinaties, ka ta darbojas biznesa ekosisteéma, un tai ir
nepiecieSams spélét liela darznieka lomu, veidojot un parveidojot doto ekosistemu
caur organizacijas biznesa strat€giju. Tapéc nepiecieSams mainit organizacijas
fokusu no ptilu koncentré$anas uz aprobezotu konkurenci uz pilnigi jaunas
ekosistémas radiSanu, lai patérétajiem varétu piedavat pardrosus jauninajumus. Ta
vieta, lai dzitos p&c absoliitas uzvaras, ir nepiecieS$ams mainit vidi un radit pilnigi
jaunu iznakumu. Moore uzsver, ka ,.konkurétspgjiga prieksrociba jaunaja pasaule
rodas no zinaSanam, kad un ka veidot ekosisttmu un no spgjas to uzturét pie
pastavigas izaugsmes un nemitigas pilnveidosanas [1, 2712-213].”

Moore iedala ekosistemu attistibas posmos:

1) ekosistemas radisana:

Pirma faze ir uzpémgjdarbibas radiSana. Probléma — iesp€jama idejas
nozagSana, risinajums — tirgi ar lielam izaugsmes iesp&jam.

2) ekosistemas izplesanas:

Saja posma organizacija cenas izveidot biznesa kritisko masu. Probléma —
alternativie produkta vai pakalpojuma piegadataji, risinajums — nepiecieSams savu
produkta vai pakalpojuma versiju padarit par standartu tirgt.

3) autoritate nodibinataja ekosistema:

Izaugsme turpinds un pakapeniski palielinas, un ir nodibinata ekosisteémas
arhitektiira, proti, ir noslégti gan precizi formul&ti ligumi, gan bezvardu vienosanas,
ka vadit biznesu starp dazadam pusém. Probléma — spiediens samazinat izmaksas,
risinajums:

Jaunindjums — veiksmigas firmas $aja posma visu laiku turpina uzlabojumus.

Kritiskums — uzvaretaji $aja posma ne tikai turpina izgudrot, bet arT parliecinas,

lai vigu izgudrojumi butu svarigi visaptveroSi produkta un pakalpojuma



104 VADIBAS ZINATNE

uzlabojumu dzingji, ko augstu noverteé gan ckosist€émas paterétaji, gan
partneri.

lestiprinajums — veiksmigas firmas $aja posma beidzot cieSi sasaistas ar
pargjiem ekosistemas dalibniekiem, proti, sadarbojas, lai izveidotu
koordin&tu un harmonisku ekosistému.

Tatad jauninajums, kritiskums un iestiprinajums nostiprina lidera poziciju tirgl
un dod augstu bruto pelnu.

4) atjaunoSana vai nave:

Beigas visas ekosistémas tiks apdraudétas. Ekonomiskaja un/vai regulgjosa vide
notiek izmainas vai mainas patérétaju priekSrokas un pirkSanas modeli. Izveidota
ekosistéma kliist arvien mazak sp&jiga pielagoties videi un mazak spgjiga apmierinat
palikuso paterétaju, piegadataju un Tpasnieku vajadzibas. Rezultata tiek izveidotas
jaunas alternativas ekosistémas, un jauninajumi tiek piepemti ar arvien lielaku
atrumu. Arvien lielaks patérétaju, piegadataju un ipasnieku skaits pamet esoSo
ekosistemu, lai iesaistitos alternativas ekosistemas.

Organizacija var pielietot visus Iidzeklus, lai nopirktu laiku un ieviestu jaunas
idejas, kas atjaunotu organizacijas eckosisttmu. Moore iesaka tris sekojosSas
vissvarigakas lietas:

1. Attistit labu saprati par piepémumiem, uz kuriem balstas organizacijas
ekosisteéma un saprast, kapec sie pien€mumi sabriik. Kas ir mainijies? Kas
vairs nav derigs?

2. Attistit visaptveroSu sapratni par alternativam ekosistémam, ieklaujot to
panakumu un izmaksu mérvienibas, ka vini rada vértibu patérétajiem un ta
talak.

3. Nostadiet organizacijas IpaSnickus (paterétajus, piegadatajus, biznesa
partnerus u. ¢.) un visiem vienlaicigi adresgjiet visas ekosistémas dimen-
sijas, kuras ir nepiecieSams izmaintt [1, 2/2-217].

Galvena ideja Moore darba ir ta, ka veca korporativa pieeja — konkurence no
speka pieejas, nav ilgtsp&jiga un nedos ilgtermina panakumus nakotné. Risinajums, ko
piedava Moore ir ,.ekosistema”, kura vairak domin€ sadarbiba, zinaSanas un liela
interesentu vajadzibu izpratne, ka ari savstarpgja pielagosanas. Petfjuma gaita,
analizgjot $is pieejas ienakSanu Latvijas uznémejdarbibas vide tika secinats, ka Latvija
uzn€méji vel maz izprot sadarbibas lietderibu, vairak me&ginot tirgus attistibas perioda
nodibinat domingjoso poziciju. Sada situacija spilgti paradds mazumtirdzniecibas
joma, kur v€rojama strauja arzemju lielveikalu ienak$ana tirgli un dominante taja,
izspiezot Latvijas mazumtirgotajus no iepriek§ sadrumstalotas mazumtirdzniecibas
nozares. Pec autoru domam, viena no perspektivakajam nozarém, kuras var bt labs
potencials jaunas ekosisteémas radisanai, ir, piemeram, tlirisma nozare.

Prognozésanas pétijumi

Ka otro biutiskako virzienu konkurences vides pétijumos nosaka
»prognozesanas” (forsight) petjjumu virziena piekritju skatfjums uz konkurenci
nakotng. ST pieeja ir saméra jauns zinatnes virziens, kur$ tikai nesen ir izveidojies
par patstavigu novirzienu. Tas liela méra ir saistits ar faktu, ka p&tfjumos pielietotas
metodes lielakoties ietver kvalitativas petjjumu metodes, nevis balstas uz
visparpienemtajam kvantitativajam prognozé$anas metodém. Nemot véra to, ka
lielaka dala uzpémumu Latvija savas nakotnes redz&jumu tiesi prognozg, izmantojot
kvalitativas metodes (dazadu ekspertu veért€§jumus) bez kvantitativo metozu
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pielietosanas. Sads secinajums tika iegits, analiz&ot autoru 2003. gada Latvija
veiktas uzne@meju aptaujas rezultatus un ekspertu vert€jumus. Tomer papildus ir
planots veikt plasaku pétijumu, kas noskaidrotu kadas metodes pielieto uznemg;ji
savas nakotnes konkur&tspgjas stratégijas veidosanai. Saistiba ar pasreizgjo situaciju
Latvija un nemot vera to, ka daudzi arvalstu uzn€mumi pieaicina nakotnes p&tjjumu
specialistus savu strat€giju izstradei, autori arT $aja pétfjjuma apskata viena p&tnieka
Patrika Diksona iezim&tos konkurences nosacijumus 21. gadsimta. Péc Patrika
Diksona iezimétajam vadlinijam konkurenci 21. gs. noteiks 6 galvenie faktori, ko
talak var iedalit izaicinajumos parvaldibai un personibai.

1. tabula

Galvenie faktori, kas nosaka vadlinijas konkurencei 21. gs.
Main Indicators, that Present Guidelines for Competition in 21st Century

Pamatfaktori [zaicinajumi vadibai Personiskie izaicinajumi

1. Atrums Elastiba, paral€lo planu veidosana, Spéja tikt gala ar nepartrauktam

[2, 1-61] telekomunikacijas, vienoSanas ar straujam parmainam, stresu,
zvaniSanas centru, blakusprodukta nedrosibu, sp&ja pamanit jaunas
pardos$ana, pieeja internetam, majas | tendences, miizizgitiba, vairak
lapas vertiba, SifréSana un drosiba, nodarbinat savu datoru,
uznémuma vizija un motivacija, ko- | nodrosSinasanas pret ,,izdegSanu”,
pgjo zinasanu parvaldiba, izvairi- atkariba no jaunam modes
Sanas no parslodzes, ieguldijumi tendencém, sp&ja izrauties no
multimedijos, virtuala realitate, biroja, jaunako tehnologiju
reakcija pret robotiem, runas atpa- izbaudiSana, digitalas briesmas
zi8ana, revoliicija finansu pakalpo- (informacijas zaud@Sana), sp&ja
jumu joma, spiego$ana un uzrau- turpinat mekl&t, papiru kalni,

dziba, precu dzives cikla dramatiska | videokonferences, piesardziba
saisinasanas, virtuala apmaciba

2. Pilsétnie- Megapilsétas, atskiribu saglabasana, | Transporta mezgli (atrasanas

ciskums parvietoSanas politika, tdens attalums), laimiga gimenes

[2,62-114] trikums, gimenes un attiecibu dzive — konkurétspgjas balsts,
jautajumi, bezdarbs un nedrosiba, gimenes problémas, tabaka,
atkaribas (narkotikas, tabaka, alkohols un narkotikas,
alkohols), di€ta un svars, sabiedribas feminizacija,

noziedziba, iedzivotaju novecos$ana, | aizieSana no darba, veci
veselibas apriipe, €nu ekonomika un | radinieki, nevienlidziba,

nodok]u maksasana pils&tas kultiira,

3. Piederiba Nacionala kultiira, mérkgrupas, Piederiba un identifikacija ar

ciltij tirgus un korporativa kopiba, noteiktam cilvéku grupam,

[2, 115-145] nacionala valoda un uzp€muma iedvesmas glisana, apmierinatiba
valoda, kulttiras jutigums, Eiropas ar cilti, kurai pieder, ka citi
nestabilitate, attiecksme pret etnisku | cilveki jis uztver, ekskluziva
daudzveidibu, cilts marketings, cilts, kurai vélas piederét,
korporativa ,,lepnuma faktors”, gataviba pievienoties citai ciltij,
pozitiva cilts piederibas izjlita gataviba parmainam Eiropa,

gataviba integracijai, problémam
un konfliktiem Eiropa, atticksme
pret rasu diskriminaciju,
piederiba ciltij ka parvaldibas
lidzeklis, savstarp&ja saprasanas
ar citu kultiiru parstavjiem
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Pamatfaktori Izaicinajumi vadibai Personiskie izaicinajumi
4. Universalums | Globalizacija ka probléma, valiitas Personiska globalizacija,
[2, 146-182] nestabilitate, globalais spiediens no | prasmju daudzveidiba,

darbaspéka puses, darbalaiks
globalaja meroga, brenda maina,
virtualie uzpémumi, akcionaru
vertiba, darbiba bez starpniekiem,
potenciala darbibas vietas (valsts)
maina, tirgus petijumi, uzpémuma
struktiira, uzn€muma identitate

daudzvalodiba un daudzie anglu
valodas dialekti, virzisanas uz
virtualo dienu, mobila maja,
vairak zinasanas, uzpémuma
ieksgja tikla izmatoSana,
personiga ieguldijuma portfela
jutigums valiitas ki1zu apstaklos

5. Radikalitate
[2, 183-217]

Gataviba reagét pret 20. gs.
veértibam, valdibas varas zudums,
bezpelnas organizaciju ietekme,
kukulnemsSana un korupcija, efektivi
izstradata reagéSanas politika, atras
reageSanas mediju vieniba,
korporativa nostaja uzpémuma
politika tados jautajumos ka
energijas taupisana, diskriminacija,
atkritumu parstrade, vides
degradésana, smekesana,
novecos$ana, rasisms, seksuala
uzmaks$anas, &tiskas investicijas,
génu parbaude, dzivnieku tiesibas

Atkariba no automasinas, génu
revoliicija, informacija par génu
parbaudi, genétiski parveidotas
partikas lietosana, informacija uz
iesainojuma

6. Etiskums
2, 218-240]

Svarigakie &tiskie jautajumi,
uznémuma &tikas kodekss, €tikas
forums vai komiteja, aizsardziba
pret civilpravam, politiskais
korektums, darbinieku motivacija,
reakcija uz nemitigajam parmainam,
ciena pret darbinieku attiecibam,
garigums

Savu vertibu prioritaras nozimes
atziSana, augSupejosa vai
lejupejosa mobilitate, atbilstiba
savam pamatvertibam,
stabilitate, personiskas attiecibas,
dzives jéga un merkis, garigums
un ticiba

Péc autoru domam $ads faktoru kopums bitu jauztver ka iesp&jamo indikatoru

kopums, kas lautu uzpnéméjiem atrast katra konkrétaja gadijuma tos specifiskos
raditajus, kas visprecizak aprakstitu argjas un ieks€jas uzneéméjdarbibas vides
elementus, kas var izradities svarigi uznp€muma talakai funkciong€Sanai. Tomer autori
izvelgjas So piemeru paradit ar noliku — jabait loti uzmanigiem ar $ada veida
petijumiem, jo vairaki faktori ir tiri subjektivs autora skatfjums uz iesp&jamiem
nakotnes attistibas scenarijiem. Ka galvenais nakotnes skatfjuma trukums ir jamin
uzp@mumu savstarpgjas sadarbibas faktoru neieklausana nakotnes attistibas
iesp&jamos virzienos.

Autori piedava izveidot indikatoru tiklojumu ar dazadam svariguma pakapém
ka vienu no iesp&jamajiem indikatoru kontroles modeliem. P&c indikatoru svariguma
pakapes tiek veikta ta noveroSana. Papildus autori piedava noteikt indikatoru
savstarpgjas saites, lai efektivak uzraudzitu $o procesu. Sada sai$u veido3ana lauj
loti operativi noteikt atbildigas personas par indikatoru uzraudzibu un ar to
izmainam saistito strat€gisko lémumu pienemsana iesaistito organizacijas struktiiru
un atbildigo peronu loku. Autoru minétaja pieméra, kura tiek izmantots kokapstrades
uzp@mums, ir uzskaititas tikai viena indikatora — ,,Jaunakie kokapstrades iekartu
razotaju piedavajumi” — savstarpgjas saites ar citiem indikatoriem.
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Indikatori, kuriem ir netieSa ietekme uz organizacijas konkurétspé&ju un kuriem
pielieto skané$ana metodi, informaciju uzkrajot bez sikas un detalizétas
izstrades

Indikatori, kuri tiesi ietekmé organizacijas ikdienas darbu, vadoSais personals
patstavigi uzrauga un pienem Iémumu, pamatojoties uz iegdto informaciju

Organizacijas, pamatvértibas, eksistences iemesls, misija, galvenie mérki

Indikatori, kuri var tieSi ietekmét organizacijas attistibu, nepiecieSams pielietot
monitoringu, nepartrauktu, padzilinatu novéroSanu un izpéti

B Indikatoru savstarpéjas saites un ietekmes raditaji

1. att. Indikatoru savstarp€jo saiSu modelis
The Link Model for Indicators

Tiklveida sadarbiba

Attistoties lidz ar uzpémumu, savstarpgja sadarbiba starp uzpémumiem ir
pastavejusi un attistijusies jau sen, tacu par tiklveida sadarbibu ka uznpémumiem
raksturigu ipasibu to pétoSie autori sak apskatit tikai pagajusa gadsimta 80-tajos
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gados, un plasaki petijumi tiek veikti tikai gadus piecpadsmit, kad konkurence starp
uzp@mumiem ir ta saasinajusies, ka jameklg citas pieejas savu uznémumu attistibas
veicinaSanai. Tiklveida sadarbibas fenomens ir interesants ari Latvijai. Tas ir,
pateicoties koncentrétajam periodam no 90-to gadu sakuma lidz misdienam, kad
uzn@mumi no konkurences un sancensibas sava starpa 1sa laika perioda strauji pariet
jauna, izdevigaka sadarbibas veida.

Tiklveida sadarbibai ir vairakas pieejas un tap€c var but dazadi defingjumi. Pamata
tiek min&ti divu veidu virzieni pétijumos par tiklveida sadarbibas fenomenu — Amerikas
un Eiropas zinatnieku pieejas (precizak Ziemeleiropa un Italija), jo amerikanu pétjjumos
tiek apskatita strat€giska tiklveida sadarbiba (strategic networks), bet Eiropas pétijumos
tiek apskatita tiklveida sadarbiba (networking), ko uztver ka uznémumu savstarpgjas
iedarbibas procesu [4, 52—53]. Dazi autori tiklveida sadarbibu apskata organizacijas
ietvaros ka projektu grupu saiknes [6, 52]. Raksta autori balstas tiesi uz Eiropas
pieeju tiklveida sadarbibai starp uzn@mumiem.

Arvien vairak defingjot organizaciju vai uzg€mumu vadibzinibu, autori
neapzimé to ka atsevisku no argjas vides izol€tu vienibu, kas cinas par savu
izaugsmi vai pelnas gSanu (atkariba no dazadu autoru pieejam), bet gan raksturo
uzp@mumu ka organizaciju, kas sadarbojas ar citiem uzp€mumiem, lai tada veida
sasniegtu uznémuma noteiktos meérkus. Kopuma tirgus sastav no dazadam
heterogénam vienibam — uznémumiem, kas veic attiecigi raZzoSanas, marketinga,
patéréSanas un citas funkcijas. Sie uznémumi ir saistiti sava starpa un, kopuma
veicot darbibas ar tirgu, tada veida nodroSina savstarpgju apmainu ar dazadam
vertibam. Tada veida uznémumi un to saiknes veido apjomigu un plasu tiklu, un
uznémums nav no argjas vides izolSta vieniba — tam ir gan tieSas, gan netieSas
saiknes ar paterétajiem un paterétaju paterétajiem, piegadatajiem, izplatitajiem,
konkurentiem, apkalpojo$am organizacijam un daznedazadiem citiem sadarbibas
partneriem. Sis tie$as un netie3as saiknes veido tiklveida sadarbibas pamatu [4, 49].

Ka vienu no 1sam un skaidram definicijam autori min Hakansson uzn€muma
defingjumu plasaka meroga, kas parada tiklveida sadarbibas batibu — uzp€mums ir
tirgus dalibnieks, kas izmanto dazadus resursus, lai veiktu nepiecieSamas darbibas,
un tam ir saiknes ar virkni citu uznémumu, un $Ts saiknes savieno $0s uzpémumus
kopa tiklveida struktara [5, 15].

Tiklveida sadarbiba paredz saiknes ar savstarp&ju iedarbibu starp dazadiem
uznémumiem, savstarpgju atkaribu un kooperaciju ka raksturigakajam iezimem,
veicot uznémejdarbibu.

Uznéméjdarbibas savstarpgjas sadarbibas saiknes var sastavét no Cetriem
sekojosiem elementiem:

e abpusgja orientacija,

e atkariba,

e saiknes, saistibas,

e investicijas [Johanson, Mattsson, 4, 57-59].

Abpusgja orientacija nozimé, ka organizacijas ir gatavas savstarpgji sadarboties
viena ar otru un ari gaida viena no otras to pasu. Ir jabut kaut kam kop&jam starp
organizacijam un to mérkiem, lai nodibinatu veiksmigi darbojoSos, atsaucigu saikni,
pieméram, uzpémumu mérkis apgiit jaunu tirgu.

Atkariba vai savstarpgja atkariba var tikt saprasta ka maksa, ko organizacijai ir
jamaksa par labumiem, ko uzspiez noteiktas biznesa saiknes. Atkariba ir saistita ar
izveli, to akceptét vai neakceptét. Tas pats attiecas uz atkaribas nosacTjumiem,
piem@ram, sadarbojoties ar monopoluzgpémumu.
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Organizacijas, veicot uznémgjdarbibu, ir sasaistitas sava starpa un parasti nav
pilnigi brivas anulét vai parraut §is saiknes, pat ja ta veletos. Lai arT nav viegli merit
$adu starporganizaciju saiknu stiprumu, tiklveida sadarbiba ar vajam saiteém bis
nepatstaviga un mainiga, bet stingras saiknes nodroSina stabilu un prognoz€jamu
struktfiru. Saiknes var bat gan ar ekonomisku, socialu, tehnisku, gan ar logistikas,
administrativu, informacijas vai ar juridisku raksturu.

Investicijas ka ceturtais sadarbibas veids ir nepiecieS$amo resursu piesaiste gan
ka tradicionala izpratn€ noteiktas investicijas, gan arl plasaka §1 varda nozimé
saprotamie ieguldijumi, pieméram, tehnologiskas kompetences, zinasanas, utt.

Lai var€tu saprast un detaliz&ti analizét tiklveida sadarbibu starp uznémumiem,
tiek apskatiti Cetri svarigi pamatelementi tiklveida organizacijai:

e  dalibnieki,

e  aktivitates vai sadarbibas,

e  resursi,

e saiknes starp trim augstakmingtajiem elementiem [4, 15; 5, 63—64].

Uzpémums un ta 1pasnieki (ka defingjis Hakansson — dalibnieki) veic dazadas
darbibas, piem@ram, attista produktus, apstrada un sagatavo informaciju, perk un
pardod, un eksisteé vesela virkne resursu, ar kuru palidzibu var nodroSinat So
nepiecieSamo darbibu veikSanu. Saiknes tad arT sasaista visus elementus kopa.

Dalibnieki var bt §is sadarbibas dazados lItmenos — sakot no individiem vai
individu grupam, lidz pat uzpémumiem un to grupam. Dalibnieku mérkis ir
palielinat to kontroles Itmeni tiklveida sadarbiba. Dalibnieki ir sava starpa saistiti, un
saiknes starp tiem nosaka, ka tie savstarp€ji uztver viens otru.

r dalibnieki
dalibnieki dalibnieki
kontrolé veic
resursus aktivitates
resursi — tiklveida — | aktivitates
sadarbiba

aktivitates savieno
resursus

2. att. Tiklveida sadarbibas modelis
Networking Model [5, 15]

Dalibnieki kontrolé resursus — dala no resursiem var biit kopgja kontrolg, dala
katra dalibnicka atseviska kontrolé. Sadarbibas dalibnieki veic noteiktas aktivitates,
kas saistitas ar to uznémégjdarbibu, izmantojot zina$anas un uzkrato pieredzi par $STm
dazadajam aktivitatem. AktivitaSu saiknes var biit gan tehniska, administrativa vai
cita rakstura. Visbeidzot — aktivitates sasaista $o dalibnieku riciba esoSos resursus —
ar to palidzibu tiklveida sadarbibas ietvaros notiek resursu apmaina sava starpa.
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Aktivitates var tikt iedalitas parveidojosas vai parvietojosas aktivitat€s, jo
eksistgjosie resursi ar dalu aktivitasu palidzibu tiek parveidoti citos nepiecieSamajos
resursos. Bet parvietoSanas aktivitates nodod kontroli par dalu no resursiem no viena
dalibnieka tiklveida sadarbiba otram dalibniekam.

Tiklveida sadarbiba var tikt uztverta ka saiknu klasteri, kas patstavigi mainas un
atrodas kustiba [4, 67].

Tiklveida organizacijai var but vairaki parametri, péc ka tos defingt. Viens no
veidiem, ka raksturot tiklveida organizaciju, ietver ¢etrus parametrus:

formalizacija — nosaka noteikumus un instrukcijas, kas regulé tiklveida
organizacija iesaistito uznémumu sadarbibu;

centralizacija — nosaka, cik liela méra lémumu pienemsanas process ir
koncentréts viena punkta tiklveida sadarbibai;

sarezgitiba — tiek definéta péc dalibnieku un funkciju skaita;

intensitate — tiek noteikta p&c informacijas un citu resursu plismas biezuma
tiklveida organizacija [5, 79].

Autori sikak apskata otro tiklveida organizacijas parametru — centralizaciju,
kuras ietvaros tiklveida organizaciju struktiira var tikt att€lota ar1 grafiski:

ke&des tipa tiklveida sadarbiba,

stares tipa tiklveida sadarbiba,

apla tipa tiklveida sadarbiba,

visu saiknu tiklveida sadarbiba [5, 19].

centralizéta tiklveida sadarbiba decentralizéta tiklveida sadarbiba

kédes tipa apla tipa tiklveida
tiklveida sadarbiba

sadarbiba f

stiires tipa

tiklveida

sadarbiba visu saikpu tiklveida

sadarbiba

=

3. att.

Centralizéta un decentrazéta tiklveida sadarbiba
Centralised and Decentralised Networking [5; 19]
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Centralizetai tiklveida sadarbibas struktiirai ir raksturiga koncentréSanas uz
vienu centralo mezglpunktu — vienu vai nedaudziem dalibniekiem, caur kuriem
notiek komunikacija un koordinacija.

Komunikacija un koordinacija, kas kopuma ir tiklveida sadarbibas vara, speks
un kontrole, decentralizéta tipa tiklveida sadarbibai ir izkartota daudz vienméerigak.

3. att€la redzamas sadarbibas klasiskajiem variantiem var biit dazadi apakSveidi
un variacijas, ka ar1 sadarbibas intensitate, kas ir ceturtais tiklveida sadarbibas
raksturojosais parametrs.

Tiek uzskaititi pieci veidi tiklveida sadarbibas cieSuma raksturoSanai [5, 20].
Zemakaja sadarbibas intensitates ITmeni, kad dalibnieki apvienojas tados ka
attistibas pulcinos vai klubos ar mérki veiksmigak pielietot savas konkrétas nozares
sasniegumus, notiek informacijas apmaina, diskusijas par problémam un to
iespgjamiem risindjumiem, tacu nav iesaistes biznesa aktivitates. Galvena atskiriba
starp vienkarsam diskusijam uzpémumu starpa un $adiem attistibas pulciniem ir So
tikSanos regularitate.

Otrs tiklveida sadarbibas cieSuma Itmenis ir brivas sadarbibas loks ar meérki
samazinat izmaksas, sadalot tas starp partneriem, piemé&ram, lietojot kopg&ju
transportu, kopgjas telpas vai razosanas iekartas [7, /49].

Nakamaja, jau tres$aja, intensitates Itmeni — projektu grupa — tiklveida
sadarbibas dalibniekiem ir kopgjs bizness, kopgjs projekts, kura piedalas visi
sadarbibas partneri. Kopigs uzpémums, jau ka vél cieSakas sadarbibas limenis
(ceturtais sadarbibas intensitates limenis), tiek noteikts, kad sadarbibas partneri
veido jaunu uzn€mumu, paliekot arpus $1 jaunizveidota uznémuma. Ta pec butibas
jau ir ilgtermina — stratégiska sadarbiba. Peédgjais intensivakais tiklveida sadarbibas
modelis — veidot kop&ju uznémumu ar sadarbibas partneriem jau ar dalibu taja.

Ka redzams, tiklveida sadarbibai var biit gan dazadas formas, gan dazadas
izpausmes un pielietojumi uzp@émumu attistibas veicinasanai. Uzp@mumiem
jaizmanto §is fenomens ka iespgja aizstat konkurenci ka ieroci cinai par izdzivoSanu
ar sadarbibu ka iesp&ju savas uznémeéjdarbibas attistibai.
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Collaboration as the Tendency of Enterprise Development in 21st
Century

Summary

The research topic is attempting to take an alternative look on the traditional
ways of viewing to competition and how they could influence business environment
in Latvia. The alternative ways are divided in three categories:

o the environment of the company — creation of the ecosystem,

o future, foresight studies,

e networking.

There is no definite approach at the present moment how the competition will
develop in the future, the idea of authors was to take the main principles which have
worked in the past and to transfer them and look for their present applications in
today’s business environment in Latvia. As the main principal who has given the
most effective outcomes is collaboration. The concept of collaboration has been
transferred to our business environment through networking and can be adopted in
organization ecosystem approach described in the paper. As a tool for organizing
information in the business environment authors suggest the link model for
indicators. This helps to establish links between different levels of indicators and
responsible persons in the organization.
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Biznesa izliikoSana un tas nozime uznémuma
konkurétspéjas paaugstinasanai

Competitive Intelligence and Its Role in Increasing
of Competitiveness of Enterprises

Andrejs Cekuls
Rohde&Schwarz
Merkela iela 21, Riga, LV-1050
E-pasts: rsdk@mailbox.riga.lv

Raksta tiek atklata biznesa izlikoSanas nozime uznémumu konkur&tsp&jas paaugstinasanai.
Izmantojot novérosanas un dokumentu analizes metodi, ka ar1 strukturéto interviju, tiek
aplikota biznesa izlikoSanas pielietosana un efektivitate. Autors apskata vairakas biznesa
izlikoSanas metodes, salidzina arzemju un Latvijas biznesa informacijas iegtiSanas formas un
analiz€ ieglitas informacijas nozimi stratégisko 1émumu pienemsanas procesa. Raksta autors
izsaka priekslikumu Latvijas uznémumu biznesa izlikoSana izmantot legalas informacijas
iegiiSanas veidus.

Atsleégvardi: biznesa izlikosana, konkurétspgja, strat€giska planosana, informacijas iegisana.

Key words: competitive intelligence, strategic analyses, competitiveness, data mining.

Konkurences apstaklos uznémuma pastavésana un veiksmiga attistiba liela mera
ir atkariga no uzkratas un pieejamas informacijas apjoma par konkurgjoSiem
uznémumiem. Lidz ar strauju informacijas tehnologiju attistibu un brivu pieejamibu,
ko paredz likumdosSana, jautajums klist aizvien aktualaks. Konkurents ir cilveks,
grupa vai organizacija, kas aktivi un tiesi ir iesaistita konkurenc€ vai konkursa.
Nosaciti konkurents var biit vai nebtt konkur€tspgjigs, tatad konkurentu vartu
raksturot ar kadu zinamu konkur&tspgjas Iimeni. Zinatnieks V. D. Brands (W. D.
Barndt Jr.) secina, ka tas ir saistits ar personigajiem vai organizacijai piederoSajiem
informacijas resursiem, to pieejamibu un pielietosanas veidu, ja tos pienem ka vienu
no konkurétspéjas noteikSanas faktoriem [1].

Konkurétsp&ja var biit vispargja un specifiska, objektiva vai subjektiva.
Zinatnieki R. A. Pits (R. A. Pitts) un G. C. Snovs (G. C. Snow) konkurétsp&ju define
ka prieksrocibu, kas nosaka pelnit sp&ju, ka seviskas kompanijas ipatnibas, kas
sekmé augstu pelnu no kapitala ieguldijuma, parvarot konkurentu pretdarbibu [2, 9].

Biznesa izlikoSana ir viens no veidiem, ka paaugstinat sava uzpémuma
konkurétspgju. Uznémumi to izmanto, lai ieglitu informaciju par konkurgjosiem
uzn@mumiem, kas pastav tirgil, un par uzn€mumiem, kas, pateicoties globalizacijas
straujajiem procesiem, ienaks tirgii. Uzkrata informacija atvieglo iespg&jamo risku
analizi un tendencu prognozi tirgd.

Darba autors, pétot biznesa izlukoSanas iesp&jas, secina, ka Latvija v&l nav
pieejama zinatniska literatiira, kas biznesa izlukoSanu apliikotu ka vienu no
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konkurétsp&jas paaugstinaSanas faktoriem. Raksta mérkis ir analiz€t biznesa
izlukoSanas metodes Latvija un rietumvalstis un salidzinat to izmantoSanas veidus.

Biznesa izlukoSanas rezultati tick izmantoti, izstradajot taktiskos planus, ka ar1
nosakot uzpémuma strat€gisko attistibu. Biznesa izlikoSanai plasi izmanto
strat€giskas planosanas metodes un panémienus, kurus pielietojot, iesp&jams uzzinat
tirgus situdciju un noskaidrot savu vietu tirgi.

Biznesa izlukosana ietver sekojosus procesus:

o informacijas iegli§anas procesu;

¢ informacijas pielietosanu, izmantojot datu apstrades metodes [3, 39].

Biznesa izlikoSana nozimé izdevigu un neizdevigu izmainu analizi par
procesiem, kas notick uzpémuma ieckSieng, par produkcijas tendencém, tirgus
pieprasijumu, konkurentiem, piegadatajiem, ka arT politiskas, ekonomiskas un
socialas vides analizi. Uznémuma ieksgja analize ir koncentréta uz ieks€jo procesu
kontroli un precizu argjo tehnisko sasniegumu apzinasanu, kas tiek izmantota,
pilnveidojot iekSgjos procesus. Biznesa izliikoSanas nozime pieaug, pateicoties
tadam tendenc€ém misdienu uznémejdarbiba, ka budzeta samazinaSana un resursu
pardaliSana, jo klidas gadijuma uznémums varetu ciest lielus zaud&jumus vai pat
bankrotgt.

Veiksmigie uzpémumi galvenokart veic klientu un produkcijas analizi. Tiem
raksturiga izcila produkcijas parzinasana un strauja reakcija uz produkta izmainam
tirgli, savukart konkurentu — vienigi tik liela meéra, lai noskaidrotu ta aktivitates,
precu klastu vai stavokli tirgl. Pastav tendence, ka lielie uzpeémumi sak izveidot
savas ieksgjas nodalas, kas nodarbojas ar informacijas iegliSanu un apstradi par
konkurentiem, to planiem, produkciju, finansialajam iespg&jam [4].

Uznémumu informacijas izlikoSanas specialisti N. Elizondo (N. Elizondo) un
E. Glitmans (E. Glitman) saskata sekojoSas problémas, kas saistitas ar starptautiska
biznesa uzsaksanu [5, 37]:

¢ informacijas interpretacija;
infrastruktira;
uzdevumu risinaSanas atskirigas iespéjas;
etika;
valodas un komunikacijas barjeras;
socialie un kulttiras jautajumi;
zinasanu pielietojums.

Rietumvalstis eksisté kompanijas, kas piedava profesionalus pakalpojumus
biznesa izlikoSanas joma. Autors secina, ka Baltija biezi tick izmantotas nelegalas
vai pat neétiskas informacijas iegiSanas metodes. Laikraksts "Postimees" Igaunija
raksta par riipniecisko spiegosanu, noradot, ka cipai pret noziegumiem informacijas
tehnologiju joma Igaunija izveidota speciala policijas nodala. Lai iegiitu informaciju
par konkurentu, Igaunija izmanto galvenokart specialas spiego$anas programmas vai
konkurgjoso kompaniju atbrivotos darbiniekus. Pirmaja gadijuma ipasa programma
lauj atSifrét datorkodus un pieklat svarigai informacijai, bet otraja gadijuma kodus
atklaj cilveks, kuram konkurgjosais uzn€mums ir uzteicis darbu vai nav nodro$inajis
vina prasibas. Policija mudina uzn€mumus nomainit visus kodus, kuriem var pieklit
uzteiktie darbinieki [6].

Zurnala “Kapitals” aprakstita negodigas konkurences situacija Latvija, kad kada
uzpémuma darba iekartojas attiecigi konkur€josa uznémuma parstavis, ta iegiistot
sancensa uznémgejdarbibas informaciju [15].
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Rietumvalstis biezi tiek runats par neétisku uzpnéméjdarbibas informacijas
izlikoSanu. Ka piem@ru varétu minét Microsoft un Oracle gadijumu, kad uznémuma
vadiba pienem darba privatdetektivus, kas informacijas iegiSanas noliikos parbauda
konkurentu atkritumu urnas [14].

Visas aprakstitas situacijas atklaj ripniecisko spiegoSanu, kad informacijas
iegiiSanas pan€mieni parkapj likumdosanu vai &tisko robezu. Vairak par So t€mu
minéts autora raksta [13].

Uznémuma nodala, kas nodarbojas ar biznesa izliiko$anu, izmanto dazadas
informacijas iegliSanas metodes, sakot ar informacijas mekléSanu interneta lidz pat
neétiskai ieguves formai, pieméram, konkurentu informacijas zagSanai. Pielietojot
biznesa izlikoSanu, uznémumu merkis ir paaugstinat konkurétsp&ju, informacijas
ieguvei izmantojot atSkirigas metodes. Pienemot vadibas lémumus, jebkura iegita
informacija par uzpémumu var biit loti svariga [7, 5].

Vajadzibu
novertejums

Rezultdtu
prezentdcija

Planosana

Informacijas
iegitSana

Analize

1. att. Herringa modelis
Herring’s Model

Biznesa izliikoSanas procesu att€lo Herringa modelis, kas sastav no 5 kom-
ponentiem [8, 298]:

1. Vajadzibu novertejums. Kas jazina atbildigu 1emumu pienemeéjiem?

2. Planosana. Ka atrast atbildes uz jautajumiem, kas lautu pienemt lémumus?
Kadi bis izmantojamie avoti? Ka tiks analizéti rezultati? Cik daudz laika
tas aiznems?

3. Informacijas iegiusana. NepiecieSsamas informacijas iegliSana, izmantojot
dazadus avotus.

4. Analize. legitas informacijas apstrade un sakartoSana &rtai lietoSanai.
Rezultatu apkoposanas process.

5. Rezultatu prezentacija. Darba rezultatu sagatavo$ana [émuma pienemeéjiem.
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Ar biznesa izluikoSanas rezultatiem iesp&jams:

veikt potencialo sadarbibas partneru analizi;

ierobezot konkurentu darbibu, samazinot to rentabilitati;
iegit kompromit&josus materialus;

izpetit stavokli konkretos tirgus sektoros;

izveleties vispiemerotakos darbiniekus;

veikt marketinga p&tijumus.

Biznesa izlikoSanas darbibas pamata ir cinpa par klientu — produkcijas vai
pakalpojuma néméju.

Analizgjot stavokli Latvija, autors konstaté situaciju, kad potencialais
pakalpojuma patérétajs izvélas pakalpojuma sniedz&ju, lielaka dala uzpémumu ir
izstradajusi un iesniegusi piedavajumus, kas atbilst visam konkursa pamatprasibam un
icklaujas paredzetaja budzeta. Uzneémumi konkursa piedavajumus iesniedz isu bridi
pirms iesnieguma termina beigam, lai aizkavetu informacijas priekslaicigu nopladi.

Neskatoties uz to, ka vairums pretendentu atbilst konkursa prasibam, par
apstiprinatu tiek noteikts viens uznémums. Pozitiva [émuma sanemsana ir atkariga
no vairakiem faktoriem:

e  personigas attiecibas ar klientu;
kompanijas ieksgja politika;
piedavata risindjuma atbilstiba klienta prasibam un konkursa nosacijumiem;
produkcijas cena un cenas veidosanas politika;
apkalposana un serviss péc produkcijas piegades;
uznémuma laba slava ieprieksgjas sadarbibas reizés vai attieciga tirgus
nozarg [9, 17].

Analizgjot iemeslus, kapec tika izvelets konkurenta piedavajums, standarta
atbilde ir — l&taks piedavajums, vai kads cits iemesls, kam nav sakara ar informacijas
izlukoSanu. Pat, ja pardoSanas darbinieks ludz papildus informaciju sakara ar
izsludinato konkursu, vinam tiek sniegta tikai vispargja informacija. Pamatojoties uz
So informaciju, var pienemt nepareizus un pat bistamus 1émumus, kas var ietekmét
uznemejdarbibas rezultatus. Lai giitu prieksrocibas par konkurentiem un darbotos
efektivi, nepiecieSams savlaicigi un mérktiecigi reagét uz lémuma pienemsanas
procesu, kas ir biznesa izlikoSanas kompleksas pieejas pamata.

Neveiksme, piedaloties konkursos, varétu biit saistita ari ar citiem iemesliem,
pieméram, pardoSanas personala motivaciju [12].

Viena no pazistamakajam kompanijam pasaulé biznesa izlikoSanas joma —
Fleishman-Hillard/Full - ir veikusi aptauju par konkurgjoso uznémumu informacijas
iegliSanu un izmanto$anu sava uznémuma konkurétsp€jas paaugstinasana.

Aptauja tika iesaistitas 53 multinacionalas kompanijas. Rezultati, kas ieguti
2002. gada pavasart ir sekojosi:

68% - izmanto iek$&jas aptaujas;

4% - izmanto ar&jo informaciju;

15% - abas iepriekSminétas;

9% - neizmanto;
4% - nezin.
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4%

9%

15%

4%

Aptaujas rezultati

68%

Diekséjas aptaujas

W aréja informacija
Oabas iepriekSminétas
Oneizmanto

Enezin

2. att. Biznesa izlikoSanas izmantosana
Using of Competitive Intelligence

2. attéla skaidri redzams, ka lielaka dala uzn€méju savas uznéméjdarbibas
paaugstinasanai izmanto izlikoSanas metodes. Tikai 13% gadijumu uzpeméji vai nu
neizmanto §adus resursus, vai nezina par to izmantos$anas iespgjam.

Uzneémumi, kas izvelas atklatu uzne@méjdarbibas informacijas izlukoSanu,

izmanto sekojoSas analizes metodes:
1. Konkurentu apraksts.

FinanSu analize.

SVID analize.

Attistibas izstrade.

Spéelu pieeja.
Kopgjas analizes.
Simulacija / modeléSana.

e A i

leguvumu / zaud&jumu analize.

To procentuals izmantojums apliikojams 3. attéla.

Konkurentu apraksts

Finansu analize

SVID analize

Attistibas izstrade

Pelnas/zaud&jumu analize

Spélu pieeja |

Saistibu analize
Simulacija/modelésana

0 10 20 30

40 50 60
Procentuala izmanto$ana

70 80

90

100

Avots: The Pine Ridge Group, Inc. un the T. W. Powell Company biznesa izliikoSanas specialistu aptauja, 1998.

Analizes metodes
Tools for Analyzing Information

3. att.
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Biznesa izliikoSanas metozu efektivitate att€lota 4. attéla.

SVID analize

Konkurentu apraksts

Finansu analize

Pelnas/zaud&jumu analize

Spélu pieeja

Attistibas izstrade

Saistibu analize

Simulacija/modelésana

Procentuéla izmantoSana

Avots: The Pine Ridge Group, Inc. un the T. W. Powell Company biznesa izliikoSanas specialistu aptauja, 1998.

4. att. Analizes metozu efektivitate
Effectiveness of Analysis Tools

Biznesa izlikoSanas informacija un rezultati tiek izmantoti pardoSanas un
marketinga organizacijas pasakumos.

Tirgus monitorings

Tirgus attistiba

Operativas informéacijas parbaude

Konkurentu iniciativu atklasana

Tehnologisko izmainu atklasana

Konkurentu planu noteik$ana

Izmainas reklamas pasakumos

Piegadataju maina

Procentuala izmanto$ana

Avots: The Pine Ridge Group, Inc. un the T. W. Powell Company biznesa izliikoSanas specialistu aptauja, 1998.

5. att. Biznesa izlikoSanas efektivitate marketinga pasakumu pilnveidosana
Competitive Intelligence Effectiveness in Support of Marketing
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Konkurentu iespéjas |

Konkurentu piedavajums/pakalpojumi |

Cenu politika |

Klientu prasibu noteik$ana |

lesp&jamas izmainas |

Klientu Tpasas prasibas |

Konkurentu pardo$anas analize |

Konkursa prasibu izpilde |

Tirgus kvalitate

Klientu informésana

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Procentuala izmantosana

Avots: The Pine Ridge Group, Inc. un the T. W. Powell Company biznesa izlitkosanas specialistu aptauja, 1998.

6. att. Biznesa izluikoSanas efektivitate marketinga pasakumu pilnveidosana
Competitive Intelligence Effectiveness in Support of Sales

Izmantojot novérosanas metodi un dokumentu analizi, autors secina:

1. Latvija biezak izmanto ripniecisko spiegoSanu, ne uznémgjdarbibas
informacijas izlikoSanu.

2. Lai apkopotu nepiecieSamos datus informacijas apstradei, izmanto gan
legalo, gan nelegalo formu.

3. Abos gadijumos datu apstrades rezultati tiek izmantoti stratégisko lémumu
pienemsanas procesa, bet primaras informacijas iegiSanas veidi ir atSkirigi.

4. Latvija nav skaidri definéti likumi, kas regulé biznesa izlikoSanu un
informacijas izmantoSanas veidus.

5. Globalizacijas un konkurences apstaklos biznesa izlukoSanai ir svariga
nozime stratégisko lémumu pienemsanas procesa.

Globalizacija paaugstina absoltitds konkurences Ilimeni tirgl. Savulaik
apzinatais konkurents vargja giit prieksrocibas, biidams pareizaja vieta un pareizaja
laika. Geografiskas, socialas un politiskas barjeras kalpoja, lai pasargatu vietgjo
tirgu. Lielaka dala no barjeram pazuda, pateicoties progresam komunikaciju joma,
tirdzniecibas politikai, tehnologijam un transporta nozares attistibai. Tikko $adas
tirgus barjeras izzud, paradas jauni konkurenti.

Konkurenti, kas radusSies, nojaucot geografiskas, socialas un politiskas barjeras,
var konkurgt ar paSmaju uzpémumiem un konkurgt loti atskirigi no pastavosajiem un
apzinatajiem konkurentiem. Viniem ir sava unikala pieredze, kas radusies, biezi
reaggjot uz pieaugoSajam tirgus prasibam. Gadas, ka konkurences formas Skiet
nelogiskas, neizprotamas un pat ne€tiskas, tomér neparkapj likuma noteiktas
normas. Ta rodas nepiecieSamiba iegiit pilnigaku informaciju par konkurentu
iesp&jamo risku apzinasanai [11; 7].



120 VADIBAS ZINATNE

LITERATURA

1. Barndt W.D. Jr. User-Directed Competitive Intelligence: Closing the Gap between
Supply and Demand. — Westport: 1994, p. 208.

2. R. A. Pitts and G. C. Snow. Strategies for Competitive Success. — New York: Wiley,
1986, p. 76.

3. Bruce H. Charnov, Hugh Conway, George S. Roukis. Global Corporate Intelligence:
Opportunities, Technologies, and Threats in the 1990s. Greenwood Publishing Group,
1990, p. 360.

4. Herbert E. Meyer. Real World Intelligence: Organized Information for Executives. —
New York: Weidenfeld and Nicolson, 1987, p. 102.

5. Elizondo N., Glitman E. Cross Border Competitive Intelligence // Competitive
Intelligence Magazine, 2002, (09-10) (vol. 5, No 5), p. 31.

6. Avize "Postimees". Rasmus Kagge, 2003, 16 (12).

7. Kahaner L. Competitive Intelligence: From Black Ops to Boardrooms — How Businesses
Gather, Analyze and Use Information to Succeed in the Global Market Place. — New
York: Simon&Schuster, 1997, p. 300.

8. Prescott J. E., Miller S. H. Proven Strategies in Competitive Intelligence: Lessons from
the Trenches. — Canada: Wiley, 2001, p. 333.

9. Reynold R. Why Companies Lose Sales Opportunities // Competitive Intelligence
Magazine, 2003, (11-12), (vol. 6, No 6), p. 17.

10. www.scip.org/news/article051302.asp#Data 10.01.2004

11. Fleisher C. S., Bensoussan B. E. Strategic and Competitive Analysis. Great. — USA:
Pearson Education, 2003, 457 p.

12. Cekuls. Pardosanas darbinieku monetaras stimul€Sanas iesp&jas un risinajumi Latvijas
tirdzniecibas uznémumeos // LU raksti. Vadibas zindatne. 660. sgj, — Riga: 2003, 162.—
173. Ipp.

13. Cekuls. Uznéméjdarbibas informacijas spiegoSanas &tiskais aspekts // LU raksti. Vadibas
zindtne. 665. s¢j. — Riga: 2003, 92.-98. lpp.

14. Stephen H. Miller. Oracle vs. Microsoft: The Media Misses the Message // Competitive
Intelligence Magazine. 2000, (10-12) (vol. 3, No 4), p. 84.

15. L. Lapsa. Ekonomiska spiegosana var bt dazada // Kapitals, 2003, (12), 34.-37. Ipp.

Competitive Intelligence and Its role in Increasing
of Competitiveness of Enterprises

Summary

Due to rapid increase of information volume in the world and Europe notable
attention is being given to acquiring business information on companies and their
businesses for analytical purposes in order to increase competitiveness and provide
more successful strategic development. Analyses of such information allow to
predict competitors’ strategies, finding out reasons behind their success, which in
turn, allow to introduce necessary decisions for successful further business
development. The aim of the paper is to show how and where to use competitive
intelligence, as well as, solutions, necessary for achieving the enterprise’s goals.
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Latvijas ripniecibas attistibas perspektivas
globalaja ekonomika

Development Perspectives of Latvian Industrial
Sector in the Global Economy

Andris Fomins
VAS “Latvijas Hipoteéku un zemes banka”
Brivibas iela 224, Riga, LV-1039
E-pasts : andrisf@hipo.lv

Latvijas ripniecibas attistibas perspektivas globalaja ekonomika ir tieSi saistitas ar Latvija
realiz€jamo rilipniecibas attistibas politiku. Izstradata Latvijas riipniecibas attistibas politika ir
orientéta uz uzpémejdarbibas vides sakartoSanu un pasakumu ievieSanu, kas paaugstinatu
uznéméjdarbibas aktivitati un efektivitati. Ripniecibai jadod lielaks ieguldijums neka lidz §im
argjas tirdzniecibas uzlaboSana, janodroSina eksporta produkcijas apjoma straujaks
palielinajums, attiecigi samazinot importa Tpatsvaru. Nostiprinoties valsts ekonomikai,
palielinasies investiciju plismu apjoms, radisies iesp&ja tas aktivak novirzit uz ekonomiski
vajak attistitiem Latvijas regioniem.

Atslegvardi: inovacija, mikro uznémumi, starppatérina preces, kapitalpreces, konkurétspgja,
klasteri.

Key words: innovation, micro enterprises, consumption goods, capital goods, competi-
tiveness, clusters.

Latvijas ripniecibas attistibas perspektivas globalaja ekonomika ir tiesi saistitas
ar Latvija realiz€jamo riipniecibas attistibas politiku. Latvijas Ripniecibas attistibas
politika tika izstradata ka Zviedrijas — Latvijas kopprojekts, sadarbojoties Zviedrijas
Biznesa agentlirai un Latvijas Republikas Ekonomikas ministrijai [2]. Projekta
realizacija paredz sekojosus galvenos darbibas virzienus:

1. Rapniecibas plano$anas strat€gijas izstrade un praktiska realizacija.

2. Pastiprinata integracija starp atseviskam, savstarp&ji cieSi saistitam,
ripniecibas nozarém un to sniegtajiem pakalpojumiem, risinot jautajumus
par konkurenci integrétajos tirgos.

3. Klasteru metodikas ievieSana, nodroSinot savstarp€ji saistito nozaru
efektivu sadarbibu.

Atbilstosi izstradatajai programmai paredzets:

1. Aktivizeét Latvijas tautsaimniecibas inovaciju programmu izstradi un
ievieSanu atseviskas Latvijas tautsaimniecibas nozar@s, pastiprinatu
uzmanibu pieversot Latvijas riipniecibai. Programmas realizacijas mérkis —
palielinat riipniecibas nozares ieguldijumu valsts IKP.

2. Sistematiskak izmantot Eiropas Savienibas jau realiz€jamas analogas
programmas, lai pamatotu un argumentétu programmas virzienus, saturu,
mérkus un konkrétos risinamos uzdevumus.
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3. Latvijas un Eiropas Savienibas valstu uznéméju savstarpgjas sadarbibas
pilnigosana, nodroSinot cieSaku un produktivaku sadarbibu informacijas,
razoSanas un produkcijas realizacijas jomas.

Ripniecibas attistibas politika, tatad rupniecibas turpmakas attistibas tendences,

jaizstrada, paredzot:

1. Savstarpgji sabalans€tu ekonomiskas nozares modelu izstradi, paredzot, ka
to realizacija lielaka méra atbildis attiecigas valsts Nacionalas programmas
attisttbas  prioritattm un nebls pretruna ar Eiropas Savienibas
konceptualajam nostadném.

2. Vadibas mehanisma izstrade, kura sevi ietvertu normativo aktu izstradi
un garantétu nepiecieSamo sasaisti ar citam (savstarpgji saistitam)
programmam.

3. Pietickami efektiva dialoga izveide starp dazadu savstarpgji saistitu biznesa
intereSu parstavjiem un akadémiskas zinatnes parstavjiem, paatrinot zinatnu
atzinu realizaciju prakse.

4. Kovalificétu riapniecibas politikas padomdevéju piesaiste, kas palidzetu
paaugstinat pasreiz€jo rupniecibas politikas virzienu ievieSanas efektivitati
un sekmé@tu nepiecieSamas strukturalas izmainas Latvijas ripnieciba,
tadgjadi paaugstinot ripniecibas nozares ieguldijumu valsts IKP un vairak
sekméjot valsts argjas tirdzniecibas bilances sakartosanu.

5. Pilotprojektu izstrade riipniecibas attistibas politikas talakai pilnigosanai,
tas stratégisko mérku atrakai un efektivakai sasniegSanai.

Izstradata Latvijas ripniecibas attistibas politika ir orientéta uz uznémejdarbibas
vides sakartoSanu un pasakumu ievieSanu, kuri paaugstinatu uzpéméjdarbibas
aktivitati un efektivitati. Latvija TpaSi nozimiga ir attieksme pret ekonomiski
aktivajiem mazajiem un vidgjiem uznémumiem, kuru ipatsvars Latvija 2002. gada
beigas sastadija 99,8%. Tadgjadi Latvijas ripniecibas talaka izaugsme galvenokart ir
atkariga no ta, ka attistisies mazie un vid€jie uznpémumi (MVU). Protams, te janem
vera Latvijas ekonomiski aktivo uzpémumu sadalifjums péc lieluma, péc
uznéméjdarbibas formas un citiem raditajiem. Latvijas Centralas statistikas
parvaldes 2002. gada veiktais apsekojums paradija, ka 68% no visiem Latvijas
mikro uzp€mumiem (stradajoso skaits 1-9 cilveki) ir sabiedribas ar ierobezotu
atbildibu (SIA), 27% sastadija individualie uzpémumi. Palielinoties stradajoso
skaitam uzpémuma, $ie Tpatsvari mainas. Mazajos uznémumos (stradajoso skaits
1049 cilveki) SIA ipatsvars sastadija 86%, bet individualo uznémumu — 10%. Ja
aplikojam vidgjos uzpémumus (stradajoso skaits 50-249 cilveki), tad redzam
sekojosu ainu: SIA sastadija 87%, individualie uzpe€mumi vairs tikai 1%, bet 6%
sastadija akciju sabiedribas. Starp Latvijas lielajiem uznémumiem akciju sabiedribas
sastadija 68%, SIA — tikai 29%. Tautsaimnieciski nozimigi ir prognozget, kadas
izmainas sagaidamas péc iestasanas Eiropas Savieniba, kad sagaidama globalizacijas
procesu pastiprinata ietekme uz uzn€meéjdarbibu Latvija. Tacu eksperti pamatoti
uzskata, ka kardinalas izmainas Latvijas ekonomiski aktivo uzpémumu sadalijuma
péc to lieluma nav gaidamas, bet izmainas, kas tomér notiks, tiks orientétas uz
Eiropas Savienibas dalibvalstu ekonomiskajiem raditajiem [5].

CSP veiktd mazo un vidgjo uzp€mumu apsekojuma rezultati janem véra,
prognozgjot perspektivas izmainas ripniecibas nozaru attisttba un $o nozaru
ieguldijumu Latvijas tautsaimnieciba. Protams, ir sarezgiti prognozet sagaidamas
izmainas. Tacu ar noteiktu varbitibu, nemot véra atsevisku ietekm&joso faktoru
izmainu tendences, to izdarit ir iesp&jams. Varam prognozet, ka, lai gan principialas
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izmainas uznémumu sadalijuma gan péc lieluma, gan péc uznémejdarbibas formas
Latvija nenotiks, tomer zinama parstrukturizacija ir sagaidama. Ka orientieri varam
pienemt Eiropas Savienibas un jauno dalibvalstu ekonomiskas attistibas vidgjos
raditajus. Ja analiz€jam ekonomiski aktivo uzpémumu sadalijumu pa IpaSuma
formam un §a sadaljjuma izmainas, tad redzam, ka Latvija individualo uzpémumu
Tpatsvars laika perioda no 1995. gada lidz 2000. gadam samazinajies no 34,9% lidz
9,0%. Taja pasa laika Lietuva $is raditdjs samazinajas no 73,0% 1995. gada lidz
54,8% 2000. gada (18 procentu punkti), péc ipatsvara Latviju apsteidzot par 45,8
procentu punktiem. Nedaudz savadakas attiecibas Latvijai izveidojas ar Igauniju. Te
nepastav tik krasas atSkiribas 2000. gada (Latvija 9,0%, Igaunija 11,1%). Ja
analiz§jam visas kandidatvalstis, tad redzam, ka Polija individualo uzpémumu
Tpatsvars ir visaugstakais (2000.g. — 84,9%), bet vidgjais raditajs starp
kandidatvalstim sastada 72,2%, kas ir par 63,2 procentu punktiem lielaks neka
Latvija. Lidzigs stavoklis redzams, ja salidzinam Eiropas Savienibas dalibvalstis.
Tadejadi ir pamats prognozét individualo uzpemumu skaita un TIpatsvara
palielinajumu Latvija — tatad privata sektora nostiprinasanos ka tautsaimnieciba
kopuma, ta ari riipniecibas nozarg. Tacu arl te sagaidamas strukturalas izmainas.
Samazinasies mikro uzpémumu TIpatsvars, bet palielinasies mazo uzpe€mumu
Tpatsvars. Tas saistits ar globalizacijas procesu ietekmi uz uznéméjdarbibu Latvija
[5]-

Analizgjot ekonomiski aktivo uznémumu sadalijumu péc ekonomiskas darbibas
veidiem, var secinat, ka Latvija rupniecibas uznémumu Ipatsvars starp visiem
uznémumiem laika perioda no 1995. gada lidz 2000. gadam samazinajas no 15,9
lidz 12,3 procentiem, tatad par 3,6 procentu punktiem. Kaiminvalstis §is process
notika atSkirigi. Lietuva v€rojams riipniecibas Ipatsvara palielinajums par 0,7 pro-
centu punktiem, bet Igaunija — palielinajums pat par 1,1 procentu punktu. Vidgjais
raditajs Eiropas Savienibas kandidatvalstts 2000. gada sastadija 10,6%, tatad par
1,7 procentu punktiem mazak neka Latvija. Nemot vera ar1 stavokli ES dalibvalstis
un Latvijas riipniecibas stratégiskas attistibas pamatnostadnes, varam prognozet, ka
Latvija riipniecibas nozaru Tpatsvars varétu paaugstinaties par 2-3 procentu
punktiem. Tadgjadi paaugstinasies ari Latvijas riipniecibas ieguldijums Latvijas
iek§zemes kopprodukta [5].

Nakamais faktors, kuru nepiecieSams analiz&t, ir ekonomiski aktivo uzpémumu
sadaltjums péc to darbibas vietas, proti, lauki un pilsétas. Baltijas valstis vérojama
tendence, ka palielinas ekonomiski aktivo uzn€mumu skaits, kas izvietoti pilsétas.
Ta Latvija 2000. gada pilsétas bija izvietoti 83,3% (1995. gada — 80,3%), Igaunija
84,5% (1995. gada — 84,7%), bet Lietuva 63,7% (1994. gada — 58,5%). Vidg&jais
raditajs pa visam Eiropas Savienibas kandidatvalsttm 2000. gada sastadija 77,0%
(aplukotaja laika perioda samazinajums par 1,0 procentu punktu). Ja salidzinam visu
kandidatvalstu vid&jos raditajus, tad varam secinat, ka valstu ekonomiski aktivo
uzp@mumu teritorialais izvietojums ir nostabilizgjies. AtSkiribas starp valstim te
pamata skaidrojamas ar sasniegto urbanizacijas limeni un valsti realiz€amo
tautsaimniecibas attistibas politiku. Atskiriba no citam tautsaimniecibas nozarém,
ripnieciba ir stingrak orientéta uz pilsétam, $as nozares uzpémumiem ir salidzinosi
specigak izteikta tendence parvietoties no lauku apdzivotam vietam uz pilsétam; jo
lielaka ir pilséta, jo lielaks ir tas pievilkSanas speks. Diemz&l CSP veiktais mazo un
vidgjo uzpémumu apsekojums nelauj dzilak analizét riipniecibas uzpeémumu
teritorialo izvietojumu. To nelauj arT CSP veiktie konjunktiiras apsekojumu dati [5].
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1. tabula

Latvijas ekonomiski aktivo uznémumu sadalijums péc
uznéméjdarbibas formas 2002. gada beigas (%)
Number of Active Enterprises by Forms of Entity at the End of Year 2002 (%) [8]

Mikro . Mazie . Vidgjie . Lielie . | Kopa

uzpémumi | uzpémumi | uzpémumi | uzpémumi
Valsts un pasvaldibu 54 26 20 - 100
uznémumi
Individualie uznémumi 92 8 - - 100
Akciju sabiedribas 29 40 17 14 100
Sabiedribas ar ierobezotu 73 22 5 - 100
atbildibu
Citas uznémejdarbibas 85 9 6 - 100
formas

Analizgjot Latvijas riipniecibas izaugsmi, janem veéra uzpémumu teritorialais
izvietojums un sadalfjums p&c Tpasuma formam. Valsts statistikas izstrades liecina,
ka wvalstij un pasvaldibam nepieder neviens Latvijas lielais uznp@mums. Vairak neka
katrs otrais valsts un pasvaldibu uzpémums ir mikro uzné€mums, bet nedaudz vairak
ka ceturto dalu sastada mazie uzpémumi. Individualo uzpémumu absolitais
vairakums (92%) Iidzigi ka SIA (73%) ir mikro uzp@mumi, akciju sabiedribas
parsvara (40%) ir mazie uznémumi. Ari $aja sadalijuma prognozgjamas zinamas
izmainas. Sagaidams, ka palielinasies vidéjo uznémumu ipatsvars starp valsts un
pasvaldibu uzpémumiem, vidéjo un lielo uznémumu Tipatsvars — starp akciju
sabiedribam.

2. tabula

Latvijas ekonomiski aktivo uznémumu attistibas
pamatvirzieni perioda Iidz 2010. gadam*
Development Perspectives of Latvian Enterprises by the Year 2010*

Faktori Stavoklis Prognoze Izmainu pamatojums,
2000. gada 2010. gadam pamatfaktori
Valsts pilsétas izvietoto 83,3% 84-86% 1. Infrastruktiiras
uzpémumu Ipatsvars sakartoSana

2. Darbaspéka kvalitate
3. Realizacijas tirgu
tuvums un pieejamiba

Valsts un pasvaldibu uzpémumi

Mikrouzn&mumi 54% 39-41% 1. Teritoriala reforma

Mazie uznémumi 26% 20-22% 2. Privatizacija

Vidgjie uzpémumi 20% 40-42% 1. Globalizacijas
rezultata

Individualie uzpémumi

Mikro uznémumi 92% 88-90% 1. Konkurences cina
Mazie uznémumi 8% 10-12% 1. Konkurences cina
Akciju sabiedribas

Mikro uznémumi 29% 13-15% 1. Globalizacijas

Mazie uzgémumi 40% 20-22% rezultata
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Faktori Stavoklis Prognoze Izmainu pamatojums,
2000. gada 2010. gadam pamatfaktori
Vidgjie uzpeémumi 17% 45-47% 1. Konkurences cina
Lielie uzpgmumi 14% 20-22% 2. Globalizacijas
rezultata

Sabiedribas ar ierobeZotu atbildibu

Mikro uznémumi 73% 60-62% 1. Globalizacijas
Mazie uznémumi 22% 18-20% rezultata

Vidgjie uzpemumi 5% 14-16% 1. Konkurences cima
Lielie uznémumi - 4-6%

* Tabula nav ieklauta grupa “citas uzpemegjdarbibas formas”. Autors nem véra, ka atbilstosi
Komerclikumam mainisies uznéméjdarbibas formas. Tacu Saja gadijuma nozimigakais raditajs ir
uzpémuma lielums, kas paliks nozimigs arT Komerclikuma darbibas laika (Likums Saeima pienemts
2000. gada 13. aprili).

Lai analizétu tautsaimniecibas attistibu gan valsts, gan regionu Iimeni, javeic
pasakumi, lai nodroSinatu efektivas demografiskas un iedzivotaju nodarbinatibas
politikas realizaciju, veicinatu investiciju pliismu reguléSanu atbilstosi Latvijas
tautsaimniecibas interesém, likumdoSanas sakartoSanu un Nacionalo attistibas
programmu realizacijas efektivitates paaugstinasanu. Ta ir kompleksa attistibas
programma, kas orientgta uz Latvijas ekonomikas sakartoSanu, uz Latvijas uzn@meéju
konkurétspgjas paaugstinasanu gan Eiropas Savienibas, gan arT treSo valstu tirgd.

3. tabula

Faktori, kas kave uznéméjdarbibas attistibu Latvija
(procentos pret ekonomiski aktivo uzpémumu skaitu)
Factors that Hamper the Development of Latvian Enterprises
(in % from all active enterprises) [8]

Gads Griitibu Realizacijas vai Realizacijas un
nepastav attistibas gratibas attistibas gratibas
1995 28,5 23,0 48,6
1996 32,8 18,5 48,7
1997 33,1 21,6 45,4
1998 33,9 18,4 47,7
1999 29,5 22,0 48,5
2000 35,6 20,8 43,6
Izmaigas procentu
punktos +7,1 -2,2 -5,0
(2000.-1995. g.)

Analizgjot tabula paraditos Latvijas ekonomiski aktivo uznpe€mumu darbibu
kavejosos faktorus un to dinamiku, varam secinat, ka pamazam palielinas
uzp@mumu Ipatsvars, kas neizjiit TpaSas griitibas sava uznémuma attistibai, bet
samazinas uznémumu Ipatsvars, kuru attistibu kaveé produkcijas realizacijas vai pasa
uzp@muma attistibas griitibas. Tas liecina par ekonomisko stabilitati valsti. Ja
analiz§jam stavokli Baltijas valstis, tad redzam, ka Igaunija vérojamas lidzigas
tendences ka Latvija, bet Lietuva — diametrali pretgjas: samazinas uzpémumu
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patsvars, kas neizjiit ekonomiska rakstura griitibas, un palielinas to uzpémumu
Ipatsvars, kuri aizvien vairak izjut produkcijas realizacijas un savas uznéméejdarbibas
turpmakas attistibas griitibas. Lidzigs stavoklis vérojams Polija, Bulgarija un dalgji
Cehija. Ari vidgjie raditaji, kas aprekinati par CSP apsekojuma ietvertajam 10
Eiropas Savienibas kandidatvalstim, uzrada analogu tendenci. 2000. gada, salidzinot
ar 1995. gadu, samazinas uzn€mumu skaits, kas neizjut Ipasas ekonomiska rakstura
grutibas, lai talak attistitu savu uzpemejdarbibu (samazinajums par 3,4 procentu
punktiem); attiecigi samazinas uznémumu Tpatsvars, kuri saskaras ar gritibam.

4. tabula

Faktori, kas kave visas Latvijas rupniecibas attistibu
(procentos no respondentu skaita, 2003. gada oktobr)
Factors that Hamper the Development of the Whole Latvian Industry
(in % from all Respondents, October, 2003) [4]

Apstrades Patéripa precu | Starppatérina Kapitalprecu
riipnieciba raZosana precu raZoSana raZosana
Griitibu nav 26 29 25 24
Nepietiekams 38 44 29 43
pieprasijums
Darbaspéka 11 10 9 16
trikums
Materialu un/vai 15 10 22 9
iekartu trukums
Finansialas 17 11 21 20
problémas
Citi faktori 8 6 9 7

Analize liecina, ka Latvijas uzpémumos joprojam pastav vairaki faktori, kas

nopietni kave ripniecibas attistibu. Te varam minét:

1. Nepietiekams pieprasijums, seviski patérina precu razoSana, tatad pastav
noieta tirgus problémas gan iekSzem&, gan arzemés. Paredzams, ka §1
faktora Tpatsvars un nozimiba palielinasies pec iestasanas Eiropas
Savieniba. Radisies pastiprinata nepiecieSamiba p&c tirgus reguléSanas
mehanisma, stingri ievérojot Eiropas Savienibas normativus.

2. Materialu, izejvielu un iekartu trikums. No ta izriet, ka tirgii kavesies
savlaiciga kvalitativas preces piegade, kas samazinas konkur&tsp&ju, liekot
zaud@t noteiktu tirgus segmentu.

3. Finansialas problémas, proti, Iidzeklu trikums tehnologisko iekartu un
izejvielu iegadei, razoSanas modernizacijai un stabilas kvalitates kontroles
sisteémas izveidosanai.

Analize liecina, ka 2003. gada otra pusgada laika ekonomiskais stavoklis ir
nostabilizgjies Latvijas rtpniecibas uznémumiem. Lidzigs stavoklis vérojams ari
citu Latvijas tautsaimniecibas nozaru uzn€mumos, kas liecina par valsts ekonomikas
atveseloSanos. Tomer veiktd analize rada, ka apstrades ripnieciba turpmakas
ekonomiskas izaugsmes problémas saasinas. Tas attiecas gan uz patérina precu
razoSanu, gan starppaterina un kapitalprecu razosanu.

Nenoliedzami, ka Latvija kopuma ekonomiska situacija uzlabojas, tomeér
verojamas arl negativas iezimes, kuru novérSana liela méra saistita ar Latvijas
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ripniecibas izaugsmi. Ripniecibai jadod lielaks ieguldijjums neka lidz §im argjas
tirdzniecibas uzlaboSana, janodroSina eksporta produkcijas apjoma straujaks
palielinajums, attiecigi samazinot importa Tpatsvaru. Nostiprinoties valsts
ekonomikai, palielinasies investiciju plismu apjoms, radisies iesp&ja tas aktivak
novirzit uz ekonomiski vajak attistitiem Latvijas regioniem. Tadgjadi izlidzinasies
regionalas atSkiribas atseviSku tautsaimniecibas nozaru, taja skaita ari ripniecibas
izaugsme.
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Development Perspectives of Latvian Industrial Sector
in the Global Economy

Summary

Development perspectives of Latvian industrial sector fully depend on the
industrial development policy of Latvia. Recently developed policy is based on
stimulating the business environment and rising it’s efficiency and activity. The role
of the industrial sector in the foreign trade must become more important in the
nearest future and industrial exports have to become larger than industrial imports in
the long run.

Thus by stimulating Latvian economy, the investment inflows will become
larger, giving possibility of development in all regions of the country.
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Pieprasijuma likuma un ar to saistito
kategoriju interpretacija
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and Related Categories
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Raksta tiek pamatota t&ze, ka, analizgjot pieprasijuma likumu, ir lietderigi izmantot jédzienus,
kas raksturo pieprasijuma izpausmi naudas izteiksm&. Katram pieprasijuma liknes
identificétam punktam atbilst noteikta naudas summa — pieprasfjums naudas izteiksmg. So
jédzienu ir jaatskir no kategorijas — ien€mumi. Savukart katrai pieprasijuma Itknei var noteikt
pieprasijuma apjomu, kas raksturo noteiktas preces tirgus potencialu nauda un paliek
nemainigs arT tad, ja mainas pieprasijums. Pieprasijuma raksturojums naudas izteiksmé
izmantojams gan teorétiskaja analizg, novertgjot paterétaja budzetu vai pienemot l€mumu par
piegades apjomu, gan praktiskaja saimniekosana.

Atslegvardi: pieprasijums, pieprasitais daudzums, pieprasijums naudas izteiksmé,
pieprasijuma apjoms, patérétaja ienakumi jeb budzets.

Key words: demand, demand volume, demand in money units, volume of demand,
customer’s income or budget.

Uznémumu, firmu un galu gala valsts konkurétsp&ja liela méra ir atkariga no ta,
vai saimniecisko lémumu izstradataji un pieneméji ir spejigi prognozet, modelét un
analizét daudzveidigo faktoru kopumu, kas ietekmé attiecigas ekonomiskas sist€émas
darbibu. No ta izriet, ka musdienu uzne€meéju sagatavosana ir loti svarigi panakt, lai
toposie specialisti macibu procesa iegiitu labas teorgtiskas zinaSanas tirgus
ekonomikas joma un apgiitu prasmes to pielietoSanai prakse.

Biezi vien liekas, ka ekonomikas teorijas pamattezes un likumsakaribas ir jau
pietieckami dzili izp&titas, vispusigi atspogulotas literattra, plasi parbauditas prakse.
Atliek tikai So savdabigo instrumentu nepiecieSamibas gadijuma izmantot, lai
pieregulétu ekonomisko mehanismu. Tomeér nebis lieki atgadinat — ekonomika,
tapat ka daudzas citas darbibas jomas, vispirms strauji mainas pats reguléSanas
objekts, proti, ekonomiskie procesi, to ietekm&josie argjie un ieksgjie raksturojumi
un izpausmes formas. No otras puses, notiek arT minéto instrumentu modernizacija.
Daudzas publikacijas autori padzilina jau esosSos viedoklus, piedavajot jaunus
uzskatus un idejas gan par ekonomisko kategoriju un likumsakaribu butibu, gan par
to izpratni un izmantoSanu.

Raksta merkis ir pamatot lietderibu un lidz ar to nepiecieSamibu pielietot
pieprasijuma un ar to saistito likumsakaribu analiz€ jedzienus, kas raksturo
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attiecigas kategorijas naudas izteiksmg, paradot So jédzienu lomu teorija un
praktiskaja saimniekosana.

Ka liecina dazadu valstu, ar Latvijas, pieredze, miisdienu tirgus ekonomika
neapSaubami izpauzas labi zinamas klasiskas likumsakaribas. Ta, dazas ned€las
pirms Latvijas iestasanas ES, 1€cienveida vietgja tirgli izmainijas sals pieprasijums,
ilustrgjot pat skoléniem zinamu arpuscenas faktoru ietekmi uz pieprasijumu. Tacu ir
sastopamas arl cita veida paradibas. Piem&ram, ka sasaistit teorija zinamo t€zi par
cenas un piedavata preces daudzuma pozitivo sakaribu ar praksé arvien biezak
novérojamo situaciju, kad pardevejs piedava lielaku preces daudzumu par ... zemaku
preces vienibas cenu? Vai tas nav pretruna ar pieprasijuma un piedavajuma teoriju?

Meklgjot atbildi uz Siem jautdjumiem, vispirms pieveérsisimies elementarajai
pieprasijuma liknei, uz kuras ir tikai divi punkti (skat. 1a. attelu).

a b

p 'y P 4
(Ls/vien.) (Ls/vien.)
P; A Py A
Ps f---- ———— c
P, B P, ! B
|
0 R 0 | s
Q Q Qd (vien.) Q Q3 Q: Qd (vien.)

1. att. Pieprasijuma likne
Demand Curve

Janorada, ka vismaz divu punktu esamiba ir nosacijums liknes, taisnes vai
jebkuras pieprasijuma skalas pastavéSanai. Att€la redzama statiska situacija
aprakstama $adi. Ja preces cena ir Py, pieprasijums atrodas punkta A, bet $ai cenai
atbilstoSais preces pieprasitais daudzums — Q;. Savukart cenai P, atbilst
pieprasijums punktd B un pieprasttais daudzums — Q,. d ir pieprasijuma likne
(taisne). Apskatot att€loto dinamika, t. i., pienemot, ka cena mainas, pieméram, no
P, uz P,, skaidri redzam, ka mainisies pieprasitais daudzums, proti, tas palielinasies
no Qg lidz Q,. Dazi autori $aja gadijuma konstaté ar1 pieprasijuma palielind@sanos
[2, 17]. Tacu uz jautdjumu, vai, samazinoties (mainoties) preces cenai, notiek
izmainas ari pieprasijuma, atbilde ir negativa. To atzist ari citi autori [5, 92].

Dotaja attéla ir parstavéti vél vismaz divi parametri jeb lielumi, kas raksturo
jebkuru pieprasijuma likni, bet, péc miisu domam, paliek arpus p&tnicku uzmanibas.
Pirmais no tiem ir pieprasijums naudas izteiksmé, kuru apzimasim ar d,,'. Katram
identificétam (t. 1., tadam, kam ir noteiktas koordinatas P un Q) punktam uz
pieprasijuma Iiknes atbilst lielums, kas parada 8o koordinatu reizinajumu. ST lieluma
mervienibas ir naudas vienibas, un tam atbilst taisnstiira laukums. Punktam A 1.a
att€la atbilst taisnstiira 0P;AQ, laukums, bet pieprasijumam, kas atrodas punkta B,
atbilst naudas summa, kas vienada ar taisnstira 0P,BQ, laukumu. Kategorijai
pieprasijums naudas izteiksmeé (d,,), protams, piemit noteikts ekonomisks saturs,
proti — tas parada, kadu naudas summu paterétajs ir gatavs samaksat, perkot
noteiktu preces daudzumu par noteiktu preces vienibas cenu.
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Jaatceras, ka, analogiski pieprasijuma jédzienam, lielums d,, ir attiecinams uz
noteiktu laika periodu. Pirmaja skatfjuma kategorija d,, ir nekas cits, ka jau zinama
kategorija — ienémumi (TR)’. Skietama kategoriju identitate ir saistita ar to, ka
formala veida abu kategoriju lielumi ir izteikti ka cenas un preces daudzuma
reizinajums — P x Q. Tomer ir svarigi noradit, ka tas ir divas atSkirigas kategorijas.
Pirmkart, atskiribas satura. Analizgjot pieprasijumu, dazu publikaciju autori uzsver,
ka pieprasijums ir nevis pati pirkSana, bet gan pirc€ja nodomi, pirkSanas iespgja [5,
92]. Citiem vardiem, d,, raksturo pirc€ja potencidalos izdevumus pie katras noteiktas
cenas no cenu kopuma, kas ir ieklauts konkréta pieprasijuma skala jeb kas ir attélots
pieprasijuma Iikn€. Savukart TR atspogulo preces pardos$anas un pirksanas notikuso
faktu. Skaidrs, ka razotajs jeb pardevéjs var runat, pieméram, par planoto TR, bet tas
tikai apliecina, ka $1 kategorija ir saistita vispirms ar pardev€ja, nevis pircgja ricibu.

Janorada, ka pétnieki parasti izmanto kategoriju TR, analiz&jot pieprasijuma
elastiguma problemu sakara ar lieluma TR atskirigo reakciju uz izmainam preces
cena, pastavot elastigam, neelastigam vai proporcionalam pieprasijumam. Sada
novirze laika, kad sakuma ir dy,, bet péc tam — TR jeb otra kategorija it ka seko aiz
pirmas, ar1 liecina par divu kategoriju atSkiritbam. Otrkart, TR un d,, atSkiribas
neapSaubami izpauzas ar1 kvantitate.

P s
(Ls/vien.) A B
P, |lo—N———mm——mm—
I
I
|
|
|
|
Pg |
S — :
Pz i ol | _ |
| __ | T | d
Py | | [
! | | P!
0 ! I ] ! -
Q Q Qe Q:Qq Q (vien.)

2. att. Tirgus lidzsvars
Market Equilibrium

2. att€la, kur paraditas pieprasijuma (s) un piedavajuma (d) liknes un tirgus
lidzsvara punkts (E), redzam, ka pie vienadas cenas, pieméram, P,, d,, ir izteikts ka
laukums 0P,KQ; . Vienlaikus TR lielums ir taisnstiira 0P,FQ, laukums.

Tatad var izdarit secind@jumu: ja pieprasitais daudzums parsniedz piedavato
daudzumu (miisu gadijuma Q3 > Q,) jeb, kas ir viens un tas pats, pie jebkuras tirgus
cenas P, kas ir mazaka neka lidzsvara cena Pg (ja P < Pg), stajas speka nevienadiba
d,, > TR. Tikai Iidzsvara punkta E, kur krustojas pieprasjjuma un piedavajuma
liknes, pieprasijums naudas izteiksmée ir vienads ar ienémumiem. Tatad vienadojums
d,, = TR kopa ar jau mingto s un d liknu krustpunktu, pieprasijuma un piedavajuma
cenu vienlidzibu, ka arT ar pieprasita un piedavata daudzuma vienlidzibu (punkts
Qg) ir svarigs tirgus lidzsvara situacijas raksturojums. Ja tirgii iestajies lidzsvars, tad
d,, = TR un otradi, ja speka ir dotais vienadojums — tirgd ir lidzsvars.

Vai jédzienam TR ir saturs, ja runa ir par jebkuru punktu uz pieprasijuma
liknes, kas atrodas augstak virs punkta E? P& misu domam — né. Piem&ram,
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aplikojot liknes d nogriezni EA (skat. 2. att€lu), pastavot cenai P; punkta A
jédziens TR zaudé jégu. Saja gadijuma ir jaruna tikai par pieprasijumu naudas
izteiksmé. Ta punktam A atbilst d,, kas ir vienads ar taisnstira 0P;AQ; laukumu.
Savukart pie pardevumu daudzuma Q, pardevéjs sanems TR, kas atbilst punktam Z
un ir vienads ar laukumu 0P;ZQ,;. Formali pierakstot, d,, = P x Qq, kur Qq ir
pieprasitais daudzums, bet TR =P x Qg, kur Qg ir faktiski pardotais, realizetais (vai
realizacijai planotais) daudzums. Ja tirgus cena ir zemaka par lidzsvara cenu, Qq
vienmér bus lielaks par Qg.

Tatad ir pamats apgalvot, ka ien@mumi TR un pieprasijums naudas izteiksme
d,, ir atskirigas kategorijas. Jédziena d,, izmantoSana lauj pilnveidot pieprasijuma
analizi, paplaSina bazi attiecigo likumsakaribu izp€tei un nav pretruna ar
atzinumiem, kas tiek izmantoti pieprasijuma likumsakaribu izp&tg.

Vienlaikus japiebilst, ka nebtitu pareizi pielidzinat vai sajaukt pieprasijumu
naudas izteiksm& ar pasu pieprasijuma jeédzienu. Apgalvojuma “pieprasijums ir
naudas summa, ko pateréetajs ir gatavs samaksat par zinamu precu un pakalpojumu
apjomu” pareizi biitu runat nevis par d, bet gan par ta izpausmi nauda (d,) [1, 30].

Analizgjot pieprasijuma likumsakaribas, jaizdala pasu kategoriju pieprasijumu
(d) un pieprasijuma divus raksturojumus: pieprasitais daudzums naturald izteiksmé
(Qa) un pieprasijums naudas izteiksmé (dy,). Abi raksturojumi atbilst katram
identificétam (ar noteiktam koordinatam) punktam uz vienas un tas pasas
pieprasijuma liknes vai attiecigai pieprasijuma skalas rindkopai.

Pasvitrojot starpibu starp izmainam pieprasijuma un pieprasitaja daudzuma,
autori pamatoti atzimé, ka ar pieprasjjumu mes saprotam visu pieprasijuma likni
[4, 11]. P&c musu domam jebkuru pieprasijuma Iikni kopuma ir iesp&jams raksturot
ar noteikto lielumu naudas izteiksme. To var aprékinat, saskaitot katram Iiknes
identificétam punktam atbilstoso pieprasijumu naudas izteiksmé (d,). So kop&jo
summu apzZimésim ar V4 un nosauksim par pieprasijuma apjomu. Visparéja veida
katras liknes pieprasijuma apjomu var izteikt §adi:

Va= i i, (1)

i=1

kuri=1,..,n
n — punktu skaits uz liknes

Vienkarsa gadijuma, kad uz Iiknes ir tikai divi punkti, pieméram, A un B (skat.
l.a attélu), liknes pieprasijuma apjoms grafiski izskatas ka taisnstiiru 0P;AQ; un
0P,BQ, laukumu summa. Skaidrs, ka, mainoties cenai no P; uz P, un otradi, $is
lielums nemainas. Vienlaikus notiek izmainas pieprasitaja daudzuma, sakotngja
pieprasijuma punkta izvietoSana uz liknes un pieprasijuma naudas izteiksme. Ja uz
liknes starp punktiem A un B atzZim&tu vél kadu punktu, pieméram, C (skat. 1. b
atte€lu), tad S1s liknes V4 palielinasies par lielumu, kas ir vienads ar laukumu
0P;CQ;. Jebkura gadijuma, mainoties cenai no Py uz P, un pieprasijumam attiecigi
parvietojoties pa likni d no punkta A uz B, pieprasijuma apjoma (Vd) nemainigumu
Sajos apstaklos simboliz€ tas, ka visas izmainas notiek tikai figiras 0P;ABQ,
ietvaros.

Teorgtiskie apsvérumi nevar biit pétijuma paSmerkis. Acimredzami, ka
pieprasijuma raksturojumi naudas izteiksm& pirkSanas un pardoSanas procesa
dalibniekus interesé daudz lielaka méra, neka ta raksturojumi naturalaja jeb
daudzuma izteiksmé. Pardevéja gala mérkis tirghi nav pardoto pre¢u daudzums, bet
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gan nauda izteiktie raditaji, proti — ienémumi un pelpa. Tap&c mikroekonomikas
pamatproblému analizes stadija, $aja gadijuma — pétot pieprasijumu, logiski bitu
pieverst uzmanibu nauda izteiktiem lielumiem.

Kadus secinajumus var izdarit pardevéjs un kadus l€mumus vins pienems,
pamatojoties uz informaciju, ko sniedz pieprasijuma likne? Liekas, ka atbilde biis
vienkarSa. Ieverojot, piemeram, 1. a att€la informaciju, pardevejs piedavas tirgi
preces daudzumu Q, par cenu P,, bet, ja preces cena bus Py, tad piegadatas preces
daudzums bis Q. V&l vienkarsaks biis pardevéja lémums, ieverojot 2. att€la sniegto
informaciju: tirgdi japiedava preces daudzums Qg, kas bis realiz€jams bez liekam
problémam, nosakot cenu Py par preces vienibu. Protams, nevar apgalvot, ka
izdaritie secindjumi ir nepareizi. Bet diezin vai tie palidzes pienemt l€mumu
menedZzerim, jo pirmaja atbildé nav noteiktibas, proti, ir doti tikai iesp&jamo [emumu
varianti. Tacu, kur§ no tiem un kapec ir jaizvelas? Otraja atbilde tikai konstatéts, ka
biitu pattkami un vienkarSi saimniekot, ja ir zinama lidzsvara cena un tirgus
lidzsvara punkts. Bet ka to uzzinat?

Pieprasijuma apjoms V4 pec biitibas ir katras liknes raksturojums, kas parada
summaro jeb kopgjo, maksimali iesp&jamo pieprasijumu naudas izteiksmé. Sis
lielums ir vienkarsi aprékinams jebkurai pieprasijuma Iiknei (skalai), zinot noteikto
punktu koordinatas uz liknes vai pieprasijuma funkcijas vienadojumu. Tas nozimé,
ka ir daudz iesp&ju plasi analizét, modelét un prognozét V4 lielumu gan macibu
procesa, gan praktisko uzdevumu risinasana. Vienadojums (1) liecina, ka
pieprasijuma apjoms V4 vienmér ir lielaks, neka Sai Iiknei atbilstoS$s maksimalais
pieprasijums naudas izteiksmé (max d,,). Tatad, raksturojot pieprasijuma likumu un
aplikojot dazadu faktoru ietekmi uz izmainam pieprasijjuma, varam apgalvot, ka,
mainoties cenai, mainas:

e  pieprasttais preces daudzums (Qg);

e pieprasjjums naudas izteiksmé (d,,) — Sis lielums ir nemainigs, ja

pieprasijumam ir proporcionals elastigums.

Nemainigs paliek:
e pieprasijuma liknes (d) izvietojums;
e pieprasijuma apjoms (V).

Turpretl izmaingas pieprasijuma, kas saistitas ar arpuscenas faktoru ietekmi,
nozime izmainas:

e pieprasitaja daudzuma (Qg);

e  pieprasijuma naudas izteiksmé (d,,);

e pieprasijuma liknes (d) izvietojuma;

e pieprasijuma apjoma (V).

Vienlaikus jaatzime, ka, pe&c misu domam, butu lietderigi atteikties no
apzim&jumiem pieprasijjuma apjoms, pieprasjjuma lielums vai pardosanas apjoms
gadijjumos, kad runa ir par pieprasijuma daudzumu, kas biezi vien sastopams
ekonomiskaja literatiira [2, 17; 1, 31].

Jedziena V, teorétiska nozime saistita ar dzilaku pieprasijuma raksturojumu.
Bet arT praktiska V4 raditaja pielietoSana nav apSaubama. Vai varam iedomaties
pardevéju, kas negribetu zinat, kads ir vinpa pardodamo precu potencialais
pieprasijums naudas izteiksm&? Citiem vardiem sakot, pardevja riciba
neparprotami ir atkariga no ta, kadu naudas summu pircgjs ir gatavs samaksat par
konkré&tu preci noteikta laika perioda, pérkot So preci dazada daudzuma par dazadam
cenam.



V. Ivascuks. Pieprasijuma likuma un ar to saistito kategoriju interpretacija 133

Pirmaja skatfjuma vargtu likties, ka mingta naudas summa ir patérétaja
ienakums jeb budzets. Ir skaidrs, ka, pastavot noteiktam cenam, pat€rétajs var
atlauties iegadaties tik daudz precu, cik lauj vina riciba eso$a naudas summa. Rodas
jautajums, vai pat€rétaja budzetu var novertét, pamatojoties uz pieprasfjuma likni?
Jadoma, ka kategoriju V4 un d,, izmanto$ana tadu iesp€ju dos.

Un atkal pieversisimies elementaras pieprasijuma liknes analizei, pienemot, ka
uz liknes ir identific&ti tikai divi punkti, kuriem ir skaitliski izteiktas koordinatas
(skat. 3. attélu). Saja gadijuma més pienemam, ka Iiknes raksturs jeb citas Iiknes
koordinatas starp punktiem A un B nav zinamas, un vienkars§ibas labad savienojam
punktus ar taisnu Itiju. Tadi nogriezni faktiski veido jebkuru pieprasijuma likni.
Likne, kas paradita 3. att€la, lauj apgalvot, ka:

e  pircgjs ir gatavs nopirkt 2 preces vienibas par cenu 5 Ls/gab.;

e  pircgjs velesies nopirkt 6 preces vienibas, ja cena bus 3 Ls/gab.

P A
(Ls/vien.)

3. att. Pieprasijuma likne ar diviem punktiem
Demand Curve with Two Points

Talakas misu pardomas liela méra bus atkarigas no ta, kadus saiklus
izvéleésimies starp diviem ieprieksgja teikuma izteiktajiem apgalvojumiem — un jeb
vai. Misu pircgjs rikojas péc principa: 2 vienibas par 5 Ls vai 6 vienibas par 3 Ls.
Vai arT vin$ ir gatavs nopirkt: 2 vienibas par 5 Ls un 6 vienibas par 3 Ls. Citiem
vardiem, vai punkti A un B uz taisnes 3. att€la parstav alternativas, kas izslédz viena
otru, vai ari, raugoties no pardevéja viedokla, pastav iesp&ja segt vienlaikus abus
punktus, proti — apmierinat pieprasijumu gan punkta A, gan punkta B. Acimredzot
situacijas skaidrosana ir saisttta ar nepiecieSamibu papildus ieverot daudzus faktorus
un nosacijumus. Protams, ka jarekinas ar to, kadu naudas summu pircgjs ir gatavs
izteret, perkot preci. Tacu §is summas lielums mums nav zinams. Toties pircgja
gataviba, velmes un spéja pirkt, pec pieprasijuma defin€juma, neapSaubami piemit
gan punktam A, gan punktam B 3. att€la. P&c miisu domam nav pamata noliegt, ka
pircgjs Saja gadijuma ir gatavs nopirkt gan 2, gan 6 preces vienibas par dazadam
cenam (5 Ls/gab. un 3 Ls/gab.) ar nosacijumu, ka to atlauj viga ienakumi (I) jeb
budzets. Apgalvojums stajas spéka, ja runa ir par individualo pieprasijumu. V&l
vairak tas attiecas uz tirgus pieprasijumu, jo $aja gadijuma dazi pateretaji dazadi
verte preci. Pieprasijuma Iikne Seit ir saistita ar patérétaju kopuma noslanosanos
atkariba no ienakumiem [3, 46].

Tagad méginasim izmantot jédzienus d, un Vg, lai novértétu masu pircgja
iesp€jas un, izmatojot zinamo pieprasijuma likni, nodro$inatu ar papildu informaciju
pardevéju, kas dos iesp&u pamatot vina l€émumu un ricibu. Pieprasijums naudas



134 VADIBAS ZINATNE

izteiksmé punkta A (3. att€ls) bus: dy,s = 5 Ls/vien. x 2 vien. = 10 Ls. Savukart
punkta B tas bis: d,,;p = 3 Ls/vien. x 6 vien. = 18Ls.
No ta var secinat, ka:
e  patlrétaja riciba ir vismaz 10 Ls, citadi vins nevar sasniegt punktu A;
e dotas pieprasijuma liknes pastavéSanas nosacijums ir pircgja ienakumi (I)
jeb budzets, kas ir ne mazaks par 18 Ls. Ja §is nosacijums netiks izpildits,
pateérétajs nevares sasniegt punktu B.

Tatad nav gruti parliecinaties, ka jebkuru pieprasijuma liknes (skalas)

pastaveésanas nosacijumu var izteikt $adi:
max dl‘l‘l S I (2)

Nevienadiba (2) mé&s varam izvairities no vienadibas zimes, pamatojoties uz
sekojosiem apgalvojumiem. Pirmkart, ir logiski pienemt, ka diezin vai pircgjs ir
gatavs visu vina riciba esoSo naudu izterét vienigas preces pirkSanai. M@s tacu
analiz&jam racionala paterétaja ricibu! Otrkart, no ieprieks teikta izriet, ka patérétaja
budzeta Iinija, kur uz horizontalas ass atzimeésim apliikoto preci Z, bet uz vertikalas
ass — visu pargjo preCu kopumu, kuru apzimésim ar Y, veidos slipu Imiju:

| or =] £ R Citiem vardiem, budZeta linija nesakrit ar horizontalo asi.
oz P,

Treskart, pienemsim, ka pieprasijuma liknei AB (3. att€ls) atbilst noteikts budzets
(I), kura lielums ir fikséts I = max d,.

Jebkuras citas (iznemot I) arpuscenas faktoru izmainas var izraisit sakotngja
pieprasijuma izmainas. Liknes AB (3. attéls) parvietoSanas pa kreisi, t.1i.,
pieprasijuma samazinasanas gadijuma, nedod papildu informaciju par sakotngja
budzeta lielumu. Toties Iiknes AB parvietoSanas pa labi nozimes, ka pie katra cenas
Itmena palielindsies pieprasitais daudzums un attiecigi ar1 d,, lielums. Jaunai
pieprasijuma liknei veidosies jauns max d,,; > max d,. Tas nav iespgjams, ja
I = max d,,, bet ir iesp&jams , ja I > max dyp. No ta izriet, ka pieprasijums naudas
izteiksmé (dyy;) un attiecigi (V) var palielinaties arT bez izmainam ienakuma (I). Sie
apgalvojumi pamato secinajumu: paterétaja budzets (I), kas atbilst dotajai
pieprasijuma liknei (skalai), vienmér ir lielaks neka maksimalais §is Itknes
pieprasijums naudas izteiksmé (max d,,). To izsaka $adi:

I>maxd, (3)

Nevienadiba (3) faktiski ir katrai pieprasjjuma Iiknei atbilstosa noteikta
ienakuma jeb budzeta zemaka robeza. Turklat tas augsgja robeza paliek atklata.

Talak apliukosim 1. tabulas un 4. att€la datus.

1. tabula
Pieprasijuma apjoms
Volume of Demand
1 2 3
Pieprasttais daudzums (Q), Pieprasijums naudas
Cena (P), Ls vien. izteiksmé (d,), Ls
1. 4 10 40
2. 3 12 36
3. 2 15 30
4, QE =37 Vd =76
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1. tabulas dati parada katram cenu Iimenim atbilstoSus pieprasijuma lielumus
naudas izteiksmé (3. aile), ka ar1 kopgjo (4. rinda) pieprasito precu daudzumu (Qy)
un pieprasijuma apjomu (Vy).

P (Ls/vien.)
A

C

Q (vien.)

10 12 15

4. att. Pieprasijuma likne
Demand Curve

Pienemsim, ka esam pardevéja loma. Ka rikosimies, izmantojot pieprasijuma
likni (4. attéls) un 1. tabulas datus? Logiski butu vispirms (saskana ar piedavajuma
likumu) piegadat tirgt 10 preces vienibas un pardot tas par 4 Ls/vien. Bet, atceroties,
ka patérétaja ienakumi ir lielaki par maksimalo §is liknes pieprasijumu naudas
izteiksm€ (I > max d,,), proti — punkts A (4. attela) ir jau ,,s/égts” un atkal valda
pilniga saskapa ar piedavajuma likumu (jo augstaka palikusi cena tagad ir
3 Ls/vien.), pardevéjs mekle iespu piedavat veél 12 preces vienibas par cenu
3 Ls/vien. Var apgalvot, ka p&c tam pardevgjs ir motivéts palielinat pardoSanas
apjomu vél par 15 vienibam, pardodot katru par 2 Ls. Saja gadijuma dotas preces
tirgli vin$ var maksimaliz&t savus ienemumus, t. i., sasniegt priek$ dotas pieprasijuma
liknes maksimalus ienémumus (TR,,,). Maksimalizacijas situaciju var izteikt $adi:

TRuw = Va= Y d,,,. (4). kur

i=1

V4 — pieprasijuma apjoms
di; — pieprasijums naudas izteiksmé, kas atbilst katram cenas [imenim
i...n— cenu limenu skaits Itkné

Vienadojumu (4) var interpretét arT ka pilniga lidzsvara stavokli tirg (Ey), kuru
raksturo noteikta pieprasijuma likne, proti — pirc€jam izdevas pilna méra realizet
savu pirktsp€jigo pieprasijumu, jo vina pieprasijums ir pilnigi apmierinats. No otras
puses, pardevéjs realiz€ja Saja tirgii maksimali iesp&jamo preces daudzumu un
sanéma maksimali iesp&jamos iepémumus. Tads pilnigs lidzsvars atSkiras no
tradicionala lidzsvara interpretacijas (pieméram, punkts E 2. att€la) ar to, ka $aja
gadijuma lidzsvara punkts it ka secigi cefo, parvietojas pa pieprasijuma likni starp
§1s liknes identific€tajiem punktiem. Vienadojums (4) ir speka arT gadijuma, kad tiek
aplikots vienigais pieprasijuma Iiknes punkts — lidzsvara punkts E. Saja gadijuma
vienadojums pienems jaunu veidolu:

TR=Vg=du=Pex Qg (5)

Minéto kategoriju d, un V4 izmantoSana dod iesp&ju citadi paliikoties,
pieméram, uz deficita problému, proti — uz situaciju, kura verojams pieprasita
daudzuma parpalikums. Tada situacija veidojas, ja cena P; < Py (skat. 2. att€lu).
Pieprasijums $eit atrodas uz pieprasijuma liknes punkta K, bet piedavajums — punkta
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F, pieprasitais daudzums ir Qj3, bet piedavatais daudzums — Q,. Starpiba (Q; — Q5)
parada pieprasita daudzuma parpalikumu virs piedavata daudzuma. Turklat minéta
starpiba atrodas uz Q ass nevis starp divam litkném (miisu gadijuma nogrieznis FK),
ka to biezi interprete ekonomiskaja literatiira [2, 2/], kas, pec miisu domam, nav
pietiekami korekti.

Mgéginasim apliikot $o situaciju, izmantojot 2. att€la fragmentu, bet neievérosim
liknu d un s atzarus virs punkta E. Savukart cenam un daudzumam pieskirsim
skaitliskus lielumus (skat. 5. attelu).

Pienemsim, ka pie lidzsvara cenas P = 4 Ls/vien. tirgus cena ir 3 Ls/vien. Talak
atradisim pieprasijuma liknes nogriezna EK pieprasijuma apjomu V4. Tas bis
pieprasijums naudas izteiksmé punkta E (dyg) plus pieprasijums naudas izteiksme
punkta K (dx).

3

P
(Ls/vien.) E
4
3 F K
—p  Q (vien)
5 6 17

5. att. Pieprasijuma parpalikums (deficits)
Shortage

Tatad Vg = dpe + dmi , vai arT skaitlos: Vq = (4 x 6) + (3 x 7) = 45. Tirgus ir
gatavs apgiit kopa 13 preces vienibas, ko apliecina pirc€ja vélme un gataviba pirkt
punktos E un K, pienemot, ka to atlauj vina ienakumi (I). (No ieprieks teikta més
skaidri zinam, ka I > 24 Ls.) Lietojot analogisku pieeju pardevgja raksturojumam,
varam apgalvot: ja preces cena ir 3 Ls/vien., pardevgjs piedavas tikai 5 §is preces
vienibas. Tas nozimé, ka pieprasitas preces daudzuma parpalikums (deficits) dotaja
tirgl, ja cena ir 3 Ls/vien., biis: 13 — 5 = 8 vienibas. Preces cenas paaugstinasana lidz
lidzsvara cenai motives pardevéju piedavat vél 6 preces vienibas, pardodot tas par
4 Ls/vien. Tadgjadi pieaugs piedavatas preces daudzums (Qs) un vienlaikus
samazinasies pieprasitas preces daudzums (Qgq). Bet sakotngjais pieprasijums un ta
apjoms V4 nesamazinasies! No sakotngji pieprasitam 13 preces vienibam par kopgjo
summu 45 Ls patérétajs sanema 11 vienibas (5 x 3 Ls/vien. + 6 x 4 Ls/vien.) par
summu 39 Ls. Talakie notikumi tirgdi, pec miisu domam, bus atkarigi no ta, ka
attistisies dota situacija. Ja pardevgjs, izmantojot izdevibu, palielinas cenu, kas klas
lielaka par Iidzsvara cenu, pieprasijuma Iikne nobidisies uz augsu pa labi, un mes
apliikosim pardevéja tirgu. Ja pardevejs saprats, ka Saja tirgii neizterétie 6 Ls (45 — 39)
var aiziet uz citas preces tirgu, vin§ méginas to nepielaut un mekl€s iesp&ju papildus
piegadat 2 §is preces vienibas, pardodot par 3 Ls/vien. Saja gadijuma més
analiz€jam pircéja tirgu, kura notiks piedavajuma liknes nobide uz leju pa labi,
proti — pardevgjs pielagojas situacijai, lai pilniba izmantotu sakotngji pastavoso tirgu
V4 un maksimalizétu savus ienakumus.

Dazas raksta analizetds paradibas ir zinamas un ekonomiskaja literatiira
atspogulotas. Ta, piemeram, raksturojot nepilnigas konkurences tirgu, parasti
apskata situaciju, kura pardevejs palielina piedavatas preces daudzumu, vienlaikus
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samazinot cenu. Un tas nav saistits ar pienémumu par paterétaja budzeta
ierobezojumiem. Jadoma, ka §1 paradiba pietiekami biezi izpauzas arT citos
miisdienu tirgus ekonomikas sektoros, kas ir tuvaki pilnigas konkurences tirgum.
Turklat arT Latvija aizvien straujak veidojas pircéja tirgus. Kategoriju kopuma
analizg, kura tiek izmantoti pieprasijuma un piedavajuma likumi, ir lietderigi ieklaut
un plasak lietot jédzienus, kas raksturo So likumu izpausmi naudas forma.

ATSAUCES UN PIEZIMES

1
2
3

di— demand in money units, or value of demand (anglu val.)
TR — total revenue (anglu val.)
V4 —volume of demand (anglu val.)
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The Interpretation of Law of Demand and Related Categories

Summary

The article argues that in case of analyzing the law of demand it is useful to
apply the categories which characterize the value of demand. Any demand curve’s
point which has identifications corresponds with determined amount of money; it is
the value of demand or demand in money units. It is shown that there is
distinguishing between this amount and total revenue. In its turn for each demand
curve can be calculated determined volume of demand which characterizes the
stated goods market. There are no changes in volume of demand, if there are no
changes in demand. The characteristics of demand in value form can be used for the
evaluation of customer’s budget, making decisions about quantity supplied in cases
of theoretical analysis as well, as in practical business.
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Maksajumu sistémas elementu novertéjums
modernas ekonomikas konteksta

Assessment of Payment Systems Elements
in Modern Economics

Dace KauZena'
Latvijas Banka
Kr. Valdemara iela 2a, Riga, LV-1050
E-pasts: Dace.Kauzena@bank.lv

Probleémraksta meérkis ir apzinat maksajumu sist€mas nozimi tautsaimniecibas attistiba.
Raksta gaita autore novérté dazadu maksajumu sist€mas elementu ietekmi pieprasijuma
depozitu apjoma izmainas un secina, ka klientu izvéle attieciba uz maksasanas un norékinu
lidzekliem, ir jagem véra, pétot minéto likvido depozitu svarstibas. Raksta galvenokart
izmantota maksajumu statistika, kas ir pieejama pateicoties Eiropas Centralas bankas
ikgadgjiem statistikas izdevumiem maksajumu sistému joma [10].

Atsléegvardi: maksajumu sist€éma, norekinu Ilidzekli, maksaSanas lidzekli, pieprasijuma
depoziti, naudas aprites atrums.

Key words: payment system, settlement media, payment instruments, overnight deposits,
velocity of money.

Maksajumu sistéma un tas sastavdalas

Maksajumu sisttma — ka ekonomisks jédziens, Iidz ar to arT tautsaimniecibas
attistibu raksturojoSa sastavdala, ir paradijies salidzino$i nesen. Autore to skaidro
galvenokart ar to, ka, attistoties tehnologijai, radas iesp&ja efektivizét norékinus,
attiecigi veicot $ajas sist€mas apstradato maksajumu uzskaiti. Lidz ar to maksajumu
uzskaites iesp&jas lauj tuvak pétit So objektu mijiedarbibu ar citiem tautsaimniecibas
raditajiem. Tomér maksajumu sistému nevajadzetu uzskatit tikai par tehnologisku
vienibu jeb vienoSanos izmantot kadu konkr&tu informacijas sisttmu. Maksajumu
sistéma paradas art skaidras naudas darfjumos veikala, iegadajoties sadzives preces.
VEl pirms datoru tehnologiju ekspansijas, pieméram, ASV, nodibinot centralo
banku, jau kop$ 1913. gada [S5] sekmigi darbojas ¢eku sistéma, kas miisdienas ir
papildinata arT ar citu maksasanas lidzeklu sist€mam.

Maksajumu sistéma parasti tiek asociéta ar valsti, kura ta darbojas, neizdalot tas
klientu rezidences pazimi. Valsts maksdajumu sisttmu veido gan tehnologiski
organiz&tas norekinu sistémas, kur nor€kins tiek veikts bezskaidra nauda, gan
iedzivotaju tieSie norékini skaidra nauda. Savukart liela apjoma darfjumi ir pamata
svarigakajam norekinu sisttmam valsti. Liela apjoma sist€émas raksturigas ar to, ka
tam ir ierobeZots skaits tieSo dalibnieku, paaugstinati tehnologiskas droSibas
pasakumi un to izmanto tikai liela apjoma vai steidzamu maksajumu norékiniem.
Maksajumu sistému kvalitates galvenais kriterijs ir sisteématiski, risku ierobezojusi



D. Kauzena. Maksajumu sist€émas elementu novértéjums modernas ekonomikas konteksta 139

pasakumi, kurus nodrosina sistému parvalditajs. Sie pasakumi dazadam sistémam
var atskirties, t. i. liela apjoma maksajumu sisttmam un neliela apjoma maksajumu
sisttmam. Seit novértéjumu papildinoss raditajs ir sistémas norekinu agents, kur
parasti svarigam sistémam — ta ir centrala banka.

Maksajumu sist€ma

norekins: --------p 1) ticSais (veikala, DUSa, u.tml.)
skaidra nauda

e 2) S1StEMA (banka, izmantojot maksajumu karti, u.tml.)
bezskaidra nauda

maksajums: -----# ka naudas apmainas funkcija

1. att. Maksajumu sistémas galvenas sastavdalas
Core Elements of the Payment System

Naudas teoriju skatijuma, maksajumu sist€ma ir naudas apmainas funkcijas
praktiskais instruments. ledzivotajs, uzsakot kadu maksajumu, kliist par maksajumu
sistémas dalibnieku. Katrs maksajums ir neliela maksajumu sistémas sastavdala, un
summari valstT veiktie maksajumi veido nacionalas maksajumu sist€mas
apgrozijumu. Maksajums ir darjjumu finansiala puse, savukart norékina veids, ir o
maksajumu sasaiste ar maksajumu sist€mu. Izmainas maksajumu sistémas kvalitate
raksturo norekinu veidu izmainas. Ka jau autore atzZimgja, tieSo naudas norekinu
skaita zina ir vairak. Sadi maksajumi no vienas puses tiek raksturoti ka pievilcigi, jo
ir pilnigi anonimi [3, 7] un talitgji pabeidz darfjumu. Tomér ir petijumi, kuros tos
dévé par neefektiviem [4]. Tapéc valstis, kuras ir pietiekoSi atfistita tehnologiska
infrastruktiira, plasi izmanto sist€mas, kas piedava ka norekinu lidzekli izmantot
bezskaidro naudu. Tapat — maksajumu sisteému kvalitati raksturo maksasanas lidzekli
un maksajumu sistému modernizacijas ITmenis.

1.1. Noréekinu Iidzekli

Viens no maksajumu sisteémas kvalitates raditajiem ir norékinu metodes izvéle,
t. 1., vai iedzivotdji dod prieksroku skaidras naudas darfjumiem vai norckiniem
bezskaidra nauda bankas. Nepastavot precizai uzskaitei par iedzivotaju
savstarpgjiem maksajumiem skaidra nauda, ka situaciju raksturojoss raditajs tiek
izmantota proporcija starp skaidras naudas un pieprasijuma depozitu atlikumiem
noteikta perioda beigas (skat. 2. att.). 2003. gada beigas So proporciju raksturo
62,2% pieprasijuma depozitu un 37,8% skaidras naudas atlikumi iedzivotaju riciba,
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t. 1., arpus banku kasém. Skaidra nauda un pieprasijuma depoziti ir naudas lidzekli,
kas tiek izmantoti, lai veiktu maksajumu norekinu. Lai veicinatu struktiiras procentu
izmainas par labu bezskaidrai naudai, kuru nor€kinos raksturo pieprasijuma
depoziti’, kreditiestades parasti izmanto dazadas sviras, kas ietekmé iedzivotaju
izveli. Visplasak izmantota ir dazadu modernu maksaSanas lidzeklu, piemeram,
maksajumu kar$u, internetbankas reklamesana.

Skaidras naudas un pieprasijuma
depozitu attieciba
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2. att. Norekinu lidzekli Latvija
Settlement Media in Latvia

Maksasanas darijjumu skaits uz 1
iedzivotaju
Avots: LRCSP, Latvijas Banka, 2004
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3. att. Maksasanas lidzekli Latvija
Payment Instruments in Latvia
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1.2. Maksasanas lidzekli

Nakamais maksajumu sistémas attistibas novérté§juma elements ir péc iesp&jas
efektivaku maksasanas lidzek]u izvéle. Maksasanas lidzeklu veids ir cieSi saistits ar
norgkinu Iidzeklu veidu. Piem&ram, norékins ar tradicionalo, t. i., maksajumu karti,
nenemot vera potenciali iesp&jamo elektroniskas naudas funkciju, ir iesp&jams, ja
maksajumu kartes turétajam ir pieejams norékinu konts banka. Maksajumi, kas tiek
veikti, izmantojot karti ka maksaSanas Iidzekli, ir norékinati ar klienta pieprasijuma
depozitiem un nevar tikt norekinati ar skaidro naudu ka nor€kina lidzekli. Par
moderniem maksaSanas Iidzekliem wuzskata kredita parvedumus, kas veikti
internetbanka, telefonbanka, tai skaita mobilaja banka, tiesa debeta pakalpojumus,
regularos maksajumus; pasreiz Latvija visstraujak augoss ir darfjums ar maksajumu
kartem (skat. 3. att.). Kops 1999. gada tiesa debeta darjjumi uz 1 iedzivotaju pieauga
34,9 reizes, modernie kredita parvedumi — 2,4 reizes un karSu darfjumi (pirkumi
tirdzniecibas vietas, kredita parvedumi bankomatos un skaidras naudas izmaksas no
bankomatiem) — 5,8 reizes. Nosauktie maksasanas lidzekli ka norékina lidzeklus
izmanto bezskaidras naudas likvidako dalu — pieprasijuma depozitus. Mazak
moderno maksa$anas lidzeklu daJu veido skaidras naudas darfjumi, &eki. Ceku
maksajumi ka maksasanas Iidzeklis galvenokart ir saglabajusies konkrétu valstu
tradiciju del. Latvijai tas ir loti minimali raksturigs instruments. Nacionalas vai
arvalstu valiitas izmantoSanas biezums darjjumos ir uzticibas raditajs vienai vai otrai
valiitai [6] un $aja raksta netiek analizgts.

1.3. Tehnologiskais aspekts

Ka pedgjo teorétisko maksajumu sist€mas kvalitates raditaju janorada efektivu
norékinu sisttmu piedavajums valsti. Kop$ savas darbibas atjaunosanas Latvijas
Banka dod iesp&ju bankam veikt gan klientu, gan starpbanku norékinus nacionalaja
valiita, izmantojot abu veidu norékinu sistémas centralaja banka [1, 32]. Ipasi
jaatzimeé 2000. gada 8. septembri ieviesta reala laika starpbanku automatizéta
norekinu sisttma SAMS, kas paredzéta liela apjoma vai steidzamiem darfjumiem.
Sada sisttma ir teicams raditagjs valsts maksajumu sistémas profild, jo
nepiecieSamibas gadijuma jebkur§ darjjums var notikt sekunzu laika. Nelielu klientu
maksajumu norékiniem parasti tick izmantotas kliringa sist€mas, ar kuru palidzibu ir
atrisinata daudzskaitligo nelielu maksajumu norékina efektivitates probléma —
sistéma aprékina dalibnieku savstarp&jo saistibu pozicijas un veic to norékinu.

Valstu maksajumu sisttmu tehnologiju salidzinaSanai parasti izmanto
indikatorus [8, 6], kas norada, cik dienas vai ar1 cik reizes gada $adas sisteémas aprit
iek§zemes kopprodukta apjoms (skat. 4. att.).

4. att€la varam novérot, ka Eiropas valstu sisttmam, sasniedzot vid&ji 20,000
mljrd. eiro lielu apgrozijumu 2001. gada, IKP aprites atrums vairs butiski
neietekm@as no sisttmu apgrozijuma, t.i., aprites atrums sasniedz savu
piesatinajuma punktu (vidgji 75 reizes gada) pie nosaukta sistému apgrozijuma
lieluma. Latvija 2003. gada galvenas maksajumu sisteémas IKP apritgja 38 dienas.
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IKP aprites atrums Eiropas valstu galvenajas maksajumu

sistéemas 2001. gada
Avots: Blue Books, ECB, 2003
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4. att. IKP aprites atrums Eiropas valstu galvenajas maksajumu sist€mas 2001. gada
Ratio of European Main Payment Systems Turnover to GDP in 2001

Maksajumu sisteémas ietekmes novertejums naudas agregatos

Problémraksta eksperimentalo dalu veido autores izvirzitas hipotézes par
dazadu maksajumu sisteémas elementu savstarp&jo ietekmi: 1) aplitkojot maksasanas
lidzeklu ietekmi naudas agregatu izmainas; 2) maksajumu sist€mu ietekmi naudas
agregatu izmainas. Abas sakaribu cieSuma parbaudes ir veidotas ar noliku apzinat,
vai sisttmu un maksasanas lidzeklu apgrozijuma piecaugums var butiski izmainit
pieprasijuma depozitu apjoma izmainas.

Veicot maksasanas un norékinu lidzeklu sakaribu cieSuma parbaudi, aprékinos
tiek izmantota to maksajumu statistika, kas tiek veikti, izmantojot sistému norékinu,
tatad — kuru norékinos tiek izmantota bezskaidra nauda, t. i., pieprasijuma depoziti.

Izmantojot standartprogrammu nodroSinajumu, iegitie sakaribu cieSuma
pamatraditaji lauj secinat, ka 90,8% no norékinu Iidzek]u variacijas izskaidro
variacija maksasanas lidzeklu apjomos. Apliikojot iegiito vienkarsas regresijas likni
(skat. 5. att.), janorada, ka, pieméram, 1998. gada 1. pusgada beigas vidgji pusi no
norgkinu lidzekliem ietekm& maksasanas lidzeklu apgrozijums, savukart 2003. gada
beigas, §1 ietekme bija vidgji 80,0%.

Savukart, maksajumu sistému apgrozijuma un norékinu lidzeklu sakaribu
cieSuma parbaudé ka faktoriala pazime tika nemts elektroniska kliringa un reala
laika norékinu sisteémas apgrozijums un rezultativa pazime — pieprasijjuma depoziti
centralaja banka, jo norékins notiek banku sistému kontos centralas bankas nauda.
Saja gadijuma 77,1% norékinu lidzeklu variacijas var izskaidrot ar sistému
apgrozijumu. Procentualo lielumu skaidro arT obligato prasibu nosacijumi, kas
bitiski ietekm@ banku norékinu Iidzeklu apjomu sist€ému kontos.
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Maksasanas lidzek|u apgrozijums un norékinu

lidzek|i Latvija
Avots: Latvijas Banka, 2004
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5. att. Maksasanas un norékinu lidzekli
Payment Instruments and Settlement Media

Skaidras naudas un pieprasijumu depozitu proporcijas ir jaturpina apsekot laika,

un Sobrid autore var secinat, ka maksasSanas Iidzeklu apgrozijumu var veértét ka
bitisku faktoru pieprasijumu depozitu potenciala apjoma noteiksana.

Pieprasijuma depozitu aprites atrums Latvija un arvalstis

Raksta noslédzosa dala ietver skatijumu uz dazadu valstu pieprasijuma depozitu
(ka bezskaidras naudas masas likvidakas dalas) aprites atrumu Latvija un arvalstis.

Pieprasijuma noguldijumu aprites atrums Eiropas valstis
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6. att. Pieprasijuma noguldijumu aprites atrums Eiropas valstis 2001. gada
Velocity of Overnight Deposits in European Countries in 2001
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Izmantojot naudas kvantitates teorijas formulas [7,/35], autore veic
pieprasijuma depozitu (ka norékinu lidzek]u) aprites atruma aprékinu, parformulgjot
kvantitates vienadojumu sekojosi:

OD x V =PI, [1]

kur

OD - pieprasijuma noguldijumi (overnight deposits);

V  —naudas aprites atrums (velocity);

PI — maksasanas lidzeklu apgrozijums (value of payment instruments).

1. formula preciz€ aprites atrumu naudai, kas iziet caur sisttmam, nevis kopgjo,
kas iziet gan caur sisttmam, gan caur tieSajiem skaidras naudas norékiniem (skat. 1.
att.). Sads raditajs ir precizaks, jo parasti pédéjo noveérts, izmantojot IKP, nevis
klasiskajai formulai nepiecieSamo visu transakciju skaitu un apjomu. 2001. gada Sis
raditajs Latvija bija 174 reizes, salidzinot ar 86 ka vidgjo raditaju Eiropas valstis.
Tada veida tiek piedavata iesp&ja skaitliski precizak noteikt atrumu noteiktai naudas
masas dalai.

Sads raditajs palidz salidzinat valstis péc ta, cik reizes apgrozas bezskaidra
nauda, lai veiktu darfjumus, kuru norékins ir veikts $aja nauda. Lielaka dala Eiropas
valstu (skat. 6. att.) Sis aprites atrums parsniedz 50 reizes gada. Autore izvirza So
problému diskusijai un salidzinasanai ar kop&jo naudas masas aprites atrumu.

ATSAUCES UN PIEZIMES

' Problemraksta sniegtais autores viedoklis nav jauzskata par Latvijas Bankas oficialo

viedokli.

Saistibas, kas kreditiestadei jaizpilda bez ieprieksgja bridindjuma vai kuru bridinajuma
terming ir 24 stundas vai viena darbadiena, uzskatamas par pieprasijuma saistibam.
Analogi $is nosacijums attiecinams uz kreditiestades prasibam [9].
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Assessment of Payment Systems Elements in Modern Economics
Summary

The article contains analysis on payment systems elements. Author works on
impact assessment of core elements of payment systems to the elements of modern
economics. Main findings conclude that there has to be taken into account the
payment instruments chosen by non-banks. Specially when there is made assessment
of the amounts of overnight deposits as settlement media. Also the author offers for
discussion the more precise quantity equation where in calculation is taken only
observed part of transactions — cashless payment instruments and the equation gives
opportunity to assess the velocity of overnight deposits as the most liquid part of
private money.
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Biodizeldegvielas attistibas perspektivas Latvija,
balstoties uz Eiropas Savienibas valstu pieredzi

Development of Biodiesel in Latvia Based
on Experience from European Union

Aigars Kivlin$
SIA “Latvija Statoil”
Citadeles iela 12, Riga, LV-1010
E-pasts: aigars.kivlins@statoil.com

Lai nodro$inatu valsts ilgt sp&jigu attistibu un pilditu tas uzpemtas starptautiskas saistibas
vides aizsardziba, Latvijai ir aktivi javeicina atjaunojamo energoresursu razosana un
izmantoSana. Latvijai ir japilda Eiropas Savienibas direkttvu 2003/30/EC “Par biodegvielu un
citu atjaunojamo degvielu izmanto$anas veicinasanu transportd”, kas nosaka dalibvalstu
tautsaimniecibas aprité esosas biodegvielas minimalo procentualo daudzumu, kam ir jabut ne
mazak par 2% 2005. gada, un jasasniedz ne mazak ka 5,75% 2010. gada. Vislielako
ieguldijumu §1s direktivas prasibu izpild€ var sniegt biodizeldegvielas razoSana un lietoSana.
Latvija ir apstiprinata “Biodegvielu razoSanas un pielietoSanas nacionala programma 2003.-
2010.g.”, tom@r tas istenoSana nenotiek tada tempa ka biitu nepieciesams.

Petijuma merkis, balstoties uz biodizeldegvielas attistibas vesturi un citu Eiropas Savienibas
valstu pieredzi, ir rekomendgt, kads cel§ Latvijai $ai nozar€ ir ejams. P&tljuma rezultata autora
galvenie secinajumi ir sekojosi — Latvijai ir visas iesp€jas ne tikai izpildit Eiropas Savienibas
prasibas, bet ari eksportét biodizeldegvielu uz tam valstim, kuram triikst savu resursu;
Latvijas autobraucgji nav gatavi pariet uz tiras biodizeldegvielas lietoSanu, tapéc ta ir jatirgo
ka piedeva fosilajai dizeldegvielai.

Atslegvardi: ilgt spEjiga attistiba, alternativie energoresursi, biodegviela, biodizeldegviela,
rapsu ella.

Key words: sustainable development, alternative energy, biofuel, biodiesel, rapeseed oil.

Ievads

Latvijas Republikas pievienosanas Eiropas Savienibai nozimé, ka turpmak
mums vajadzes stingri ievérot tas politiku daudzas tautsaimniecibai svarigas
nozarés. Tas vistiesaka méra attiecas ari uz energétiku. Galvenais mérkis Eiropas
Komisijas energgtikas politika ir attistit alternativos energijas avotus. Divi galvenie
iemesli ir kaitigo izmeS$u samazinasana, jo seviski oglekla dioksida, un energétiskas
atkaribas samazinaSana no energoresursu importa.

Pétnieki ir pieradijusi, ka globala sasilSana nodara lielu Jaunumu misu planétai,
pieméram, radot neprognoz€jamus laika apstaklus, mezu ugunsgrékus, pladus,
sausumu, juras limena celSanos un citus. Oglekla dioksids ir galvenais iemesls
$adam klimata izmainam.

94% no CO, emisijas, kas notiek Eiropa, var tikt attiecinata uz energgtikas
nozari, un jo seviski pie ta ir vainigi tadi fosila kurinama veidi ka degviela, ogles un
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dabas gaze. Patiesam, degvielas paterin§ dod 50% no Eiropas CO, emisijas.
Transporta nozare ietekmé 28% no Eiropas CO, emisijas, un ta ir atbildiga par 90%
no §1s emisijas picauguma laika no 1990.-2010. gadam.

1997. gada Kioto protokola Eiropas Savieniba appémas samazinat siltumnicas
efektu izraisoSo gazu emisiju par 8% laika posma no 2008.-2012. gadam, salidzinot
ar 1990. gada Iimeni. Ja nekavgjoties netiks veikti neatlieckami pasakumi situacijas
uzlabo$anai, tad, saskana ar Eiropas Dabas aizsardzibas agentiiras prognozeém,
kopgja siltumnicas efektu izraisoSo gazu emisija vecajas 15 Eiropas Savienibas
valstis 2010. gada biis pieaugusi par 5,2%, salidzinot ar 1990. gadu [1].

Situacijas uzlaboSanai ir piepemta programma “Inteligenta energija Eiropai
2003-2006”. Sis programmas mérkis ir panakt energétikas efektivitates
paaugstinasanos par 1% gada; panakt, lai Iidz 2010. gadam atjaunojamo energo-
resursu Ipatsvars kopg€ja energijas pat€rina pieaugtu no pasreiz&jiem 6% lidz 12%;
atfistit potencialos atjaunojamos energoresursus. Sis programmas budZets ir
215 miljoni EUR [2].

Nozimiga Eiropas Savienibas probléma ir tas milziga atkariba no importetajiem
energoresursiem, kam ir tendence pieaugt. Paredzams, ka 2030. gada Eiropas
Savieniba importés jau 70% no tai nepiecieSamajiem energoresursiem tada
gadijuma, ja tas razo$anas metodes un patérina veids nemainisies. Vissmagaka
atkariba bus tieSi degvielas sektora. Un, ja nekas nemainisies, tad 2030. gada jau
95% no nepiecieSsama patérina bis jaimporté. Degvielas cenu picaugums pedgjo
gadu laika paradija, ka argja atkariba noved pie augstam ekonomiskam, politiskam
un vides izmaksam. 2000. gada novembri Eiropas Komisija publicgja Eiropas
energoneatkaribas stratégijas “Zalo gramatu” (Green Paper) [2].

Biodegyvielas

Eiropas Komisija 2002. gada 12. septembri pienéma Eiropas transporta politikas
lidz 2010. gadam “Balto gramatu” (White Paper). Ka viens no veicamajiem
uzdevumiem $aja perioda tika minéta likumdoSanas ietvara radiSana alternativajam
degvielam, lai 1s2 un vidgja termina nodrosinatu biodegvielu pieejamibu un nakotng
samazinatu draudus no energétiskas atkaribas. 2003. gada 8.maija Eiropas
Parlaments un Padome akceptgja direktivu 2003/30/EC “Par biodegvielu un citu
atjaunojamo degvielu izmanto$anas veicinaSanu transporta”. St direktiva nosaka ES
dalibvalstu tautsaimniecibas aprit€ eso$as biodegvielas minimalo procentualo
daudzumu, kam ir jabiit ne mazak par 2% 2005. gada un jasasniedz ne mazak ka
5,75% 2010. gada [3]. Starplaika Tpatsvaram vajadz&tu but sadam:

2006. g. —2,75%;

2007. g. - 3,50%;

2008. g. —4,25%;

2009. g. —5,00%.

Riodezaneiro valdibu galotnu sanaksmes lémumi, Kioto protokols un ES
direktiva pieprasa valstim veikt pasakumus, kas samazinatu un noverstu globalas
sasilSanas raditos draudus. Tapéc ir jasamazina vides piesarnojums ar kaitigajiem
izmeSiem, kas rodas, sadedzinot fosilo kurinamo.

Sobrid visparatzits ir viedoklis, ka biodegvielai ir sekojoSas prieksrocibas,
salidzinot ar fosilas izcelsmes degvielu:

e nesamazina stratosféras ozona slani;
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e neizsauc oglekla dioksida (CO,) paliclina$anos atmosfera, jo, biodegvielai
sadegot, izdalas tik pat daudz CO,, cik augi augot uznéma no atmosferas.
Lidz ar to atgazes neietekme siltumnicas efektu;

e samazina kaitigo un toksisko, tai skaita arT kancerogéno savienojumu
izmesSus gaisa;

e samazina cilvéku saslimstibu ar elpoSanas organu slimibam urbanizétos
rajonos, kur apkartgja gaisa ir daudz kaitigo auto motoru izmesu;

e samazina ekonomikas atkaribu no naftas izcelsmes energones€ju importa;

e uzlabo argjas tirdzniecibas bilanci valst;

e aktivizg€ ekonomiku, veido jaunas darba vietas pils€tas un laukos, samazinot
socialo spriedzi;

e neprasa iekSdedzes dzin&ju modifikaciju jeb ta ir minimala [4].

Naftas resursi pasaulé samazinas. Kaut arT tiek atklatas arvien jaunas atradnes,
ka arf uzlabojas tehnologijas, kas tagad lauj iegiit naftu vietas, kur tas agrak bija
neiespgjami, tomer nafta, tapat ka dabasgaze un ogles, ir neatjaunojams resurss.

Pieredze ar biodizeldegvielu Eiropa un pasaulé

ES ietilpstosas valstis pasas var izlemt, kadu biodegvielu lietoSanu vairak
stimul@t, bet visizplatitakas ir biodizeldegviela un bioetanols.

1892. gada, kad Rudolfs Dizelis (Rudolf Diesel) patent€ja dizelmotoru, vins
apgalvoja, ka $ada veida motori varés izmantot augu ellu, un jau 1900. gada izstade
Parize tika demonstréts vina dizelmotors, kas tika darbinats ar zemesriekstu e]lu
[11]. Nopietni p&tijumi augu ellu izmantosana par auto degvielu sakas septindesmito
gadu beigas un astondesmito gadu sakuma de| tolaik esosas naftas krizes. Dazadas
valstis ka dizelmotoru degviela ir izméginatas rap$u, linu, saulespuku, kokvilnas
seklu, sojas, ricina, zemesriekstu, kokosriekstu, palmu un citu augu ellas. Ar
pozitiviem rezultatiem izméginata ari augu ella péc kulinaras apstrades. P&tfjumi
paradija, ka augu ella var but pielietota motoru darbinasanai gan tira veida, gan
maisijumos ar naftas dizeldegvielu, gan ipasas biodizeldegvielas veida, ko iegist,
paresterificgjot augu ellas ar alkoholu (metanolu vai etanolu) katalizatora klatbutné.
Augu ellam ka motordegvielam ir $adas priekSrocibas:

e augu ellas sadegot saglaba CO, lidzsvaru atmosfera;

e augu ellas praktiski nav séra (apm. 0,05%), tapéc sadegot tas mazak ka

fosila dizeldegviela piesarno apkartgjo vidi ar séra oksidiem, $adi mazinot
“skabo lietu” iespgjas;

e augu ellam noklastot augsné vai Gdeni, mikroorganismi tas, atSkiriba no
mineralellam, 1sa laika noarda (7 — 21 diend);

e augu ellas ir atjaunojamu izejmaterialu produkts: tas noder partikai,
degvielas razosanai dizelmotoriem un dazadam riipniecibas nozarém;

e augu ellu ieguve palidz atrisinat lauksaimniecibas, dazadu riipniecibas
nozaru (laku, krasu, ziepju, kosmétikas Ilidzeklu, medicinas preparatu,
margarina u.c.) un biodegvielas razoSanas attisttbu. Tas, savukart,
nodrosina iedzivotajus ar darbu [4].

Viena no svarigakajam biodizeldegvielas ipasibam ir tas augsta energetiska
efektivitate. Rapsu seklu ellas metil/etil esteri un rapsSu spraukumi kopa satur 3,47
reizes vairak energijas neka to patéré, séklas audz&jot un parstradajot
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biodizeldegviela. Ja energétiskam vajadzibam izmantotu arl rapSu salmus, tad
energétiskais ieguvums batu pat 5,43 kartigs [4].

Pasaules pieredze liecina, ka ASV biodizeldegvielas razoSanai par
visizdevigako ir atzita soja, bet Eiropa — rapsis. Latvija biodizeldegvielas razoSanai
vargtu izmantot rapsi, linus vai kanepes, bet visperspektivakais tomer ir rapsis.

Eiropa biodizeldegvielas razoSana sakas 20. gadsimta astondesmitajos gados.
Nopietns razoSanas pieaugums sakas kop§ 1993. gada, vienubrid piedzivojot
razo$anas samazinajumu, bet kop§ 2000. gada razoSana loti strauji pieaug.
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1. att. Biodizeldegvielas razoSana Eiropas Savieniba 1993.—2003.gads
Biodiesel Production of the European Union 1993-2003 [5; 6]

Arpus ES biodizeldegvielas razoSana Iidz nesenam laikam notika vienigi
Cehija, kur pirmas riipnicas darbojas jau kops 1992. gada.

Kopgja biodizeldegvielas razoSanas jauda Eiropa 2002. gada bija apmé&ram
2 miljoni tonnu, bet jaatzZim€, ka razoSana ir sadalfjusies loti nevienmérigi [9].
Faktiski Eiropas Savienibas valstis sadalas divas grupas attieciba uz biodizeldeg-
vielas razoSanu.

Pirmaja grupa ietilpst valstis, kuras biodizeldegvielas razoSana ir augsti attstita,
un tas ir Vacija, Francija, Austrija, Italija un Danija. Pargjas valstis pieder pie otras
grupas, kuras biodizeldegvielas raZzoSana un lietoSana ir vaji attistita. No jaunajam
ES dalibvalstim paslaik tikai Cehija un Slovakija varétu pievienoties pirmajai
grupai.

Nenoliedzams lideris biodizeldegvielas razoSana ir Vacija. 2002. gada tas
razoSanas jaudas jau parsniedza 1 miljonu tonnu gada, kas ir puse no Eiropas
razoSanas jaudam, un 2003.gada tika sarazotas 715 toksto$i tonnas
biodizeldegvielas, kas ir gandriz divas reizes vairak, salidzinot ar 360 tiikstoSiem
tonnu 2001. gada [5; 6].
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Biodizeldegvielas razosanu Vacija veic gan loti lielas ripnicas ar gada jaudu
pari par 100 tokstoSiem tonnu, gan ari pavisam nelielas rGpnicas, kuru jauda ir
mazaka par 5000 tonnu gada. Toméer, neatkarigi no riipnicas lieluma, tam visam ir
jaievéro vienotie standarti DIN E 51606 un DIN EN 14214. Sadu izaugsmi ir
veicinajusi Vacijas nodoklu likumdoSana, kas nenosaka nekadus ierobezojumus
nodoklu atlaidém attieciba uz sarazotas biodizeldegvielas daudzumu, atSkiriba no,
pieméram, Francijas un Italijas, kur katru gadu parlamenti nosaka sarazotas
produkcijas daudzumu, uz kuru attieksies nodoklu atlaides.

Svarigi atzimét to, ka Vacija biodizeldegviela vairs nav nezinams produkts.
2003. gada jau vairak neka 1700 degvielas uzpildes stacijas Vacija vargja nopirkt
biodizeldegvielu, un tas ir apméram 10% no kopgjam Vacijas degvielas uzpildes
stacijam [7]. Biodize]degvielas tirdznieciba STm degvielas uzpildes stacijam ir lavusi
sekmigi stradat loti specigas konkurences apstaklos, kada pastav Vacijas degvielas
mazumtirdzniecibas tirgli. Caur degvielas uzpildes stacijam tiek tirgoti apméram
35% biodizeldegvielas, bet 65% procenti tiek nogadati ar tieS$am piegadeém lielajiem
patérétajiem, piemeram, smaga autotransporta, autobusu un taksometru firmam [5].

Pedgja laika Vacija ir notikuSas loti daudzas diskusijas par to, kada veida
biodizeldegvielu ir vislabak lietot — tira veida vai ka piejaukumu pie fosilas
dizeldegvielas, bet reala situacija ir pieradijusi, ka tira biodizeldegviela ir guvusi
parsvaru patérétaju acis. Loti svarigi ir tas, ka Vacija biodizeldegvielu ir akcept&jusi
gan tas lietotdji, gan arT politiki. Vini ir pratu$i novertét tas labas ipasibas un
pozitivo ietekmi uz apkart€jo vidi un ilgt sp&jigu attistibu. Biodizeldegvielas razotaji
savas reklamas ka galvenos argumentus biodizeldegvielas priekSrocibam izmanto ta
labveligo ietekmi uz apkartgjo vidi. Tacu, lai autorazotaji ieverotu jaunas normas,
kas attiecas uz EURO 4 motoriem, vairs neiesaka lietot tiru biodizeldegvielu, bet
gan tikai 5% piejaukumu, tap&c paslaik ir raduSies nelieli sareZgljumi
biodizeldegvielas lietoSanas straujakai attistibai.

Ja, pieméram, lielakais Vacijas autorazotajs “Volkswagen AG” visiem saviem
kops 1995.gada septembra sarazotajiem dizeldzingjiem pielava lietot tiru
biodizeldegvielu, tad jaunajiem dizeldzingjiem, kas razoti peéc 2003. gada oktobra,
atc€la atlauju to lietot, jo tira biodizeldegvielas izmantoSana nenodrosina “EURO 4”
normu izpildi.

“Volkswagen” ar automasinas “Golf V” jauna modela ievieSanu piedavas
specialu biodizeldegvielas paketi, kas pielaus automa$inu izmantot ar tiru RME
biodizeldegvielu. Velak §1 pakete tiks papildinata ar degvielas sastava dev&ju. Sads
devgjs nodrosinas labakos atgazu raditajus, izmantojot ka fosilo, ta biodizeldegvielu,
tada veida nodrosinot “EURO 4” normu ievérosanu. Sadi papildus aprikojumi
sadardzinas vieglo automasinu cenu, un tas var@tu izraisit pieprasijuma
samazinasanos peéc biodizeldegvielas. Jaatzimé, ka sabiedriska transporta
pakalpojumos Vacija izmantojamajiem autobusiem tika un tiek veikta to pielagoSana
tira biodizeldegvielas izmantoSanai, bet procesu finans€ attiecigas pasvaldibas, kas
ripéjas, lai to teritorija buitu p€c iespéjas labaka gaisa kvalitate. “Volkswagen”
nostaja attieciba uz biodizeldegvielu paslaik ir tada, ka autorazotdjs rekomende
izmantot 5% biodizela piejaukumu degvielai, kam ir janotiek pie degvielas razotaja,
un galaproduktam ir atbilst dizeldegvielas EN 590 standarta normam.

Otraja vieta biodizeldegvielas razo$ana un izmantosana Eiropa atrodas Francija.
Tai ir vissenakas tradicijas attieciba uz biodegvielam. Jau no 19. gadsimta beigam
Francijas lauksaimnieciba razo kultiiras, kas paredz€tas biodegvielu raZzoSanai.
Francijas augsti attistita lauksaimnieciba ir sp&jiga nodroSinat lielus izejvielu
razoSanas apjomus, ka rezultata Francija vienmer ir bijusi un bus starp Iideriem
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biodegvielu, tai skaita biodizeldegvielas razosana Eiropa. Kaut gan razoSanas
apjomu piecaugums Francija ped&jo gadu laika nav bijis tik strauj$ ka Vacija, 2003.
gada Francija tika sarazotas 357 tukstosi tonnu biodizeldegvielas, salidzinot ar 312
tikstoSiem tonnu 2001. gada [5; 6]. Biodizeldegvielas razo$anas jaudas 2002. gada
Francija bija sasnieguSas 440 tukstoSus tonnu gada. Francija atrodas vislielaka
biodizeldegvielas ripnica Eiropa, kuras razoSanas jauda 2001.gada sasniedza
250 000 tonnas biodizeldegvielas gada. Atskiriba no Vacijas, kur lielu popularitati ir
ieguvusi tiras biodizeldegvielas lictosana, Francija tiek veikta biodizeldegvielas
pievienoSana fosilajai dizeldegvielai. Parsvara tiek izmantota 5% biodizeldegvielas
piedeva, bet ir sastopama arT 30% biodizeldegvielas pievienosana, kas, galvenokart,
notiek pilsétu satiksmes autobusos. Ped&jo desmit gadu laika loti daudzu Francijas
pilsétu sabiedriskais transports pargaja uz tadas degvielas izmantoSanu, kura ir
biodizeldegvielas piedeva. Bija arT dazas pils€tas, kuras autobusi izmantoja tiru
biodizeldegvielu, bet tas bija Tslaicigi [5].

Visstraujako izaugsmi pédéjo gadu laika biodizeldegvielas razoSana un
lietoSana ir sasniegusi Italija. 2003. gada Saja valst1 tika sarazotas 273 tiikstosi tonnu
biodizeldegvielas, salidzinot ar 78 tukstoSiem tonnu 2001. gada. Tas Italijai ir lavis
stabili iepemt treSo vietu Eiropa, atpaliekot tikai no Vacijas un Francijas.
Biodizeldegvielas razo$anas jaudas ir pari par 300 tokstoSiem tonnu, bet neviena
ripnica nav ar razoSanas jaudu lielaku par 100 tikstoSiem tonnu biodizeldegvielas
gada.

Italijas atjaunojamo energoresursu attistibai pienemta “Balta Gramata” nosaka,
ka biodizeldegvielas razosanas jaudam ir jasasniedz 500 tiikstoSus tonnu laika
perioda no 2008.-2012. gadam. Italijas Tpatniba ir tada, ka lielaka dala no valsti
sarazotas biodizeldegvielas tiek iegfita nevis no rapSiem, bet gan no saulespukém.

2001. gada 9000 hektaru platiba tika kultivEtas saulespukes, no kuram tika
razota biodizeldegviela, bet rapSa s€umi $adam vajadzibam aizp€ma tikai
550 hektarus. Vel viena Italijas Ipatniba ir tada, ka biodizeldegviela gan tira veida,
gan sajaukta ar fosilo dizeldegvielu tiek izmantota ka privato, ta ar sabiedrisko &ku
apkurei. Transporta parsvara tiek izmantota 5% biodize]degvielas piedeva fosilajai
dizeldegvielai [5].

Vacija, Francija un Italija atrodas vairak neka 80% no Eiropas biodizeldegvielas
razoS$anas jaudam, un §is 3 valstis 2003. gada sarazoja 94% no vecajas Eiropas
Savienibas valstis sarazotas biodizeldegvielas. Lidz ar to pargjas Eiropas Savienibas
valstis biodizeldegvielas razoSana ir vaji attistita. RazoSana 2003. gada ir notikusi
vel vienigi Danija (41 tukstotis tonnu), Austrija (32 tiukstosi tonnu), Lielbritanija
(9 tukstosi tonnu), Spanija (6 tikstosi tonnu) un Zviedrija (1 tukstotis tonnu) [6].

Attieciba uz Austriju jaatzimg, ka valstt jau 1991. gada saka darboties viena no
pirmajam pasaules riipnieciskajam biodizeldegvielas ripnicam. Paslaik Austrija ir
arT mazas biodizeldegvielas riipnicas, kas pieder lauksaimniecibas kooperativiem.
Austrija ir populari lietot 100% biodizeldegvielu, bet to lieto tikai auto, kas ir
speciali pielagoti $ada veida degvielai. Biodizeldegvielu Austrija var iegadaties
vairak neka 50 degvielas uzpildes stacijas [5].

Interesants gadijums ir Belgija, kur, neskatoties uz to, ka wvalsti ir
biodizeldegvielas razotne ar gada jaudu 30 tikstoSi tonnu, 2003.gada valsti
biodizeldegviela netika razota, kaut gan 90. gados razoSana un biodizeldegvielas
izmanto$ana notika. Savukart Lielbritanija biodizeldegvielu razo no izlietotas ellas,
bet sarazotie apjomi ir mazi valstij, kura ir viena no lielakajam degvielas paterétajam
pasaulg [5].
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No jaunajam Eiropas Savienibas valstim vienigi Cehija, Slovakija un Latvija
notiek biodizeldegvielas razoSana. Precizu datu par sarazoto produkcijas apjomu
Cehija un Slovakija nav, bet razosanas jaudas katra no $im valstim 2002. gada
sasniedza 60 tikstoSus tonnu. Slovakija to nodroSina viena liela rupnica, toties
Cehija ir daudz saméra nelielu ripnicu, un tur biodizeldegvielas razoSana uzsakta
jau kops 1992. gada [9]. Jaatzime, ka Latvija vienigaja biodizeldegvielas razotné
Nauksénos izmantotas iekartas ir razotas Cehija.

Pasreizéja situacija Latvija

Lai Latvija sekmigi izpilditu Eiropas Savienibas direkttvu 2003/30EC “Par
biodegvielu un citu atjaunojamo degvielu izmantoSanas veicinasanu transporta”, kas
nosaka, ka jau 2005. gada biodegvielas Tpatsvaram kop€ja tautsaimnieciba un
degvielas tirgl jasasniedz vismaz 2%, bet 2010. gada jau vismaz 5,75%, Latvija jau
2005. gada biitu jasarazo 20 tikstoSus tonnu, bet 2010. gada jau 75 tikstoSus tonnu
biodegvielas, vai arT jaimporté $ads daudzums no arvalstim. Ta ka dizeldegvielas
patérin$ Latvija ir lielaks neka benzina patérins, tad no nepiecieSamo biodegvielu
daudzuma lielaka dala ir jasedz tiesi biodizeldegvielai [8].

1. tabula ir paradits, cik daudz katru gadu Latvijai biis japatére biodegvielas, lai
izpilditu Eiropas Savienibas prasibas, nemot vera prognoz€jamo kopigo degvielas
paterinu laika perioda lidz 2010. gadam.

1. tabula

Degvielas patérina prognoze Latvija 2004.-2010.g. un nepiecieSamais ikgadgjais
biodegvielas daudzums, lai izpilditu ES direktivu 2003/30EC
Fuel Consumption Forecast in Latvia 2004.-2010 and Requested Yearly
Amount of Biofuels to Fulfil EU Directive 2003/30EC [8]

2004. 2005. 2006. 2007. 2008. 2009. 2010.
Biodegvielas ipatsvars | 1,25% | 2,0% | 2,75% | 3,5% | 4,25% 5% 5,75%
Benzins, tk t 450 465 480 495 510 525 540
Bioetanols, tk t 5,7 9 13 17 22 27 32
Dizeldegviela, tk t 500 540 580 620 660 700 740
Biodizeldegviela, tk t 6,3 11 16 22 28 35 43

Latvijai ir jaizvelas, vai attistit biodizeldegvielas razoSanu, izmantojot viet&jas
izejvielas, vai arT importet nepiecieSamo degvielas daudzumu. Nenoliedzami, ka
daudz izdevigak biitu razot visu nepiecieSamo biodizeldegvielu Latvija, ka ari
eksportét to uz tam Eiropas Savienibas valstim, kuras vietgjie resursi neatlauj sarazot
tik daudz degvielas, lai izpilditu ES direktivu. Situacija Eiropas Savienibas
“vecajas” 15 dalibvalstis ir tada, ka tikai 5 no 15 valstim 2010. gada spé&s izpildit ES
Biodegvielas direktivas prasibas nodrosinat vismaz 5,75% Ilimeni, izmantojot tam
paredzétas aramzemes platibas savas valstis. Sis valstis ir Francija, Spanija,
Zviedrija, Danija un Somija. Cetras valstis — Vacija, Lielbritanija, Austrija un
Portugale — sp&s nodrosinat biodegvielu Tpatsvaru 2 Iidz 4% robezas, toties tadas
valstis ka Italija, Griekija, Niderlande, Belgija, Luksemburga un Irija, izmantojot
tikai savas aramzemes platibas, nesp@s nodrosinat pat 2% biodegvielu Ipatsvaru
kopgja degvielas paterina [9].
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Toties, lai Latvija 2010. gada sarazotu nepiecieSamas 43 tikstoSus tonnas
biodizeldegvielas, tam ir nepiecieSami 46 tiikstoSi hektaru rapsu s€jumu. Maksimali
iesp&jama rapsu sg¢jumu platiba Latvija batu 180 tukstosi hektaru, jo no augu mainas
viedokla, rapSu s€jumi var aizpemt 7 I1dz 12% no kopgjas lauksaimniecibai derigas
platibas [8]. L1dz ar to potencials eksportam ir pietieckami liels. Bez tam jaatzimé, ka
izdevigak ir eksportét biodizeldegvielu, kas ir produkts ar augstaku pievienoto
vertibu neka rapSu se€klas, kuru eksports no Latvijas notiek jau paslaik.
Biodizeldegvielas razo$ana un tirdznieciba Latvija pagaidam vél ir maz attistita.

2001. gada Valmieras rajona Nauks$€nos darbu saka pirma biodizeldegvielas
razotne Baltija. Tas jauda ir 2500 tonnas gada. Kaut ari izzipoti plani par lielu
razotnu buivi Riga, Liepaja, Daugavpilt un citur Latvija, vél nekas jauns nav uzcelts.
Nauksenu razotne plano tuvakaja laika dubultot savas razoSanas jaudas, sasniedzot
gada jaudu 5000 tonnas.

Sagaidams, ka biodizeldegvielas tirdzniecibas apjomu pieaugumu, ka arT arvien
vairak degvielas tirgotaju pieverSanos §1 veida degvielas tirdzniecibai sekmés
2004. gada 18. marta Saeima pienemtie grozijumi likuma “Par akcizes nodokli”, kas
nosaka, ka no 2004. gada 1. maija akcizes nodoklis dizeldegvielai (gazellai), tas
aizstajejproduktiem un komponentiem par 1000 litriem ir 148 lati, bet, ja Siem naftas
produktiem ir pievienota no raps$u séklu ellas iegtita biodizeldegviela, tad nodokli
apréekina:

1. P&c likmes 141 lats par 1000 litriem, ja biodizeldegviela veido no 5 lidz 30

(neieskaitot) tilpumprocentiem no kopgja naftas produktu daudzuma.

2. P&c likmes 104 lati par 1000 litriem, ja biodizeldegviela veido vismaz 30

tilpumprocentu no kopgja naftas produktu daudzuma.

3. Biodizeldegvielai, kas pilniba iegiita no rapsu s€klu ellas, nodokli aprékina

pec likmes 0 lati par 1000 kilogramiem [18].

Skersli biodizeldegvielas sekmigai ievieSanai Latvijas degvielas tirgii

Biodizeldegvielas piejauksana fosilajai dizeldegvielai Latvija vel nenotiek, bet
tira veida to ir iesp&jams iegadaties tikai dazas nelielas degvielas uzpildes stacijas.
Kaut gan tas cena ir aptuveni vienada ar fosilas dizeldegvielas cenu, ta tomér,
pretstata Vacijas sekmeém, nav kluvusi populara Latvijas autobraucgju vidii. Viens
no galvenajiem iemesliem ir psihologisks, rodot neticibu produktam. Rigas
Tehniskas universitates Autotransporta institiits ir apkopojis biodizeldegvielas
prieksrocibas un trikumus, un tie ir §adi:

Prieksrocibas:
nav séra;
labakas elloSanas Tpasibas ka fosilai dizeldegvielai;
augsts cetanskaitlis;
loti labi uzliesmo un deg;
izpliides gazes mazak CO un CH;
nodrosina vienmé&rigu motora darbibu;
nesatur aromatiskos CH;
biologiski atri sadalas;
nav indigs;
nav ugunsbistams;
labs §kidinatajs — attira kanalu un urbumu virsmas;
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e mazaks energijas patérins razojot;

e audzgjot nakoSo rapsu razu, tiek parveidota ieprieks radita CO, gaze;

e iespgams izmantot oksid€joSo katalizatoru CO, CH un PM talakai
samazinasanai.

Trakumi:

e daudzus automobilus nepiecieSams parveidot to darbinaSanai ar

biodizeldegvielu, kas, savukart, rada papildus izdevumus;

zemaka siltumspgja ka fosilai dizeldegvielai;

nedaudz lielaks degvielas paterins;

sadegSanas procesa rodas vairak NOy,

var §kidinat un parveidot gumiju;

var $kidinat un parveidot plastmasu;

saskidrinas motore]la;

Skidina emaljas;

§kidina nogulsnes un nosédumus, var aizsérét degvielas filtri, parejot no

fosilas uz biodizeldegvielu;

e dargaka paSizmaksa [10].

Kaut gan biodizeldegvielai ir véra nemamas prieksrocibas, tas daudzie trikumi
liek autovaditajiem bt piesardzigiem, pienemot I€mumu, ko liet savu auto degvielas
tvertnes. Bez tam autovaditajiem nav parliecibas, vai tirgojamais produkts atbilst
nepiecieSamajam kvalitates prasibam, ka arT nav pieejama objektiva informacija par
biodizeldegvielas priekSrocibam un trikumiem.

Secinajumi

1. Ka Eiropas Savienibas dalibvalstij, Latvijai bus jaizpilda ES direktivas
2003/30EC prasibas un janodroSina, lai 2005. gada vismaz 2%, bet 2010. gada
vismaz 5,75% no patérétajam degvielam biitu biodegvielas.

2. Latvija ir sp&jiga nodrosinat sev nepiecieSamo biodizeldegvielas apjomu ka
arT eksportét biodizeldegvielu uz tam Eiropas Savienibas valstim, kuru aramzemju
platibas un to izmantojums nelaus istenot direktivas prasibas. Sada veida tiks
sekméta arT Latvijas lauksaimniecibas attistiba.

3. Nemot veéra sameéra negativo autobraucgju un autorazotaju nostaju pret tiras
biodize]degvielas  izmantoSanu,  Latvijai  vispiepemamakais  veids ir
biodizeldegvielas piejauksana pie fosilas dizeldegvielas, vienlaicigi nodrosinot, ka ar
attiecigas likumdoSanas un kontroles palidzibu tiek stingri ieverota degvielas
kvalitate.

4. Javeicina tiras biodizeldegvielas izmantoSanas veicinasana tam automasinam,
kuru motori akcepté $adas tiras degvielas lietoSanu, it Ipasi vietas, kur tas ir
nepiecieSams apkartgjai videi, piemeram, Riga, un jo seviski pilsétas satiksmes
autobusos. Tam ir nepiecieSams atbildigo valsts institiiciju informativs un finansials
atbalsts.
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Development of Biodiesel in Latvia Based
on Experience from European Union

Summary

To secure sustainable development of Latvia and fulfil international obligations
in the field of environment it is necessary to focus on alternative energy resources.
With accession to European Union (EU) for Latvia mandatory will become the EU
directive 2003/30/EC which demands 2% biofuel from total fuel consumption in
year 2005 and 5.75% in year 2010 for all member countries. In Latvia diesel
consumption is the highest among fuels therefore biodiesel is the most important
product to fulfil this directive demand. The aim of this article is based on experience
from other EU countries to make recommendations what way Latvia should choose
to develop biodiesel production and consumption. Main conclusions are — Latvia has
resources not only to fulfil EU directive demand, but has possibility to produce
biodiesel for export to countries which due to limited agricultural resources can not
produce it by themselves; vehicles owners in Latvia are not ready yet to accept pure
biodiesel therefore preferred is biodiesel mix into fossil diesel; with help of state and
municipal authorities it is necessary to promote usage of pure biodiesel in cities,
especially in Riga to improve environmental situation there.
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Raksta ir p&tita maksatnespéjas procesa vadiSana, IpaSu uzmanibu pievérSot Latvijas praksei.
Raksta merkis ir noskaidrot maksatnesp€jas c€lonus un veidus, raksturot maksatnespgjas
procesa vadiSanas subjektus un paradit, ka notiek maksatnesp&jas procesa vadisana.

Atslegvardi: maksatnespgja, maksatnespgjas veidi, maksatnespgjas procesa vadiSana.

Key words: insolvency, way of insolvency, management of insolvency process.

Uzsakot komercdarbibu, tikai retais aizdomajas, ka bez ceriga aizsakuma un
attistibas sagaidamas ari daznedazadas grutibas, tai skaita maksatnespgjas un
likvidacijas draudi. Maksatnespgjas process prasa no vaditaja IpaSu izveicibu,
zina$anas un pieredzi gan ekonomikas, gan juridiskajos jautagjumos, pat psihologija.
Si raksta uzdevums ir sniegt komersanta specialistiem teorétiskas un praktiskas
atzinas, kas giitas, piedaloties vairakos maksatnesp€jas procesos.

Jautajums: ,,Ko darit, ja komersants ir kluvis maksatnesp&jigs?” — biezi paliek
neatbildets. Protams, nav vienas ,gatavas receptes”’, ka konkréti vadit maksat-
nesp&jas procesa nonakusu komersantu, tomer pastav atseviski principi, kuri bitu
janem vera.

Maksatnespéjas veidi un vadiSanas subjekti

Maksatnespgjas process ir process, kas risinas komersanta no momenta, kad tas
vairs nespg nokartot savas paradu saistibas, 1idz mirklim, kad komersantam tiek
atjaunota maksatsp&ja vai ari tas tiek likvidéts. Tatad maksatnespgjas procesa
vadiSana ir aktivitates, kas tick veiktas maksatnesp€jiga komersanta vai pret to,
komersantam atrodoties maksatnespé&jas procesa.

Maksatnespgjas procesa vadisanu ietekmé daudzi subjekti, bet ka ietekmigakie
ir jamin:

e maksatnespgjigais komersants;
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e  kreditors;

e  debitors.

Prakse tiek izSkirti vismaz tris maksatnespgjas veidi:

e tiesisk@ maksatnespégja;

e parejosa maksatnespéja;

o faktiska maksatnespgja.

Atkariba no maksatnespgjas stadijas maksatnespgjiga komersanta tiesiskais un
ekonomiskais stavoklis butiski atSkiras, tomér iespgjamas pazimes visiem trim
maksatnespgjas veidiem ir kopigas:

e komersants nespgj vai, sakara ar pieradamiem apstakliem, nesp&s pienacigi

nokartot savas paradu saistibas;

e komersants ir partraucis kartot paradu saistibas, kuram iestajies izpildes

laiks;

e komersanta paradu saistibas parsniedz ta aktivus.

Tiesiska maksatnespéja plasaka nozimé ir stavoklis, kad tiesiski tiek apSaubita
komersanta sp&ja nokartot savas parada saistibas, bet Sauraka nozimé& — ar tiesas
lémumu konstatéts komersanta stavoklis, kura tas nesp&j nokartot savas paradu
saistibas [2, 1. panta 10. dala]. Tiesiskas maksatnesp€jas procesu regulé likumi ,,Par
uzpémumu un uznémgéjsabiedribu maksatnesp&ju” un ,,Par darbinieku aizsardzibu
darba dev€ja maksatnesp&jas gadijuma”, bet tiesvedibu tiesiskas maksatnesp&jas
lietas regulé iepriekSminétie likumi un ,,Civilprocesa likums”.

Faktiska maksatnespéja ir stavoklis, kad komersants faktiski nesp&j un nespées
nokartot savas paradu saistibas, bet tiesiski ta maksatsp&ja netiek apSaubita.

Parejosa maksatnespégja ir stavoklis, kad komersants Tslaicigi nesp&j nokartot
vai nekarto savas parada saistibas, bet to sp&s izdarit tuvakaja nakotn€. Par iemeslu
parejosai maksatnespgjai varétu bat:

e kada debitora maksajuma kavéSanas, kas izraisa komersanta saistibu

nenokartoSanu termina;

e komersanta bilances aktivi péc gramatvedibas datiem ir mazaki par paradu
saistibam, tomér, ja bilances aktivus noverté péc tirgus vértibas — tie ir
vienadi vai lielaki par saistibam;

e komersants kaut kadu iemeslu d&l nenokarto kadas paradu saistibas, lai gan
to spétu izdartt.

Latvijas normativajos aktos atrodami tikai tiesiskas maksatnesp€jas risinajumu
veidi, kuri, ar nenozimigiem parveidojumiem, ir piem&rojami ari parejoSajai un
faktiskajai maksatnespéjai.

Tiesiskas maksatnespé&jas stavokla risinajumi var bat sadi:

e  mierizligums;

e sanacija;

e  bankrots.

Pirmie divi risinajumi nozime&, ka maksatnesp&jigais komersants turpina
komercdarbibu, bet treSais — ka komersants tiek likvidets. Parejosas un faktiskas
maksatnesp&jas gadijuma ar1 var tikt piemérots mierizligums un sanacija, bet
bankrotu aizstaj ,.tiesiskas maksatnespgjas ierosinasana”. Lai gan starp risinajumiem
,bankrots” un ,tiesiskas maksatnesp&jas ierosinasana” gan péc biitibas, gan péc
veicamajam darbibam nedrikst likt ,,vienadibas zimi”, tomér Latvijas komersanti to
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dara, pamatojoties uz statistikas datiem, kas rada, ka vairak ka astondesmit
procentos gadijjumu par tiesiskds maksatnesp€jas procesa iznakumu tiek izvelets
bankrots [12].

Raksta autoriem diemzg€l nav zinams visaptveross petfjums par iemesliem, kuri
ir novedusi Latvijas komersantus lidz maksatnespgjai, tomer, spriezot péc
publikacijam un personigas pieredzes, galvenie c€loni vargtu but sadi:

e komersanta vaditaja nepietickama kompetence;
nestabils un/vai nepietickams noieta tirgus;
specigu, ar arvalstu kapitalu balstitu, konkurentu ienakSana tirgt;
nodoklu un nodevu politika;
lielie nodok]u uzrékini pat par labticigiem parkapumiem;
konkurentu un komercdarbibas partneru negodigums.

Ka atsevisku grupu varétu miné komersantus, kas savulaik radusies
privatizacijas procesa. Parasti Siem komersantiem uz privatizacijas mirkli bija lieli
nodoklu paradi, ka arT privatizacijas noteikumos tika ieklautas prasibas par
darbavietu saglabasanu, kapitalieguldijumiem un citi ,,apgriitinajumi”. Diemzgl Sie
komersanti biezi vien nespg€j nokartot uznemtas saistibas un tadé]l nonak smaga
finansiala situacija.

Maksatnespéjas procesa vadiSana

Maksatnespgjas procesa vadiSana parasti asoci€jas ar administratora darbibam
tiesiskas maksatnesp&jas laika. Latvijas realitaté administratora darbibas parasti
nesniedzas talak par aizdoto lidzeklu atgiiSanu, mantas izsoles rikoSanu un atgiito
lidzeklu sadaliSanu starp kreditoriem. Isak sakot, bankrota procediiras IstenoSanu.
Tomér jaatceras, ka bankrots ir tikai viens no trijiem iesp&amiem tiesiskas
maksatnespgjas risindjumiem, jo bez tiesiskas maksatnespgjas pastav vel parejosa un
faktiska maksatnespéja.

Neparprotami, ka maksatnesp&jas procesa galvenais vadisanas subjekts ir pats
maksatnespéjigais komersants, un $eit nav svarigi, vai to vada komersanta ipasnieku
(dalibnieku) iecelts vaditajs, vai arl tiesas 1émumu iecelts administrators. Tapat
svarigs maksatnespéjas procesa vadiSanas subjekts ir kreditors. Latvijas normativie
akti, aizstavot kreditoru intereses, ir devusi tiem lielas tiesibas. Protams, ne visi
kreditori §Ts tiesibas izmanto, bet prakse rada, ka tomér vairums tas vél palielina uz
likumu nepilnibu rékina (piem&ram, Isteno savtigu tiesiskas maksatnespgjas procesa
ievilcinasanu). Maksatnespgjas procesa vadiSanas subjekti ir arT debitori. Parasti Sie
subjekti tiek uzlikoti tikai ka avots, no kura tiek atgiiti aizdotie lidzekli, tomer
prakse liecina, ka debitoriem ir daudz bitiskaka ietekme uz maksatnespg&jas procesa
vadiSanu neka var€tu likties.

Tatad maksatnespgjas procesa vadiSanu varétu skatit no trim skatupunktiem: no
maksatnespé&jiga komersanta, no kreditora, no debitora pozicijam.

Lai piepemtu pareizos lémumus, katram no Siem iepriek§ nosauktajiem
subjektiem janosprauz meérki, javac un jaapstrada informacija par pargjiem
maksatnespgjas procesa vadiSanas subjektiem, ka arT jasalidzina iesp&jamais guvums
ar sagaidamajiem izdevumiem, kas radisies, lai sasniegtu vélamos rezultatus.

Parasti maksatnesp&jiga komersanta galvenais uzdevums ir atjaunot
maksatsp&ju. Tomer biezi tas vairs nav iesp&jams un maksatnespgjiga komersanta
vadiba un IpasSnieki sak ,izlaupit” vertigakos aktivus, pirms komersants tiek atzits
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par tiesiski maksatnespgjigu. Ja tiesa izdotos pieradit ,,aktivu izlaupiSanas” faktu, tad
vainigajiem bitu jaatbild saskapa ar Latvijas Kriminalkodeksu, tomér prakse
»launpratiga bankrota” esamibu pieradit izdodas reti.

Aplakosim galvenos priekSnosacijumus un pasakumus, kas biitu javeic
maksatnespgjigajam komersantam, lai atjaunotu maksatspgju:

1. Psihologiska gataviba risinat radusos krizi.

Nozimigs Skerslis, kas kave risinat radusos situaciju, ir vaditaju pieredzes
trikums maksatnespé&jas situacijas un sabiedriba pastavoss uzskats, ka starp tiesisko
maksatnesp&ju un bankrotu ir lieckama ,,vienadibas zime”. Tas nozimég, ja pret
komersantu ierosina tiesisko maksatnesp&jas procesu, tad vadibai biis jasastopas ar
uzskatu, ka komersants jau ir ,,norakstits” un palidz&t tam vairs nav verts.

Svarigakais $adas situacijas ir nezaudét apvaldu. Vadibai vajag sevi un
personalu kopuma mobilizét pretkrizes darbibam. Ka argumentu darbiniekiem var
mingt faktu, ka vini ne tikai ,,cinas” par maksatnespgjigad komersanta ipasnieku
(dalibnieku) mantu, bet arT par savam darba vietam, kuras Latvijas liela bezdarba
ltmena dg€] daudziem ir 1pasi svarigs fakts.

2. Maksatnespgjas c€lonu izpete.

No ta, cik rapigi ir veikta maksatnesp&ju izraisijuSo iemeslu noskaidroSana un
analize, buis atkariga pretkrizes pasakumu turpmaka efektivitate. NepiecieSams
noteikt kritiskos faktorus, kas ietekmé situaciju, to bistamibas pakapi un izstradat

Pamatojoties uz analizes rezultatiem, jaizvElas ar1 atbilstosa pretkrizes
parvaldibas taktika. Izstradajot un realiz€jot krizes situacijas atrisinaSanas
programmu, biitu v€lams péc iespgjas ieveérot "minimali nepiecieSamo darbibas"
principu. Parak krasas izmaipas varétu novest lidz maksatnesp&jiga komersanta
darbibas dezorganizacijai un vadoso specialistu aizieSanai [8, 63—64].

3. Skaidras naudas plismas optimiz€$ana.

Visiem zinams, ka skaidro naudu var iegiit divos celos — sanemot samaksu par
pardoto preci vai arl panemot kreditu. Sis ir Tstais bridis, kad veikt energisku
debitoru paradu atgiisanu, ka arT pardot mazsvarigus aktivus. Realizg€jot preci, biitu
svarigi sanemt par to naudu uzreiz, pielaujot pravas atlaides.

4. Ienakumu palielinasana un izdevumu samazinasana.

Pasreizgja Latvijas tirgus situacija ienakumus palielinat uz cenu paaugstinasanas
»rekina” vairs ir gandriz neiesp&jami, pat, ja piedavata prece ir kvalitativaka par
konkurentu precém. Komercdarbibas teorija iesaka sekojosus pelnas palielinaSanas
veidus:

e izdevumu samazinaSana, nemainoties ienakumu ITmenim;

e apgrozijuma palielinasana (japiemin, ka TpaSu atdevi var sagaidit, ja

vairums izmaksu ir fiksétas).

Praksg ir vérojama arT tendence izmaksas samazinat uz nodoklu nemaksasanas
rékina. Protams, tas ir pretlikumigi, bet $aja gadijuma komersantam var skist, ka
,,mérkis var attaisnot Iidzek]us”.

5. Personalpolitika.

Nav noslépums, ka vairumam komersantu, ipasi, ja tie ilgu laiku nav
piedzivojusi krizi, eksisteé “lieki” darbinieki — tas ir, atbrivojoties no Siem
darbiniekiem un to pienakumus sadalot starp palikusajiem darbiniekiem, netiktu
traucéta maksatnespéjiga komersanta darbiba. Sada ,atbrivodands no balasta” ir



160 VADIBAS ZINATNE

ieteicama. Diemz€l vairums komersantu, pienakot krizei, reagé ar darbinieku
masveida atlaiSanu, neizvertgjot to lietderibu.

Pat, ja Sie darbinieki ir bijusi ,lieki”, bet ir stradajusi maksatnespgjiga
komersanta legali un visa alga ir maksata likumos noteikta kartiba, ir loti neizdevigi
masveida atlaist darbiniekus, jo tiem ir jamaksa kompensacijas. So kompensaciju
maksajumi laika, kad katrs lats ir svarigs maksatnesp&jiga komersanta izdzivoSanai,
ir ,graujosa” iz8kérdiba. Par ,katru cenu” vajag mé&ginat saglabat labakos
specialistus, jo tie bis izskiroSais balsts maksatnesp&jiga komersanta izdzivoSanai un
turpmakai pastavésanai [8, 65].

Kreditoru galvenokart interesé aizdoto lidzek]u atgiiS8ana no komersanta. Tomé&r
tiesiski maksatnesp&jigajam komersantam visu prasibu apmierinaSanai lidzek]u
parasti nepietiek. Tapec katrs kreditors cenSas atglit péc iespgjas vairak. Ta ka ir
iestajies Pareto lidzsvars, cina starp kreditoriem (un $aja cina nereti iesaistas arl
maksatnespéjiga komersanta Tpasnieki, debitori un citas ieinteresétas personas) ir
diezgan siva. Tacu ,,cinas panémieni”, neskatoties uz to, ka noliks visos gadijumos
ir viens, ir diezgan atSkirigi katra no maksatnespgjas stadijam. Tapat atskirigie
kreditoru statusi: nodroSinatais, nenodroSinatais — prioritarais, nenodroSinatais —
neprioritarais, ka arT detalizetaks iedalijums So grupu iekSieng, padara ,,spéli: ,,Kurs
atgis vairak?”” visai sarezgitu un ar grati paredzamu iznakumu.

Kreditora interesu loka var biit §adi jautajumi:

e aizdoto lidzek]u atgtsana;

e maksatnespgjiga komersanta sekmigas darbibas atjauno$ana;

e maksatnespgjiga komersanta diskredit€Sana un/vai likvidesana.

Protams, $ie kreditoru ricibas vadmotivi var biit mijiedarbiba. Tadel iesp&jami
vismaz tris kreditora v€lmju varianti.

Kreditora pirma vélme: atgiit visus aizdotos lidzeklus.

Ka jau tika mingts, komersantu par tiesiski maksatnespgjigu var atzit, ja tas
nespej norekinaties ar kreditoriem vai to nespgj izdarit noteikta laika. Parejosas
maksatnespgjas gadijuma pastav tikai viens nosacijums — komersants nespgj
nokartot savas saistibas noteikta laika. Principa, ja kreditors apzinas, ka
komersantam ir tikai 1slaicigas problémas, celt prasibu tiesa par komersanta atziSanu
par maksatnespgjigu diezin vai biitu mérktiecigi. Ir bijusi vairaki gadijumi, kad
$adas nosaciti nepamatotas prasibas ir noveduSas komersantu faktiska
maksatnespéja. Teorétiski viss Skiet vienkar$i — kreditors, zinot, ka faktiski
komersants ir maksatspéjigs, nedaudz pagaida un vélak atgiist ne tikai parada
pamatsummu, bet, iesp&jams, ar vél uzkratos procentus. Tomér praksé ne vienmer ir
tik vienkarsi. Kreditors ir nonacis dilemmas prieksa, kura ,,par” un ,,pret” apsverumi
parasti ir vienlidz parliecinosi. Par tiesiskas maksatnespgjas ierosinasanu par labu
liecina sekojosie argumenti:

e Kreditors ne vienmér zina, cik maksatsp&jigs ir komersants. Ja komersants

ir tuvu faktiskajai maksatnesp&jai (bet v&l tads nav), var iegit tas, kur$
,brauks pirmais”.

e Bridinasana un tiesiskas maksatnespgjas procesa ierosinaSana parasti

paatrina saistibu nokartosanu.

Pret tiesiskas maksatnespé&jas ierosinasanu liecina sekojoSie apsverumi:
e Jerosinot tiesisko maksatnesp&ju, kreditors parasti pazaudé komersantu ka
sadarbibas partneri.
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e Veicot agresivu parada atgiiSanas taktiku, kreditors var zaudeét ka
sadarbibas partnerus, ta arT ar parejoSi maksatnespgjigo komersantu ciesi
saistTtus komersantus;

e Ja komersants izradisies nevis parejosi, bet gan faktiski maksatnespgjigs,
tad, ierosinot tiesisko maksatnespg&ju, aizdoto Iidzeklu atgtiSana labakaja
gadijuma b laikietilpigs process, bet sliktakaja — “nepiepildams sapnis”.

No faktiski maksatnesp&jiga komersanta atgtt Iidzeklus ir jau gratak. Ja
kreditors nav prioritarais kreditors, celt prasibu tiesa par komersanta atziSanu par
maksatnespéjigu, péc autora domam, ir neprats. Tas tadeé], ka faktiski
maksatnespéjigu komersantu tiesa visticamak atzis par tiesiski maksatnespg&jigu.
Tada gadijuma aizdoto Iidzeklu atgiiSana ir apSaubama. Tadg] kreditoram vajadzétu
izmantot savadakus parada atgtSanas lidzeklus, pieméram, bridinajuma véstules,
ikdienas maksatnespgjiga komersanta gramatvedes ,teroriz€Sana”, inkaso
komersantu iesaistisana (2003. gada 49% no aptaujatajiem komersantiem $adi
risindja maksajuma kav&juma problémas [5]) un citas metodes, kas
rada maksatnespgjigajam komersantam psihologisku diskomfortu. Tomeér, ja
kreditoram izdodas atgiit aizdotos lidzeklus, jar€kinas, ka tos, sakoties tiesiskas
maksatnespgjas procesam, var pieprasit atdot atpakal, atjaunojot pirms atdoSanas
saistibas [2, 72. pants].

Ja atgtt no faktiski maksatnesp€jiga komersanta ir griti, tad atgiit aizdotos
lidzeklus no tiesiski maksatnesp&jiga komersanta — gandriz neiesp&jami. Vieniga
iesp€ja ir méginat atjaunot ta rentabilitati ar sanacijas vai mierizliguma palidzibu,
tomeér biezi uzsakt iepriekSmingtas darbibas ir bezjedzigi.

Piemérs, ka lielie komersanti cenSas atgiit lidzeklus. Divus gadus atpakal tika
uzsakts tiesiskas maksatnesp€jas process pret kadu kokapstrades komersantu (talak
saukts par SIA ,,A”). Sim komersantam bija liclas paradsaistibas pret daudziem
citiem komersantiem, tai skaita pret elektroenergijas piegadataju. SIA ,,B”, kuras
razotnes atradas blakus SIA ,,A” razotném, dalija elektribas pieslégumu kopa ar
paradnieku. Sakoties maksatnesp&jas procesam, elektroenergijas piegadatajs atsledza
stravas padevi paradnieka razotn€m. Sakara ar dalito piesléegumu SIA ,.B” razotnes
ari vairs nesanéma elektribu. Kad SIA ,,B” vérsas pie elektroenergijas piegadataja ar
ligumu atjaunot stravas padevi ta razotném, tas noteica vai nu cedét SIA ,,A”
paradsaistibas vai ari samaksat salidzinosi lielu pieslégSanas komisijas maksu.
Protams, ka SIA ,,B” bija spiests izv€leties mazako “rékinu”, kas $aja gadijuma bija
cedésana.

No §1 pieméra var skaidri redzgt, ka lielie monopoluznémumi var panakt parada
piedzinu arf citados celos.

Iepriek§ aprakstitais vairak attiecas uz nenodrosSinatajiem kreditoriem.
Nodrosinatajiem kreditoriem paveras savadaka aina. Ja kreditoram viss prasfjjums ir
nodrosinats ar kilu, tad LR likumdosana liedz tam celt prasibu tiesa par komersanta
atziSanu par tiesiski maksatnesp&jigu. Tomér, neskatoties uz kilu, biezi vien
nodrosinatie kreditori ir tikpat ,,nenodrosinati” ka pargjie. Seit autors doma kilas, kas
ir salidzinosi nelikvidas — €kas, kuras atrodas neizdevigas vietas, Sauri specializetas
razoSanas iekartas, razoSanas iekartas, kuru parvietoSana ir neizdevigi darga utt.
Sada gadijuma nodroginatajiem kreditoriem jau laikus vajadzétu apzinat iespgjamos
mantas pircgjus.

Kreditora otra vélme: saglabat maksatnesp€jiga komersanta sekmigu darbibu
vai vismaz nelaut uzsakt bankrota procediiru.

Iemesli var but dazadi:
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e Maksatnespgjigais komersants kreditoram sniedz vai piegada tadus
pakalpojumus vai preces, kuras nav iesp&jamas iegadaties no citiem;

e Maksatnespgjiga komersanta paradsaistibas pret kreditoru ir tik lielas, ka,
iestajoties ta tiesiskajai maksatnesp&jai, sakas kreditora faktiska
maksatnespéja;

e Ja maksatnespgjigais komersants neturpina darboties, parada atgiiSana ir
stipri apgriitinata.

Kreditors var palidzét paradnieckam ar dazadam metodém. Tradicionalas ir
mierizliguma un sanacija piemérotas metodes, bet iesp&jama ir ari maksatnespé&jiga
komersanta kapitala daju (akciju) pirkSana, citu kreditoru prasijumu cedéSana utt.

Ja kreditoram vai sakritigu intereSu kreditoru grupai ir balsu vairakums
kreditoru sapulcg, tad tiem ir iesp&ja paildzinat tiesiskas maksatnespgjas procesu
»l1dz bezgalibai”. Shéma ir visai vienkarSa. Ar vienkarSo balsu vairakumu tiek
panakta sanacijas piemérosana. Likums ,,Par uzp@mumu un uzneméjsabiedribu
maksatnespgju” paredz, ka sanacijas plana izstradasanas terminu nosaka kreditoru
sapulce, bet tas nedrikst biit garaks par diviem méneSiem [2, 93. pants]. Ta ka ir
balsu vairakums, tiek panakts, ka izstradasanai tiek veltiti divi méneSi. Pec Siem
diviem méneSiem sanacijas plans tiek izskatits un par ta pienemsSanu tiek balsots pa
kreditoru grupam. Pienemsim, ka sanacijas plans netiek pienemts. Likums nosaka,
ka: ,,ja kreditoru sapulce noraida sanacijas planu, ta lemj par jauna sanacijas plana
izstradasanu vai par citu maksatnespé&jas stavokla risinajumu [2, 95. panta 6. dala]” .
Atsaucoties uz $o pantu, iepriekSminétais kreditors vai kreditoru grupa atkal panak
divus ménesus jauna sanacijas plana izstradei. Un ta tas var vilkties Iidz bezgalibai.
Tomér arT tas nav 1&ts process, jo visu laiku ir jamaksa no paradnieka lidzekliem
administracijas izdevumi.

Kreditora tre$a vélme: ,,nomelnot” un/vai likvidét paradnieku.

Pieméram, ja maksatnesp&jigais komersants ir kreditora vai kreditoram tuvu
stavoSas personas konkurents, vai, ja kreditors grib parnemt maksatnespgjiga
komersanta darbibas ,niSu” utt. Jaatzist, ka likuma ,Par uzg€mumu un
uzn@mejsabiedribu maksatnesp&ju” ir daudzas nepilnibas, kas lauj Tstenot
maksatnespgjiga komersanta ,,nomelnoSanas” pasakumus. Par to tiek nemitigi
atgadinats valsts parvaldes institiicijam, kas ir apsolijjusas §o normativo aktu
pilnveidot.

P&c autoru domam, kreditoriem, censoties atgiit aizdotos lidzeklus, nevajadz&tu
risk&t un par katru cenu ierosinat tiesisko maksatnesp€ju, jo, ka jau tika minéts, tad
aizdoto lidzeklu atgiiSana tiks v&l vairak apgritinata. Kreditoram komersanta
tiesisko maksatnesp&ju vajadzetu ierosinat tikai divos gadijumos:

1) lai samazinatu saistibas pret valsti, jo par ,bezcerigo paradu” (ja

maksatnespgjigais komersants ir bankrotgjis) nav jamaksa nodokli;

2) jaiecerets tiesisko maksatnesp&ju izmantot ka konkurences ieroci.

Debitora loma maksatnesp&jas procesa parasti nav pietickami novértéta. Pastav
maldigs prieksstats, ka debitors nekadi nevar bt maksatnesp&jas procesa vadiSanas
subjekts. Tomér debitora riciba, it seviski parejosas maksatnesp&jas gadijuma, ir
1pasi nozimiga, jo biezi vien ta var ietekm& maksatnesp&jiga komersanta
izdzivosanu. Tapat faktiskas un tiesiskas maksatnesp&jas laika debitors var gut
labumu gan sev, gan, iesp&jams, kadai Saurai personu grupai. Var piekrist, ka ne
visas darbibas, ko debitori $adas situacijas veic, ir godigas pret citu maksatnespgjas
procesa dalibnieku interesem. Maksatnesp&jas procesa debitors ir vienigais
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vadiSanas subjekts, kas neko nevar zaudet — tikai iegiit, tomér ne visi debitori to
apzinas un biezi neizmanto lieliskas iespgjas.

Debitora v€lamais rezultats ir samazinat parada saistibas pret maksatnesp&ja
nonakuso komersantu. Parejosas maksatnespgjas gadijuma komersanta vadiba
censas nekavgjosi atgiit visus debitoru paradus. Tomér ne vienmér ir pienacis
atdo$anas termin$ visam debitoru paradsaistibam. Sada gadijuma debitors apmaina
pret atraku parada atdoSanu var vienoties par izdevigakiem sadarbibas noteikumiem
nakotné.

Faktiskas maksatnesp&jas gadijuma, ka jau tika mingts, nereti maksatnespgjiga
komersanta vadiba un/vai ipasnieki, saprotot, ka firma vairs nav glabjama,
»izpumpe€” no tas lidzeklus. Debitoru paradsaistibas $aja situacija ir loti aktualas.
Pastav vairaki, ne visai tiesiski korekti celi, ka debitora parads var tikt sadalits starp
pasu debitoru un ieinteres€to personu vai grupu.

Maksatnespgjas process ir daudzslanains un sarezgits process, kas prasa ipasas
prasmes, praktisko un taktisko izveicibu, lai vadiSanas subjekts gltu sev
visoptimalako risinajumu. Protams, jo pravaku labumu kads vadiSanas subjekts
(subjektu grupa) bus sev guvis, jo mazak bis palicis pargjiem. Tadg], lai Jis nebiitu
starp zaud@étdjiem, raksta autori iesaka aktivi un izsverti sekot Iidzi visam
maksatnespgjas procesam un izmantot visas likuma paredzetas tiesibas un situacijas.
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Management of Insolvency Process

Summary

The management of insolvency process is a row of consecutive activities that
take place in a company starting with a moment when a company is not able to
manage its liabilities till the moment company regains solvency or is wound up.
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The reasons of insolvency process can be different, for example insufficient
competence of administration, unstable and/or insufficient market of sales, arrival of
strong and with foreign capital supplied competitors into market, unconsidered
policy of state taxes and duties and dishonesty of partners and competitors.

Management of insolvency process is activities done in the insolvency process
in an insolvent company and other judicial entities.

The main entities in management are the insolvent company (a manager
appointed by investors or a receiver appointed by the court), creditors and debtors.

Insolvency process is multilayered and sophisticated event which requires
special skills and considerate moves from all the parties involved. To make the right
decision every entity of the management has to choose certain aim, gather and
analyze information about all the parties involved as well as to compare the possible
benefit with the possible losses which will occur in achieving desirable results.
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The target of research was to detect the most critical sectors of economy in Latvia due to
implementation of environment protection Directives of European Union. Five measures were
selected for evaluation: investment load per year to profit ratio, hypothetical debt to equity
ratio, investment load per year to sales ratio, lack of information index and consolidated
evaluation index. Analysis shows that the most critical sector of economy in Latvia due to
investments for implementation of EU environment protection Directives is animal breeding
and poultry. As the next most critical sectors are chemical industry and mining industry.
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Introduction

There are available researches of investment in sectors of economy in Latvia in
different environmental fields and according to different environmental European
Union Directives. Those researches and evaluations are prepeared under authority of
Environment Ministry of Latvia [5-14]. However there is not available consolidated
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research of what total obligatory environmental investments are expected in each
separate private business sector of economy and which sectors are the most critical.

Therefore, the task of research was to develop applicable method of investment
analysis to detect critical sectors of economy in Latvia due to implementation of
environment protection Directives of European Union.

Two main questions arouse in the process of evaluation: how to evaluate
investment load and how to organize information about many Directives and many
enterprises?

Concerning first question, most traditional methods of investment analysis were
evaluated: (1) ranking of investment proposals (payback evaluation; internal rate of
return; net present value); (2) debt management ratios [3]; (3) credit risk analysis
[1, 2]. However, none of them fit exactly for evaluation of obligatory investments in
many enterprises to implement requirements of environment protection Directives.

Therefore, evaluation measures were adopted from methods mentioned above to
respond specific nature of investments. Measures were adopted by being based on
five questions:

1. Can an enterprise cover necessary investment by own profit if it begins the
implementation of requirements now (year 2003)?

2. What is ability of an enterprise to cover debt if all means necessary for
investment are provided by credit?

3. Profit is usually a dynamic measure and equity reflects ability to repay credit
if development is unsuccessful therefore arose also question of how the
investment load is compatible to the scale of business?

4. How many enterprises are informed about requirements of environment
protection Directives?

5. How to evaluate enterprise if one measure is the best but other measure — the
worst?

1. Measures for Evaluation

Further are described adopted measures in the same order as questions posted
above. Description includes calculation and interpretation. All measures are suited
for application to separate enterprises.

Measure 1. Investment load per year to profit ratio

Expected investment to implement the requirements of environment protection
Directives is divided equally per years left until full implementation of requirements.
This investment load per year is divided by last year’s profit. This measure shows if
an enterprise could cover the necessary investment by own profit.

Measure 2. Hypothetical debt to equity ratio

This measure reflects paying capacity of an enterprise if it would cover the
necessary investments by credit. Total necessary investments are added to total
current debt and then divided by total equity.

Measure 3. Investment load per year to sales ratio

Similarly to Investment load per year to profit ratio, expected investment to
implement the requirements of environment protection Directives is divided equally
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per years left until full implementation of requirements. This investment load per
year is divided by last year’s sales.

This measure is confirming ratio supplementing two previous measures and
showing proportion of necessary investment to scale of business. In a longer period
of time sales is expected to be more stable indicator than profit.

Measure 4. Lack of information index

This measure means percentage of essential information about requirements
enterprise does not know. Calculations were based on results of questioning.
Percentage of Directives affecting enterprise and main requirements of Directives
that enterprises did not know was set as Lack of information index.

Measure 5. Consolidated evaluation index

This measure was created to compare different enterprises and groups of
enterprises if each of previous measures gives different evaluation about the level of
expected difficulties. It is calculated as the sum of previous measures each
multiplied by standardization coefficient and significance evaluation:
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here:

i — sector of economy;

s —number of sectors of economy;

© — evaluation measure for sector of economy;

Q) — number of evaluation measures for sector of economy;

w; " — value of measure 7 for sector of economy i (k;, 1;, m;, n;, o; vai p;);
Wi — critical value of measure 7;

x" — standardization coefficient of measure 7;

y" — significance evaluation of measure;

r;— consolidated evaluation for sector of economy i;

1™ — critical value of consolidated evaluation.

Standardization coefficient and significance evaluation was developed by
evaluations of experts in such a manner that consolidated evaluation value is “1” if
values of all the other measures are equal to critical level. Values of coefficients see
at the bottom of the table of results (Table 1).

Description of measures above refers first of questions stated in the beginning:
how to evaluate investment load? Further is described second question: how to
organize information about many Directives and many enterprises?
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The beginning information and results of calculations are placed in 2-dimensional
matrixes where 1* dimension is EU environmental legislation items — Directives and
2" dimension is affected enterprises or sectors of economy. Such structure easily
allows to detect the most critical sectors of economy evaluating by any parameter
instead of analyzing each legislation item and business sector separately.

2. Sources of Information and Details of Calculations

Information about Directives, affected enterprises and expected amount of
necessary investment was gathered from implementation programmes for separate
environmental Directives and sectoral strategies developed under authority of
Environment Ministry of Latvia [5-14]. Evaluations of investments in those
documents were made on the basis of pilot projects and experience in other
countries.

Company “Lursoft” collected information about current financial situation of
affected enterprises. This information was based on reports available in year 2003.

Level of information about requirements enterprises do (do not) know about
Directives affecting them was derived from questioning. All enterprises having
financial data for analysis were included in questioning.

Implementation programmes of Directives and sectoral strategies with
quantified evaluations included information about nine sectors of economy: textiles
industry, electric equipment production, pharmacy, wood production, chemical
industry, animal breeding and poultry, metallurgy, mining industry, oil processing
and sales. These sectors are affected by the following directives: Integrated Pollution
Prevention and Control Directive 96/61/EEC; Directives on Volatile Organic
Compounds; Directives on chemicals control; Directive on nitrates pollution 91/676/
EEC; Seveso II Directive 96/82/EC [5—14]. Concerning other Directives, there is
lack of information about enterprises affected and investments required. However,
these six Directives evaluated are among the most complicated requiring high inputs
from industry. Therefore, it is quite feasible that most critical sectors of economy
evaluated by investment load due to implementation of EU environment Directives
will be affected exactly by those six Directives.

It was sure about 60 enterprises that they will be affected by Directives
regarding information in implementation programmes of Directives and sectoral
strategies. Those enterprises were the selection included in financial analysis and
questioning.

Most of evaluations of expected investments were presented as intervals in
Implementation programmes of Directives and sectoral strategies. Therefore,
sensitivity analysis was applied on the basis of three similar calculation sets —
minimal, average and maximal values.

For evaluation of separate enterprises, measures were calculated for each
enterprise. For evaluation of sectors of economy average values of initial financial
parameters were calculated. Those results were used for calculation of measures —
ratios. The interpretation of such measures are the following — the description of
sectors of economy is quite precise if it is assumed that all affected enterprises
within the sector can merge or divide freely.
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3. Results from Application of Evaluation Method

Investment Load per Year to Profit Ratio

Evaluation of sectors in total shows only one sector where average investment
load per year is higher than average profit — animal breeding and poultry where
Investment load per year to profit ratio is 4,5 (here and further see Table 1). In all
other sectors ratio is lower than “1” which means that all those sectors can bear
necessary investment by own profit assuming that free merge of enterprises is
possible.

Evaluation of separate enterprises confirms animal breeding and poultry as the
most critical sector where required investments exceed profit in all enterprises.
Outstanding are differences among Chemical industry where one half are large
enterprises with satisfactionary ratios but other half are small enterprises with
required investment exceeding profit from “10” to “300” times. In other sectors,
there is one or two enterprises with extremely high ratio (more than 10).

Sensitivity analysis shows that none of the sectors changes its status in
becoming critical from non-critical or vice versa.

In conclusion, the most critical sectors for this measure are animal breeding and
poultry and small enterprises of chemical industry if they do not merge.

Investment Load per Year to Sales Ratio

One function of this measure is to approve results of previous measure where
unstable profit evaluation is used. Results are really quite the same as above —
animal breeding and poultry remains the only critical sector (if evaluating sectors in
total) with required investment reaching 11% of sales.

Animal breeding and poultry and chemical industry have two enterprises each
requiring investment half of sales or more. Metallurgy and oil processing and sales
have one enterprise each requiring investment which exceeds the amount of sales.

Sensitivity analysis shows that none of the sectors changes its status in
becoming critical from non-critical or vice versa.

In conclusion, the most critical sectors for this measure are animal breeding and
poultry. Other sectors depend on the choice of one or two enterprises — how will
they react to the situation when required investments are even higher than sales.

Table 1
Table of Results
é.-) ] ;6 o) 8 g
Measure | =% g | B E= =
o 8 = s O o < 151
s I < o = =) L g
SE| 28| =8| 5 S .2
= © - = S5 | 85| BE
S§a| 5% |22 8| g2
Ee| E2| 25|57 | ¢
ector of economy E o EX |z 8
Textiles industry 0,1 0,01 0,5 0,2 0,21
Electric equipment production 0,5 0,04 0,3 0,2 0,41
Pharmacy 0,5 0,02 1,4 0,2 0,63




170 VADIBAS ZINATNE

ES o s o "9 8
Measure | =2 s | B = -
BE| 3E|8g | g 8 =
Sz | B3 |28 | E.| 5EE
2o | =2 | 85| €8 | 2§
5| §2 | c&| 82| g2
Ec| E2 | 85 |w"| 8¢
%= 25 é_ O | 3°
Sector of economy _; o E o B2 5&
Wood production 0,0 0,00 0,3 0,2 0,14
Chemical industry 0,5 0,03 0,3 0,2 0,36
Animal breeding, poultry 4,5 0,11 1,3 0,2 1,80
Metallurgy 0,1 0,01 0,9 0,2 0,34
Mining industry 0,8 0,03 3,1 0,2 1,18
Oil processing and sales 0,0 0,00 0,2 0,2 0,10
Parameters for consolidated evaluation
Critical value 1,00 0,08 1,30 0,50
Coefficient of standardization 1,00 12,50 0,77 2,00
Significance of measure 0,20 0,35 0,35 0,10

Debt to Equity Ratio

First priority interest is aimed at sectors where required investment can not be
covered by own profit which means the increase of debt. In this case, it is animal
breeding and poultry where Hypothetical debt to equity ratio is 1, 34. It is interesting
that this value is the same as benchmark chosen for critical sectors — 1, 3 which is
average current debt to equity ratio in all observed sectors of economy. At the same
time, it is four times higher than the current debt to equity ratio in observed animal
breeding and poultry enterprises.

Other sectors (where the profit is high enough) could be interested in credits for
implementation of requirements of Directives as well. The most critical are
pharmacy (1,4) and mining industry (3,1). However, those sectors already have high
debt to equity ratios — increase is only about 1,3 times.

If evaluating enterprises separately there are three outstanding enterprises where
debt is several decades times higher than equity. But two of them already now have
high debt to equity ratios. These enterprises are from animal breeding and poultry,
chemical industry and oil processing and sales.

Sensitivity analysis shows that none of the sectors changes its status in
becoming critical from non-critical or vice versa.

To summarize, hypothetical debt to equity ratio does not show separate sectors
as very critical. Attention should rather be paid to separate enterprises.

Lack of Information Index

All enterprises selected for financial analysis were also included in questioning.
Only 16% of respondents presented valuable response. That was not enough for
valid comparison of different sectors. However, results show that the average level
of information about Directives concerning enterprise and about main requirements
is 80%. Accordingly, lack of information index is 20% or 0,2. The same was applied
for all sectors in further calculations.
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Consolidated Evaluation

Consolidated evaluation mainly reflects the results of previous measures. As the
most critical turns out animal breeding and poultry with value 1,8. It is logical result
because this sector appeared among the most critical in all other measures.

Mining industry with value 1,18 emerges as the second critical sector. However,
main reason for that is high current debt to equity ratios in the industry. Therefore,
high investment load in this industry is not so much the result of requirements of
Directives as the current problems.

4. Conclusions and Recommendations

Three main conclusions can be derived from the study:

1. The developed method allows to detect sectors of economy where
enterprises will have the heaviest investment load due to implementation of
European Union environment protection Directives.

2. Current data show that the most critical sector in Latvia due to investments
for implementation of European Union environment protection Directives
is animal breeding and poultry.

3. As the next most critical sectors are chemical industry and mining industry.

These results can be used to detect target segments of governmental support to
separate economic sectors and for credit institutions is planned to help forecast
financial risks. However, number of restrictions should be taken into account:

e only private enterprises were analyzed except those having environment

protection as main activity;

e indirect impact is not included (operational costs, ability to change prices,
benefits to environment and competitiveness, number of enterprises
affected within industry, operation individually or within larger concern);

e current level of implementation of Directive’s requirements is not known;

e  “sectors of economy” in this case should be interpreted rather as a group of
enterprises affected by Directives but not all of enterprises with similar
activities;

e analysis covers only those sectors of economy where information was
available.

However, these Directives evaluated are among the most complicated requiring
high inputs from industry. Therefore, it is quite feasible that most critical sectors of
economy evaluated by investment load due to implementation of EU environment
Directives will be affected exactly by those six Directives.

Further research would require seperation of enterprises by size in the process
of evaluation. Otherwise assumption remains that the results can be interpreted only
if taking into account the fact that enterprises can merge or divide within a sector of
economy quite freely. In addition, inclusion of other Directives into research and
comparison of real investments with forecasted should be expanded in further
studies.
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Latvijas uznéméjdarbibas kritisko sektoru noteiksana Eiropas
Savienibas vides aizsardzibas Direktivu ievieSanas procesa

Kopsavilkums

Darba ir attistita metodika un iegiiti pirmie rezultati, lai noteiktu, kuriem
privatas uznéméjdarbibas sektoriem Latvija bas vislielakas gritibas veikt
nepiecieSamas investicijas Eiropas Savienibas vides aizsardzibas Direktivu prasibu
ievieSanai. VerteSanai tika izveleti pieci raditaji: investiciju slodze gada pret pelgu,
investiciju slodze gada pret apgrozijumu, hipotetiska maksatsp&ja, neinformétibas
indekss, konsolidétais indekss. Analize rada, ka viskritiskakais sektors Latvijas
ekonomika, kuram bis vislielakas gritibas investét ES vides aizsardzibas Direktivu
prasibu ievieSanai, ir lopkopiba un putnkopiba. Ka nakamie kritiskakie izcelas
ktmiska rtpnieciba un mineralu apstrade.
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Informacijas nozime logistikas kéZu vadiSana

The Role of Information for the Supply
Chain Management

Ausma Kriimina
Latvijas Universitate
Tirgvedibas un kvalitates vadibas institiits
Ekonomikas un vadibas fakultate
Aspazijas bulv. 5, Riga, LV-1050
E-pasts: ausmak@lanet.lv

Uzpémuma logistika ir integréts process, kam japalidz radit pievienota vértiba un ar
minimalam kop&jam izmaksam jaapmierina klientu v€lmes un vajadzibas. Var teikt, ka visu
logistikas operaciju un procesu veiksmigas norises izSkiroSais faktors ir informacija, jo ta
palidz organiz&t un izprast noticko$o uzn&mumos un logistikas k&des. Lai iesp&jami pilnigak
atspogulotu logistikas funkcijas un visos hierarhijas limenos notieckoSos procesus, jarada
logistikas informativa sistéma. Ta lauj nodro§inat materialo un finansu plismu vadibu no
produktu/pakalpojumu pieprasiSanas briza lidz pat nogadei gala patérétajiem.

Informativo resursu veidoSana, kas sp&j apgadat integrétas logistikas k&des dalibniekus, javeic
saskana ar stratégiskajos planos izvirzitajiem mérkiem. Ta ka informacija miuisdienas adekvati
atspogulo materialas plusmas, to var uzskatit par svarigu stratégisko resursu veidu, kura
potencialas iesp&jas paver perspektivas, lai nostiprinatu uzpémumu konkur&tsp&ju un
iesp&jami labi apmierinatu klientu vélmes un vajadzibas.

Atslegvardi: logistikas k&des, logistikas funkcijas, logistikas informacija, logistikas infor-
macijas sist€ma, integracija, “Uznpémuma resursu planosanas sisttma” (ERP).

Key words: logistics chain, logistics functions, logistics information, logistics information
system, integration, ERP — Enterprise Requirements Planning.

Logistika ir zinatne par materialo plismu, pakalpojumu plismu un ar tam
saistito informacijas un finanSu pliismu vadiSanu un optimizaciju mikrosistéma vai
makrosistéma, lai sasniegtu tas pastaveSanai izvirzitos mérkus. Salidzinajumam
logistikas defingjums Sauraka izpratn&: logistika ir integrals vadiSanas instruments,
kas sekmé biznesa organizacijas strat€gisko, taktisko un operativo mérku
sasniegSanu, efektivi vadot materialas un/vai pakalpojumu pliismas, ka ari ar tam
saistitas informacijas plismas un finanSu resursus no izejvielu avotiem lidz gala
paterétajiem.

Logistikas praktiskajai darbibai ir funkcionals raksturs. Tas nozimg, ka tiek
veidota logistikas infrastruktiira, tiek sakartota informacijas vakSanas, apstrades un
sadaliSanas sisteéma, racionali tiek veidoti un uzglabati krajumi, tiek organiz&ta kravu
parvietoSana, iepakosana un transporté$ana. Katras logistikas funkcijas veik$ana ir
attaisnojama tikai tada gadijuma, ja ta dod pievienoto vértibu, notiek saskana ar
logistikas kédes vai logistikas sisttmas kopgiem mérkiem un apmierina gala
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patérétaju vajadzibas pec kvalitativiem produktiem un/vai pakalpojumiem, kurus
iesp&jams iegadaties par optimalam cenam.

Atseviskas logistikas funkcijas médz apvienot tris lielas grupas. Apgades,
razosanas un sadales funkciju realiz€Sanai un integracijai vienota sistéma
nepiecieSams koordingt ka krajumu, ta informacijas plismas. P&dgjas veido argjo un
iek§€jo klientu — gan individualo pirc€ju, gan uzg€mumu un to struktirvienibu
pasitijumi, transporta dokumenti, rékini, atskaites utt. Logistikas informacija
atvieglo ikdienas darbibu planosanu, koordinaciju un kontroli. Tiesais izdevigums,
ko dod kvalitativas un atras informacijas pliismas, ir vienmériga visu darbu
organizgSana.

Logistikas ka zinatnes un praktiskas darbibas veidoSanas sakuma perioda
informacijas jautajumiem veltlja sam@ra mazu véribu. Biezi vien analizgja tikai
divas sferas, kuras visvairak ietekm& informacija — prognozeéSanas un pasutjumu
vadiSanas sféras. 20. gadsimta 70-tajos gados lidz ar materialo plismu analizi saka
petit arT informativas pliismas. Tas tapéc, ka €rtas un atras darbibas informacijas
vaksanas un uzkrasanas tehnologijas tikai pamazam attistijas, bet, galvenais, tapéc,
ka uznémumu vaditaji un dazadu hierarhijas limenu menedzeri vél nepietickami
apzingjas kvalitativas informativas apmainas nozimigumu logistikas darbibas
efektivitates paaugstina$anai un neanaliz€ja informaciju ka logistikas sist€émas
bitisku resursu veidu.

Logistikas informacija palidz uznémumiem nodro$inat to konkurétsp&ju. Tapéc
Logistiskas vadiSanas padome (1985.gada ASV) un citi logistikas pétnieki,
raksturojot patérétaju apmierinasanu un materialas plismas no izejvielu avotiem Iidz
gala patérétajiem, beidzot arl logistikas defingjuma iek]ava informacijas jédzienu —
lidz ar materialu, pusfabrikatu un gatavas produkcijas jédzieniem [1, 45—187].

Informacijas masivu, kas nepiecieSams efektivai integracijai logistikas sistémas,
veido divu veidu pliismas:

e planosanas un koordinacijas informacijas plismas;

e  operativas informacijas plismas.

Starp tam pastav cieSa savstarpgja sakariba. Koordinacijas informaciju var
uzskatit par logistikas kédes dalibnieku informativas apmainas ‘“kodolu”.
Koordinacija tiek paredzeta planos — tad, kad tiek noteikti strat€égiskie mérki un
ierobezojumi, kurus nosaka esos$as jaudas, krajumu izvietojums, razoSanas un
apgades vajadzibas, nakotnes prognozes. Operativa darbiba saistita ar krajumu
iegiiSanu, apstradi un piegadi saskana ar klientu vajadzibam. Tapéc operativa
informacija nodroSina pasttijumu vadiSanu, apstradi, sadali, krajumu vadiSanu un
transport€Sanu utt. Nekvalitativa informacija var radit daudz problemu.

Medz raksturot divu veidu “braki”, kas saistits ar informaciju:

1) iegutie dati var neprecizi vai pat nepareizi atspogulot notikumus, darbibas,

tendences;

2) dati, kas iegiiti apstradajot pasttijumus, var neprecizi vai pat nepareizi

atspogulot patérétaju velmes un vajadzibas.

Kvalitativa informacija lauj sasaistit logistikas elementaras un kompleksas
funkcijas viena veseluma un vadit tas saskana ar sisttmas kopg&jiem meérkiem
[2;3;5, 16-88;7, 9-58; 9, 10-90].

Pagajusa gadsimta 80-tajos gados zinatniskajos pétijumos raksturoja ne tikai
logistiku kopuma, bet izdalija ari vairakus tas funkcionalos virzienus: iepirkSanas
logistiku, razoSanas procesu logistiku, sadales logistiku, krajumu logistiku,
transporta logistiku. VeElak $im iedalijumam pievienoja ari finansu logistiku,
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pakalpojumu (servisa) logistiku un informativo logistiku. Saja sakara dazi pétnieki
izvirza butisku problému — ja jau informativo logistiku raksturo ka funkcionalo
virzienu, vai ta var sekmét iepriek§ mingto atsevisko funkcionalo sféru darbibu.
Daudzi teorétiki informativos jautagjumus skata ka logistikas atbalsta funkciju'. S
raksta autore pilniba atbalsta V. Sergejeva viedokli par logistikas funkciju
klasifikaciju, bet masdiends, kad tiek istenota logistikas funkciju integracija,
informacijas jautajumi jaskata vel plasak, un par to bais runats talakaja izklasta.

Logistikas sisttma ir sarezgita, organizatoriski izveidota (strukturizéta)
ekonomiska sistéma, kas sastav no elementiem (posmiem), kurus ciesi savstarp&ji
sasaista materialo un citu plismu vadiSana, orientgjoties uz sistémas kop&jo mérku
sasniegSanu. Katru uzpémumu var uzskatit par logistikas mikrosistému, bet
logistikas (piegades) kédi/kedes par makrologistikas sistemu’.

Saimniecisko procesu informativais nodroSindjums ir nepiecieSams jebkura
uzne@muma darbibai, tapat ka citi vadiSanas nodrosinasanas apakssisteémas elementi —
tiesiskais nodroS§inajums, metodiskais un normativais nodroSinajums, ka art
lietvediba. Informativa nodro$inajuma apaks$sisteémai ir sarezgita struktiira, tai javeic
loti daudz funkciju, tapéc var teikt, ka ta pati par sevi ir sarezgita sistéma.

Informativa logistika ir zinatne par razoSanas un citu saimniecisko procesu
informativa nodroSinajuma vadiSanu, kas pamatojas uz logistikas principiem. Tatad
§1 praktiska darbiba nozimé nepiecieSsamas informativas sistémas veidoSanu un
lietosanu. Ta pamatojas uz sistémpieeju, kuru realiz§jot, visi interesenti var iegit
tiem vajadzigos datus. Lidzigi ka jebkura uzp@muma vispargja vadiSana notiek,
realiz€jot augstako vaditaju (top—management), struktirvienibu un nodro$inataju
apakssistému pienakumus, informativas logistikas vadiSana notiek, pildot ka pamata
apakSsistému — iepirkSanas logistikas, razoSanas logistikas, transporta logistikas,
krajumu uzglabasanas logistikas un sadales logistikas funkcijas, ta nodro§ino$o
apaksSsistému, t.i. informativas logistikas, finan$u logistikas un servisa logistikas
funkcijas. Lai informativa darbiba, k@ ari tas analize logistika butu kvalitativa,
funkcionalas apaksSsistémas japeta ka veselums, un tas nozimé, ka jaanalizé
logistikas informativo sistému darbiba.

Logistikas informativa sistéma (Logistics Information Systems — LIS) ir
interaktiva struktiira, kuru veido personals, iekartas un procediras (tehnologijas),
kas sasaista informacija, un kuru lieto dazada Iimena vaditaji uznémuma darbibas
plano$anai, reguléSanai, kontrolei un analizei [9, 471-482]. Logistikas informativas
sisteémas organizatorisko strukttru veido Cetras apakssist€mas:

e pasitfjumu vadiSanas procediiru apakssisteéma;

e  zinatnisko pétljumu apakssisteéma;

e |@mumu atbalsta apakssisteéma;

e atskaiSu un citu dokumentu veidoSana apakssistéma.

Mingta strukttra ir Iidziga marketinga informativas sist€émas strukttrai, kuru
aprakstijis amerikanu zinatnieks Filips Kotlers un kura idejam $aja joma pamata
piekrit visi logistikas pétnieki [4, 400-403].

Integréta logistika, pamatojoties uz sistémpieeju, aptver un apvieno vienota
procesa visas logistikas funkcionalas sferas, tai skaita informativo apmainu. Un tie$i
informativie resursi, kas cieSi saistiti ar materialajam, pakalpojumu un finansu
plismam, padara iespg&jamus efektivus sakarus starp logistikas sistémas elementiem.
Integréto informativo sistému galvenas prieksrocibas ir sekojosas:

e paatrinas informacijas apmainas process, ka ari samazinas kladu skaits

uzskaitg;
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e samazinas neraziga darba apjoms, tai skaita uz papira rakstito dokumentu
apjoms;
e tiek apvienoti agrak atseviski veidotie informativie bloki.

Strategiska Strate'g‘iskt? gldnoiatfa: i o
planosana > . s-trate glsko_ .SaVleElllil:l veidoSana;
y e tirgus 1espju attistiSana,
e ABC analize, rentabilitates analize utt.
Lémumu analize:
I e izmaksu stratégiska vadiSana,;
e krajumu vadiSana;
Lemumu -~ e logistikas tikla konfiguracija;
analize o logistikas k&des starpnieku vertikala
y integracija;
e transporta lidzeklu marSruti un grafiki utt.
Kontrole:
i e finanSu un ekonomiska novertésana;
e gervisa vértésana;
Kontrole > e kvalitates vertésana;
e sist€mas darba raZiguma noteikSana utt.
A
Materialo pliusmu koordinacija:
e icejoso un izejoso materialo un informacijas
plismu koordinacija;
2 ¢ jaudu noslodze;
Materialo plismu e razoSanas jaudu, krajumu, transporta un
koordinacija > personala resursu saskanosana;
y e razoSanas un apgades plani utt.
Darijumu un operaciju apkalpoSanas sistema:
e pasiitijumu sanemsana;
y e krajumu atlase;
e o .. e pasitijumu komplektesana;
Darljumu un operaciju o o -
apkalposanas sistéma o pasutlju}nuvnosut1sa{1a_un plegadi;
v e cenu veido$ana un rékinu izrakstiSana;
¢ informacijas sniegSana klientiem utt.

1. att. Logistikas informativas sistémas hierarhija
Hierarchy of the Informative System of Logistic [6, 68]

Lai katrs uzpémums un ari katra logistikas kéde gtitu konkurences prieksrocibas
ilga laika perioda, darbibai janotick saskana ar strat€giskajiem planiem. Un tas
nozimé, ka lémumu pienemsana nav iesp&jama bez vispusigas informacijas par
uzn€mumos un to argja vidé notiekosajiem procesiem.
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Logistikas informativajam sisttmam janodroS$ina visu logistikas funkciju
integracija. Ta, savukart, balstas uz informativo nodro§inajumu, kuru stratégiskas
planosanas pétnieki analiz€ piecos (dazreiz Cetros) hierarhijas Iimenos: darfjumu
apkalpoSanas, materialo plismu koordin&Sanas, kontroles, l€mumu analizes un
strat€giskas planosanas Iimeni (skat. 1. att.).

Darfjumu apkalposanas jeb pirmaja (zemakaja) limeni notiek darbibas, kas tiesi
saistitas ar klientu apkalpoSanu un tapec te japéta loti liels operativas informacijas
masivs.

Otraja Iimeni realizé ieejo$o un izejoso informacijas plismu koordinaciju. Seit
nem véra transporta lidzeklu jaudu ierobezojumus, notiek funkcionalo sféru jaudu
saskanosana utt. Kontroles (tresaja) liment noverte ieprieksgjos Iimenos paveikto un,
pamatojoties uz ieglitajiem rezultatiem, novert€ ekonomisko efektivitati, dazadu
pakalpojumu sniegSanas kvalitati u. c.

Lémumu analizes limeni novérté visa veikta ietekmi uz logistikas sistémas
kop&jo darbibu. Saja bloka realize logistikas funkciju koordinaciju, kas pamatojas uz
analitiski apstradato informaciju. Var teikt, ka ceturtaja Iimeni notiek izstradato
strat€gisko planu ievie$ana — pie tam, cie$a saskana ar izvirzitajiem stratégiskajiem
mérkiem.

Picktaja (augstakaja) — strat€giskas planoSanas limeni, pamatojoties uz
iepriek$€jo Iimenu informaciju, izstrada logistikas stratégisko planu sistému. Tatad
tiek pienemti ilgtermipa lémumi par tirgus attistibu, logistikas kézu dalibnieku
sadarbibu u. c.

Ekonomisko procesu dinamiska attistiba, ka arT daudzu resursu ierobezotiba,
liek rtpéties par materialo plismu paatrinasanu. Tas, protams, nozimé, ka arvien
riipigak jaizverte ari atbilstosas informacijas plismas. Taja pasa laika logistikas kézu
dalibnieki, kas izveidojusi vienotu informacijas sist€mu, glst konkurences
priekSrocibas — gan tapéc, ka kopigi vada materialas pliismas, pamatojoties uz
jaunakajam informacijas tehnologijam, gan tapéc, ka sp&j piedavat paterétajiem
kvalitativus produktus/pakalpojumus par minimali iesp&jamo cenu (kop&jo izmaksu
samazinasanas rezultata), gan sadalot risku, kas misdienas strauji mainigo ar&jas
vides faktoru dél arvien palielinas. Viss teiktais liecina par to, ka 20. un
21. gadsimtu mija, ipasi ped&jos 10 gados, veidojas jaunas attiecibas starp integréto
logistikas k&zu dalibniekiem.

Informativo resursu vadiSana logistikas k&des nozimé, ka ir janosaka
informativa nepiecieSamiba katra hierarhijas IimenT un katras logistikas funkcijas
ietvaros, ka jaanaliz€ dokumentu aprite un japaredz tas racionalizacija, ka japarvar
nesaskanotiba starp datiem un jarada informativa sist€ma, kas paredz atgriezeniskos
sakarus un kontroli visos posmos.

Logistikas informativo resursu ka kompleksas sistémas vadiSanas process ir
paradits 2. att€la. To veido trTs galvenie bloki:

e piegazu un transport€Sanas procesi;

e informativa nodro$inajuma limeni;

e vadisanas objekti.
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Logistikas Informativas integracijas instrumenti

procesi
Informacijas l~ Informacijas l~ Informacijas
meklesana apstrade sadale

Stratégiskais

Informativa
nodroSina-
Jjuma limeni

Taktiskais

Operativais

1 | | | R |

VadiSanas A B C D E
objekti
(efektivitates
elementi) Logistisko izmaksu struktiira

2. att. Logistikas informativo resursu vadi$anas sistéma /
Managing System of the Informative Resources of Logistics [6, 59]

Iegiito, apstradato un lietotajiem sadalito informaciju lieto ka strateégiskaja, ta
taktiskaja un operativaja planosana un vadiSana. Informativais nodrosinajums palidz
maksimali labi apmierinat paterétaju vajadzibas (piegadat kvalitativus
produktus/pakalpojumus par optimalam izmaksam). Protams, ka $eit nevar neminét
informativa nodroSindjuma operativos mérkus, kas saistas ar atru un elastigu
reakciju uz jebkuram izmainam, minimalu nenoteiktibu, minimaliem krajumiem
iek§€jo un argjo logistikas k&Zu posmos, kvalitativu darbu veikSanu utt.

Logistikas informativas sistémas radiSana ir svarigs stratégisks lémums, kas
dazadu Iimenu vaditajiem liek kompleksi izvértét uznémumu iek$€jo un argjo vidi,
tai skaita tehnologiskas, ekonomiskas, organizatoriskas, socialas un psihologiskas
Tpatnibas.

Attieksme pret logistikas informaciju ka pret resursu veidu (péc analogijas ar
citiem razo$anas resursiem — finansém, iekartam, tehnologijam) nozime, ka jabut to
vadiSanas mehanismam, kas, pamatojoties uz misdienigam tehnologijam, notiek
tapat ka jebkur§ cits vadiSanas process un risinas pa sekojoSiem posmiem:
informativas darbibas un informativo procesu planoSana, organizéSana,
koordin&Sana un kontrole.

Informativie resursi infrastruktiira tiek lietoti dazados hierarhijas limenos.
Veidojot infrastruktiru, janem véra logistikas sist€émas vajadzibas, ka arl
cilvéciskais faktors, kas integréjas ar informativa nodroSinajuma procesiem.
Informativo plismu parveidosanas process paradits 3. att€la.

Ar “logistikas datiem” saprotam ieglstamas zinas un faktus. Informacija ir
analitiski apstradati dati, kurus jau saprot un var lietot vaditaji lemumu pienemsanas
un realiz€Sanas procesos. Zinasanas un to struktiira veido informativo telpu, kas
nepiecieSama lémumu pienems$anai, tai skaitda tehnologijas izvéles procesam.
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Logistikas procesi nozimé darbibu veikSanu un kontroli. Logistikas vaditajs darbojas
saskana ar logistikas k€zu dalibnieku vajadzibam pé&c noteiktas informacijas [6, 48—
50]. Te vel jaakcentg fakts, ka logistikas informativa sist€ma javeido ciesa saistiba ar
marketinga informacijas sistému un, protams, ka uzpémuma kopgjas informativas
sistémas apakssist€ma, lai neviena posma nenotiktu dubléSanas un netiktu vakta un
apstradata informacija, kas lietotajiem analizes procesa nemaz nav nepiecieSama.
Informacijas mekléSanas, apstrades un sadaliSanas procesa gaita, orientgjoties uz
konkrétiem patérétajiem, informativie resursi veidojas stratégiskaja, taktiskaja un
operativaja liment.

- Logistikas o
Logistikas Logistikas Zinasanu lemumu Logistikas
dati informacija struktiira pienemsana procesi

Logistikas
menedzeris

Informativas nepiecieSamibas struktiira

3. att. Informativas pliismas parveidoSanas process /
Modification Process of Information Flow [6, 49]

Nemot v&ra visu iepriek§ teikto, var piekrist viedoklim, ka logistikas
informacija ir nozimigs stratégisko ekonomisko resursu veids un, tatad, izskiross
razoSanas, koordinacijas un konkurétsp&jas faktors. Bet $ada loma informacijai ir
“pieskirta” pakapeniski — apmeéram pedejo 40 gadu laika.

20. gadsimta 60-tajos gados bija izstradati tikai atseviski firmu vadiSanas
automatizacijas uzdevumi, piemeram, notika informacijas vaksana un apstrade par
atseviskiem darbiem un, visbiezak, tie bija saistiti ar krajumu kontroli.

70-tajos gados jau lietoja “Materialu nepiecieSamibas planoSanas sistemu”
(MRP — Material Requirement Planning) un tas nozimgja, ka kompleksi analizgja
un vadija materialu plismas, kas nodroSina gala produktu izgatavosanas pabeig$anu
tiesi saskana ar pasttijumu planu. Lietojot jaunako (taja laika pieejamo) skaitloSanas
tehniku, vargja sastadit precizus materialu, detalu un komplekt&joso izstradajumu
nepiecieSamibas un izlietoSanas grafikus.

80-tajos gados tika ieviesta “RazosSanas resursu planoSanas sistéma” (MRP Il —
Manufacturing Resource Planning). Ta veidojas “Materialu nepiecieSamibas
planosanas sistemu”, papildinot ar “RazoSanas jaudu planoSanas sistemu” (CRP —
Capacity Requirements Planning) un, galvenokart, tika lietoti maSinbaive, aparatu
razo8ana un citas rupniecibas nozarés, kuras loti sareZgits un darbietilpigs
nepiecieSamo resursu aprékinasanas process (MRP II = MRP + CRP). Pamazam So
sistému parnéma ar1 sadales procesu vaditaji.
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20. gadsimta pedeja desmitgadg, integréjoties MRP Il planosanas sistémai ar
“Finansu resursu planosanas sisttmu” (FRP — Finance Requirements Planning),
veidojas “Uznémuma resursu planoSanas sistema” (ERP — Enterprise Requirements
Planning). Ta lava daudz efektivak planot visu miisdieniga uzp@muma razosanas un
saimniecisko darbibu, tai skaita izmaksas un investicijas iekartu atjaunoganai. Sadas
sisttmas var€ja lietot ne tikai lielie uzn@mumi, bet ar1 nelielas, aktivas firmas.
Faktiski So (ERP) sisttmu ievieSana nozimé&ja komplekso razoSanas vadiSanas
sisttmu jaunu integracijas pakapi, lai gan sakotngji neietvéra sagades un sadales
sisttmu planosanu. “Uzpémuma resursu planoSanas sist€mas” veidoSanas
nepiecieSamiba saistijas ar uzpémumu iek$Ejas un argjas vides sarezgitibas
palielinasanos, ka art ar biznesa funkciju integraciju.

Pilnigi cits skatfjums uz resursu vadiSanas procesu notika gadsimtu mija, kad
veidojas “Sinhronizéta klientu pieprasjjuma un razoSanas resursu planosanas
koncepcija” (CSRP — Customer Synchronized Resource Planning). Ta pamatojas
nevis uz razotdja speju izgatavot noteiktu produkcijas apjomu, bet gan uz tirgus
sp&ju produkciju iegadaties. Koncepcijas realizésanai tika izstradata iek§€jo biznesa
procesu vadiSanas metodika. Ta paredz€ja cieSaku integraciju ar marketingu, un,
tadgjadi, efektivitati var€ja vertét, pamatojoties uz uzpémuma pozicijam tirgd.
Diemzel §is koncepcijas realizéSanu dzivé apgriitina kvalitativa metodiska un
informativa nodro$inajuma trikums.

L | S = Sinhronizéta klientu pieprasijuma un raZo$anas resursu plano$ana
+ piegades kédes vadiSana)

Logistikas Informativa Sistéma

Sinhronizéta klientu pieprasijuma
un razosanas resursu planosana
(C S R P = ERP+Marketing)

Uznémuma resursu planosana (E R P = MRP II+FRP)

Finansu resursu planosana (F R P)

Razos$anas resursu planosana (M R P Il = MRP+CRP)

RazZo$anas jaudu plano$ana (C R P)

Materialu nepiecieSamibas planosana (M R P)

4. att. Logistikas informativas sistémas veidosanas ilustrativa shéma
Iustrative Scheme of Development of the Informative System of Logistics [8, 235]
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“Piegades jeb logistikas k&des vadiSanas sistema” (SCP — Supply Chain
Management) klust arvien popularaka pedeja laika. Tas tap€c, ka tiesi ST pieeja
saistita ar produkta veidoSanos no izejvielu avotiem lidz gala paterétajiem, un tapec
vislabak atspogulo to, ka tiek sasniegts logistikas darbibas mérkis — apgadat klientus
ar kvalitativiem produktiem un sniegt viniem kvalitativus pakalpojumus par
optimalam cenam (kas pamatojas uz minimalam kopg€jam izmaksam).

Logistikas informativas sistémas izveide (LIS) nozimé to, ka biznesa procesu
integracija sasniedz augstako pakapi. Ta aptver visus logistikas k€des posmus un
visus dalibniekus, t.i., ka iek$gjas, ta argjas logistikas kédes. Sadu integracijas
pakapi var sasniegt tikai realiz§jot sistémpieeju un logistikas/piegades kedes
»ideologiju”. Dazi zinatnieki jau runa par LIS nakotnes koncepciju (skat. 4. att.) [8,
211-249; 10; 12].

“Uznémuma resursu planosanas sisttma” (ERP) ir 1pasSi aktuala paslaik ar1
tapéc, ka tika izstradatas vairakas uznémumu un logistikas kézu darbibas vadiSanai
piemg@rotas informativas programmas. Tas varétu saukt par lielam datu bazém, kas
veic dazado informacijas plasmu (finansu, gramatvedibas, personala, logistikas
k&zu, klientu u. c. informacijas) integraciju un paredz, ka visiem interesentiem,
saskana ar lietoSanas atlauju, ir pieejama viena un ta pati informacijas sist€ma.
Viena no popularakajam programmam, kuru lieto vairak ka 21 tokst. klientu vismaz
120 pasaules valstis, ir “Datu apstrades sist€mas, lietoSana un produkti” (SAP —
Systems, Applications and Products in Data Processing). Programma ir darga (to
nevar izstradat pasa uznémuma — ta ir japerk), un tas ievieSana laikietilpiga un
sarezgita, bet lietoSana Jauj kompleksi planot un vadit uznémumu. Visu laiku tiek
veidotas programmas jaunakas versijas (paslaik jau piedava iegadaties SAPR/3,
MySAP.Com, xApps, XApp, SAP NetWeaver u. c.). Svarigi atzimét, ka tas lauj vél
cie$ak sadarboties logistikas kézu dalibniekiem ne tikai operativas un taktiskas
planosanas un vadiSanas procesa, bet arT stratégisko planu izstradé un to istenoSana.

“Uzpe@muma resursu planosanas sist€ma” (ERP) visu laiku tiek uzlabota un
papildinata, tapec var teikt, ka 21. gadsimta sakuma aktuala jau ir tas jaunaka
versija — ERP I, kas ietver dazadu biznesa partneru cie$aku sadarbibu — gan vadot
materialas plismas, gan informativas pliismas, piem&ram, lauj automatizét
pardosanas procesu.

Vidgjie un mazie uznémumi, ka art tie, kam nav pietiekosi daudz lidzeklu dargo
programmu iegadei un ievieSanai, var izveleties, ta saucamos ‘“Punktu risinajumus”
(Point Solution). Tas nozimg, ka informativas sisteémas tiek lietotas atseviskas
strukttrvienibas vai atseviSku darbu veikSanai, piem€ram, razoSanas vadiSanas,
pardo$anas vadiSanas, finansu, logistikas u. ¢. programmas.

Programmas var izstradat tieSi konkrétajam uzpémumam, un, protams, tas var
ar1 nopirkt, tikai nepiecieSams paredz€t iesp&ju saskanot dazadas uznémuma lietotas
programmas. Un v&l — svarigi ieverot to, ka katram sistémas komponentam ir
nozime tikai tada gadijuma, ja tas kalpo sist€mas kop&ja mérka sasniegSanai. Tatad
atseviSku iek$gjas logistikas sistémas elementu optimizacija nav paSmeérkis — jebkur§
uzlabojums un jauninajums javeic saskanpa ar logistikas kédes un/vai kézu tikla
kopgjas darbibas merkiem.

Ja uznémumam ir iesp&ja izvéEleties, ka veidot informativo sistemu — vai
iegadaties vienu visaptveroSu programmu vai vairakus “Punktu risinajumus”, tad
javerte Cetras galvenas jautajumu grupas:

e izstradei un ievieSanai nepiecieSamais laiks, izmaksas un resursi;

e piemérotibas pakape;
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e lietoSanas vienkar§iba;
e lietoSanas vadiSana.

Pirms izlemt, vai izdevigak ieviest “UznEmuma resursu planosanas sistemu” (ERP)
un nopirkt kadu no tai piemérotajam informativajam programmam, vai ari
iegadaties/izstradat daudzus ‘“Punktu risindjumus”, javeic vispusigi aprekini. Vairaki
teoretiki un praktiki ir pieradijusi, ka programmu paketes ievieSana, kas, savukart, prasa
to saskanoSanas nodrosinaSanu, ir krietni dargaka. leteikumus par to, ka vajadzetu
rikoties katram konkr€tajam uzp€mumam, ir griiti izteikt, jo informativa nodrosinajuma
veidogana un uzlaboSana ir atkariga no izvirzitajiem strat€giskajiem mérkiem, kas
formuléti ne tikai saskana ar vaditaju velmém, bet pamatojoties uz secinajumiem, kas
radusies péc nopietnas paSreiz&jas situacijas analizes, t. sk. SWOT analizes. Ka saka
vairaki programmu ieviesgji un ar1 to lietotaji, lai gan programmu jaunakas versijas ir
kluvusas elastigakas, “Uznémuma resursu planosanas sisttma” (ERP) tomer vairak ir
piemérota situacijas, kad jauzlabo finansu vadiSana, bet mazak logistikas funkciju
reorganizacijai. Jebkura gadijuma nedrikst kop@t citos uznémumos lietotas pieejas, bet
par tam ir jainteresgjas, lai varétu “macities no citu klidam” [10; 11; 12].

Informacija katram tas lietotajam lauj justies droSakam un sp&cigakam, vargtu
pat likties, ka “dod varu”, bet pati par sevi td nerada pievienoto vertibu. Jaunas,
modernas tehnologijas jaievie$ tada gadijuma, ja to lietoSana uzlabos procesus, kuru
rezultata labak tiks apmierinatas klientu velmes un vajadzibas, bet ta ka kvalitativa
informativa sistéma ir uzskatama par nozimigu strat€gisko resursu veidu, tad
logistikas informativa sistéma noteikti javeido saskapa ar uzp€muma kopgjas
darbibas stratégiskajiem mérkiem. Tadgjadi tiks sasniegts ari logistikas sist€émas
(logistikas kezu tikla) darbibas mérkis, kuru var formulét, lietojot “septinu
pareizibu” (Seven Rights — 7RS) jédzienus: logistikas k&zu dalibniekiem savas
funkcijas javeic, nogadajot pareizo produktu pareizaja kvalitaté un daudzuma par
pareizo cenu pareizajiem pircgjiem pareizaja vieta un laika. Tadgjadi paterétaji iegiis
kvalitattvus produktus/pakalpojums par optimalo cenu.

ATSAUCES UN PIEZIMES

' Piemeram, V. Sergejevs izdala logistikas bazes funkcijas (apgade, razoSana, sadale),

“atsleégas” funkcijas (klientu apkalpoSana standartu uzturéSana, iepirkumu vadiSana,
transportéSana, pasiitijumu veidoSana u. c.) un atbalsta funkcijas (uzglabasana, kravu
apstrade, iepakoSana, klientu serviss, informativais atbalsts u. c.) [9, 59-67].

Logistikas sistémai, tapat ka jebkurai citai sist€mai piemit sekojosas Tpasibas: 1) veselums
un sadaliSanas iesp&ja; 2) savstarp&jie sakari starp elementiem; 3) noteikta organizacija;
4) integracijas Tpasiba [9, 67-73].
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The Role of Information for the Supply Chain Management

Summary

Logistics of the company is integrated process, which has to help in creating
added value and with minimal total costs has to satisfy wishes and needs of
customers. It may be said that information is the determinant for successful process
of all logistical operations and processes because information helps to understand
and organize on goings in companies and logistical chains. To reflect logistical
functions and all ongoing processes at all levels of hierarchy as much as possible
diametrically informational system in logistics must be created. Such systems will
help to provide managing of material and financial flows from the moment of
demand of product/service till delivering to end—user.

Development of informative resources, that can provide integrated logistical
chains, is complicate strategic task. Informative system of logistics has to be
constructed in close connection with informative system in marketing and of course
like company’s total informative system under system. Since nowadays information
reflects display material flows and mutual relations between them adequately,
information may be described as important strategic resource, which capabilities
open wide perspectives to secure competitiveness of companies. Development of
logistical informative system means that integration of processes in business gains
higher stage.



LATVIJAS UNIVERSITATES RAKSTI. 2004. 674. s&. VADIBAS ZINATNE, 184.-193. Ipp.

Ripniecibas politika sociali orientéta tirgus ekonomika
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Sociali orientetais tirgus saimnieciskais modelis ieguvis plasu izplatibu Eiropa p&c Otra
Pasaules kara. Paslaik ES valstis darbojas kartiba, kas virzita uz briva tirgus principiem un
valsts socialo pienakumu izpildi. Miisdienu riipniecibas politikai attistitajas tirgus ekonomikas
valstis raksturigi, ka nav striktu nozaru prioritasu, ko nosaka uznéméjdarbibas diversificéta
strukttira. Latvijas valsts ripniecibas politika realiz&jas sociali orientétas tirgus ekonomikas
rezima, un tai nav skaidri izteiktas prioritates tautsaimniecibas konkurétsp&jas nostiprinasana.
Ripniecibas politikas evoliciju Latvija tuvaka nakotné noteiks valsts un uznémeéju sadarbibas
mérogi un tempi. Saja sadarbiba katrs no partneriem piedalas uz paritates pamatiem.

Atslegvardi: konkurence, riipnieciba, tirgus, uznemums, valsts.

Key words: competition, firm, government, industry, market.

Valsts ekonomiskas politikas biitibas, funkciju un uzdevumu teorijas
pamatosanai ir gara vesture. Jau 17. gadsimta merkantilisti pamatoja valsts argjas
tirdzniecibas regul€Sanas nepiecieSamibu jeb protekcionisma politiku. Masinizetas
industrijas nostiprinaSanas radija “naktssarga” teoriju, kuras funkcijas, atbilstosi
A. Smita domam, bija japilda valstij. ,,Skotu gudrais”, ka saka A. Smita biografi,
pamatoja tis galvenas valsts funkcijas:

1) wvalsts aizsardziba;

2) tiesu varas realiz€Sana;

3) sabiedrisko institiiciju uzturésana.

Tapat valstij, nemot véra padzilinato darba daliSanu, kas ierobezo cilvéka darba
iespgjas, jarlipgjas par darbinieku izglitosanu.
No ta laika, kad maSinizéta razosana kluva noteico$a pasaules ekonomika,
valsts iejaukSanas tautsaimniecibas regulésana kvalitativi izmainTjas. Galvena loma
tam ir progress zinatniski—p&tnieciska, tehnikas, tehnologijas un sociala sferas.
Par galvenajiem uzdevumiem riipnieciski attistitajas valstis lidzas aizsardzibas,
sabiedriskas kartibas uzturésanai pakapeniski kluva:
e tautsaimniecibas infrastruktiiras izveidoSana un uztur€Sana darba kartiba
(reZima);

e socialas sferas attistiSana (veseliba, izglitiba, sociala nodrosinasana u. c.);
valsts un pasu uzne@meju atbalsts cina ar arvalstu konkurentiem ieksgja tirgii
un noieta tirgus apgiiSana arzemes.



G. Olevskis. Ripniecibas politika sociali orientéta tirgus ekonomika 185

Sakot ar 19.gs. otro pusi, atsevisku valstu tautsaimniecibas mérogi kluva
milzigi. Gadsimta beigas raksturojas ar 1&cienu tehnikas un tehnologiju attistiba, kas
izpaudas jaunu nozaru un razotnu veidoana. STs izmainas izsauca nepieciesamibu:

e koordinét tautsaimniecibas attistibu;

e uzturet un nodrosinat proporcijas makroekonomiska Itment;

e veikt anticiklisku reguléSanu.

Monopoli aizvien vairak sak ietekmét konkurences mehanisma darbibu. Saja
situacija, lai nodrosSinatu normalu konkurenta tirgus mehanisma darbibu, kluva
nepiecieSams izstradat antimonopolistisko likumdoSanu un tas pielietoSanas iesp&jas
no valsts institliciju puses.

Par katalizatoru valsts ekonomisko funkciju kvalitativam izmainam kluva Liela
Depresija (pasaules krize 1929.—1933. g.). Saja perioda ASV, kuras valsts politika
vesturiski raksturojas ka ,,Jaissez faire”, kas tulkojuma no francu valodas nozime
,hetraucét, likt mierd”, bija spiesta ieviest korekcijas valsts iejaukSanas mé&rogos
uznémgjdarbiba. F. D. Ruzvelts pasludinaja ,,Jauno kursu”. ST kursa ietvaros valsts
ieguva kontroles tiesibas par svarigam tautsaimniecibas sferam. Lai realizétu ,,Jauno
kursu”, tika pienemta virkne likumu, kas:

e regulgja akciju pardosanu;
deva tiesibas stradniekiem veidot arodbiedribas;
noteica darba algas izmaksas kartibu un darba laika ilgumu;
nodroSinaja bezdarba pabalstu un vecuma pensiju izmaksu;
ieviesa banku depozitu apdrosinasanu, u. c.

Par svarigu talako etapu valsts ekonomiskas politikas pilnveidoSana kluva
»sociali orientéto” un ,jaukto” tirgus modelu izplatiSanas. Par galvenajam jaukta
tirgus modela prioritatém kluva:

e ckonomiskas izaugsmes maksimizésana;

e sabiedriska saskana (Iigums, konsenss).

Sabiedriska konsensusa sasniegSana faktiski bija savdabigs ligums, kas noteica,
ka dala cilvéka brivibu tika apmainita pret ekonomiskas stabilitates un drosibas
garantijam. Tas tika sasniegts, pamatojoties uz:

e dabiska pilnigas nodarbinatibas ItTmena sasniegSanu;

e masu pat€rina meéroga pieaugumu;

e socialas nodro$inasanas garantijam;

e darba pe€me&ju un devgju sadarbibas attistibu, balstoties uz ,kapitala”

demokratizaciju (stradnieku piedaliSanas pelnas sadale, ,tautas akciju”
izlaiSana utt.).

Maksimals ieguvums no jauktas ekonomikas valstiskas reguléSanas bija ASV.
Lielakajai amerikanu paterétaju dalai kluva pieejami ripnieciskas revoliicijas
rezultati. Paatrinati attistijas auto transports un ta infrastruktiira, civila aviacija,
sintétisko materialu, datoru un citu precu razosana.

Zinatnes un tehnikas sasniegumu (automobilu, ledusskapju, audio un video
tehnikas, velas un trauku mazgajamas masinu u.c.) izmantoSana ilgtermina
majsaimniecibas precu razo$ana izveidoja ASV spécigu majsaimniecibu sektoru, kas
meroga zina salidzinams ar citiem tautsaimniecibas sektoriem un spg&jigs atrazot
kvalitattvu darbaspeku.
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Eiropa péc Otra Pasaules kara plasu atzinibu ieguva sociala tirgus
saimnieciskais modelis. Uzskata, ka sociala tirgus ekonomikas modelis balstas uz
diviem idejiskiem avotiem:

1. Uz tadu ievérojumu zinatniecku ka Bem — Beverks (Bohm — Bawerk),
Sumpgters (Schumpeter), Vebers (Weber), Haicks (Hayek), Oikens (Eucken)
zinatnisko petijumu rezultatiem.

2. Uz katolu un protestantu (luteranu) baznicas sabiedriski — politiskiem
uzskatiem, katolu socialo macibu un protestantu &tiku.

Vacu zinatnieks D. Beneke (Benecke) ta noformulgja tris sociala tirgus
saimniecibas pamatprincipus:
e orientacija uz individualiem panakumiem;
e valsts politika ienakumus sadalé, izmantojot socialos transferta
maksajumus;
e solidaritate, kas balstas uz darba sferas humanizaciju [6].

Socialas tirgus ekonomikas ,Krusttevi” uzskatija, ka dotas koncepcijas
postulata apzinasanai un aizstavéSanai ir nepiecieSama stipra valsts vara. V. Oikens
valsts speku saistija ar konkurences tiesibu attistibu. Tikai tad, ja valsts ir sp&jiga
uzturét konkurenci, rodas iespgja pietickami ilga laika saglabat sociali orient&tu
tirgus saimniecibas efektivitati.

Par pietickamu nosacljumu sociali orienteta tirgus pastavéSanai V. Oikens
uzskata, visu saimniecisko subjektu tiesibas uz brivu lémumu pienemsSanu. Valsts
papildina tirgu, veicinot ta attistibu un pilnveidoSanu, ka ar1 atlidzinot, izlidzinot un
apsteidzot ta neveiksmes.

Ticiba valsts ekonomiskai kompetencei tradicionali ir plasi izplatita miisdienu
Eiropa. Valstis, kas ir ieklavusas ES, ir tend@tas uz sociali orientétu tirgus
saimniecibu, bet ASV uz liberalaku attistibas modeli, kas priek$plana izvirza
uznéméjdarbibas ekonomisko efektivitati. Ipadu vietu ienem Japana, kas ar
maksimalu atdevi prata izmantot valsts ,,masinu” savas tautsaimniecibas attistibai.
Zinatnieki uzskata, ka noteicosa loma ,,japanu brinuma” realizacijai bija 1949. gada
izveidota tirdzniecibas un ripniecibas ministrija, kas Japana realizgja
tautsaimniecibas struktiiras izmainas, ka darbibas rezultata tika sasniegti augsti
ekonomiskas izaugsmes tempi. XX gadsimta Japana kluva par zinatnes un tehnikas
progresa simbolu.

Noradot uz valsts lomu musdienu ekonomika, Starptautiska Valitas fonda
eksperti tas funkciju paplasinasanos saista ar:

1) demokratijas attistibu, kas piespiez un mudina varas parstavjus ieklausities

veletaju balsts;

2) nepiecieSsamibu pilnveidot socialo, materialo un institucionalo
infrastruktiiru, kas nodro$ina konkurenta tirgus attistibu; ienesot korekcijas
pasa tirgl, nemot vera morali — &tiskos apsveérumus, nacionalas tradicijas
un preferences [5].

Attistitas tirgus ekonomikas zemés valstij bija svariga loma industrialas
razoSanas izveid€, radot nepiecieSamos nosacijumus privatas uzneméejdarbibas
attistiba un veidojosas riipniecibas aizsardzibai no arvalstu konkurences, bet velak,
veidojot nosacijumus socialas infrastruktiiras veido$anai un funkcion&Sanai. Paslaik
ES valstis darbojas normas, kas orient€tas uz briva tirgus principiem un valsts
socialajiem pienakumiem.
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Viens no valsts ekonomiskas politikas virzieniem ir riipniecibas politika.
Misdienu ripniecibas politikas galvenie principi ir sekojosi:

e Pareja no nozaru rupniecibas politikas uz konkurétsp&jigas ripniecibas
politiku.

e Parejauz zinatnietilpigu tautsaimniecibu, kura zinasanu un informacijas
razoSana, sadale un izmantoSana ir galvenie nosacijumi stabilai ekonomikas
izaugsmei.

e Ripnieciska politika netiek vairs virzita uz atseviskam riipniecibas nozarém
un to subsidéSanu. Musdienu ripnieciski attistito valstu politiki apzinas, ka
valsts nesanems efektu no izveleto ,,nozaru — uzvarétaju” atbalstiSanas un
selektiva valsts palidzibas sniegSana ir kluvusi par dargu prieku;

e Valsts varas uzmaniba piecaugo$a koncentrésana uz tadu uznémejdarbibas
vides veidoSanu, kas paaugstina uznémumu iesp€jas biit inovativiem un
konkuretspgjigiem.

Misdienu riipniecibas politikas attistibai tirgus ekonomikas valstis raksturigi, ka
nav stingru nozaru prioritasu, kas saistits ar notikuso uzneéméjdarbibas struktiiras
diversifikaciju. Tap&c arvien biezak par galveno riipniecibas politikas adresatu klust
viena vai otra valstl izveidojusas korporativas struktiiras. TieSi Seit aizvien vairak
koncentrgjas kopgjie nacionalas attistibas resursi:

e profesionals personals (tirgvedibas specialisti, inzenieri);

e parvaldes kompetence (vaditaji — menedzeri);

e modernas tehnologijas;

e finansu resursi.

Latvija riipniecibas politikas adresats pamata ir mazie un vid€jie uznémumi.
2000. gada no 4498 uznémumiem (88,5% no kopgja apstrades uznémuma skaita)
nodarbinato skaits neparsniedza 49 cilvekus. (sk. 1. tabulu).

1. tabula

Ekonomiski aktivie uzpémumi un uzpémeéjsabiedribas apstrades riipnieciba
(sadalijjuma péc nodarbinato skaita)
Economically Active Enterprises and Business Companies Manufacturing
(by number of employed) [4, 15]

2000. 2002.
vienibas Tpatsvars vienibas patsvars

Pavisam 5082 100,0 5163 100,0
No tiem ar nodarbinato skaitu

0-9 2942 57,9 2926 56,7
10-49 1556 30,6 1645 31,9
50 -249 474 9,3 487 9,4
>250 110 22 105 2,0

2002. gada razosanas koncentracija apstrades riipnieciba bitiba nemainijas.
Uzpémumu Tpatsvars ar nodarbinato skaitu Iidz 49 cilvékiem bija 88,6% no visiem
apstrades uznémumiem Latvija. Nedaudz samazinajas uznémumu skaits, kur stradaja
vairak par 250 cilvékiem (Iidz 2% no visu apstrades riipniecibas uzpémumu skaita).

Svarigi atzimét, ka apstrades riipnieciba (nozare, kuru visvairak skara Latvijas
tautsaimniecibas struktiiras izmainas) parliecinosi doming privatkapitals, veidojot 83,9%



188 VADIBAS ZINATNE

no visa ekonomiski aktivo uznémumu un uznéméjsabiedribu kopskaita. Tapat arvalstu
kapitals pakapeniski palielina savu Iidzdalibu S$aja tautsaimniecibas nozar€. No
2000. gada lidz 2002. gadam arvalstu juridisko un fizisko personu IpaSuma esoSo
ekonomiski aktivo uzp@mumu skaits palielinajas par 15,2%. Rezultatda apstrades
ripnieciba pasreiz ir registréti tikai 17 ekonomiski akfivo uzpémumu un uzpémgj-
sabiedribu, kas ir pieskaititi pie sabiedriska sektora (tikai 0,3% no kopg&ja skaita) [4, 10].

Par riipnieciskas politikas objektiem klast uzn€mumi, kuros strada tikstoSiem
darbinieku. Tiesa, ka v&sta statistika, stradajoSo skaitam apstrades riipniecibas
uznémumos pedgjos gados ir tendence samazinaties (sk. 2. tabulu).

Apstrades rtpnieciba 2002. gada stradaja 167 tikstosi cilveki (86,1% no 1995.
gada Itmena). Visvairak nodarbinato skaits samazinajas tradicionalajas
tautsaimniecibas nozarés — tekstilizstradajumu razoSana (63% no 1995. gada
ltmena). Tekstilizstradajumu razosana 2002. gada bija nodarbinati 10,4 tukstosi
cilveku (1995. gada — 16,5 tikst. cilveku). Viens no c€loniem Sai nelabveligajai
situacijai tekstilizstradajumu nozar€ ir tekstilizstradajumu importa palielinasanas
Latvija. Rezultata saasinajas konkurence ieksgja tirgi un samazinajas
tekstilizstradajumu razoSanas apjomi. Netiesi tas liecina par Latvijas riipniecibas
politikas zemo efektivitati.

Labvéliga konjuktiira Eiropas koksnes izstradajumu tirgli deva iesp&ju bitiski
palielinat Latvijas kokmaterialu eksportu. Rezultata darbinieku skaits nozaré
palielingjas 2002. gada par 74,4%, salidzinot ar 1995. gadu. Paslaik $aja nozarg strada
34 tikstosi darbinieku (20,4% no apstrades ripnieciba stradajosajiem). Jauzver, ka
Latvijas partikas produktu un dz€rienu razotaji pamata prata saglabat pozicijas ieksgja
tirgli, neskatoties uz aso konkurenci no importétaju puses. 2002. gada darbinieku
skaits $aja nozar€ bija 38,4 tiikstosi cilveku. Lai gan nodarbinato skaits partikas un
dz€rienu razotaju uzp€mumos samazinajas par 7,5%, tomer §1 nozare saglabaja vadoso
lomu apstrades riipnieciba — 23,0% 2002. gada (21,4% 1995. gada).

2. tabula

Apstrades riipnieciba stradajoso skaits pa nozarém
Employed Persons in Manufacturing by Activity [3, 60], [2, 154], [1, 58; 154]

1995. 2002.
procen- procen- | 50y
takst. tos no takst. tos no —%
cilveku | kop- | cilvéku | kop- | 1995
skaita skaita
Apstrades riipnieciba
stradajoso kopskaits 194,0 100,0 167,0 100,0 86,1
Tai skaita:
Partikas produktu un dz€rienu
razo$ana 41,5 21,4 38,4 23,0 92,5
Tekstilizstradajumu razosana 16,5 8,5 10,4 6,3 63,0
Apgerbu razosana; kazokadu
apstrade un kraso$ana 10,9 5,6 16,8 10,1 154,1
Koksnes, koka un korka
izstradajumu raZoSana,
iznemot mébeles, salmu un pito
izstradajumu razoSana 19,5 10,1 34,0 20,4 1744
Meébelu razosana 10,5 5,4 12,9 7,7 122,8
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1995. 2002.
procen- procen- | 509
takst. tos no takst. tos no —9
cilvéku | kop- | cilveku | kop- | 1999
skaita skaita
Izdevgjdarbiba, poligrafija
un ierakstu reproducéSana 6,6 3,4 8,7 5,2 131,8
Gumijas un plastmasas
izstradajumu razosana 2,1 1,1 3,5 2,1 166,7
Gatavo metalizstradajumu razo-
Sana, iznemot masinas un iekartas 5,1 2,6 8,5 5,1 166,7
Citur neklasificétu masinu
un iekartu razoSana 15,0 7,7 8,1 49 54,0
Citur neklasificétu elektrisko
masinu un aparatu razosana 6,9 3,6 3,1 1,9 449
Pargjas nozares 59.4 30,6 22,6 13,3 38,0

Partikas produktu uz dz€rienu razoSana patlaban veido divainu ,kokteili” no
milziga skaita mazo uzn€mumu un neliela skaita piena un galas kombinatu. Nozare
siks@riju razoSana mierigi sadzivo ar lielapjoma partikas produkcijas un dz€rienu
izlaidi. Rezultata nozares uznémumi prata saglabat ari lidera poziciju apstradajosa
nozar€ péc izlaizamas produkcijas apjoma. Partikas produktu un dz&rienu razo$ana
2002. gada apstrades rupniecibas izlaidé naudas izteiksmé veidoja 28,1% (sk.

3. tabulu).
3. tabula
Latvijas apstrades riipniecibas produkcijas izlaide (ttukst. latu)
Latvian Manufacturing Output by Activity (thousands lats) [1, 155]
1995. 2002.
tkst. apstr. ripn. takst. apstr. rapn.
latu =100% latu =100%
Partikas produktu un dz€rienu razosana 379324 38,6 571518 28,1
Tekstilizstradajumu razo$ana 58643 6,0 76303 3,8
Apgerbu razosana; kazokadu apstrade
un kraso$ana 19459 2,0 69391 3,4
Koksnes, koka un korka izstradajumu
razo$ana, iznemot mébeles, salmu un
pito izstradajumu razo$ana 102054 10,4 430299 21,2
Meébelu razosana 33393 34 93029 4.6
Izdevgjdarbiba, poligrafija un ierakstu
reproducés$ana 37895 3,9 99272 4,9
Gumijas un plastmasas izstradajumu
razoSana 8262 0,9 50011 2,5
Gatavo metalizstradajumu razoSana,
iznemot masinas un iekartas 21014 2,1 76802 3,8
Citur neklasificétu masinu un iekartu
razoSana 48553 49 61046 3,0
Citur neklasificétu elektrisko maStnu un
aparatu razoSana 22301 2.3 46631 23
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Atzimésim, ka rlipniecibas produkcijas apjoms, atbilsto$i statistikas
pienémumiem, ir aprékinats ka sekojoso elementu summa:
e nositito pasrazoto precu vértiba faktiskajas cenas;
e iep@mumi no izpilditiem ripnieciska rakstura darbiem;
e gatavas produkcijas krajumu un nepabeigtas razosanas izmainas (+ vai —);
e paSu vajadzibam ar uzp@émumu darbaspéku razoto iekartu vértiba, savu
iekartu kapitalais remonts [2, 152].

Partikas produktu un dz€rienu razoSanas nozares rezultatiem griti sniegt
viennozimigu vertéjumu: no vienas puses $is nozares uznémumu produkcija dod iesp&ju
apmierinat Latvijas iek$gja tirgus pieprasijumu un eksportét (2002. gada pie razoSanas
apjoma 571518 tukstosi latu eksports veido 100783 tukstoSu latu; turklat galvenas
eksporta preces ir gatavie zivju, vézveidigo, molusku produkti un konservi — 34452
tukstosi latu, cigaretes 19943 tikstosi latu). No otras puses, Latvijas partikas un dz&rienu
razotaji ir spiesti izturét asu konkurenci ieks$gja tirgii ar importtajiem. 2002. gada
partikas riipniecibas produktu imports veido 165254 tikstoSus latu, tai skaitd margarins
(konkurents sviestam) tika importets par 5647 tikstoSiem latu, bezalkoholisko dz&rieni —
6795 tukstosiem latu, cigaretes — 16137 tikstoSiem latu [2, /98].

Daudzi partikas rupniecibas uzpémumi, 1pasi kombinati, saglaba konkur&tspeju,
liela méra pateicoties lauksaimniecibas produkcijas cenam, kuru razoSanu subside
valsts. Tapéc attieciba uz partikas produktu un bezalkoholisko dz€rienu razoSanu
drizak bitu jamin agraras politikas, nevis riipnieciskas politikas rezultati.

Pareja uz kompensaciju izmaksam par zemi, ka tas piepemts ES, var nopietni
negativi ietekmé&t Latvijas uznéméjus — partikas produktu razotajus ieksgja tirgt,
pasi, ja nem vera, ka lielpilsétas (galvenokart Riga) tirdzniecibas tikli aizvien vairak
nonak importa produkcijas piegadataju ietekmé.

4. tabula
Apstrades riipniecibas produkcijas izlaide uz vienu stradajoso
Manufacturing Output per Employee [1, 55]
1995. 2002.
tokst. Ls | apstr. ripn. | tokst. Ls | apstr. ripn.
cilv. =100% cilv. =100%
Partikas produktu un dz&€rienu razo$ana 10,8 177,0 17,1 125,7
Tekstilizstradajumu razoSana 473 70,5 8,5 62,5
Apgerbu razosana, kazokadu
apstrade un kraso$ana 2,2 36,1 4,7 34,6
Koksnes, koka un korka izstradajumu
razoSana, iznemot mébeles, salmu
un pito izstradajumu raZzoSana 6,3 103,3 14,6 107,4
Mebelu razosana 3,8 62,3 8,7 64,0
Izdevgjdarbiba, poligrafija
un ierakstu reproducéSana 6,0 98,4 13,2 97,1
Gumijas un plastmasas
izstradajumu razosana 4,5 73,8 16,9 1243
Gatavo metalizstradajumu razoSana,
iznemot masinas un iekartas 49 80,3 10,5 77,2
Citur neklasific€tu masinu
un iekartu razo$ana 39 63,9 8,6 63,2
Citur neklasificétu elektrisko
masinu un aparatu razosana 39 63,9 17,0 125,0
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Uz samera grita partikas produktu noieta fona diezgan optimistiska situacija
veidojas ne tikai kokmaterialu razoSana (nozares produkcijas ipatsvars 2002. gada
veidoja 21,2% no apstrades riipniecibas razosanas apjoma), bet arTt meébelu razosana,
izdev@jdarbiba, poligrafija un ierakstu reproducesana, ka arT gumijas un plastmasas
izstradajumu razoSana. Tomér janem vera fakts, ka mebelu razoSanai,
izdevgjdarbibai, poligrafijai un ierakstu reproduc€Sanai raksturiga zema
produktivitate (sk. 4. tabulu).

Produkcijas izlaide uz vienu stradajoso mébelu razo$ana ir tikai 64% no
apstrades riipniecibas. To zinama méra var izskaidrot ar diezgan augstu méebelu
razoSanas darbietilpibu un pamata siksériju produkcijas izlaidi. Lidzigi c€loni
nosaka ari zemo produkcijas izlaidi uz vienu stradajoSo apgérbu razoSana, kazokadu
apstrade un krasosana — 34,6% no apstrades riipniecibas vidgja limena.

NepiecieSams atzimét, ka 2002. gada darba razigums Latvija, ka uzskata
Pasaules Bankas specialisti, bija aptuveni 1/3 no vidgja darba raziguma ES. P&c §1
raditaja Latvija atpaliek no visam ES kandidatvalstim, iznemot Bulgariju un
Rumaniju [7].

Pat bez 1paSas analizes redzams, ka Latvijas apstrades riipnieciba ir razoSanas
efektivitates problémas. Katram uzp@mumam paSam jamekle savas razoSanas
produktivitates paaugstinasanas celi, kaut gan valsts joprojam ir atbildiga par
uznémejdarbibai labveligu apstaklu veidoSanu. Ekonomiskas politikas realizacijas
gaita valstij nepiecieSams veidot nacionalas ripniecibas konkurétspgjas
paaugstinasanas nosacijumus ka ieksgja, ta argja tirgi.

Meérka aktualitate, kas valstij izvirzita — nostiprinat Latvijas rlipniecibas
konkurétspgju — balstas ari uz Pasaules Bankas ekspertu slédzieniem. Vini
apstiprina, ka paslaik Latvija p&c savas konkurétsp&jas atrodas 42. vieta pasaulé.
Tuvakaja laika perioda situacija var pasliktinaties, noslidot uz 47. vietu pasaulé.
Lietuvai paredzama konkur€tspgjas paaugstinasanas pasaules reitinga [7].

Konkurétspgju var analiz&t vairakos Iimenos:

e  valsts konkur€tspgja;

e precu un pakalpojumu razotaju konkurétspéja;

e precu un pakalpojumu konkurétspgja.

Starp Siem konkurétsp&jas limeniem pastav cieSa savstarp&ja sakariba. Valsts
konkurétspgja ir saistita ar konkrétu razotaju sp&jam piedavat tirgti konkurétsp&jigas
preces un pakalpojumus. Viens no galvenajiem faktoriem, kas nosaka
konkurétspgju, ir darba razigums, kura pamats ielikts tiesi razoSanas procesa.

Miisdienas darba raziguma pieaugumu riipnieciski attistitajas valstis nodroSina
aizvien plasaka informacijas tehnologiju izmantoSana, aktiva tehnologisko
jauninajumu ievieSana un razoSanas izmaksu samazinaS$ana. Konkurences cinas
priek$plana izvirzas necenu faktori, svarigakie no tiem ir precu kvalitate, tas novitate
un zinatnietilpigums. Par ,zelta atslédzinu™ augstas konkur&tspgjas sasniegSana
kluvusas inovacijas. TieSi inovacijas dod iesp&ju strauji paaugstinat atdevi no
investicijam. Turklat, novertgjot inovaciju efektivitati, janpem vera ne tikai
izdevumus zinatnei, bet arT iegiito patentu skaitu valstT un aiz robezam, izdevumus
dizainam un marketingam, intelektuala JpaSuma aizsardzibas pakapi, izglitibas sféras
attistibu. Svariga loma inovativaja darbiba ir uznéméjdarbibas kultiirai, privatas
iniciativas [imenim un velmei risk&t. Tam visam ir griiti dot kvantitativo vertgjumu.

Latvijas valsts rlipniecibas politika tiek realizéta sociali orient€tas tirgus
ekonomikas apstaklos, un tai nav spilgti izteikta prioritara virziena tautsaimniecibas
konkurétsp&jas nostiprinasana. Latvija ir griiti atrast kapitalu riska (venture)



192 VADIBAS ZINATNE

uznémgjdarbibai, valsts iestades joprojam valda birokratija, sabiedribas atticksme
pret uznémejdarbibu liela méra ir negativa, utt.

Nav attaisnojies uzskats, ka Latvijas birokratija ir sp&jiga patstavigi, balstoties
uz ieksgjiem resursiem, kardinali izmaintt ripniecibas politiku. Latvijas ieklausanas
ES kliist par nepiecieSamibu kvalitativam izmainam Latvijas valsts ekonomiskaja un
ripnieciskaja politika. ES valstis sava darbiba balstas uz cieSu valsts un tirgus
sadarbibu. Realiz&jot konkur&tsp&jigas ripniecibas politiku, tas cenSas liberalizet
rupnieciskos, finanSu un infrastruktiiras (energétiku, transportu, telekomunikacijas)
tirgus. ES kopéja riipniecibas politika veidojas, pamata balstoties uz principiem, ko
izmanto ES vadosas valstis — Vacija, Francija, Italija, Zviedrija. Tas nozimé, ka
ripniecibas politika ir izteikti virzita uz sociali orienttu tirgu.

Nemot véra So apstakli, varétu piedavat sekojoSus pamatvirzienus valsts un
rupnieku kopgjai sadarbibai Latvija:

e ledarbiba uz prioritaro riipniecibas nozaru kredit€Sanas kanaliem un
atbalsts banku sistemas attistibai. Valsts attistibas bankas izveido$ana
varétu kliit par realitati.

e Jaunu uzg@mumu veidoSanas stimuléSana, it Tpasi inovativa sfera.

e Darba attiecibu pilnveidoSana uz ,,labour constraint” modula bazes, kas ir
ierobezojumu sistéma riipniekiem attieciba uz darbinieku pienemsanu darba
un atlaiSanu no ta, ka arT attieciba uz darba algu.

e Tautsaimniecibas infrastruktiras objektu finanséSanas apjomu palie-
linasana.

Ripnieciskas politikas evolticiju tuvakaja nakotn€ noteiks valsts un uzpe€meju
sadarbibas mérogi un tempi, kur abas puses piedalas uz paritates pamata. Valstij un
uznéméjiem ir jabit vienadam tiesibam un atbildibai par stratégisko lémumu izstradi
un izpildi. Paritates principa ieveéroSana laus samazinat riipnieciskas birokratijas
poziciju pastiprinasanas risku. Latvijas tautsaimniecibas tuvinasana ES Iideriem
nepiecieSama ne tikai uznéméjdarbibas intensivai attistibai, bet arT valsts funkciju
pilnveidoSanai, valsts parvaldes struktiiru reorganizacijai un racionalizacijai, vadibas
instrumentarija atjaunosanai, tai skaita arT [émumu pienemsanas sisteémas pilnveidei.
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Industrial Policy in the Socially Guided Market Economy

Summary

The model of social market economy has gained a large dissemination in
Europe after the Second World War. At present moment in the EU participating
countries is functioning the procedure, which is led to the principles of free market
and execution of social obligations by the state. For nowadays industrial policy of
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market-led countries is typical an absence of strict branch priorities, primarily,
because of divaricated structure of entrepreneurship. Industrial policy of the state of
Latvia, which is realized in the socially guided market economy, doesn't have a
clearly expressed priority of strengthening the competitiveness of national economy.
Evolution of the industrial policy of Latvia in foreseeable future will be set with
scale and tempos of the state and entrepreneurs collaboration, in which every
member participates on the parity basis.
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Valsts, pasvaldibu, atsevisku uznémumu efektivs resursu ekonomijas veids ir iepirkumu un
pasiitijumu konkursu rikoSana. Konkursa piedavajumu vertéSana biezi rodas nepiecieSamiba
salidzinat priekSlikumus dazados tie$i nesavienojamos aspektos, tapéc raksta izdevigaka
piedavajuma izvéle konkursos tiek pétita ka sarezgits daudz kriteriju lémums.

Raksta apskatita kompromisa telpas izvéle, pamatota absoliitas taisnigas piekapsanas principa
izvele lémuma pienemsana, analiz&ta idealas kritériju vertibas izvéle, noraditi batiski trikumi
pielietojamas idealas vertibas izveles algoritmos. SareZzgitu Iémumu piepemsanas metoZu
pielietojums konkursos Jauj daudz veiksmigak atrisinat formali matematiskas un skait]loSanas
problémas, bet pilniba nesp&j noverst subjektivismu konceptualu problému risinasana.

Atslégvardi: konkursi, sarezgiti 1émumi, kompromisa shémas, ideala vertiba.

Key words: tenders, complex decisions, methods of compromise, “ideal” value.

Iepirkumu un pasiitijumu merkis ir maksimali efektiva piedavajuma izvéle, lai
racionali izlietotu resursus, veicinatu konkurenci, vienlaikus nodro§inot procediiras
atklatibu. ST sistéma ir izplatita visa pasaulé un ar konkursu un iepirkumu procediiru
izstradaSanu nodarbojas gan Pasaules Banka, gan ERAB un citas pazistamas
organizacijas.

Tomér daudzi konkursi izraisa konfliktus. Saja raksta neaplikosim subjektiva
rakstura problémas: zaud&taju “dabisku rigtuma izpausmi”, apzinati negodigu
lémumu pienemsanu u. ¢. Raksta mérkis ir analiz&t [émumu pienemsanas procediiras
problémas, kas rodas konkursa piedavajumu novértéSana gadijumos, kad
piedavajuma salidzinasana ir japielieto vairaki kriteriji, t.sk. tadi, kuriem nav
defingtas tieSas mérvienibas. Tapeéc autors piedava konkursa vértésanu aplikot ka
sarezgitu lémumu pienemsanas procedaru.

Par sarezgitu sistému sauksim sistému, kuru nepiecieSams pétit vairakos tiesi nesali-
dzinamos aspektos [5]. Sadas sistemas rodas nepiecieSamiba pienemt multi-kritériju
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lemumus, salidzinot raditajus, kas raksturo sisttmu kada no apliikojamiem aspektiem.
Parasti $adi raditaji tom&r nav tiesi salidzinami, piemeram, izmaksas un dro§iba.

Tas paredz, ka raditaju vertibu salidzinasanai un dazu ipasibu novert€Sanai
nepiecieSams pielietot ekspertvertejuma metodes. Lai noverstu iesp&jamo
subjektivismu verteSana, multi-kriteriju uzdevumus cenSas parverst par mono-
kritériju uzdevumiem, abstrah&joties no daudziem bitiskiem faktoriem, kas tomer
noved pie svarigu krit€riju ignoréSanas. Speka esoSie normativie akti arl veicina
multi-krit€riju uzdevumu vienkarSotu reducgsanu uz mono-kriteriju uzdevumiem, lai
gan kopuma miisu valsts likumdos$ana ir labaka neka ES.

SarezgTtu léemumu pienemsana parasti noskir 4 etapus [4]:

1) kompromisa telpas noteiksana;

2) kompromisa sheémas izvéle;

3) kriteriju normesana;

4) kriteriju prioritates noteikSana.

Pirma etapa nepiecieSamiba izriet no pretrunam starp kriterijiem, piem&ram,
labaku kvalitati parasti sasniedz, palielinot izmaksas. Pretrunas nedrikst biit
antagonistiskas, jo tad uzdevums nav atrisinams. Pielaujamo risinajumu apgabalu —
D ierobezo konkursa noteikumu prasibas (izmaksu vai cenas limits, izpildes laiks,
pieredze, u.c.). Apgabals D sastav no divam dalam: saskanas apgabala DS un
kompromisa apgabala DK:

D =DSuUDK.

Saskanas apgabala starp krit€rijiem pretrunu nav, jo risindjuma kvalitati visiem
kritérijiem var uzlabot. Kompromisa telpa pastav pretrunas starp kritrijiem, jo viena
kritérija vertibas uzlaboSana izraisa cita(u) kritérija(u) vertibas(u) pasliktinasanos.
Konkursos kada priekSlikuma atraSanas saskanas telpa nozimé, ka eksisté vismaz
viens priekslikums, kur visu krit€riju vertibas ir labakas. Tada priekslikuma, kas
atrodas saskanas telpa, talakai izskatiSanai nav nozimes.

Pienemsim, ka lémuma pienemsana izmanto 2 kritérijus K; un K,, kuru vértibas
V; un V, velams maksimizet. Ir iesniegti 3 priekslikumi A(V,A, V,A), B(V|B,
V,B), C(V,C, V,0O):

A,
A
A2 1A
L72): i TSRO — ' B
VoG |lmmemmmney ,C E E
: : " > A]
V,C ViA VB

1. art.  Saskanas un kompromisa telpas
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Kompromisa telpa ir tikai priekslikumi A un B, bet C — atrodas saskanas telpa
un turpmak to var neizskatit, jo péc abiem kriterijiem A un B ir labaki. IzvEle starp
A un B prasa kompromisa cela dot priekSroku A, vai A, vertibu samazinasanai.

Otra etapa galvenais uzdevums ir izv€leties principu, ka salidzinat kriteriju
vertibas. Kompromisa shémas izvele ir gruta konceptuala rakstura probléma.
Pienemot multi-kriteriju lémumus, konkursu vertésana ir jaievero sekojosais:

1) konkursa priekslikumi veido atseviskus punktus kriteriju telpa (skat.

1. att.);

2) kompromisa sh&mas vairums gadijumos ir japielieto normé&tam kriteriju

vertibam.

Tas nozimg, ka no Cetram popularakajam kompromisa shému grupam,
vislielakas problémas izraisa vienméribas principu pielietoSana. Loti griti ir pielietot
ar1 pakapeniskas piekapSanas principu, kas paredz 1. soli atrast piedavajumu ar
vislabako vertibu galvenajam kritérijam V*. P& tam, m&ginot atrast vislabako
vertibu nakoSajam svarigakajam krit€rijam, tiek noteikta pielaujama atkape no
galvena kritérija AV, utt. Sada pieeja var bt loti subjektiva, jo lielumus AV
dazadiem krit€rijiem pamatoti var noteikt tikai p&c iepaziSanas ar konkursa
priekslikumiem.

Praksé plasi lieto galvena kriterija principu. Vispirms nosaka svarigako
kritériju, atrod piedavajumu ar vislabako vertibu galvenajam krit€rijam. Tad nosaka
ierobezojumus citam kriteriju vertibam. Atbilstibu noveérte nominalaja skala, proti —
ja vai ng, t. i. atbilst vai neatbilst. Faktiski multi-kriteriju uzdevumu $adi reducg uz
mono-kriterija uzdevumu. Lai veiksmigi lietotu So kompromisu shému, konkursa
piedavajumu novértesanai jabit stingrakiem krit€riju ierobezojumiem neka konkursa
noteikumos, bet $ada procediira nonak pretruna ar konkursu atklatibu.

Vispiemérotaka kompromisa shéma, p&c autora domam, ir taisnigas
piekapsanas princips. Sis princips paredz “taisnigi” salidzinat kada kritérija vértibu
uzlabosanu ar citu kriteriju vertibu pasliktinasanu, kas ir neizbégama kompromisa
telpa. IzSkir absolutas pickapsanas un relativas piekapSanas principus. Pirmaja
gadijjuma uzskata, ka taisniga piekapsanas ir tad, kad kriteriju vertibu uzlabosanas
un pasliktinaSanas absolitos lielumos sakrit. Savukart, taisniga relativa piekapsanas
ir tad, kad relativa krit€riju vertibu uzlaboSanas (piem&ram, procentos) sakrit ar
analogu citu krit€riju relativo vertibu pasliktinaSanos. Ja konkursu priekslikumu
verteSana ir javeic krit€riju norméSana, absoliitas taisnigds piekapSanas principa
galvenais trikums (raditaja ar vislielako skaitlisko vertibu absolttas izmainas
visvairak ietekm& labaka risinagjuma izvéli) tieck novérsts un ta pielietoSana ir
pamatota. Kritériju norméSana vienlaikus var nepamatoti v&l vairak pastiprinat
relativas taisnigas piekaps$anas principa trikumu — parspiléta lokalo kritériju vertibu
izlidzinaSana. leverojot iepriekS minétas prieksrocibas un trukumus, autors iesaka
verteésana pielietot absoliitas taisnigas pickapsanas principu.

TreSais sarezgTtu lémumu pienemsanas etaps ir kritériju normésana. Sis etaps ir
javeic, lai varétu salidzinat atSkirigos kriterijus. Norm&Sanu var neveikt, ja pielieto
relativo taisnigas piekapsanas kompromisa shemu.

Kriteriju norméSana nepiecieSams noteikt t. s. “idealo vértibu” — V.;4. P&c tam
katra priekslikuma raksturojosas kriteriju normétas vertibas NV iegiist $adi:

Nv= V
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Tagad visas vertibas atrodas intervala 0 < NV < 1 un tas ir iesp&jams salidzinat.
Galvena problema ir kritériju idealo vertibu noteikSana. Tas var but kadi
visparpienemti normativie lielumi vai ieteicamie lielumi, kas ir praktiski gruti
sasniedzami.

Biezi par idealo vertibu kriterijiem izv€las vislabako no iesniegto priekslikumu
vertibam. Tomér §ados gadijumos v€lama to pamatotibas papildu vertésana.

Idealas vertibas noteikSana kada sliktaka priekslikuma kriterija skaitliska
vertiba nedrikst ietekmét citu priekslikumu normétas skaitliskas vertibas. Aplukosim
idealo veértibu noteikSanas procesu atbilstosi “Latvenergo” konkursu vérté$anas
noteikumiem [2].

Lai noteiktu idealo kritérija (cenas) vértibu, tiek piedavats $ads algoritms.
Pienemsim, ka ir trTs piedavajumi, kuri atbilst konkursa noteikumiem. Priekslikumos
piedavatas cenas attiecigi ir C; , C, , C;.

Vispirms aprékina vid&jo cenu:

ve=C+C+C5
3
Tad nosaka pielaujamo cenu intervalu:
VC+12% - VC=1,12 VC;
VC-12%-VC=0,88 VC,

kas vienlaikus arT nosaka kompromisu telpu.
Lielumu 0,88VC pienem par idealo vértibu.
Pienemsim, ka tresa priekslikuma cena varetu biit par A vienibam lielaka:

A3A=A3+A kur A>0.
Tagad vidgja cena ir:
VCA= G+ G+ G +A
3

bet ideala vertiba 0,88 VCA.

Salidzinasim, par cik mainisies starpiba starp pirmo cenu priekslikumu
normétajam vertibam NC1 un NC2. Pirmaja gadijuma:

NC1[1] = 0,88VC un

G
NC2[1]= 0.88VC |
C2
bet starpiba:
NCI1[1]- NC2[1] = 0.88VC - 0.88VC = 0.88VC-(C2-Cl) |
C C2 Cl-C2
Otraja gadijuma:

NCI[2] - NC2[2] = 0.88VCA . 0.88VCA — 0.88VCA-(C2-Cl) |
C C2 Cl-C2
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Rezultata atskiriba novertejumiem DIF ir:

DIF = 0,88VC-(C2—C1) _ 0,88VCA-(C2-C1) = 0,88(C2-C1) (Ve —vCn).
Cl1-C2 Cl-C2 Cl1-C2

Tas nozime, ka tresa priekSlikuma cena ietekmé abu pargjo priekslikumu
savstarpgjas proporcijas, lai gan So priekslikumu vertibas attieciba vienam pret otru
nav mainijusas. Praks€ tam var arT nebit iz8kiro$a nozime un skaitliski izmainas DIF
var aprekinat ar iegiito formulu.

Autors uzskata, ka idealo vértibu velams noteikt neatkarigi no priekslikumu
konkretajam kritériju vertibam.

Ceturtais etaps ir kriteriju svariguma noteikSana. Krit€riju salidzinasanu var
veikt nominalaja skala, t. i. noteikt galveno kritériju, ordinaraja skala, t. i. noteikt
krit€riju rangu vai skaitliski, nosakot to svaru koeficientus.

Izveloties galveno kriteriju, uzdevums faktiski tiek reducéts uz mono-kritériju
uzdevumu. Savukart, ranzgjot kriterijus, ir ierobezota kompromisa shému izvéle.
Nosakot kritériju svaru koeficientus K[i], kur i — krit€rija indekss, n — kriteriju skaits:

S k[i]=1 -

i=l1

vai aprékinot maksimalo punktu summu, B[i] (t. s. “punktu metode”), kuru var iegit:

n

3" P[i]=100-

i=l1
Péc tam, kad visi kriteriji parveidoti ta, lai tikai maksimiz&tu vai minimiz&tu
raditajus, vislabako priekslikumu nosaka p&c formulas:

*= S maxNV[i]- k[i] Ve

c=1

n
I* =S maxNV[i]- P[i]-
i=l1

Metodém atskiras tikai novert€juma merogs, bet tas neietekm& I&€muma
pienemsanu.

Piemérojot sarezgitu lémumu piepemSanas metodes piedavajumu izvélei
konkursos, ir iespgjams precizak pamatot labako variantu. Sarezgito I€mumu
pienemsanas procesa ir jarisina gan konceptuala rakstura problémas, gan formali
matematiskas un skaitloSanas problémas. Pie konceptualajam problémam var
pieskaitit, pieméram, konkursa nolikuma izstradi, kompromisa shémas izvéli, idealas
kriterija vertibas noteikSanu, krit€riju prioritates noteikSanu. Piedavatas metodes
parsvara lauj labak risinat tikai formali matematiskas problémas, kas var butiski
uzlabot pienemto lemumu kvalitati. Tatad min€to metozu pielietoSana pilniba nevar
noveérst subjektivismu sarezgitu lémumu piepemsanas konceptualo problému
risinasana, tomer rada nepiecieSamibu izveleties pamatotakus problému risinasanas
nosacijumus.

Secinajumi.

1. Piedavajumu vértéSanas konkursu noteikumu izstrade multi-krit€riju

uzdevumiem ir jabalsta uz sarezgitu lEmumu pienemsSanas metodém.
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2. Nepietickamais teorétiskais pamatojums veicina multi-kriteriju uzdevumu
vienkarSotu reducgSanu uz mono-kritériju uzdevumiem un tehniski
neprecizu aprekinu veikSanu.

3. Vidgas piedavajuma cenas pielietoSana kriteriju idealas vertibas
noteiksana, ja konkursa ir vismaz 3 priekSlikumi, ir teor&tiski nepamatota
un var ietekmét labaka konkursa piedavajuma izveli.

4. Piedavatas sarezgitu lemumu pienemsanas metodes lauj daudz labak risinat
formali matematiskas problémas konkursa piedavajumu izvertéSana, bet
nelauj pilniba noverst subjektivismu konceptualo problému, pieméram,
krit€riju prioritates noteikSanas, risinasana.
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The Role of Complex Decision Making Methods
in the Tender Evaluation Process

Summary

Tender system is very efficient way to rationalize resources of state and
enterprises. The decision making system in tenders usually in this article is
interpreted as a complex decision support system, which includes identification of
compromise spare, methods of compromise, making “ideal” value of criteria,
making priorities of multiple criteria’s. Authors analyze “ideal” value algorithm and
shows typical mistakes. Multiple-criteria methods observed in this article help to
solve technical decision making problems in tenders, but not always can solve
principal decision making problems.
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Latvijas zimolu problémas un perspektivas Eiropas
integracijas konteksta, iespéjamie risinajumi

Perspectives and Problems of Local Latvian
Brands in the Context of the European Integration,
Possible Decisions

Andris Runde
Latvijas Universitate
Aspazijas bulv. 5, Riga, LV-1050
E-pasts: andrisrunde@hotmail.com

Parsvara Baltijas valstu patérétajiem ir pazistami zimoli, kas darbojas vismaz divas no
Baltijas valstim, tacu tadu, kas sekmigi darbotos un biitu pazistami Eiropas tirgl pagaidam
nav. Latvija parsvara darbojas mazie un vidgjie uznémumi, kuriem autors piedava efektivu
komplekso risinajumu savu zimolu konkurStsp&jas celSanai ar mérki ieklauties ES tirgd,
balstoties uz Latvijas ekonomikas analizi ar SVID metodi, balstoties uz ES dalibvalstu
paplasSinasanas vestures apkopojumu, sabiedriskas domas p&tfjumiem un statistisko analizi.

Atslégvardi: zZimols, mazais un vidgjais uzpémums, Eiropas Savieniba, konkurétspgja.

Key words: brand, small and middle enterprise, European Union, competitiveness.

Par to, cik labprat Eiropa un pasaule redz&tu Baltiju ka vienotu regionu un reizé
vienotu tirgu, zinams jau sen. Par to, ka Baltijas valstis vargtu iesolot lielajos tirgos
ar spécigiem un plasi pieprasitiem zimoliem, sapno tikai retais.
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1. att. Pre€u zZimju registracijas skaits Latvija
Registered Trademarks in Latvia [14]
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Balstoties uz LR Patentu valdes statistiskiem datiem, precu zimju registracijas
skaits nacionalas un Madrides savienibas ietvaros ir diezgan liels (sk. 1. att.), bet uz
§1 fona Latvijas izcelsmes starptautiski registréto pre¢u zimju skaits ir niecigs (sk.
2. att.). Att€los 1-2 ieklauta tikai skaitliska informacija par faktiski registrétam precu
zimém, kas dod iesp&ju izprast, kddam zimolu skaitam ir realas iesp&jas iziet ES
tirgdi un biit konkur&tspgjigam (sk. 2. att.).
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2. att. Latvijas izcelsmes starptautiski registrétas precu zimes
Latvian Provenance Registered International Trademarks [14]
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3. att. Latvijas iedzivotdju prioritates Latvijas valsts té€la popularizéSanai
Latvian Population Priorities Regarding Latvia’s Image Popularization Internationally [2]

Sava veida So statistiku apstiprina arT uznémuma ,Latvijas fakti” veiktais
sabiedriskas domas pétfjums 2003. gada starp Baltijas valstu paterétajiem ar mérki
noskaidrot popularakos Baltijas zimolus. P&tfjuma rezultata ir noteikts, ka Baltijas
valstu patérétaji ar griittbam var nosaukt zZimolu, kas biitu atpazistams ka attiecinams
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uz Baltijas valstim kopuma, iznemot ,,Hansabanku”, interneta portalu ,,Delfi” un
anglu valoda iznakoSo avizi ,,The Baltic Times”. Parsvara Baltijas valstu
paterétajiem ir pazistami zimoli, kas darbojas vismaz divas no Baltijas valstim, tacu
pagaidam nav tadu, kas sekmigi darbotos un biitu pazistami Eiropas tirgt [3].

P&c autora domam, to, ka Baltija joprojam nav atpazistama zimola, var dal&ji
izskaidrot ar iedzivotdju patriotisma trokumu pret vietgji razoto produktu
popularizésanu ES tirgh, ko apstiprina 2004. gada ,,Sabiedriskas domas pétijumu
centra SKDS” veiktais pétijums, kura galvenais jautagjums bija: ko vajadz&tu
popularizét, veidojot Latvijas t€lu pasaulé (sk. 3 att.)? 3. att€la redzams, ka latviesi
visvairak grib popularizét kultiiras pasakumus un dabu, bet krietni mazak palaujas
uz zimola, zinatnes vai tehnologijas sasniegumiem.

Tas, ka aptaujatic respondenti nevargja nosaukt kadu Baltijas zimolu (sk.
uzpémuma ,Latvijas fakti” veikto sabiedriskas domas pétjjumu), norada uz
iedzivotaju patriotisma tritkumu attieciba uz Latvija raZoto precu popularizésanu (sk.
3. att.), tomer Latvija ir pietickams zimolu potencials, kas drizuma varetu paradities
ES tirgi. Siem zimoliem ir stipras pozicijas vietja tirgii, ko apliecina Zurnala
~Komepcanm Baltic” 2004. gada veiktais petijums savu lasitaju vidi ar meérki
noskaidrot popularako Latvijas zimolu reitingu (sk. I.tab.). 1.tabula ieklautie
zimoli parsvara ir partikas produktu razotaju zimoli, kas lauj secinat, ka Latvija
atgriezas pie Ulmana laikos vado$ajam eksporta produktu grupam. Miné&tie zimoli
(sk. 1. tab.) parsvara ir jau pabijusi arzemju tirgos. 1. tabula icklautie zimoli, ka ari
citi potencialie Latvijas zimoli, kas nav iek]uvusi popularako brendu saraksta. To
turpmakais liktenis biis atkarigs no ekonomiskas situacijas izmainam, Latvijai
icklaujoties ES tirgh. Izmantojot plasi pazistama instrumenta — SVID analizi,
paméginasim novertét Latvijas situaciju ES tirga (sk. 2 tab.).

1. tabula

Latvijas popularako nacionalo zimolu reitings
Most Famous Latvian National Brands [10]
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2. tabula

Latvijas valsts SVID analize ES tirga
Latvian Country SWOD Analyses in ES Market [13]

Stipras puses

Vajas puses

1. Stabila makroekonomikas un fiskala vide 1. Augsts strukturals bezdarbs
2. Samazinas starpiba starp Latvijas un ESIKPuz | 2. Zems darba razigums
vienu iedzivotaju 3. Zems ienakumu limenis uz iedzivotaju, IKP uz
3. Labveliga geografiska situacija (pie labveligam vienu iedzivotaju ir viens no zemakajiem starp
starpvalstu politiskam attiecibam, it Tpasi ar jaunpienaku$am ES valstim
Krieviju) 4. Ievérojama ienakumu/bezdarba limena
4. Riga ir viens no svarigakajiem Baltijas jiiras atskiriba valstl (pieméram, Riga/Latgal€)
regiona ekonomiskajiem centriem 5. Aizvien pieaugosas attistibas ITmenu atskiribas
5. Strauji augo$s pakalpojumu sektors (finanses, starp laukiem un pilsétam
transports, celtnieciba) 6. Zema konkurétspgja vairuma tautsaimniecibas
6. Nozimigi mezu resursi, kas kalpo par pamatu nozarés
talakai kokapstrades un mébelu riipniecibas 7. Zema produkcijas daudzveidiba. Ap 60%
attistibai eksporta apjoma veido 3 precu grupas: koksne,
7. Laba vides un dabigo resursu kvalitate, liela tekstils un metali
biologiska daudzveidiba 8. Zema pievienota vertiba svarigakajas
8. Augsts iedzivotaju visparg€jas izglitotibas tautsaimniecibas nozarés. Precu izlaide ar
[imenis augstaku pievienoto vertibu aug stipri lenak
9. Pieaugoss studgjoso skaits augstakajas macibu neka ar zemu un vid&ju pievienoto veértibu
iestades 9. Uzpémumu ierobezota piekluve
uznéméjdarbibas attistibai nepiecieSamajiem
pakalpojumiem un tehnologijam
10. Zems privato ienakumu un uzkrajumu limenis,
kas ierobezo iek§zemes investicijas
11. Vairak neka puse arvalstu investiciju tiek
iegulditas nekustamos ipasumos, finansu sfera,
transporta un tirdznieciba
Iesp&jas Draudi
1. Iespgjas paatrinat administrativi teritorialo 1. Turpinoties stagnacijai ES, tas arvien vairak
reformu un attistit regionu ekonomiskos negativi ietekmes ari Latvijas attistibas tempu
centrus, izlidzinot regionalas disproporcijas 2. Pastiprinasies Krievijas politiskais un
2. Uzlabosies transporta/komunikaciju tikla ekonomiskais spiediens uz Latviju, ka rezultata
kvalitate, palielinasies nodarbinatibas iesp&jas arvalstu investori to uzskatis par pieaugosu
nomalajas valsts teritorijas riska faktoru
3. Kopgjas lauksaimniecibas politikas ievieSana. 3. Spéciga ES un citu valstu razotaju konkurence
Pateicoties tirai videi, ir labas iesp&jas attistit tradicionalajas tautsaimniecibas nozarés
netradicionalo/biologisko lauksamniecibu un (lauksamnieciba, zivsaimnieciba)
akvakultiiru 4. Ministru kabineta mérkis ieviest bezdeficita
4. Potencials pievienotas vertibas pieaugums budzetu ierobezos valsts investiciju iesp&jas
precu un pakalpojumu eksporta pétnieciba un attistiba, kas neveicinas privato
5. Augsto tehnologiju attistibas iesp&jas sektoru palielinat savu finans€jumu $ai jomai
ilgtermina 5. Pastiprinasies teritorialas attistibas atskirtbas
6. Veiksmiga izglitibas sistémas reforma starp Latvijas regioniem
7. Tranzita nozares konkurétsp&jas picaugums 6. leksgjas migracijas pieaugums (virziena no
saistiba ar transporta tikla kvalitates laukiem un pilsétam)
uzlabo§anos 7. Argjas migracijas pieaugums (,,smadzenu”
8. Pievienoties lielakam, aizsargatam tirgum (ES, noplide uz arzemém)
NVS) 8. Nepietickamas investicijas perspektivo nozaru
9. Palielinat Latvijas ka valsts ekonomisko un infrastruktiiras attistiSana, vietgja darbaspeka
politisko lomu (ES, NVS) un infrastruktiiras izmantos$anai
10. Investiciju picaugums 9. Latvija paradisies 300 tikstosi Kopienas precu
11. Tarifu barjeru likvideésana eksportam zimes, kas biis Iidzvertigas dalibvalstu zimém.
12. Pieeja Strukturaliem fondiem Tas var skart jebkuru Latvijas uznémumu, kas
iesp&jams novedis pie vairakiem stridiem
10. Tarifu barjeru likvidésana importam. Liels

importa piepliidums pirmajos gados pasliktinas
tirdzniecibas bilanci
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Balstoties uz 2. tabula ieklauto informaciju, ir saskatami faktori, kas ietekmes
Latvija razotos zimolus uzreiz p&c iestasanas ES:

Zema konkurétspgja vairuma tautsaimniecibas nozaru.

Zema produkcijas daudzveidiba. Ap 60% eksporta apjoma veido 3 precu
grupas: koksne, tekstils un metali.

Uzp@mumu ierobezota piekluve uznémeéjdarbibas attistibai nepiecieSamiem
pakalpojumiem un tehnologijam.

Latvija paradisies 300 tikstoSi Kopienas precu zimes, kas bus lidzvertigas
dalibvalstu zimém. Tas var skart jebkuru Latvijas uzpémumu, kas
iesp&jams novedis pie vairakiem stridiem.

Likvidgjot tarifu barjeru importam, liels importa pieplidums pirmajos
gados pasliktinas tirdzniecibas bilanci.

Lai dzilak izprastu Latvijas (ka ES tirgus dalibnieces) situaciju, apskatisim citu
ES dalibvalstu paplasinasanas vestures apkopojumu un to biitiskas atzinas:

Valstu ieksgja sakartosana izskirosa nozime ir pasu valstu politiskajai
gribai, atbildibai un sp&jai So appemsSanos izpildit, ka arT ar§jam ES
spiedienam ieviest tiestbu un pienakumu kopumu. Ieklausanas Eiropas
Savienibas vienotaja tirgd ir skatama plasak un saistama ar valsts kopgjo
reformu un modernizacijas politiku. Tam apliecinajums ir Spanijas un Irijas
ekonomiskie panakumi; pretgjs piemers ir Griekija.

Kopgjas lauksaimniecibas politikas ievieSanai jaunajas dalibvalstis ir
vislielaka un vistie$aka ietekme uz konkrétas iedzivotaju dalas dzives
situaciju. Dazam valstim tas ievieSana nodroSindja ienakumu bazi un
priekSrocibas. Tomér biezi cenu izkroplojumi un patvaliga ienakumu
pardale darbojas pretgji reformam un modernizacijai. Tadeél kopgjas
lauksaimniecibas politikas ievieSana norit visgriitak.

Vera nemams faktors ir jaunas dalibvalsts lielums un ekonomika spgja.
Lielam valsttim ar diversificetu ekonomiku ir vieglak neitraliz€t negativo
ietekmi atseviskos sektoros ar priekSrocibam, kas paveras citos sektoros.
Mazam un ekonomiski vajam valstim kopgja tirgus konkurences spiediens
sakotngji var radit nopietnas problémas. Vienlaikus arT mazam valstim
atseviskos sektoros var bt loti specigas pozicijas (pieméram, Danijai
partikas precu razoSana), un ieverojama tirgus paplasinasanas var bt So
valstu liels ieguvums.

leguvumiem no ES Strukturalajiem fondiem ir ierobezota ietekme;
palickoSa nozime tiem ir tikai saistiba ar pargjo reformu isteno$anas un
modernizacijas procesu valsti. Bez $adas kop€jas, savstarp&ji papildinosas
attistibas politikas valsts var klut ,,atkariga no palidzibas” ar ierobezotam
iespgjam talakai savas ekonomikas attistibai.

Bitiski ir tas, ka sevi veido pati valsts — ka ,,sekotaja” vai ka ,,lideris”.
Protams, maza valsts var izvirzit sev mérki klut par Iideri tikai kadas
ierobezotas jomas, kas tomér mobilize valsti kopuma [4].

Eiropas Savieniba pec pedgjas paplasinasanas dzivo 375,97 milj. iedzivotaju,
kas sastada 55% no Eiropas iedzivotaju skaita. Savukart ES ekonomiskais potencials
tieck noveértéts ka 28% no pasaules ekonomiska potenciala (ASV — 29%,
Austrumazija — 20%) [4].

Ekonomiska konkurétsp&ja globala méroga ES ir sarezgits Sodienas un ari
nakotnes uzdevums. Sociala politika, kas pakapeniski klist arvien nozimigaka
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kopgja ES politika, no vienas puses, ir apdraud&jums konkurencé ar daudz
liberalakam ekonomiskam, kadas ir ASV un Austrumazija, no otras puses, centieni
arvien paaugstinat socialas aizsardzibas Iimeni visas ES dalibvalstis ir nozimigs So
valstu iedzivotaju ieguvums [4].

Neskatoties uz to, ka 2. tabula iesp&jamo draudu saraksta 10. punkts ir tarifu
barjeru likvidéSana importam, tomér paredzams liels importa pieplidums pirmajos
gados, kas pasliktinas tirdzniecibas bilanci. Gribetos atzimét, ka katra ES dalibnieka
tirgus ir orientéts uz vietgji sarazoto produktu patérinu, kas ir 1pasi raksturigs
partikas produktiem. Baltijas valstu situdcija, ja vert€jam, cik licla méra paterétaji
izvélas viet€jo produkciju, krasi neatSkiras no ES situacijas, ko apstiprina
marketinga konsultacijas agenturas ,,Emor” A/S (Igaunija) 2002. gada veikta
petljuma rezultati: starp visam pre¢u zimém Latvija un Igaunija 74% iedzivotaju
labpratak izvelas vietgjas preces, bet Lietuva — aptuveni 75%; savukart, saistiba ar
partikas produktiem, aptuveni 90% iedzivotaju visas Baltijas valstis prieksroku dod
vietg§jam precu zZim&€m [12]. P&tjjuma rezultati lauj secinat, ka viet§jais razotajs
Latvija ir nodroSinats ar vietgjo pieprasijumu. Bet, vai uznémgjs ar vietgja razojuma
produkciju spés konkurét ES tirgi?

Peéc Centralas Statistiskas parvaldes datiem uz 2002. gadu: Latvija bija 95%
mazo un vidgjo uzpémumu, kuros stradajuso skaits ir vienads vai mazaks par
49 darbiniekiem [11]. Lielakajai dalai mazo un vidgjo uznémumu pietriikst finansu
resursu, lai savus zimolus padaritu atpazistamus ES vai starptautiskaja tirgt.
Vadoties péc pazistama sabiedrisko attiecibu eksperta A. Khashkovskiy (Krievija)
informacijas, Krievija nacionalais zimols sakas ar 5 milj. ASV dolaru gada,
neskaitot razoSanas, izplatiSanas un pargjas izmaksas [12].

Patiesam, ko gan spgj izdarit mazais un vidgjais uznémums, saskaroties ar:

e  koncentrétu un prasigu izplatitaju;

e izplatitaju velmi samazinat to jomu, kas pieejama zimoliem, tad&jadi

pieskirot privilegijas paSu vairumtirgotaju zimoliem;

e globalizacijas prasibam, kuras izvirza dazi izplatitaji;

¢ mediju un reklamas izmaksu piecaugumu, kas apgriitina ienakSanu tirga.

Ja pat Latvija stiprakajiem zimoliem ir problematiski ieiet jauna arzemju tirg
(sk. 1. tab.), uz ko tad cerét maziem un vidjiem uznémgjiem, kas Latvija sastada
95% no kopgja uznémumu skaita? Vienigais risinajums, péc autora domam, ir
izmantot ,,niSas” stratégiju, ievérojot divus nosacijumus:

e jaatrod tads jauninajums, kas daudz labak par jau esoSiem risinajumiem
spgj apmierinat paterétaju velmes, kuru iespgjams pardod, ar kuru
iesp&jams pelnit un kurs spgj piesaisttt izplatitajus;

e jaspgj noverst konkurentu pakaldarinajumus, izmantojot patentus,
kompetenci vai privilégijas attiecibas ar izplatitajiem.

Ar lielo tirdzniecibas ftiklu izplatiSanu un attistibu produktu pardoSanas
strat€gija vairak bus orientéta uz gricSanas stratégiju, kad produkts nonak parteérétaju
rokas, vispirms razotajiem parliecinot izplatitajus panemt to, neka uz vilkSanas
stratégiju — kad doming& pieprasijums péc produkta. Tade] argumentacijai jabat
orientétai uz galveno izplatitagju ka jaunievedumu ievies€ju, protams, jareagé uz
katru patérétaja problému, tomér ipasi jauzsver, ka $is jaunievedums ieklaujas
izplatitdja personiga stratégija. Izplatitaju neinteres€, kada veida zimoli sava starpa
sadala tirgus dalas. Vin$ vélas atSkirties no saviem konkurentiem, palidz&t veikalam
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izdzivot, iedvest veikala dzivibu un likt lieta katru telpas kvadratmetru. Sis ir
iemesls, kadg] izplatitaji medt inovacijas.

Protams, m&s uzskatam, ka ir atrisinatas tas problémas, kas ir saistitas ar
uznémuma sp&ju vienmerigi, nepartraukti un pieaugoSos apjomos piegadat preci
izplatitaju noliktavam, vai arT atri piegadat rezerves detalas izplatitajiem —
pakalpojumu sniedzgjiem, lai tiem, piem@ram, nerastos remontdarbu aizkavesanas.

Jaunumi, kas sp&j apmierinat §Is prasibas, veido nisas. Tikai niSas lauj maziem
un vidgjiem uznémumiem iesakuma nemaniti attistities un radit tirgus segmentu, par
kuru referenci tie klaist, vienlaikus attistot pardosanu. Tadgjadi maziem un vidgjiem
uzp€mumiem ir nepiecieSams:

e atrast jauninajumu niSu, kas atrisinatu kadu Sobrid vél eksistgjosu

problému;

e pirmaja vieta izvirzZit darbibu veikala: maksimali palielinat produkta
pamanamibu (izmantojot krasi atskirigu iepakojumu, uz kura butu atrodami
visi paskaidrojumi, piedavajot plasu produktu spektru, 1stenojot pardosanu
veicino$as darbibas, sniedzot palidzibu pardoSanas procesa un veicot
pardevéju sagatavoSanu);

e necensties parak atri izverst produkta izplatiSanu, bet raudzities, lai ta
neparsniedz uznémuma razoSanas kapacitati, t. i. kapacitati, kas lautu ar
konkréto mazo vai vidéjo uzpémumu sadarbibu uzsakusam izplatitajam,
piedavat to pakalpojumu/preci, kuru tas sagaida;

e  Kkatra atseviska tirgli produktu japoziciong savadak;

e jarekinas ar katra atseviska tirgus Ipatnibam, tradicijam, kulttru utt.
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Perspectives and Problems of Local Latvian Brands in the Context of
the European Integration, Possible Decisions

Summary

Entrepreneurs of the three Baltic countries showed their willingness to become
members of the common EU family at the 2003 referendum about joining the EU.
Nevertheless, many of them are still afraid of their future in the EU: what will
happen with local Baltic brands after the Baltic countries enter the EU market? That
is, what will be the future for local enterprises, which production is well known at
the local market now? Are they ready to face competition with the more developed
EU countries? What is gainful for local brands: to stay in the local market or to enter
the global one?

In this article author deals with the perspectives and problems of the local Baltic
brands in the context of the European integration. The author focuses on the
problems of surviving of the Latvian local brands in the common EU market. At the
end of the article the author offers effective proposals for local brand management in
the new EU market.



LATVIJAS UNIVERSITATES RAKSTI. 2004. 674. s&. VADIBAS ZINATNE, 208.-214. Ipp.

Komerckilu problémas un to atrisinajumu
iesp€jas Latvija

The Problems of Registered Pledges
in Latvia and Possible Solutions

Svetlana Saksonova
Latvijas Universitate
Ekonomikas un vadibas fakultate
Aspazijas bulv. 5, Riga, LV-1050
E-pasts: ssvetlana@inbox.lv

Veicot pétijumu par komerckilu problemam Latvija, kura mérkis bija noteikt SkerSlus
komerckilu mehanisma attistibai un sniegt priekslikumus to novérSanai, autore izdalija
problémas, kas liecina par to, ka ir nepiecieSama gan komerckilu likumdosanas pilnveidosana,
gan organizatorisko aspektu sakartosana.
Pétijuma rezultatda problémas, saistitas ar likumdosanas pilnveidoSanu, ir apvienotas divas
grupas:

e  komerckilas registracijas problémas,

o registréto komerckilu saskanosanas problémas ar citu veidu kilam.
Atseviski izdalitas problémas, kas saistitas ar organizatoriskiem aspektiem, ka ari sniegti
attiecigi priekslikumi.
Atslégvardi: komerckila, komerckilu likumdoSana, registracija, saskanoSana, organiza-
toriskas problémas, komercbankas.

Key words: registered pledge, registered pledge legislative, accounting, organizational,
problems, commercial banks.

Analizgjot tendences Latvijas ekonomika, var secinat, ka komerckilu'
mehanismam ir tieSa ietekme uz Latvijas ekonomisko situaciju, jo ta attistiba
pozitivi ietekmé dazadas uznéméjdarbibas sféras un tautsaimniecibas procesus:

e  komersantu iesp&ju veikt savu uznémeéjdarbibas attistibu, izmantojot banku
kreditus,
finanSu tirgus un banku sektora attistibu,
valsts nodoklu ieneémumu palielinasanos,
ekonomisko izaugsmi,

IKP palielinasanos.

Par komerckilas popularitati liecina sekojosa statistika: uz 08.04.2004.
registrétas 43641 komerckilas par kop&jo prasijuma summu 13,9 miljardi latu [3].

2003. gada veérojams strauj$ iesniegto un registréto komerckilu skaita
pieaugums — tas sasniedzis 10,421, kas ir par 21% vairak, salidzinot ar 2002. gadu.

2003. gada ieverojami pieaudzis tadu registréto komerckilu skaits, kur
komerckilas némgji ir nevis viena, bet vairakas personas. Apvienojoties, kilas
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némgji var piedavat lielaka apjoma kreditlidzek]us un sadalit riskus. Privatpersonas
klust arvien aktivaki dalibnieki darfjumos ar komerckilu.

Visi §ie fakti liecina par to, cik svarigi analiz€t un pilnveidot komerckilu
mehanismu, lai nodroS§inatu sasniegto panakumu stabilizaciju un turpmako attistibu.
Neskatoties uz to, ka komerckila ir populars kredita nodroSinajuma veids,
komerckilu joma joprojam eksistg neatrisinatas problémas.

Apkopojot Latvijas komercbanku aptaujas rezultatus® un publikaciju datus par
komerckilam, tika izdalitas sekojoSas divas problému grupas.

1. Komerckilas likumdoSanas problémas

1.1. Komerckilas registracijas probléemas

o Registracijai paklauto lietu uzskaitiSana Komerckilas likuma
Komerckilas likuma nav izsmelosi uzskaititas lietas, kas ir uzskatamas par
registracijai paklautam (1. panta pirmas dalas 3. punkts).

Lidz ar to gritibas darfjuma dalibniekiem varétu rasties sakara ar registracijai
paklauto kustamo lietu iekilasanu, jo likuma 10. panta tresa dala nosaka, ka
gadjuma, ja tiek iekilata visa uzp@muma (uzpeméjsabiedribas) manta vai lietu
kopiba, registracijai paklautajam lietam jabut atseviski noraditam registracijas
pieteikuma. Pretja gadijuma registracijai paklauta lieta nav uzskatama par iekilatu.
Registracijai paklauto lietu izsmelos$s uzskaitfjums likuma ir svarigs ari sakara ar
likuma 34. panta normu, kas mantas ieguv&jam uzliek par pienakumu parbaudit, vai
lieta nav iekilata, ja tiek atsavinata registracijai paklauta lieta. Domajams, ka biitu
logiski likuma paredzét registracijai paklauto lietu izsmeloSu uzskaifijumu, lai
nerastos nevajadzigie stridi, kada lieta ir uzskatama par iekilatu un kada nav, kas
varetu izraisit neugticibu komerckilai un papildu noslogojumu tiesam [2].

o  Komerckilas tiesibas izlietoSana

Lidziga rakstura probléma ir sekas komerckilas registracijas traikumam. Saskana
ar Komerckilas likumu, ja puses ir noslégusas ligumu par komerckilas nodibinasanu,
bet komerckila nav registréta péc noteiktas procediiras, komerckilas némejs nevar
izlietot savu tiestbu un komerckila nav speka pret treSajam personam, bet
komerckilas ligums savu speku nezaudé. Saja gadijuma komerckilas némgjs var celt
personigu prasibu pret komerckilas devéju. Prasibas priekSmets ir registracija, un
neviena no pusém nevar bez otras puses piekriSanas atkapties no saistibas tikai
tapec, ka komerckila nav registréta. Pirmtiesiba $adai komerckilai tiek noteikta no
registracijas briza.

No §is normas izriet — pat ja kila ir nodibinata, nododot tas priekSmetu
komerckilas néméja valdijuma, komerckilas némejs bez registracijas nevar izlietot
komerckilas tiestbu. Ja tiktu noslégts rokas kilas Iigums, $adas problémas nebiitu un
kilas némegjs varetu izlietot savu tiesibu. Tatad likuma norma faktiski nostada
komerckilas némeju sliktaka stavokli neka tas biitu, ja tiktu noslégts ligums par rokas
kilu. Tas savukart neatbilst Komerckilas likuma idejai — dot kreditoram papildus
garantijas (nevis atnemt kadas tiesibas). ST iemesla dé] bitu vélama likuma korekcija [2].

Komerckilas némgju tiesibas ir ierobezotas arT ar to, ka:

- Ir atlauta piedzinas vérSana uz mantu, kas ir komerckilas priekSmets.

- Ir iespejama mantas, kas ir komerckilas priekSmets, atsavinasSana citai

sabiedribai. Ta, pieméram, ir iesp&jams iekilatas dalas, uz kuram ir
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komerckila, kas registréta komerckilu registra, atsavinat. Uzp€mumu
registram (ari Komercregistram) ir pieeja Komerckilu registram, tade] $ada
iesp€ja nebiitu pielaujama.

Tatad, lai nodroSinatu kreditoram papildus garantijas, biitu:
- jaizlidzina kreditora tiesibas komerckilas un rokas kilas Iligumu
nosleg§anas gadijuma;
- jaatruna piedzinas vérSanas iespéjas uz mantu, kas ir komerckilas
priekSmets;
- jaatruna mantas, kas ir komerckilas priekSmets, atsavinasSanas iespéja
citai sabiedribai.
e  Registracijas iespéjamie Skersli
VEl viena svariga probléma, kas saistita ar kilas registraciju, ir neadekvata
registracijas Skerslu definicija. Komerckilas likums nosaka, ka komerckilu nav

.....

ir noteikti sekojosa veida:
- komerckilas devgjs ir pasludinats par maksatnespgjigu, iznemot gadijumu,
kad iekilasanu izdara administrators;
- komerckilu registra ir ieraksts par atkartotas iekilasanas aizliegumu;
- nav iesniegti visi nepiecieSamie dokumenti vai tie neatbilst §1 likuma prasibam.

Ta¢u Komerckilu likums ka juridisku Skérsli nepiemin cita publiska registra
registrétu  faktu parbaudi. Tas varétu but svarigi, pieméram, ja iekila
uznéméjsabiedribas kapitala dajas un Uznémumu registra datu bazé nav informacijas,
ka dalas pieder iekilatajam, vai arT zinas par kadu no fiziskam personam neatbilstu
Iedzivotaju registra datiem. Saskana ar tagadéjo Komerckilas likuma versiju tadas
parbaudes nav javeic, kaut arT tas palielinatu komerckilas drosibu.

Nemot véra, ka tas neprasa daudz papildus darba, biitu logiski skaidri noradit,
ka Uzpémumu registram, izlemjot komerckilas registracijas pieteikumu, ir
Jjaparbauda dati arf citos publiskos registros. Tas ir tehniski iesp&jams un parasti art
tiek darits, turklat $ada parbaude aktualizétu citu publisko registru datu bazes.
Protams, risinot $o jautajumu, jaaprékina nepiecieSamie izdevumi, pieméram,
izmaindm programmatira un informacijas apmainai, ka arT janosaka to segSanas
avots. Tas varétu bit par registraciju sanemtas valsts nodevas summas. Biitu
nepiecie$ams veikt grozijumus likumos par attiecigajiem registriem [2].

o  Kilu prioritates noskaidrosana

Potenciala problema ir sekojoSs fakts: Komerckilas likuma noteikts, ka,
registréjot komerckilu, Uzpémumu registrs komerckilu registra datu bazé un
registracijas pieteikuma norada komerckilas registracijas numuru, registracijas
datumu un komerckilas néméja kartu, ja viens komerckilas priekSmets iekilats
atkartoti. Tacu likums nedod atbildi, ka ir nepiecieSams registrét komerckilu
gadijumd, ja vienas komerckilas ietvaros tiek iekilatas vairakas lietas, dala no tam
pirmo reizi, daja — atkartoti, turklat atkartotd iekilajuma aizliegums iepriek§ nav
bijis noteikts. So jautdgjumu ir nepiecieSams noskaidrot, lai padaritu komerckilu
sisttmu dros$aku pret launpratigiem vairakkartgjas iekilasanas méginajumiem [2].

e  Parejas registracijas problémas
- Likuma 48. panta 2. dalas 3. punktd noradits, ka komerckilas tiesibas
izbeidzas, ja pagajusi pieci gadi kop§ komerckilas registracijas dienas un
nav sanemts rakstveida pazinojums no komerckilas némeja par komerckilas
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tiesibas termina pagarinasanu, noradot pagarinajuma terminu. Bankas
komerckilu némgjs uzskata, ka ir japagarina komerckilas termins.

- Likuma ari nav nordades, ka, iesniedzot pieteikumu grozijumam vai
parjaunojumam, Uzpnémumu registra ir jaiesniedz; art komerckilas
registracijas akts ta anuléSanai. Rezultata komerckilas liguma pusu riciba
paliek nederigi akti. To var launpratigi izmantot.

- Likuma biitu japaredz, ka iesniegtu komerckilas pieteikumu var atsaukt
tikai komerckilas néméjs.

- Nav skaidrs, vai jauns iekilajums ir registréjams ka parjaunojums vai ka
KR akta grozijumi?

- Jaizverte jautajums par komerckilu kartam, jo prakse ir biezi gadijumi, kad
komerckilam kartas pieskir péc komerckilu néméju skaita, nevis pec
konkrgto prastjumu skaita.

- Likums neparedz, ka neatlauta atsavinajuma gadijuma komerckilas tiesibas
varetu pariet uz komerckilas devgja giito atlidzibu. Tas nepamatoti ierobezo
komerckilas néméja tiesibas un samazina komerckilas devgja atbildibu [2].

1.2. Registréto komerckilu saskano$anas problémas ar citu veidu kilam

o Komerckilas attiecibas ar citu veidu kilam

Vel viens svarigu problému kopums ir komerckilas attiecibas ar citu veidu
kilam. Piem&ram, uz vienu un to pasu transporta lidzekli, vadoties péc daZadiem
likumiem, var nodibinat daZada tipa kilas ar atSkirigu tiesisko reguléjumu: Kilu
var nodibinat gan p&c Celu satiksmes likuma, gan péc Komerckilas likuma. Turklat
likumos precizi nav noteikta $adu kilu savstarpgja prioritate. Paslaik uzpémumu
registrs sagatavoja grozijumus Celu satiksmés likuma, lai izslégtu iesp&ju registrét
kilu, kurai nebuitu komerckilas statusa [2].

o Komerckilas prioritate pret neregistréto kilu

Komerckilas likuma noteikts, ka komerckilai ir prioritate pret neregistrétu kilu.
Likuma nav tieSas norades, ka ar to jasaprot, ka komerckilai ir prioritate pret
jebkuru kilu, kas nav registréta saskana ar likumu. Tas var€tu but svarigi,
pieméram, $ada, pagaidam hipotétiska gadijuma: ja kads kustamo lietu registrs uz
lietas TpaSnieka iesnieguma pamata ieklautu sava datu bazeé informaciju par lietas
iekilasanu un izdartu attiecigu atzimi uz kilas liguma. Sada iesp&ja likuma nav tiesi
noteikta, bet nav arf aizliegta. Sada kila tomér nevar tikt uzskatita par registrétu kilu
Komerckilas likuma izpratng, jo §1 registracija nepamatojas uz likumu. Skaidribas
labad likums biitu japrecize [2].

Abas minétas p. 1.2. problemas var atrisinat aizliegums registrét citos
registros kilu, kurai nebiitu komerckilas statusa.

o [ekilata transportlidzekia registracija CSDD
Gadijumos, kad komerckilas priekSmets ir mehaniskais transporta Iidzeklis, kas

registréts CSDD, mingtaja institlicija darbiniekiem nav vienota viedokla par

sekojoSiem jautajumiem:

1. Veicot komerckilas priek8meta — mehaniska transporta Iidzekla — parregistraciju
uz jauno paSnieku (ja kilas néméjs izmanto savas tiesibas pardot komerckilas
prieckSmetu par brivu cenu bez tiesas starpniecibas un izsoles rikoSanas)
mehaniska transporta lidzekla pienemsanas — nodoSanas aktu paraksta kilas
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némgejs un jaunais ieguvéjs vai iekilatajs ar jauno ieguvéju ar kilas néméja
akceptu.

Ja iekilatais mehaniskais transporta lidzeklis tieck nonemts no uzskaites CSDD,
vai kilas atzime CSDD tiek saglabata lidz transporta lidzekla parregistracijas
bridim uz jauno 1pasnieku vai ar1 tiek dz€sta [idz ar nonemsanu no uzskaites.
Vai no uzskaites nopemtu iekilatu transporta lidzekli kilas devejs var
parregistrét uz jauno ieguvéju bez kilas néméja piekrisanas.

Nav sakartota CSDD datu baze, jo loti biezi ir problémas ar nenonemtiem
liegumiem, kas likuma noteikta kartiba ir dz&sti.

Jaizverte, vai celu satiksmé iesaistito personu administrativie parkapumi ir

.....

2. Organizatoriskas problémas

Komerckilu registra darbiba:

- nepiecieSama precizaka informacija par pievienojamo dokumentu skaitu un
tajos ietveramo informaciju;

- nav iespgjas par papildu samaksu registrét komerckilu 1-2 diena laika.

Komerckilu uzraudziba un apsekosana:

- preces, kas ir pienemtas ka komerckila, ir viegli parvietojamas un to
izpardosana klienta launpratigas ricibas rezultata faktiski nav kontrolgjama;

- Kkilas devgjs launpratigi var nomainit jaunako kilas priekSmetu pret fiziski
vecako, ja kilas priek§metus nav iesp&jams identificét p&c Sasijas vai citiem
numuriem.

Izsoles organizacija:

Maksatnespgjas gadijuma izsoles organiz€ administrators vai arT to
noteikumi tiek saskanoti ar administratoru. Faktiski ar izsoles rezultata ieglitiem
lidzekliem administrators var rikoties péc saviem ieskatiem.

Uznémuma (kilas devéja) pienakumu kartosana:

- uzpémumi (kilas devgji) ne vienmér Bankai savlaicigi iesniedz pieprasitos
dokumentus,

- Bankas parstavim neorganiz€ parbaudes uz vietas;

- dazreiz griti sanemt no kilas devéja apdro§inasanas polises pagarinasanu;

- kilas objekta novért§jums var bit paaugstinats (veértétajs sniedz tadu
vertgjumu, kadu vélas klients — pasititajs);

- uzpémumam problémas ar saistibu pildiSanu pret banku lielakoties var
rasties faktiskas maksatnespgjas gadijuma. Lidz ar to gandriz visas
komerckilas turtaja priekSrocibas tiek zaudEtas ar maksatnespéjas
pieteikuma iesniegSanas bridi, t. i. banka zaud€ jebkuras iesp&jas kontrolet
un operativi realizé€t komerckilu. Uznémuma maksatnespgjas gadijuma
bankas (pat ka nodros§inata kreditora) darbiba, realizgjot kilu, ir ierobeZota
un atkariga no administratora labas gribas. lerosinat veikt izmainas likuma
“Par uzp€mumu maksatnesp&ju”, kas dotu iespgjas labot §1 dokumenta
7. punkta miné&tas nepilnibas.

Nemot véra to, ka komerckilas mehanisms parsvara tiek izmantots uznémeju

krediteSanai un $im procesam ir liela nozime valsts ekonomiskaja dzive, var
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paredzet, ka, atrisinot komerckilu sistemas problemas, komerckilu var izmantot
krediteSana vel plaSak neka tas darits lidz Sim.

Secinajumi

1.

Lai darfjuma dalibniekiem nerastos gritibas sakara ar registracijai paklauto
kustamo lietu iekilasanu un nevajadzigie stridi, kada lieta ir uzskatama par
iekilatu un kada nav, kas var izraisit neuzticibu komerckilai un papildu
noslogojumu tiesam, biitu logiski likuma paredzét registracijai paklauto lietu
izsmeloSu uzskaitijumu.

2. Lai nodro$inatu kreditoram nepiecieSamas garantijas, butu:

o jaizlidzina kreditora tiestbas komerckilas un rokas kilas ligumu
nosleg§anas gadijuma;

e jaatrund piedzinas ver§anas iespéjas uz mantu, kas ir komerckilas
priekSmets,

e jaatruna mantas, kas ir komerckilas priekSmets, atsavinasanas iespéja
citai sabiedribai.

3. Lai papildinatu Komerckilas likuma iesp&jamo SkerSlu sarakstu komerckilas
registracijai, biitu logiski skaidri noradit, ka Uzpémumu registram, izlemjot
komerckilas registracijas pieteikumu, ir japarbauda dati art citos publiskos
registros.

4. Lai nepamatoti neierobezotu komerckilas némgja tiesibas, biitu:

o  Komerckilas likuma 48. panta 2. dalas 3. punkta japagarina komerckilas
termins;

o likuma janorada, ka, iesniedzot pieteikumu grozijumam vai
parjaunojumam, Uznémumu registra ir jaiesniedz ari komerckilas
registracijas akts ta anuleSanai;

o likuma japaredz, ka iesniegtu komerckilas pieteikumu var atsaukt tikai
komerckilas neméjs;

o jaizverte jautajums par komerckilu kartam, jo praksé bieZi sastopami
gadijumi, kad komerckilam kartas pieSkir pec komerckilu némeju skaita,
nevis pec konkréto prasijumu skaita;

o likuma japaredz, ka neatlautd atsavinajuma gadijuma komerckilas tiesiba
varétu pariet uz komerckilas devéja giito atlidzibu.

5. Lai sakartotu komerckilas attiecibas ar pargjiem kilas veidiem, izslégt iesp&ju
registrét kilu, kurai nebiitu komerckilas statusa, citos registros.

6. Risinat organizatoriskas problémas, kontaktgjoties ar tadam institiicijam, ka:

e CSDD,

e  komerckilu registrs,

e uznemumi — komerckilu devéji.

ATSAUCES UN PIEZIMES

1

Komerckila ir kilas tiesibas, kas Komerckilas likuma noteiktaja kartiba registréta
komerckilu registra [1]. Kilas devgjs (iekilatajs) un kilas néméjs var but jebkura fiziska
vai juridiska persona. Visbiezak kilas néméjs ir banka, un parasti tiek iekilati
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pamatlidzekli, apgrozamie Iidzekli, akcijas, precu krajumi, traktori, automasinas,
prasijuma tiesibas.

Veicot pétijumu, autore izstradaja aptaujas lapas ,,Latvijas komerckilu sistéma”, kuras tika
piedavatas Latvijas komercbankam 2003. g. Nemot véra pétijjuma rezultatu praktisko
nozimi komercbankam un interesi, kuru bankas izteica par $o jautdjumu, apkopotie
rezultati tika apspriesti Latvijas Komercbanku Asociacija, uzaicinot piederosus
specialistus — auditorus, specialistus kredit€Sanas joma, juristus.
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The Problems of Registered Pledges in Latvia and Possible Solutions
Summary

After analyzing tendencies in Latvian economy, it is possible to conclude that
the mechanism of registered pledges directly influences Latvian economic climate,
since its development positively affects different spheres of business and processes
in the economy. The mechanism of registered pledge is primarily used for lending
to businesses and this process is very significant in the economic life of the
country. In researching the registered pledge system in Latvia, the author outlined a
series of problems and the need for improving the legislation on registered pledge as
well as practical aspects of implementation. The author also provided a series of
suggestions, which, if implemented, can help to solve the problems of registered
Ppledge system and use it for lending even more intensively than it is practiced right
now.
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Autors, noradot medicinisko pakalpojumu ipatnibas, piedava nelielu ieskatu So pakalpojumu
tirgus iesp&jama izpéte. Sis ieskats nav detalizéta izp&tes metodika, bet tikai iespgjamo izpétes
virzienu piedavajums. Autors piedava dazu svarigu izp&tes etapu piemérus, noradot metodiku
un piedavajot konkrétu izpétes formu. Darba mérkis ir sniegt ieskatu tada specifiska un
neizpétita tirgus izpété ka medicinisko pakalpojumu tirgus. Akcentéti ir komercialie
mediciniskie pakalpojumi. Lidzigi pétijumi Latvija praktiski nav veikti. Tapat nav ari
literatliras par So tematiku. Nemot véra informaciju, kas ietverta $aja raksta, petnieki var
izstradat §1 tirgus izp€tes konkretu metodiku, lai sakratu nepiecieSamo informaciju un
sasniegtu izp&tes merkus.

Atslegvardi: metodika, zobarstnieciba, pakalpojumi, tirgus, patérésana, marketings.

Key words: research, methods, approach, medical, dental, services, market, consuming,
features, marketing.

Ievads

Pasreiz medicinisko pakalpojumu tirgus ir maz izpétits no komercialo procesu
redzes viedokla. Valsts koncentré piiles veselibas aizsardzibas politikas izstradasana,
kuras merkis ir riipes par valsts iedzivotaju veselibu. Tas tiek veikts, medictniskos
pakalpojumus finansgjot no valsts budzeta. Tacu medicinisko pakalpojumu tirgi ir
liels komercialo medicinisko pakalpojumu klasts, kas eksisté konkurences apstaklos
un darbojas visu tirgus ekonomikas pamatmehanismu ietvaros [3]. Diemzel $adu
pakalpojumu veidu un vides izp&te praktiski nepastav. Taja pat laika darfjuma
cilvekiem, kas nodarbojas ar So biznesu, veiksmigai darbibai ir nepiecieSama
informacija par tirgu un ta dalibniekiem [16]. Pirms §1 pakalpojumu tirgus un ta
dalibnieku izpétes, nepiecieSams izdalit un nemt véra medicinisko pakalpojumu
tirgus Tpatnibas [11, 357]. Ipatnibu ir daudz, un tam visam ir svariga loma.

Autors, noradot medicinisko pakalpojumu ipatnibas, piedava nelielu ieskatu So
pakalpojumu tirgus iespgjama izp&te. Sis ieskats nav detalizéta izpétes metodika, bet
tikai iespgjamo izpetes virzienu piedavajums. Autors piedava dazu svarigu izpétes
etapu piemérus, noradot metodiku un piedavajot konkrétu izpétes formu. ST apskata
méerkis ir sniegt ieskatu par tada specifiska un neizpétita tirgus izp&ti ka medicinisko
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pakalpojumu tirgus. Akcenteti ir komercialie mediciniskie pakalpojumi. Lidzigi
petijumi Latvija praktiski nav veikti. Tapat nav arT literatiiras par So tematiku.

Nemot vera pietickosas uzmanibas trikumu par izp&tes t€mu gan no zinatnieku
un pétnieku puses, gan no valsts puses, nav iesp&jams veikt lidzigu petfjumu un
izmantoto metodiku salidzinoSu analizi. Tapat nav literatiiras, kas ietvertu mingto
problému.

Augstakmingtais parada §1 apskata svarigumu, taja domin€ vispargjas
rekomendacijas un dazu pieméru izskatiSana. Nemot véra informaciju, kas ietverta
$aja raksta, pétnieki var izstradat §i tirgus izp€tes konkrétu metodiku, lai sakratu
nepiecieSamo informaciju un sasniegtu izp&tes mérkus.

1. Medicinisko un zobarstniecibas pakalpojumu tirgus ipatnibas

Medicinisko pakalpojumu tirgus sastdv no 2 dalam: budzeta medicinas
pakalpojumi (t.i. pakalpojumi, ko apmaksa valsts) un komercialie medicinas
pakalpojumi (ko apmaksa pats paterétajs vai apdro§inasanas kompanija).

Skatoties no komercijas un marketinga redzes viedokla [6], vislielako interesi
izraisa otra pakalpojumu grupa. Realizgjot tiesi komercialo medicinisko
pakalpojumu, tirgi darbojas ta daudzie likumi. Diemzel §i tirgus izpetei netiek
veltita pienaciga uzmaniba. Komercialo medicinas pakalpojumu tirgus ipatnibas nav
izpétitas. Starp Ipatnibam var€tu atzimét pakalpojumu ipatnibas (t. i. nematerialas
preces) un ipatnibas, ko izsauc pakalpojumu raksturs (medicinas Ipatnibas).

Lai vienkarSotu izpetes uzdevumu, tiek veikts ierobezojums - izpétit
komercialo medictnisko pakalpojumu tirgus konkrétu sastavdalu — zobarstniecibas
pakalpojumus.

Var izcelt sekojoSas medicinisko pakalpojumu tirgus Tpatnibas [13]:

e Paterétaja kritiska attieksme pret kvalitati un tas nozimigums (t. sk. arsta

atbildiba).

e Neiesp&jamiba sniegt garantétus kvalitativus pakalpojumus.

e Medicinas pakalpojumu sniegSana loti augsts ir personibas (cilvéka)

faktors.

e Medicinas pakalpojumu patérétaju informétibas trikums un neizglitotiba

(nezinasana) medicinas joma.

e Katra konkréta individa attieksme pret savu veselibu.

e NepiecieSamiba iedalit medictniskos pakalpojumus 2 sastavdalas:

patérétajam sniegtie profesionalie medicinas pakalpojumi un serviss.

Latvija seviski aktualas ir sekojoSas Tpatnibas:

e Divu finanséSanas avotu eksisté$ana.

e Lielakas dalas iedzivotaju nesp€ja apmaksat medicinisko pakalpojumu

izmantoSanu adekvati to kvalitatei, vértibai un arstu atbildibai.

e Vairuma valsts finanséto medicinas iestazu sliktais materiali tehniskais
(ekonomiskais) nodro$inajums.

Zobarstniecibas pakalpojumu patéréSanas ipatnibas [13]:

e Patérétaja orientacijas probléma pakalpojumu cenas.

e Paterttaja sanemto zobarstniecibas pakalpojumu kvalitates novertéjums no
maksimalisma pozicijas.

e Patérétaja orientacija uz servisu.



A. Tocilenko. Medicinas pakalpojumu tirgus izp&tes posmi un Ipatnibas 217

e Pakalpojumu izmantoSana bez to biitibas izpratnes.

e Patérétaja orientacija uz arstu ka personibu, kvalitates un profesionalisma
garantiju.

e Paterétaja ierobezotas finansu iespgjas.

e Paterina sezonalitate gada laika un spontana apmekl&tiba ménesa laika.

e Planveida (arsteéSana, protez€Sana) un neplanota (asu sapju rasanas
gadijuma, galvenokart, kirurgijas) lieto$ana.

Sikak ming&tas tirgus Ipatnibas un pateréSanas Ipatnibas autors izp&tijis un
aprakstijis cita raksta [13].

2. Rigas zobarstniecibas pakalpojumu tirgus izpétes merkis

Zobarstniecibas pakalpojumi aizgem tadu ka ,,priviligétu” niSu medicinisko
pakalpojumu tirgti. Tas saistits ar faktu, ka §Sim medicinisko pakalpojumu veidam ir
viena no senakajam komercialo pakalpojumu vésturém. Tapat Sis pakalpojumu
veids, izsledzot dazus izp@émumus, neietilpst valsts apmaksata medicinisko
pakalpojumu kopuma. Tada veida zobarstniecibas pakalpojumu tirgdi, kaut tas ir ar1
medicinisko pakalpojumu tirgus sastavdala, liela méra darbojas tirgus un biznesa
ekonomikas likumi. Zobarstniecibas pakalpojumi atSkiras ar noturigo pieprasijuma
Iimeni un pietiekami augsto cenu limeni. ST iemesla d&] komercialas apdro§inasanas
kompanijas visas savas apdro§inasanas polis€s zobarstniecibas pakalpojumus izdala
atseviski.

Augstakmingétas zobarstniecibas pakalpojumu tirgus TIpatnibas ir seviski
interesantas no biznesa procesa izpétes redzes viedokla, taja skaita arT no marketinga
viedokla. Tapat, nemot vera §1 tirgus komercialo novirzienu un lielu konkurenci,
marketinga pasakumi aiznem vienu no svarigakajam pozicijam $1 tirgus segmenta
izpete.

Zobarstniecibas pakalpojumu tirgus izp&te Latvija nav veikta. Pilnvertigu datu
trikums par tirgus dalibniekiem liedz iesp&ju izstradat optimalu zobarstniecibas
pakalpojumu marketinga modeli (no uzné€méja, kas nodarbojas ar $o biznesu, redzes
viedokla, kas lautu maksimizét sniegto pakalpojumu kvalitati, patérétaju
pieprasijuma apmierinaSanu un, protams, sekmétu biznesa ienakumus). Bez $ada
veida informacijas nav iespgjams objektivi novertét zobarstniecibas pakalpojumu
tirgu vai pienemt pamatotus marketinga vai citus [Emumus.

Tapéc tadas izp€tes pamatmerkis ir informacijas apkoposana par zobarstniecibas
pakalpojumu tirgus dalibniekiem, to Tpatnibam un raksturu. Ka izp&tes pamats tiek
nemtas marketinga sastavdalas: cenu politika, virziSanas metodes un kanali,
piedavata produkta tips un kvalitate utt. NepiecieSams atzimét, ka pirms jebkadas
analizes veikSanas nepiecieSams savakt pamata informaciju, kuras uz So bridi
diemzgl nav.

Veicot izpéti ar unikalas informacijas savakSanu, tika noteikts vE&l viens
ierobezojums — izpéte tiek veikta tikai Riga. Sis ierobezojums saistits ar izpétes
izdevumiem, ka arT ar to, ka ievérojamaka dala Latvijas zobarstniecibas kliniku ir
koncentrgjusas Riga.

Nemot veéra izpetes rezultatus, tiks veikta tirgus segmentacija péc pamata
parametriem, tadiem ka: cenu limenis, produkta virziSana un reklama, geografiskais
izvietojums utt. Tapat arT vienu parametru atkariba no citiem (pieméram: kliniku
geografiskais izvietojums, kas ietilpst vienada pakalpojumu cenu grupa utt.).
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Rezultata tiks konstruéts Rigas zobarstniecibas pakalpojumu tirgus modelis.
Modelim tiks pievienota informacija par zobarstniecibas pakalpojumu paterinu.

3. Izpétes 1patnibas un sastavdalas

Izskatisim autora piedavato izp&tes metodiku, izp&tot Rigas zobarstniecibas
pakalpojumu tirgu. Izp&tes mérka sasniegSanai tiek piedavatas sekojosas izpétes
sastavdalas [7; 11]:

Zobarstniecibas pakalpojumu tirgus izpétes sastavdalas

1. Patérina ipatnibu izpéte:
a) patérétaju priekSrocibu un patérina ipatnibu atklasana,
b) marketinga — miksa sastavdalu analize, to Ipatnibas.
2. Zobarstniecibas pakalpojumu tirgus izpéte:
a) visu tirgus dalibnieku, kas sniedz pakalpojumus, atklasana un
klasificé$ana,
b) marketinga informacijas par dalibniekiem (pakalpojumu un cenu
Itmenis) apkoposana,
c) apkopoto datu analize un zobarstniecibas pakalpojumu tirgus modela
konstrugSana.
3. Visas iegiitas informacijas apvienosana un apkopoSana. Zobarstniecibas
pakalpojumu tirgus modela konstru€Sana un tirgus Ipatnibu klasifikacija.

Izskatisim tuvak dazas zobarstniecibas pakalpojumu tirgus izpétes sastavdalas,
kuram nepiecieSami piemeéri un paskaidrojumi.

Lai izpétitu pat€rina patnibas, svarigi ir izprast patérétaju priekSrocibu un
patérina patnibu, ka arT marketinga — miksa sastavdalu ipatnibas. Vispiemérotaka
metode ir ekspertu novertéjums un patérétaju anketésana.

Ka pieméru var minét marketinga — miksa sastavdalu izpéti: reklamas iesp&jas
un virzidanas zobarstnieciba. Sis pétijums tika veikts divas dalas: ekspertu vértgjuma
analize un paterétaju anketéSana. PEtfjumu izstradaja un sagatavoja autors ka
medictnisko pakalpojumu tirgus pilnigas izp&tes sastavdalu.

Ekspertu noveértéjumu analize — reklamas un virziSanas iespéjas zobarstnieciba

Zobarstniecibas uznéméeju uzskatu noskaidrosanai tika aptaujati vairaki vadoSie
darbinieki dazadas Rigas zobarstniecibas klinikas. Jaatzime, ka zobarstniecibas
biznesa Tpatnibu dél, visiem aptaujatajiem cilvékiem nav profesionalas marketinga
izglitibas — tie ir profesionali zobarsti. Tomér tieSi vini vada praktiski visas Rigas
klmikas un pienem marketinga 1@émumus, novérté to rezultatus. Tatad, aptaujatie
zobarstniecibas kliniku vaditaji var tikt nosaukti par zobarstniecibas pakalpojumu
reklamas jomas ekspertiem.

Ekspertu aptaujas mérkis — sanemt noveért€jumu zobarstniecibas reklamas un
virziSanas reklamas potencialam, uzzinat patérétaja attiecksmi pret reklamu un
virziSanu un, galvenais, iegiit prieksstatu par faktisko zobarstniecibas biznesa
vaditaju uzskatiem un viedokli par reklamas un virzisanas nepiecieSamibu, par
formu, kada, péc vinu domam, reklamai un virziSanai japastav zobarstniecibas
pakalpojumu tirgii. ST informacija ir loti vértiga, jo, pirmkart, ir pamatota ar
zobarstniecibas klmiku faktisko darba pieredzi, ko parada ari zobarstniecibas
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pakalpojumu tirgus reklamas un virziSanas efektivitates un rezultativitates
empiriskie un statistiskie dati. Otrkart, ekspertu uzskati atspogulo oficialo
zobarstniecibas firmu politiku marketinga joma, laujot to uztvert ka pastavosa
zobarstniecibas reklamas un virzibas tirgl stavokli, ka arT — dota tirgus nospiedosa
konkurentu vairakuma standarta darbibas marketinga joma.

Ekspertu novertéjuma sanemsanai zobarstniecibas pakalpojumu reklamas un
virziSanas jautajumos katram ekspertam tika izsniegta anketa ar jautajumiem, uz
kuriem ekspertam jaatbild briva, izvérsta forma. Atbildes uz katru jautajumu tika

apkopotas 1. tabula.

1. tabula

Ekspertu novértéjumi reklamas un virziSanas iespéjam zobarstnieciba
(piemérs no autora veiktas anketé$anas)
Efficiency of Advertisement and Promotion Evaluation by Experts
(an example from author’s preliminary research)

Eksperta
novjel:‘rt::; Eksperts Eksperts Eksperts Eksperts Eksperts
Nel Ne2 Ne3 Ned NeS
Novertejamais
1. Zobarstnie- Liela nepiecie- | Liela Pastav Pastav Pastav
cibas pakalpo- Samiba nepiecieSamiba
jumu reklamé- jaunu klientu
$anas nepiecie- piesaistiSanai
Samiba
2. Kadai jabut Informativi Paredzéetai Informativai | Izglitojosai Neuzbazigai
zobarstniecibas | piesatinatai un masam un un skaidrai
pakalpojumu skaidrai regularai
reklamai
3. Kur Populara Avizes un Visos masu Loti svariga | Visos masu
klinikam medicinas televizija informacijas | vizuala informacijas
jaizvieto savu literatiira, radio lidzeklos reklama Iidzeklos
reklamu un televizija, (izkartnes u.
bukletu veida tml.)
4. Vaiir Ja, eksistgjoso Ja (atlaides, Tikai imidza | N& Ne
jaizmanto klientu notu- kuponi, veidoSanai
pakalpojumu ré$anai. Jaunu gimenes kartes)
virziSana piesaistiSana —
apSaubama
5. Attieksme Pozitiva pret Atzinigi — Atlaides — Atlaides var | Var bit, bet var
pret atlaidém sekojosam at- japastav nebiitiska neizmantot arT nebiit
laidem: svétku, | elastigai atlaizu | marketinga
b&rniem un sist€émai dala
pensionariem,
pastavigajiem
klientiem
(noteiktos
gadTjumos)
6. Imidza Viens no Vélama imidza | Svarigi, Imidzs ir sva-
veidoSana klinikas esamiba kvalitativa rigs. Vienots
marketinga darba «dzi- Nav atbildes | stils visa (pa-
galvenajiem vasy rekla- kalpojumi,
uzdevumiem mas cela marketings utt.)
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Eksperta
novjei:‘rts; Eksperts Eksperts Eksperts Eksperts Eksperts
Nel Ne2 Ne3 Ned NeS
Novertejamais
7. Galvenais Objektiva Pakalpojumu Izglitojosi Akcents uz Klientu
zobarstniecibas | informacija. spektrs, cenu informativa «zobarstnie- | informéSana
pakalpojumu Spéja palidzet ITmenis un sastavdala cibas par miisdienu
reklama eksistgjosas atlaizu sist€éma aisberga zobarstniecibas
problémas zemiudens iesp&jam ar
risinaana dalu» — popularzi-
paradit to, natnisku
kam parasti paskaidrojumu
nepievers
uzmanibu
8. Dazadu Veiksmigas Vislielaka Pozitivs
reklamas kampanas: efektivitate ir rezultats ir
kampanu un parraides reklamai sponsoru
virzisanu (no bérniem par televizija un darbibai un
pieredzes zobarstniecibu, | periodiskajos publicitatei.
izrietoSu) parraizu cikls izdevumos Pareizi Nav atbildes Nav atbildes
salidzinoSais pa radio, (Tpasi — sastadita
Vertgjums informativa televizijas reklamas
bukleta programma) kampana
izdoSana vienmer ir
veiksmiga

Uz ekspertu doto viedok]u un novertgjumu pamata (1. tabula) ar vertgjumu
savstarp&jas salidzinaSanas metodi tiek apkopoti ekspertu viedokli. Ja ekspertu
viedokli atSkiras, tad ka kopg€jais viedoklis tiek izve€léts ekspertu lielakas dalas
viedoklis. Ja viedokli no marketinga redzes punkta atskiras detalas, bet ir vienoti péc
bitibas — pie kopg&ja viedokla tie tiek uzskatiti par vienadiem (ar kopg&ja viedokla
papildinasanu ar atseviskam detalam). Ja viedokli ir atSkirigi un neviens no tiem nav
parsvara, vai arT apkoposana nav iesp&jama citu iemeslu dél, tad kopgjais viedoklis
neveidojas (par ko tiek izdarits atbilstoSs ieraksts kopgja viedokla tabula).

Patérétaju anketéSana (ar mérki atklat patéripa ipatnibas un attieksmi
pret virziSanas un reklamas mehanismu)

P&tijuma merkis:

Izzinat patérétaja atticksmi pret zobarstniecibas pakalpojumu reklamu un
atlaidém pakalpojumiem (ka virzisanas pamatveidu).

Noteikt iesp&jamo patérétaja reakciju uz reklamu un
zobarstnieciba, ka arT potencialas reklamas un atlaizu iespgjas.
Noteikt sagaidamas reklamas aprises — kadu reklamu un ar kada reklamas
nesgja palidzibu paterétajs to sagaida sanemt.

Noteikt patérétajam aktualakos un svarigakos zobarstniecibas pakalpojumu
aspektus — ko akcentet reklamas kampana.

atlaidém

P&tijuma objekts:
Rigas pilsétas zobarstniecibas kliniku un privatpraksu klienti.

Objekta apraksts:
Rigas pilsetas iedzivotaji vecuma no 18 lidz 75 gadiem. Anket€Sana tika veikta

dazados pilsétas rajonos, dazadu mérka tirgu klinikas. Lidz ar to tika anketeti dazadu
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sabiedribas socialo grupu patérétaji (péc sociali-ekonomiskajam, geografiskajam
u. ¢. pazZimém).

Izlase un generala kopa:

Riga dzivo aptuveni 764 000 cilveki'. No tiem, vecuma no 18 lidz 75 gadiem —
511 880 (67%). Zobarstniecibas palidziba ir nepiecieSama lielakajam sabiedribas
vairumam, bet profilaktiska zobarsta apmekleéSana — absoluti visiem. Tada veida,
anket€Sanas generala kopa sastada aptuveni 500 000 cilvékus. Pie 95% ticamibas un
ticamibas intervala 8,5%, izlases lielums ir 133 cilvéki, kas, nemot vera ticamibas
parametrus, skaititos reprezentativs. No anketeSanas objekta apraksta izriet, ka
gadijuma lielumu izlase tika nodroSinata [11].

Hipotéze:

Tiek paredzets patérétaja atbildes reakcijas triikums zobarstniecibas pakalpojumu
reklamas iespaida rezultata. Tiek paredz&ta patérétaja orientacija uz arstu un noteikta
nevelésanas mainit savu zobarstniecibas kliniku. Tapat tiek uzskafits, ka svarigakie
faktori patérétajam zobarstnieciba ir zobarstniecibas pakalpojumu kvalitate un cena.
Bitisks faktors var but ari klinikas geografiskais izvietojums. Tiek prognoz&ta vai nu
pozitiva vai neitrala pateretaja atticksme pret atlaidém.

Anketa ir sekojoSi jautajumi:

2. tabula

Patérétaju anketéSanas jautajumi
Questions for Consumers

Jautajums AtbilZu varianti
1. Vai Jums ir pastaviga vieta (klinika, arsts, 1) Ja,ir. Arst&ju zobus tikai tur
kabinets), kur Jus arst€jat zobus? 2) I, bet varu apmeklét ari citu kabinetu
3)  Paslaik mekl&ju $adu pastavigu vietu
4) Nav
2. Ja arsts, pie kura Jus arst&jat zobus, parietu 1) letu pie cita arsta $aja klinika, kabineta
stradat uz citu vietu, tad Jus: 2)  Apmekl&tu $o pasu arstu cita klinika, kabineta
3)  Jatas man bus &rti, tad apmekl&tu $o pasu
arstu cita klinika, kabineta
3. Izveloties zobarstniecibas pakalpojumus, kam 1) Kovalitate
Jus, galvenokart, pievérSat uzmanibu (izvélieties 2)  Garantija
vienu atbildes variantu): 3)  Klinikas, kabineta un arsta atpazistamiba
4)  Cenas
5)  Pazinu rekomendacijas
6)  Atrasanas vieta
4. Vai zobarstniecibas pakalpojumu atlaide var 1) Ja,var
bat iemesls kart§jam (neplanotam) zobarsta 2)  Tikai tad, ja ta biis ievérojama atlaide, ne
apmekl&jumam? mazak ka (ierakstiet lielumu) __ %.
3) Ng, nevar
5. Vai no zobarstniecibas pakalpojumu cenas ir 1) Ja
atkariga to kvalitate? 2)  Var but atkariga, bet var arT nebit atkariga
3) Neg
6. Vai Jus pievérsat uzmanibu zobarstniecibas 1) Ja, pievérsu
pakalpojumu reklamai? 2) Dazreiz
3)  Nepieversu
7. Kur, p&c Jasu domam, butu jareklamé 1) Televizija
zobarstniecibas klinikas, kabineti, arsti 2) Radio
(izvelieties vienu atbildes variantu): 3)  Avizes
4)  Zurnali
5)  Speciali izdevumi par veselibu
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Jautajums AtbilZu varianti
8. Vai reklamas iespaida Jiis varétu mainit savu 1)  Ja, varétu, ja reklama mani biitu iespaidojusi
zobarstniecibas kliniku, kabinetu, arstu? 2)  Atcerétos So kliniku, kabinetu, arstu, un

grieztos tur nepiecieSamibas gadijuma vai
noteikta situacija

3)  Ietu un iepazitos ar reklaméto kliniku,
kabinetu, arstu, vai piezvanitu uz turieni

4)  NE, nevarétu. Paliktu sava klinika (kabineta,
pie arsta), jo ta mani pilniba apmierina

9. Kas Jus visvairak piesaista zobarstniecibas 1) Misdieniga aparatiira
klinikas (kabineta, arsta) reklama? Izveélieties ne 2)  Unikala aparatiira un tehnologijas
vairak ka 3 atbildes variantus: 3)  Miusdienigi materiali

4)  Pieredzgjusi arsti

5)  Sniegto pakalpojumu laba kvalitate

6) Plasais arstéSanas, protez&sanas, implantacijas,
higi€nas, balina$anas u. c. zobarstniecibas
pakalpojumu spektrs

7) Pieejamas cenas

8)  Sniegto pakalpojumu garantija

9) Interesanta un saprotama informacija par
sniegto pakalpojumu

10) Erta atraganas vieta

10. Vai var bit laba zobarstniecibas pakalpojumu | 1) Ja, var bt
kvalitate un zemas cenas? 2)  Teorétiski — var
3) NG, nevar

11. Kada ir Jtsu attieksme pret zobarstniecibas 1)  Pozitiva — var ieckonomét

pakalpojumu atlaideém? 2)  Loti pozitiva — var€tu to bt vairak un biezak
3)  Vienaldziga — tas man nav vajadzigas

4) Jadod atlaides, tatad cenas ir “uzpustas”

Iegtito rezultatu apstrade var tikt veikta gan ar klasteranalizes izmantosanu (lai
atrastu kopgjas saites (korelacijas) starp dazadiem faktoriem), ka ar1 analizgjot
atbildes uz katru anketas jautajumu (veidojot diagrammas), utt. [11].

Viens no svarigakajiem izpétes elementiem ir informacijas savakSana par
zobarstniecibas pakalpojumu tirgus dalibniekiem (zobarstniecibas klinikas, kabineti,
prakses) [9].

Zobarstniectbas pakalpojumu tirgus izpete: Marketinga informacijas par
dalibniekiem apkopoSana (pakalpojumu un cenu limenis)

Sis izpétes sastavdalas izpilde ir problematiska sakara ar to, ka nav
pamatinformacijas. To nepiecieSsams savakt. Tacu, tirgus dalibnieki (klinikas,
privatprakses) nevélas sniegt par savu iestadi nekadu informaciju. Tap&c viena no
iespgjam ir visas nepiecieSamas informacijas savaksana, apmeklgjot visas klinikas,
kabinetus un privatprakses potenciala klienta loma. Sada pieeja Jaus ne tikai savakt
objektivu nepiecieSamo informaciju, bet ari palidzes novertét, pieméram, servisa
limeni.

Apkopojama informacija

NepiecieSama informacija par zobarstniecibas klinikam Riga

1. Nosaukums:
1.1. Klinikas tirdzniecibas marka,
1.2. Juridiskais nosaukums.

2. Adrese:
2.1. Adrese, kur atrodas klinika,
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2.2. Klinikas pasta indekss,
2.3. Klinikas telefons (telefoni),
2.4. Klinikas absoliitas koordinates, kas iegtitas ar GPS uztvérgju (UTM x ; UTM y).
3. Klinikas atraSanas rajons:
3.1. Saskana ar oficialo Rigas administrativo dalfjumu,
3.2. Saskana ar Rigas komercialo dalijumu.
4.  Vaiklinika ietilpst kliniku grupa?
5. Zobarstniecibas kabinets ,,visi viena”.
6.  Zobarstniecibas iekartu skaits klinika.
7 Stradajoso zobarstu skaits klinika.
8. Rentgena veiksanas iesp€ja klinika (jebkura veida dentalais aparats).
9.  lespgja samaksu veikt ar kreditkartem.
10. Apkalposana ar apdrosinasanas polisém.
11. Vaiklinika ir iesp&ja sanemt zobarstniecibas pakalpojumus uz kredita?
12.  Atsevisks registrattiras dienests.
13. Nodalita, atseviska uzgaidama telpa klientiem.
14. Klinikas interjera noformésana:
14.1. Estétika,
14.2. Bagatiba.
15. Labi redzama argja reklama (nosaukums).
16. Klinikas izvietojums: €kas fasade, séta (pagalma),  stava:
16.1. Klinikas izvietojums, pemot veéra ielu, uz kuras ta atrodas,
16.2. Stavs, kura atrodas klinika.
17. Erta automobilu stavvieta klinikas klientiem.
18. Iespgja &rti noklit 1idz klinikai ar sabiedrisko transportu.
19. Pirmreizgjo klientu (tie, kas griezas klinika pirmo reizi) servisa novertéjums:
19.1. Uzmaniba pret pirmreizgjo klientu,
19.2. Laipniba atticksmé pret pirmreiz&jo klientu,
19.3. Informacijas apjoms un lietderiba, kas tick sniegta pirmreiz&jam klientam.
20. Piedavato zobarstniecibas pakalpojumu cenu limena noteik$ana:
20.1. Arstg3ana un atjaunosana,
20.2. Endodontija,
20.3. Kirurgija,
20.4. Protezesana.

P&c tam, kad nepiecieSama informacija savakta, to var apstradat dazados veidos,
veidot zobarstniecibas pakalpojumu tirgus sh€mu, analiz&t viena parametra atkaribu
no otra (pieméram, izanaliz& klinikas cenu atkaribu no klinikas geografiska
izvietojuma, izveidojot pilsétas shematisku karti ar noradém par kliniku dazada
Iimena cenam).

Secinajumi

Autors uzskata medicinisko pakalpojumu tirgus izp€ti par nepiecieSamu un
svarigu. Izpétei seviski interesanti ir komercialie mediciniskie pakalpojumi. Tapat,
nemot vera visu tirgus dalibnieku koncentréSanos Riga un griitibas veikt izpéti citos
tirgos, Rigas zobarstniecibas pakalpojumu tirgus izp€te ir optimals variants izp&tes
veikSanai.

Medicinisko pakalpojumu tirgum Latvija ir savas Ipatnibas (divu veselibas
aizsardzibas finans€Sanas avotu eksist€Sana, patérétaja kritiska atticksme pret
kvalitati un tas nozimigums, neiesp&jamiba sniegt garantetus kvalitativus
pakalpojumus, sp&cigs arsta personibas faktors medicinisko pakalpojumu sniegSanas
gadijuma, patereétaju informétibas trikums un neizglitotiba (nezinasSana) medicinas
joma utt., kas butiski ietekm& medicinisko pakalpojumu razoSanas un pateréSanas
procesu.
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Nemot veéra augstakmingto, var secinat — medicinisko pakalpojumu tirgus un
paterésanas procesa Ipatnibas ir biitiskas. Tas nedrikst ignorét un, veicot marketinga
pasakumus, pielietot standarta pieejas Sablonus. Mingtas ipatnibas ir jaizpéta,
jaklasifice, ka arT jaizstrada speciala marketinga pieeja zobarstniecibas
pakalpojumiem. Sai pieejai jabiit stratégiska un taktiska marketinga pamata
uzn@mumiem, kas sniedz zobarstniecibas pakalpojumus.

Izpetes metodikas izstrade var tikt veikta, balstoties uz Rigas zobarstniecibas
pakalpojumu tirgu. Tapat tieSi §1 tirgus izp&te var biit seviski interesanta un
lietderiga tas dalibniekiem. Neskatoties uz to, autors uzskata, ka $ada izpé&tes
struktiira var tikt pielietota ari cita regiona, ievieSot nepiecieSsamas korekcijas, nemot
vera tirgus dalibnieku skaitu.

Izpéeti var veikt pec sekojosas shémas:

1. Patérina tpatnibu izp&te:

a) paterétaju priekSrocibu un paterina Ipatnibu atklasana,
b) marketinga — miksa sastavdalu analize, to Tpatnibas.

2. Zobarstniecibas pakalpojumu tirgus izpéte:

a) visu tirgus dalibnieku, kas sniedz pakalpojumus, atklasana un
klasificésana,

b) marketinga informacijas par dalibniekiem (pakalpojumu un cenu
limenis) apkoposana,

¢) Apkopoto datu analize un zobarstniecibas pakalpojumu tirgus
modela konstrugsana.

3. Visas sakratas informacijas apvieno$ana un apkopoSana. Zobarstniecibas

pakalpojumu tirgus modela konstrug$ana un tirgus Tpatnibu klasifikacija.

ATSAUCES UN PIEZIMES

' P&c Latvijas Republikas centralds statistiskas parvaldes datiem: “ledzivotaju skaits un

sastavs péc dzimuma republikas pilsétas un rajonos 31.03.2000. (2000. gada tautas
skaitiSanas provizoriskie rezultati)” [14].
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The Approach to Researching the Medical Services Market
Summary

The author highlights features of medical services market, suggests and reviews
some approaches to this market research. This article is not aimed to provide fully
detailed methods of research, but outlines the major guidelines of it. Examples of
significant research stages are given describing the methods and forms. The main
goal of this article is to provide basic information about a research of such a specific
and scientifically undescribed market as local medical service market. Commercial
medical services are the main point. Almost none of the researches have been
carried out on the market. Neither literature exists to describe it. The researchers
may construct their own definite methods and ways of researching the market of
medical services based on the information and examples provided here.
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Raksts ir petniecibas darbs, kas tapis tris dazadu institliciju sadarbibas rezultata un kuru vieno
daliba starptautiskajas organizacijas NISPAcee (Valsts administracijas Institiitu un Skolu tikls
Centralaja un Austrumeiropa) vai NASPAA (Nacionala valsts Administracijas skolu
Asociacija Ziemelamerika). Efektiva valsts parvalde ir svarigs priek$noteikums Latvijas valsts
stabilai un Iidzsvarotai attistibai, starptautiskas konkur&tsp&jas paliclinasanai, sabiedribas
labklajibas paaugstinasanai un integracijai Eiropas Savieniba.
Viens no Valsts parvaldes reformas 2001.—2006. g. mérkiem ir nodros$inat, lai valsts parvalde
straddtu motivati, augsti kvalificéti un godigi darbinieki. ST mérka sasniegganas galvenais
instruments ir macibu programmu izstradasana un ievieSana gan Latvijas Universitate, gan
Valsts administracijas skola.
Saja darba ir apkopota ASV pieredze valsts parvaldé straddjoso apmacibas joma un uz ta
bazes izstradati macibu modelu projekti dazada limena valsts ierédnu apmacibai.
Macibu programma ir sadalita trijos macibu komponentos:

1. Administrativas un profesionalas sertifikacijas programma zemaka Iimena

ierédniem.

2. Magistra studijas Sabiedribas vadiba.

3. Lideribas un menedzmenta sertifikacijas programma augstakajam vadibas [imenim.
Ka viens no pétjjuma pozitiviem ieguvumiem jaatzimé rezultativa sadarbiba starp Valsts
administracijas skolu, Latvijas Universitati un Akronas Universitati ASV.

Atslegvardi: valsts parvalde, civildienests, macibu programma, profesionalitate, kompetence,
sertifikats.

Key words: state management, civil service, study program, competence, professionalism,
certificate.
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Raksts ir pétniecibas darbs, kas tapis tris dazadu institiciju sadarbibas
rezultata — Latvijas Universitates, Akronas universitates (ASV) un Valsts admi-
nistracijas skolas.

P&tjjuma galvenais mérkis — paaugstinat civildienesta profesionalitati, balstas uz
Valsts parvaldes reformas stratégijas 2001.-2006. g. izvirzitajiem uzdevumiem.

Autoru izstradatas Programmas galvenais meérkis ir integrét un koording&t
izglitibas programmas Valsts administracijas skola un Latvijas Universitaté
(sabiedribas vadibas magistra programma), lai raditu nepartrauktas izglitoSanas
sistému, kas atbilstu jauno profesionalu vidéja un augstaka Iimena vaditaju attistibas
vajadzibam veidot organizacijas kultiru, kuras pamatprasiba ir macibas ka
profesionalas pieredzes papildinajums un priek$noteikums karjeras izaugsmei. Sis
zinojums vainago miisu kopigos centienus sasniegt minétos merkus.

Par sakuma punktu autori izraudzijas divus profesionalas attistibas programmu
modelus, kas tiek praktizeti ASV:

1. Valsts parvaldes vaditaju sertifikacijas programmas, kas tiek Tstenotas

23 Statos;

2. Augstaka Itmena macibas, ko piedava ASV Federalais augstako valsts

vaditaju institats.

Izp&tot Sos abus modelus, ir radits sintez€ts profesionalas attistibas modelis, kas
varétu atbilst Latvijas valdibas prasibam valsts parvaldei. ST darba rezultati un
priekSlikumi ir dalgji ieklauti Valsts kancelejas macibu pasitijuma Valsts
administracijas skolai 2004. gadam.

Ta ka neatkariga Latvija pastav tikai 13 gadus, valdibas iestazu un ministriju
demografiska situacija nav lidziga tai, kas vérojama vairak pieredzgjusu valdibu
sistémas — vidgja Itmena darbiniekam ir visai atSkiriga darba pieredze un izpratne
par valsts parvaldes procesu nozimi un stilu neka jaunakajiem, nesen darba
pienemtajiem darbiniekiem. Valsts parvaldei attistoties, Sie jaunie darbinieki saks
aizvietot vidéja limena vaditajus. Vini ir valsts parvaldes nakotne. Tap&c Valsts
administracijas skola un Latvijas Universitates Publiskas parvaldes katedra
(Sabiedribas vadibas magistra studiju programmas ietvaros) vélas ipasi pieversties
jaunaka civildienesta personala attistibai. Savukart daudzi vadoSie ierédni ir
nonakus$i augstos amatos péc neilga civildienesta pavadita laika. Trispadsmit gadi
nav pietiekos$i ilgs laika posms, lai izkoptu organizacijas kultiiru un parvaldibas
attistibas perspektivas redz&jumu. Ir nepiecieSsams nostiprinat vadibas pieeju un
stilu, kas atbilst Latvijas kulttrai un v&sturiskajai attistibai, ka art sagatavo valdibu
un tautu dalibai Eiropas Savieniba. Sada visaptvero$a programma, kas ietvertu abas
minétas valsts parvaldes personala grupas, kuras varbiit neatSkiras vecuma zina, bet
atSkiras tam uzticéto pienakumu un atbildibas zipa, varétu pildit stratégisku lomu
miisdienigas valsts parvaldes attistiba.

Viens no uzdevumiem, kas identificéts Valsts parvaldes reformas stratégija
2001.-2006. gadam, bija paaugstinat civildienesta profesionalitati. Piedavatajai
grupu attistibas vajadzibam: nesen darbibu uzsakusajiem ier€dniem un vaditajiem un
augstaka ltmena vaditajiem. Butiski, ka dala no $adas macibu un attistibas
programmas jau pastav un tiek realiz&tas. Latvijas Universitate piedava magistra
studiju programmu Sabiedribas vadiba, bet dazus pamatkursus, kas nepiecieSsami
jaunakajam valsts parvaldes personalam, piedava Valsts administracijas skola. M&s
apvienojam un integréjam elementus no skolas un universitates piedavajuma, lai
veidotu pamatu plasakam un pilnigakam attistibas planam.
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Par sakuma punktu petfjumam autori izraudzijas divus profesionalas attistibas
programmu modelus, kas tiek praktizéti ASV: pirmais modelis ir valsts parvaldes
vaditaju sertifikacijas programmas, Tstenotas 23 ASV Statos, otrais — augstaka
Itmena macibas, ko piedava ASV Federalais augstako valsts vaditaju institits.
Izp&tot Sos divus modelus, autori ir radijusi sintez&tu profesionalas attistibas modeli,
kas varétu atbilst Latvijas valdibas prasibam valsts parvaldei.

Valsts parvaldes vaditaju sertifikacijas programmas (ASV)

23 Statos, kuros tiek praktizétas vaditaju sertifikacijas programmas, nav vienotas
§o programmu organizacijas metodes, tomér tam ir daudz lidzigu elementu.
Programmu izveidoSanas termin$ vari€ no tikai daziem gadiem lidz gandriz tris gadu
desmitiem (Dzordzijas Stata programma tika uzsakta 1976. gada). Paslaik darbojas
profesionala asociacija, Amerikas sertificéto publiskas parvaldes vaditaju akademija,
kas izveidota 1985. gada, un tas mérki ir:
e Apvienot sertifictos publiskas parvaldes vaditajus;
e Veicinat vaditaja ka profesijas atziSanu publiskaja parvaldg;
e Veicinat augstu profesionalo, izglitibas un &tisko standartu nostiprinasanu
publiskaja parvaldg;
e Uzlabot komunikaciju, sadarbibu un koordinaciju iestazu starpa;
e Sekmét Iideribu (leadership) ar piem&ru un inovaciju palidzibu;
e  Aktivizet pozitivas parmainas publiskaja parvaldg, lai uzlabotu sabiedrisko
pakalpojumu kvalitati.

Sertifikacijas programmam ir vairakas kopigas iezimes:

1. Vairums no tam veido seminaru un macibu sesiju sérijas, kopa aptuveni
300.

2. Kontaktstundu garums. Programmas ir “atvértas”, t. i., parasti ir tikai viena
pamatprasiba dalibai sertifikacijas programma — darbiniekam jaienem
noteikts amats publiskas parvaldes sistéma, nevis jabut ar akadémisko
izglitibu kada noteikta joma. Ta ka $is programmas parasti ir valdibas un
universitates vai universitaSu konsorcija kopiga iniciativa, programmas ir
izstradatas ta, lai papildinatu publiskas parvaldes magistra studiju
programmu.

3. Tipisks students ir persona ar bakalaura gradu, bet bez magistra
studiju pieredzes. Sertifikacijas programmu apmeklétaji ir zemaka un
vidgja Iimena vadoSais personals. Tikai dazus no tiem var nosaukt par
pieredzgjusSiem vaditajiem. Pastav principialas atSkiribas starp vaditaju
sertifikacijas programmam un ASV Federalo augstako vaditaju institiitu,
kas nepieprasa, bet paredz akadémisko gradu (parasti magistra gradu
sabiedribas vadiba) ta apmeklétajiem, kas vairuma gadijumu ir vidgja un
augstaka Itmena vaditaji.

4. Programmas vairak ir vérstas uz praktisko iemanu izkopsanu nevis
teorijas macibam. Kaut arT sesijas un seminaros dazkart notiek arl
diskusijas par teorCtiskiem jautajumiem, galvenais uzsvars tiek likts uz
teoriju piemérosanu ikdienas publiskas parvaldes praksé nevis teorijas ka
tadas apgsanu (Saja zipa tas lidzinas amerikanu stila magistra studiju
programmam).
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5. Macibas notiek secigu seminaru veida. Pirmie seminari nodroSina ar
pamatinformaciju, kas nepiecieSama, lai uztvertu nakoso seminaru macibu
materialu. Vairakos Statos tiek izveidotas macibu grupas (kohortas), kuru
dalibnieki kopa uzsak macibu seminaru seriju. Studenti, kuri nevar turpinat
macibas kopa ar savu grupu, var tikt atstadinati no macibam, Iidz cita grupa
sasniedz to Iimeni, kurd vini partrauca piedalities, vai arT tiem jauzsak
studijas no jauna. Lai veicinatu Iidzdalibu un raditu labvéligus apstaklus
grupu projektiem, macibu grupas ir nelielas (~ 20 dalibnieki). Visbeidzot —
vairums programmu censas veidot macibu grupu sadarbibu, izmantojot gan
nacionalas asociacijas, gan ipasi izstradatas darbaudzinasanas programmas,
kuras iesaista programmu absolventus ka jauno studentu paligus un
atbalstitajus.

Macibu programmas struktiira

Kaut arT nav noteikta vaditaju sertifikacijas programmu standarta, tam ir
vairakas kopigas pazimes. Vairums programmu tiek organizétas divu Iidz cetru
modulu veida, vispirms apgtstot parraudzibas un kontroles, tad vadibas prasmes.
Katrs modulis parstav noteiktu kompetenci un prasmi. Moduli var bt iek]auti 68
seminari, katrs no kuriem balstas uz ieprieks apgiito materialu. Studentam jaapgust
ieprieks€jais modulis, pirms uzsakt nakamo. Piem@ram, Arizonas $tata programmai
ir 4 macibu moduli:

e Vadiba publiskas parvaldes iestade;

e Siste€miska pieeja publiskas parvaldes menedzmentam;

e Leémumu pienemsanas situaciju studijas;

e  FEtika un vadibas situaciju simulacija.

Ohaijo §tata programma ir 4 moduli:

e Vispargjas administrativas prasmes;

e  Tehniskas, kvantitativas un kvalitativas prasmes;

e  Analitiskas un konceptualas prasmes;

e  Saskarsmes prasmes.

Viskonsinas $tata programma ir 3 moduli:
e  Uzraudziba;

e Vadiba;

e  Augstaka ltmena vadiba.

Lai gan macibu programmu veido macibu kursi un seminari, tie nelidzinas
seminariem, kuros galvenais ir piedalities. Macibu programma izstradata ta, lai
raditu konkrétus macibu rezultatus, tade] nepiecieSams kas vairak par vienkarSu
piedalisanos. Diezgan biezi tiek uzdoti patstavigie darbi izpildei pirms seminara vai
grupas projekta vai ari citas darbibas, kas veicamas arpus seminara nodarbibam.
NepiedaliSanas vai kav&jumi var bit pamatojums izslégSanai no programmas. Pat
viena seminara kavéjums var bit iemesls izslégSanai no programmas, jo tadgjadi tiek
izjaukta macibu t€ému apgisanas seciba.

Sertifikacijas programmu darbiba

Sertifikacijas programmas lielakoties ir valdibas un universitates kopigi
organiz€ts pasakums. Vairums Statu programmas realizacijai izmanto vienu noteiktu
universitati. Administrativas organizacijas zina verojama liela dazadiba.
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Programmas finans€ valsts, bet macibu programmas izstrade un laika planojums
biezi vien ir universitates zina, kas arT piedava seminarus. Jaunu macibu grupu
darbibas uzsaksana, seminaru biezums un norises vieta vairuma gadijumu ir atkariga
no universitates budzeta apsveérumiem nevis valsti parstavosas iestades prasibam.

Programmas ir augstakaja meéra pieprasitas. Programmu vaditaji sanem daudz
vairak dalibas pieprasijumu, neka ir brivu vietu. Dalibnieku atlasi, kvalifikacijas
prasibas un standartus parasti nosaka valsts, nevis universitate.

Augstako vaditaju macibas: ASV federala augstako vaditaju
institita modelis

Federalais augstako vaditaju institits (FAVI) tika izveidots ar prezidenta
Lindona DZonsona rikojumu 1968. gada. Tapat ka vélak radito Vadibas attistibas
centru, institlita darbiba ir versta uz karjeras lideru profesionalo attistiSanu federalas
valdibas vajadzibam. Visas min€tas macibu iestades piedava pastavigas telpas
macibam un ir nodroSinatas ar programmu direktoriem, seminaru vaditajiem un
koordinatoriem no Amerikas izglitibas profesionalu elites.

Vairak neka 30 gadus FAVI ir darbojies, lai:

e Radttu, izplatitu un pielietotu zina$anas un prasmes, kas nepiecieSamas, lai

atbildetu publiska sektora iestazu ikdienas izaicinajumiem;

e  Attistitu vertibas un kompetences, kas ir valsts dienesta darbibas pamata un

sniedzas pari individualajam profesijam un misijam.

¢ Nodros$inatu aktualakas macibu metodes pasaules klases macibu apstaklos.

Galvenie institita klienti ir augstakas kvalifikacijas struktiirvienibu un iestazu
vaditaji, kas ierodas macibu centros no dazadiem S$tatiem uz laiku no dazam dienam
lidz 4 ned€lam, lai uzlabotu savas lidera spg&jas un vaditprasmi. Tas var notikt jebkura
vinu karjeras posma, sakot ar pirma limena parrauga amatu, lidz pat Augstako vaditaju
dienestam. Institiits un Vadibas attistibas centri piedava ari individualas programmas,
ka arT konsultaciju pakalpojumus, kad valdibai vai iestadém nepiecieSama palidziba
organizatorisko izaicinajumu identificé$ana un risinasana.

Autori izpétija 4 atSkirigas FAVI programmas, kas, miisuprat, ir uzmanibas
vertas.

1. Vadibas attistibas centru Novértésanas programmas

Tas palidz Iideriem uztvert atgriezenisko saiti, izprast to un Tstenot individualas
attistibas planus. Izmantojot dazadus novértéSanas un atgriezeniskas saites
panémienus un instrumentus, dalibnieki noveérteé savu darbibu un to, ka pargjie
grupas dalibnieki darbibu uztver, un p&c tam izstrada ricibas planus personigajai un
organizacijas izaugsmei. Lai v&l padzilinatu sevis izpratni, vini apgiist visparigu
ieskatu dzives pamatvertibas, nepartrauktas izglitoSanas nozimi Iidera darbibas
efektivitates nodroSinasana un daudzveidibas vértibu, attistot komandas un
organizacijas efektivitati. Sobrid tiek piedavatas $adas novértesanas programmas:

e augstako vaditaju novertésanas programma;
lideribas (Leadership) novértésanas programma I:
lideribas novértésanas programma II;
vadibas novertéSanas programma;
lideribas novertésanas prakse;
novertéSanas programma sievietém.
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2. Lidera prasmju macibu programma

Seminari lideriba attista kompetences, kas nepiecieSamas labakajiem lideriem,
lai sasniegtu labus darbibas rezultatus 21.gadsimta publiskaja parvaldé. Sis
kompetences veido kompetencu modeli, kura nosaukums ir Augstako vaditaju
kvalifikacijas prasibas (AVKP) un kuru ir izstradajis ASV Personala vadibas birojs
izmantoSanai visa federalas valdibas aparata. AVKP piedava lideribas efektivitates
planu visiem organizacijas Itmeniem. Pamatojoties uz AVKP, Lideribas mdcibu
programma palidz vaditajiem attistit Tpasibas un kompetences, kas ir neaizstajamas
jaunaja vadibas kultura federalas valdibas aparatda. Mingtais modelis definge
kompetences un 1pasibas, kuras ir nepiecieSamas, lai attistitu federalo organizacijas
kultiiru, kas tiecas uz rezultatu sasniegSanu, strada sabiedribas interes€s un veido
sekmigas komandas un koalicijas organizacijas iekSiené un arpus tas. Pilna macibu
programmas apguve ir nosacfjums ieklisanai Augstakaja vadibas dienesta, ka ari
vaditaju atlasé, darbibas izvérté$ana un lidera kompetenCu attistiSana. Macibu
programmas galvenie elementi ir:

e augstako vaditaju attistibas seminars — Apvienotais kurss;
augstako vaditaju attistibas seminars — Parmainu vadiba;
lidera potenciala seminars;
lidera prasmes demokratiskas sabiedribas veidoSanai;
vadibas prasmju attistibas seminars — Organizdciju vadiba;
seminars jaunajiem vaditajiem — Persondala vadisana,
parraugosas lideribas seminars — Mdcities biit liderim.

Piecas svarigakas augstako vaditaju kompetences ir §adas:

Parmainu vadiba. ST kompetence nozimé spéju attistit un ieviest organizacijas
attistibas viziju, kas apvieno sevi galvenos valsts merkus, prioritates, vertibas un
citus faktorus. Sai kompetencei raksturiga sp&ja lidzsvarot parmainas un stabilitati,
pastavigi tiekties uz labaku klientu apkalpoSanas kultiru publiskas parvaldes
kompetences ietvaros, radit tadu darba vidi, kas atbalsta radoSo domasanu, ka art
grutibas nezaudét koncentré$anas sp&ju, aktivitati un neatlaidibu.

Personala vadiba. ST kompetence ietver sp&ju izstradat un ieviest stratégijas,
kas vairo personala potencialu un izkopj augstus &tiskos standartus, tiecoties uz
organizacijas misijas, vizijas un mérku sasniegSanu.

Rezultitu sasniegSana. ST kompetence uzsver atskaiti§anas nozimi un pastavigu
izpildes kvalitates uzlabojumu. Ta ietver sp&ju pienemt laicigus un efektivus
lémumus un sasniegt rezultatus, kas panakti stratégiskas planosanas programmu un
ricibpolitikas ievieSanas un novert€sanas rezultata.

Biznesa izjiata. ST kompetence ietver spgju iegiit un administrét personila,
finansialos, materialos un informacijas resursus ta, lai vairotu sabiedribas uzticibu
un Tstenotu organizacijas misiju. Ta ir ari sp&ja izmantot jaunakas tehnologijas
lémumu pienemsanas procesa uzlabosanai.

Koaliciju veidoSana/komunikicija. ST kompetence ietver sp&jas izskaidrot,
parliecinat un izteikt faktus un idejas parliecinosa veida, ka arT vadit sarunas ar
individiem un to grupam iestades ietvaros un arpus tas. Dota kompetence ietver arl
sp&ju attistit plasu profesionalo kontaktu tiklu un izprast ieks€jas un argjas ietekmes
(politikas), kas iespaido iestades darbu.
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3. Merktieciga prasmju attistibas programma.

Sekmigai valdibas iestadei ir jabuit spgjigai elastigi adaptSties pastavigam
parmainam, un tas vaditajiem jabut sagatavotiem pielagot vadibas stratégijas
mainigajiem apstakliem. Jaunas problémas prasa jaunu skatfjumu. Sadas
programmas sagatavo individus, komandas un organizacijas gaidamajiem izaici-
najumiem ikdienas mainigaja darba videé. Merktieciga prasmju attistibas macibu
programma piedava materialu nakotnes organizacijas izveidei. Prasmes ir sagrupétas
trijas grupas:

e  organizaciju parmainas un inovaciju prasmes;

e personigas lidera prasmes, komunikacijas un darbaudzinasanas

iemanas;

e komandas attistibas iemanas.

4. Valsts politikas macibu programma.

Sis programmas péta svarigakos un aktualakos politiskos, socialos,
ekonomiskos un kultiiras jautajumus, kas ietekmé valdibas 1émumu pienéméjus.
Seminari nodroSina unikalu iesp&ju ekspertiem un praktikiem no visa valdibas
aparata pétit un diskutét atklatd un neformala atmosféra par aktualakajiem un
talejosakajiem jautajumiem, ar kuriem jasastopas publiskas parvaldes lideriem.
Radot cilvekiem iespgju satikties arpus tieSo pienakumu un iestaZzu robezam,
Nacionalas politikas macibu programma aktivizé jauna tipa domasanu un svarigu
sadarbibas saiSu veidoSanos, kas biis noderigas turpmakaja darba. Parasti politikas
seminari aptver $adas témas:

e seminars par misdienu aktualitateém lideribas joma;
publiskas ricibpolitikas dinamikas procesi;
vides politikas jautajumi;
augstako vaditaju seminars par aktualakajam t€mam;
federala budzeta veidosanas politika;
federala personalvadiba;
valdibas darbiba un tas rezultati;

IT investiciju maksimizgSana;

nacionala drosibas politika;

dabas resursu seminars: politika un aktualitates;
zinatne, tehnologijas un publiska politika;
Savienoto Valstu arlietu politikas seminars;
prezidenta vadibas dienaskartibas parskats.

Analize, secinajumi un priekslikumi

Prototipi macibu programmas vaditaju izglitoSanai nepastav. Toméer ieskats 23
ASV Sstatu realiz€tajas macibu sistémas un Federala augstako vaditaju institiita 35
gadu darba pieredzg iezZim€ iesp&jama modela aprises. Tas sasaista macibas jauno
valsts parvaldes darbinieku grupam pirms magistra programmas Sabiedribas vadiba
apgisanas un sarezgitakas macibu programmas, kas pamatojas uz apgitu
Sabiedribas vadibas magistra programmu vidéja un augstaka limena vaditajiem.
Tadgjadi iespgjams izveidot profesionalas attistibas programmu, sakot ar
ievadkursiem publiskas parvaldes pamatjautajumos, kuriem seko magistra studijas
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universitaté, kas, savukart, papildina augstaka Itmena vaditajiem paredzetas

profesionalas attistibas programmas politikas un lideribas jomas. Dazadu apskatito

modelu un programmu analize parada, ka profesionalas attistibas programmai biitu
javeidojas no sadiem komponentiem:

e atskirigas macibu programmas jaunakajiem un pieredzgjusakiem

dalibniekiem, t. i., jabait divam sertifikacijas programmam;

e augstakajam vadibas Iimenim javeido laika zina ilgaki un detalizetaki
seminari. ASV Statu sertifikacijas modeli atbilst jaunako publiskas
parvaldes darbinieku macibu programmas formatam, bet Federala augstako
vaditaju institita modelis bttu izmantojams augstaka vadibas Iimena
macibu programmas izveidei;
sertifikacijas programmas ilgums ir aptuveni 300 kontaktstundu;
sertifikacijas programma tiek realizéta 3 gadu laika;
javeicina darbaudzinasanas programmu un iesp&ju radiSanas izmantoSana;
kaut arT macibu programmu dalibnieku sekmes netiek vertétas ar atzimém,
eksist€ noteikti aktivas dalibas seminaros standarti (kavéjumu rezultata
cilveki var tikt izslégti no programmam);

e visplasaka izpétita macibu programma ir Federala augstako vaditaju
institiita modelis, kas ietver 4 attistibas blokus: individualo noveértésanu,
galvenas kompetences, vaditaja prasmju pilnveidoSanu un publiskas
ricibpolitikas seminarus. Sie ieteikumi jaizmanto, izstradajot jaunaka un
augstaka Itmena vaditaju macibu un attistibas sist€mu.

P&tot So jautajumu loku, autoriem bija jasastopas ar vairakam gritibam un
problémjautajumiem. Pirmais no tiem: karjeras attistibas iesp&ju koncepcija, kas
tradicionali nozimé karjeras attistibas virzienu no zemaka amata uz augstaku un
atbildigaku, paslaik Latvija neeksiste. Uz kompetencém balstita darbibas
novertésanas sistéma ir ieviesta nesen. Galvenas kompetences ir definétas, bet
sistémas efektivitate vel nav izveérteéta — pec divu gadu darbibas par to ir paragri
spriest. Tadel kompetences, kas definétas ka vissvarigakas valsts parvaldes darbiba,
var mainities. Visbeidzot — ta ka valsts pastav tikai 13 gadus, tas dienesta pavadito
gadu skaits nav piemérots pamatojums, lai noteiktu personas rangu un atbildibas
Iimeni. Citiem vardiem sakot, daudzi ierastie civildienesta sisttmu standarti nav
piemérojami tada veida, kada tie tiek praktizéti ASV un Rietumeiropa. Sie faktori ir
janem veéra, izstradajot efektivu profesionalas kvalifikacijas paaugstinasanas
sisttmu. Turpinajuma piedavajam programmas struktiiru, kas varétu biit nemainiga
tiem jaunajiem profesionaliem, kas nesen piepemti valsts dienesta, bet daudz
elastigaka attieciba uz tiem, kuri strada valsts dienesta jau ilgaku laiku, 1pasi
vadosajiem ier€dniem.

Paturot prata minétos ierobezojumus, mes piedavajam profesionalas attistibas
programmu, kuras pamata ir Valsts administracijas skolas macibu kursu katalogs un
Latvijas  Universitates Sabiedribas vadibas magistra studiju programma.
Programma izstradata, lai apmierinatu ierédnu macibu un izglitibas vajadzibas trijos
dazados vinu karjeras posmos: ienakSana civildienesta, ievadposms, karjeras
vidusposms un karjeras virsotne. Viena programmas Skautne ir paredz&ta nelielai
jauno profesionalu grupai, kura tiks identificéta to karjeras sakuma (tulit péc
iecelSanas amata un ne velak ka Iidz tresa darbibas gada beigam). Papildus tam,
programmu var elastigi izmantot attieciba uz tiem darbiniekiem, kas formali
neatbilst jauna valsts parvaldes darbinieka kategorijai, bet iepriek$ nav izgajusi
lidzigu apmacibu, tadgjadi nodrosinot, ka visiem vaditajiem ir iesp&ja uzlabot savas
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prasmes, lai veiksmigak darbotos organizacija un sniegtu kvalitativakus
pakalpojumus sabiedribai.
Macibu programma ir sadalita trijos macibu komponentos:
1. Administrativas un profesionalas sertifikacijas programma personam
zemakos amatos.
2. Magistra studijas sabiedribas vadiba.
3. Lideribas un menedzmenta sertifikacijas programma augstakajam vadibas
limenim vai tiem, kas pretend€ uz $o Iimeni.

Sie tris komponenti atbilst trim periodiem ierédpa karjera: karjeras
sakumposmam, periodam, kura notiek pareja no izpilditdja vai zemaka limena
vaditdja uz projektu vai programmu vaditaju un talak uz augstako vadibas Iimeni.

Svarigi, ka lielako dalu no iesacgju sertifikacijas programmas iesp&jams
nodros$inat, izmantojot vai parveidojot esoSos Valsts administracijas skolas kursus.
Sabiedribas vadibas magistra studiju programmai modifikacija nav nepiecie$ama.
Vienigais komponents, kas prasis laika un finanSu ieguldijumus, ir Augstako
vaditaju sertifikacijas programma. To vajadzetu organizét ka radniecigu tému
modulu s@rijas 2 1idz 3 ned€lu garuma. lesacgju sertifikacijas programma izveidota,
par paraugu izmantojot ASV Statos Tstenotas sertifikacijas programmas, bet augstako
vaditaju sertifikacijas modelis izstradats, pamatojoties uz programmam, ko piedava
ASV Federalais augstako vaditaju instittits. Programmu saturs varétu bt $ads:

e 15 seminari, kas nodroSina pamatzinaSanas un iemanas nesen darbu
uzsakusSajiem ierédpiem un tiem, kas vélas pilnveidot kadu noteiktu
kompetenci. Apgtistot visu 15 seminaru programmu, darbinieks iegiist
Administrativas un profesionalas attistibas sertifikatu;

e Sabiedribas vadibas magistra grada iegtisana Latvijas Universitatg;

e Macibu modulu sérijas Iideribas un vadibas kompetencu attistiSanai.
Atseviskus modulus var apmeklet daudzi vadosa Itmena darbinieki, bet
sertifikats tiks pieskirts vienigi tiem, kuri bis apguvusi visus modulus (ar
pilnu macibu programmu var iepazities projekta nosleéguma atskaitg);

e Lai veicinatu sisttmas darbibu un nodibinatu saites starp macibu
programmu dalibnieku grupam, jaizveido padomdeveju programma.
Sakotngji to nodrosinas Ekonomikas un vadibas zinibu fakultate un VAS
personals, bet laika gaita par padomdev&jiem jaklist programmu
absolventiem.

Visbitiskakais faktors, lai programmu ievieSana biitu sekmiga, ir prasiba, lai tie
darbinieki, kas uzsak apmeklét seminarus, lekcijas, patstavigos darbus un macibu
modulus, blitu motiveti macities. Klatbutnei seminaros ir liela nozime. Nepietiek art
ar vienkarSu piedaliSanos, pilnigs programmas apmekl&ums ir obligats. ASV
sertifikacijas pieredze rada, ka ir biitiski novertet individa zinasanas un kompetences
atbilstosi ieprieks noteiktajiem macibu raditajiem.
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Professional Development of Personnel
in Latvia’s Public Administration

Summary

The article deals with a problem of the career management for state employees.
Efficient public administration is an important precondition for stable and balanced
development of Latvia, enhancement of its international competitiveness and public
welfare and fostering the integration in the European Union.

One of the aims of Public administration reform strategy 2001-2006 is to
ensure that public administration employs motivated, highly qualified and honest
(responsible and ethical) staff.

The development of updated training programs for civil servants is the main
instrument for reaching this aim.

Based on USA experience in the field of training and education of state
employees, we try to create the Training and professional Development Program for
Latvia.

The proposed training curriculum is divided into three training components; an
Administrative and Professional Certificate Program for persons in lower ranks, the
MPA and then a second, advanced Leadership and Management Certificate for
persons at senior levels.

The cooperation development and network in future among these three
institutions is one of most important result of this research work, too.
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Marketinga komunikaciju budZeta izstrade bankam

Budgeting of Marketing Communications in Banking

Normunds Zalpéeteris
AS ,,Parex banka“
Smil$u iela 3, Riga, LV-1050
E-pasts: normunds.zalpeteris@parex.lv

Marketinga budzeta noteikSana, paraléli komunikacijas instrumentu izv€lei, ir viena no
gritakajam problémam visa marketinga komunikaciju planoSanas procesa. Ta sevi ietver visas
izmaksas, kas saistitas ar komunikacijas instrumentu pielietojumu. Budzeta sastadiSanas
procesa galvenokart jasastopas ar divu veidu problémam — budzeta licluma noteikSanu un
budzeta sadaliSanu starp produktiem, komunikacijas instrumentiem, ka arT ta pardali laika un
vietas aspektd. Sis problémraksts ir veltits pirmajam aspektam — budZeta lieluma noteik3anai
banku sektora.

Teorija un praksé tiek piedavatas daudz un dazadas metodes un krit€riji, péc kuriem ir
iesp&jams noteikt komunikaciju budzeta lielumu. Prakse izmantojamie modeli tomér ir parak
abstrakti, bet sarezgitakie daudzfaktoru modeli tai principa nav piemerojami.

Apvienojot galvenos marketinga komunikaciju budzetu ietekm&josos faktorus — bankas
finansu un citus raditajus, konkurentus un tirgus situaciju — viena, ir iesp&jams izveidot
teorétisku, bet praksei loti tuvinatu, daudzfaktoru modeli.

Atslegvardi: marketinga komunikaciju budzets, metodes, ietekm&josie faktori, jauns modelis.

Key words: budget of marketing communications, methods, main-influencing factors, new
model.

Pedgjos gados, pieaugot konkurencei un paterétaju aktivitatei tirgdi, bankas ir
spiestas investet arvien lielakus Iidzeklus marketinga aktivitasu veidoSana. Kopgjais
marketinga darbiba invest&to lidzeklu paterins banku sektora ir augsts un no gada uz
gadu tikai pieaug (2001. g. — 7,95 mlj. LVL, 2002. g. — 8,63 mlj. LVL). Ari pargjiem
banku raditajiem p&dgjos gadus ir tendence pieaugt (2003. gada galvenie banku
sektora raditaji — pelpa 71,5 mlj. LVL, pieaugums salidzinajuma ar 2002. g. — 27%,
aktivi — 5716 mlj. LVL, pieaugums — 30,9%, izsniegtic krediti 3001 mlj. LVL,
pieaugums — 36,6%) [11]. Sie raditaji liecina par to, ka bankam ir Iidzekli, ko
investet marketinga komunikacijas un tas to arT aktivi dara. Tomér rodas jautajums —
cik daudz ir nepieciesams investgt, lai ieguldito lidzeklu atdeve butu vislielaka?

Budzeta noteikSana, paraléli komunikacijas instrumentu izvélei, ir viena no
grutakajam problémam visa marketinga komunikaciju planosanas procesa. Ta sevi
ietver visas izmaksas, kas saistttas ar komunikacijas instrumentu pielietojumu.

Budzeta sastadiSanas procesa galvenokart jasastopas ar divu veidu problémam —
budzeta lieluma noteikSanu un budzeta sadaliSanu starp produktiem, komunikacijas
instrumentiem, ka ari ta pardali laika un vietas aspekta. ST raksta ietvaros tiks
apskatita budzeta lieluma noteikSanas problematika banku sektora. Ka galvenais
meérkis ir izvirzits jauna, praktiski izmantojama marketinga komunikaciju budzeta
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aprékinasanas modela izstradasana bankam. Sim noliikam tiek nosprausti sekojosi
darba uzdevumi:
e izpétlt esoSo situdciju marketinga komunikaciju budZeta noteikSana un
aprakstit prakse visbiezak pielietojamas metodes,
e  aprakstit jauna modela darbibas pamatprincipus,
e izvertet $1 modela galvenas priekSrocibas un trikumus un izdarit
secinajumus.

Galvenie situativie faktori, kas ietekmeé banku marketinga
komunikaciju budZeta lielumu

Nosakot investgjamo naudas daudzumu marketinga komunikaciju realizacijai
banka, budzeta sastaditajam janem véra $adu situativo faktoru nozime:

e pakalpojuma Ipatnibas,

e tirgus stavoklis,

e  konkurences Iimenis.

Atkariba no patérétaju velmeém, mainigiem konkurences apstakliem un jaunako
tehnologiju attistibas atrumiem bankas pakalpojumi pastavigi mainas. No ta, kadu
pakalpojumu virziSana tirgii bankai ir primara (piem., lizinga kredit€$ana, hipotekara
kreditesana, kreditkartes, overdrafti, investiciju produkti utt.), mainas arl
komunikacijas instrumentu pielietojuma struktiira un intensitate.

Tapat budzeta planotdjam banka ir jar€kinas ar pakalpojuma dzives cikla
paradibu. Jauna pakalpojuma ieviesana tirgli saistita ar lielam investicijam
marketinga komunikaciju programma, jo pakalpojums ir tirgli nepazistams, tapéc
potencialais klients par to jainformé un japarliecina $o jauno pakalpojumu izmantot.
Nakamajos dzives posma ciklos komunikaciju intensitate samazinas.

Loti svarigu lomu budZeta lieluma noteik$ana spélé gan tirgus lielums, gan ta
Ipatnibas. Bankas, kuru pamatfokuss ir Riga un tas tuvaka apkartne, drosi vien terés
mazak Iidzeklu komunikaciju nodrosinasana, neka bankas, kas aktivi darbojas visa
Latvija vai Baltija.

Tadus tirgus raksturlielumus ka patérétaju demografija un psihologija
(pakalpojumi studentiem, jaunlaulatiem, pensionariem), attieksme pret konkr&to
banku un bankam vispar, piedavato pakalpojumu skaits tirgli (jo vairak lidzigu
pakalpojumu ir tirgdi, jo vairak bis japlano lidzeklu komunikacijam (piem. dazadi
maksajumi un kreditkartes, hipotekarais kredits, algu konts u. c.) nedrikst aizmirst
budzeta planosanas procesa.

Veidojot savu marketinga komunikaciju budzetu, daudzas bankas seko Ilidzi
savu konkurentu marketinga komunikaciju izmaksam, attiecigi piekoriggjot savejos.
Sadus datus ir iespgjams ieglit gan tirgus pétijumu firmas BMF veiktajos banku
sektora apsekojumos, gan zinu agentiras Leta piedavataja ikménesa banku apskata,
turpmakaja, tad $ada taktika visbiezak ir neefektiva, bet ir situacijas, kas $adu ricibu
padara nepiecieSamu. Ja kada no konkurgjosam bankam péksni sak strauji palielinat
komunikaciju budzetu vienai noteiktai produktu grupai, tad, lai saglabatu savu tirgus
dalu, nekas cits neatliek, ka sekot tas pieméram.
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Galvenas marketinga komunikaciju budzeta planoSanas metodes

Teorija un prakse tiek piedavatas loti daudz un dazadas metodes un kritériji, péc
kuriem ir iespgjams noteikt komunikaciju budzeta lielumu. Apkoposim metodes
viena tabula péc ietekm&joso faktoru skaita (skatit 1. att.).

Pec ietekm&joso faktoru skaita tiek iedalita viena mainiga (monovariable) un
vairaku mainigo (polyvariable) pieejas, ar kuru palidzibu komunikaciju budzeta
lielums tiek noteikts vai nu ar viena vai vairaku budzetu ietekmé&joSo faktoru
palidzibu [5, 726].

Vienu mainigo (monovariable) Vairakus mainigos (polyvariable)
saturoSie modeli saturoSie modeli

<\

v Plano$anai izmantojamo Pieredzes vadliniju pieeja
raditaju (Planungskennziffern) (Heuristiken)

pieeja: v Decision-Calculus-pieeja
- konkurentu paritates metode v'  Sintézes pieeja
- metode “procents no v" Dinamiskais modelis
realizacijas apjoma” v Kritiski analitiska
- metode “procents no optimizeé$anas pieeja

pejnas”
v" Metode “mérki — uzdevumi”
v Konkurences atspulga modelis

1. att. Galvenas marketinga komunikaciju budZeta sastadiSanas metodes
Main Methods of Setting Marketing Communications Budget

S7 raksta ietvaros apskatisim visbiezak banku praksé pielietotas un teorija
aprakstitas metodes, respektivi, metodes, kas sevi ietver tikai vienu vai divus
mainigos (skat. 1. att. kreisaja kolonna uzskaititos modelus) [1, 491], [2, 342],
[3, 269], [4, 951], [6, 381, [7, 702], [8, 7301, [9, 16], [10, 35]. Lai sasniegtu raksta
galveno mérki, ka arT raksta ierobezota apjoma dé&l, turpmak tiks sniegts Tss katras
metodes apraksts, ka arT to galvenas priekSrocibas un trikumi.

Planosanai izmantojamo raditaju pieeja [5, 726-727]

Saja grupa ietilpstosie modeli lauj noskaidrot komunikaciju budzeta absoliito
summu, pateicoties iepriek$ noteiktai fiks€tai vai mainigai procentu likmei no
attiecigi defin€tiem lielumiem (piem., bankas pelnas, konkurentu budzeta utt.).
Galvenas prieksrocibas $adai pieejai butu:

e nepiecieSamiba p&c relativi nedaudz datiem,

e modelu pielietoSanas vienkarSums,

e  atra rezultata iegtiana.

Savukart, ka lielakie trikumi biitu minami $adi:

e parametru noteikSana trikst metodiskas pieejas (piem., procentu likmes vai

definéto lielumu noteikSana),
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e ka ar1 konkrétas procentu likmes izveéle parasti ir patvaliga un nav
pietickami objektiva, jo tiek noteikta, izmantojot ieprieks€jo bankas
pieredzi vai konkurentu banku analogu izdevumu apjomu (lielumu).

Konkurentu paritates metode (Competitive Parity Method)

Budzeta summa tiek noteikta, vadoties no konkurentu budzeta lieluma. Galvena
prieksrociba §im modelim ir ta, ka, planojot budzetu, tieck nemts véra konkurences
faktors. Galvenie trikumi: nav ne mazaka pamata uzskatit, ka konkurenti ir sp&jigi
komunikaciju budzeta lielumu novertet labak neka banka pati. Bankas viena no otras
loti atSkiras, un katrai no vipam ir savi izdevumu posteni pakalpojumu virzisana.
Informacija par konkurentu komunikaciju budZetiem ir pieejama tikai par
iepriek§€jo periodu. Tapat nekur nav pieradits, ka budzeta sastadiSana péec
konkurentu paritates principa nesaasina konkurenci bankas pakalpojumu virziSanai
tirg.

Metode “Procents no realizacijas apjoma” (Percentage of Sales Method)

Budzeta summu izsaka procentos no produktu realizacijas apjoma (piem., uz
katru pardoto maksajumu karti, rékinot izsniegto kreditu daudzumu). Galvenas
prieksrocibas §$adam modelim:

e budzeta piesaistiSsana iep@émumiem un atbilstitba darfjumu aktivitates

ciklam,

o tiek atzits kopsakars starp komunikacijam nepiecieSamam izmaksam,

realizacijas cenu un pelnu, ko giist no preces vienibas realizacijas.

Galvenie trikumi: $T metode apskata realizacijas apjomu ka ,,izejo$o” lielumu,
bet ne ka rezultatu pakalpojumu virzisanai. Budzets tiek aprékinats no pieejamiem
lidzekliem banka, nevis no konkréta biznesa attistibas perspektivam. ST metode
nepielauj neieplanotus izdevumus, kas atseviskos gadijumos ir nepiecieSami
pakalpojuma noieta veicinasanai. Tapat arT §T metode ir nepiemérota jaunu produktu
kampanam un zema pieprasijuma periodos, $1 pieeja nedod iesp&ju palielinat
komunikaciju budzetu. Ilglaiciga budzeta planoSana ir apgritinata, jo pakalpojumu
realizacijas apjomi mainas no gada uz gadu.

Metode “Procents no pelnas” (Percentage of Profit Method)

Budzeta summu izsaka procentos no pelnas lieluma. Galvena prieksrociba:
budZeta piesaistiSana bankas brivajiem lidzekliem, bet lielakais trikums -
procikliski orientgtas komunikaciju politikas draudi.

Metode “Meérki — uzdevumi”

BudZzeta apjomu veido izmaksas, kas rodas ieplanoto komunikaciju aktivitasu
rezultata, kuru realizacija ir nepiecieSsama komunikacijas mérku sasniegSanai. Ka
rada daudzu valstu dazadi pétijumi [7, 702], [9, 16], tad §1 ir viena no praksé
visizplatitakajam metodém. Pieméram, Lielbritanija So metodi pielieto 40,4%
uzneémumu [9, /6], bet Krievija — pat 50% [9, 16].
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Modela prieksrocibas:

e budZeta sastaditajiem ir nepiecieSams pamatot izmaksu, potencialo pircgju
skaitu un citu faktoru saistibu,

e  budzets tiek sastadits no “apakSas uz augsu”,

e budzeta sastadiSana ir iesp&jams ieklaut ka bankas iek$gjos (piem., finansu
lidzeklus), ta arT argjos (piem., konkurenci) faktorus,

e T1paSi piemérots jaunu produktu ievieSanas un veco produktu parpozi-
cionéSanas gadijumos.

Galvenie trikumi:

e budZeta rezultati bus atkarigi no ta, cik veiksmigi biis izraudziti mérki un
cik precizi biis noteikta summa izvirzito uzdevumu risinasanai,

e liels planosanas laika paterins,

e metode nenodrosina izmaksu / ieguvumu attiecibu parbaudi atkariba no
izvirzito meérku sasniegSanas Itmena.

F. Kotlers ka vienu no bitiskakajiem §is metodes truokumiem uzsver ,,$is
metodes apgriitinato praktisko pielietojumu, jo biezi vien ir griiti noteikt uzdevumus,
kas biitu javeic, lai visefektivak varetu sasniegt izvirzitos mérkus [9, 732]”.

Konkurences atspulga modelis

Modelis pienem, ka tirgus dalas piecaugums ir atkarigs no pasas bankas un
konkurentu komunikaciju aktivitatém. Galvenas $T modela prieksrocibas biitu:

e vienkar$a piekliiSana nepieciesamai informacijai,

e T1pasi piemérota piesatinata tirgus gadijuma,

e budzeta licluma aprékinasana tiek iesaistiti tadi lielumi ka konkurentu
aktivitates un biznesa merki.

Bet ar1 $ai metodei ir savi trukumi:

e  ka galvenais mérkis tiek izvirzits tirgus dalas pieaugums, kas ne vienmér ir
saistits ar viennozimigu pelnas pieaugumu,

e  kritiski ir vertgjams ar1 piep@mums par reklamas lidzvertigo produktivitati
[5, 728].

Raksta autora piedavatais marketinga komunikaciju budzeta
noteik§anas modelis bankam

Ja praktiski orientéto modelu galvenais trikums ir nedaudzo (parasti ne vairak
ka divu) parametru ieklausana budzeta aprékina, tad teorétiski orient€to modelu
galvenie trikkumi ir nepiecieSamo datu ieguves problémas un to pielictosanas lielas
izmaksas. L1dz ar to banku praksé galvenokart tiek pielietotas metodes, kas
balstitas uz budzeta sastaditaju un bankas iepriek$€jo pieredzi un pielietoSanas
vienkarSumu. Gala rezultata tiek ieglits aptuvens budzeta raditajs, kura
pamatojums rodams budZeta sastaditaja subjektivisma un kada (viena vai divu)
tirgus raditaja attieciba.
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Raksta autors piedava budzeta sastadiSanas modeli, kura tiks ietverti galvenie
marketinga komunikacijas ietekmé&joSie parametri un kas sevi apvienos vairaku
praktiski un teor€tiski orient€to modelu pamatprincipus.

Isuma aprakstisim modela darbibas pamatprincipus. Modelis sevi ietver piecus
galvenos faktorus, kas ietekmeé bankas marketinga komunikaciju budzeta lielumu.
Galvenie faktori jeb kriteriju grupas ir: procents no pelpas vai no citiem bankas
finanSu raditajiem (piem., kreditportfela, aktiviem, pelpas utt.); bankas prioritates,
mérki, iepriek$éja gada marketinga komunikaciju budzets un tas tirgus dala;
konkurenti un tirgus (skat. 2.att.). Sie faktori savukart iedalas apakskritérijos.
Katram no Siem faktoriem, tapat ka to apakskritérijiem, modeli ir savs Ipatsvars,
kura lielums ir atkarigs no ta ietekmes vai svariguma pakapes. Lai modelis varétu
darboties, ir nepiecieS$ams noteikt maksimali pielaujamo budzeta robezu, kurai
banku gadijuma par atskaites punktu var€tu kalpot tas kopgjie aktivi vai pelpa. Ta ka
universalam bankam ir loti plass un dazads gan klientu loks, gan ari produktu
spektrs, tad arT katrai klientu un/vai produktu grupai veltita komunikaciju taktika ir
citada. STiemesla d&] marketinga komunikaciju budzets tiek aprekinats katrai klientu
un/vai produktu grupai atseviski, atkariba no ta, vai banka orient&jas klientu un/vai
produktu virziena, bet kop&jais budzets tiek iegiits So atsevisko dalu summas
rezultata.

Faktori Kriteriji

Bankas finanSu raditaji | e Procents no pelnas
e Procents no aktiviem
e Procents no kreditportfe]a, noguldijumu apjoma

Banka e Prioritates:
v péc klientu grupam (piem., korporativie un institucionalie
klienti, mazie un vidgjie uznémumi, privatpersonas)
v péc produktiem / produktu grupam (piem., kredti, kartes,
investiciju produkti)
e Merki (piem., tirgus dalas pieaugums, produkta virziSana tirgi)
o Ieprieksgja gada marketinga budzeta apjoms
e Tirgus dala

Konkurenti e Marketinga komunikaciju budzets

e Konkurenta marketinga komunikaciju budzeta / tirgus dalas
attieciba

e Prioritates — klientu / produktu grupas

Tirgus o Tirgus vidgjais pieaugums (par pedgjiem 3—5 gadiem)
e Tirgus picaugums pedeja gada laika

2. att. Marketinga komunikaciju budzeta aprékinasanas faktori un apakskriteriji
The Factors and Criteria of Setting Marketing Communications Budget

Viena no lielakajam $§1 modela problemam ir faktoru un ta apakSkriteriju
Tpatsvaru noteikSana. Ta ka empiriska cela $adi dati praktiski nav ieglistami, jo $ada
tipa informacija lielakaja dala Latvijas banku ir konfidenciala, ka ari, péc autora
domam, §ads modelis 11dz $im v&l nav izmantots Latvijas bankas, tad visefektivakais
svaru noteikSanas veids biitu ekspertu aptauja. Ekspertu grupas sastava butu
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ieklaujami dazadu banku praktiki ar pieredzi marketinga, komunikacijas agentiiru
projektu budzeta planotaji un akadeémiska sektora parstaviji.

Pateicoties savam anontmajam raksturam un pakapeniskumam, par atbilstosako
ekspertu aptaujas formu autors uzskata Delfi metodi. ST metode ir leémumu
pienemsSanas metode, kad piesaistitie, cits no cita izol&ti eksperti pakapeniski attista
ideju un novert€ problémas risinaSanas iesp€jas [1, 356]. AtSkiriba no citam
grupveida lémuma pienemSanas metodém S§T metode paredz pilnigi anonimu
ekspertu darbibu. Lidz ar to darba gaita nav iesp&jama ekspertu psihologiska
ietekme, it Tpasi tas attiecas uz konkurgjoso banku darbiniekiem, kas klatieng varétu
justies neveikli. Savukart pakapeniska lémumu pienemsanas gaita laus atrast
vispiemérotako un ,,izsvertako” risinajumu. Ar1 tas, ka gala rezultatu ir iesp&jams
izvertet, pielietojot statistiskas metodes (medianas, korelacijas metodes utt.), ir loti
svarigs faktors, jo nodroSina gala rezultata objektivitati.

Apkopojot augstak mingto, varam secinat, ka autora piedavata modela, kas sevi
apvieno vairakus praktiski un teoretiski orient€to modelu pamatprincipus, galvenas
prieksrocibas ir:

e ta praktiskais pielietojums, kas no budzeta sastaditdja neprasa augstakas

matematikas un statistikas zinasanas;

e galveno banku tirgus kategoriju aptverSana, kas modeli tuvina realajiem

bankas un tirgus apstakliem. Tas, savukart, nodrosina $im modelim
augstaku ticamibas pakapi un efektivitati.

Diemzel arT Sai metodei ir savi trikumi. Galvenie no tiem biitu:

e faktoru un apakskritériju Tpatsvaru noteikSanas triikstoSais objektivisms,

e informacija par konkurentu komunikaciju budzetiem ir pieejama tikai par
ieprieks€jo periodu.
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Budgeting of Marketing Communications in Banking
Summary

Defining the marketing budget and at the same time choosing the means of
communication is considered to be one of the most difficult problems in the whole
process of marketing communications planning. It includes all costs related to
application of the means of communication. Two types of problems are encountered
in the process of drawing up the budget — defining the budget rate and distribution
among products, means of communication, as well as redistribution in terms of time
and place. This paper is devoted to the first aspect — defining the budget rate in
banking.

There is a large amount of various methods and criteria developed for defining
the rate of communication budget in theory and practice. Nevertheless, models are
often too abstract for practical implementation, furthermore — the most complicated
models, which take into account too many factors, are not possible to implement in
principle.

Merging the main factors that influence the marketing communication budget —
financial indexes of a bank, competitors and the situation in the market, it is possible
to create a complex theoretical model, yet very close to practice.
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Budzeta veidoSana ka valsts parvaldes
reformu problema

Budgeting as a Problem of Government Reforms

Lilita Abele
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Liela iela 14, Liepaja, LV-3410
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Darba autore mégina definét tadus jeédzienus ka vadiba, parvalde, parvaldiba. Darba tiek
analiz€ta vairaku valstu pieredze valsts parvaldes reformu, 1pasi budzeta reformu steno$ana.
Valsts parvaldes reformu veikSanai tiek izdalitas vairakas trajektorijas: finanSu, personala,
organizacijas un darba izpildes vért€Sanas sistémas. Sikak tiek pétita finansu trajektorija —
budzeta pienemsSanas un saskanosanas process, budzeta reformu realizacijas atSkirigie celi
Francija, Zviedrija, ASV un Jaunzglandé. Autore analiz€ budzeta saskanoSanas un
pienemsanas procesu iepriek§ mingtajas valstis un Latvija, ka arT budzeta pienemsSanas un
reformu TstenoSanas procesa iesaistito institliciju nozimibas pakapi un sp&u savstarpgji
sadarboties. Autore mégina noskaidrot budzeta reformu pienemsanas procesa atkaribu no
valsts parvaldes modela, varas sadalfjuma, v&sturiskajam tradicijam un sabiedribas
lidzdalibas, ka arf citu valstu pieredzes parpemsanas iespgjas.

Atslegvardi: vadiba, parvaldiba, valsts parvalde, reforma, budzeta reforma, reformas
trajektorijas.

Key words: management, administration, governance, public administration, reform, budget
reform.

Pirms uzsakt diskusiju par valsts parvaldes reformam, v€l€tos verst uzmanibu
uz neviennozimigi skaidrotajiem jeédzieniem ““vadiba”, “parvalde” un “parvaldiba”.
Jédzienu skaidrojums ir sarezgits valodu barjeras d&] — katra valoda un katra valsti
jédzienus skaidro dazadi. Autore sava referata piedava sadus skaidrojumus.

Parvalde — likuma, ta pieméroSanas un parskatiSanas parbaude sabiedriskas
dzives joma un lémumu pienemsana valsts sektoram iesniegtajas lietas.

Vadiba — vislabaka resursu izmantoSanas veida meklI&jumi, tiecoties sasniegt
mainigus mérkus. Ka vispargja joma vadit jebko — panakt, lai uzdevums tiek
paveikts peéc iesp€jas atrak, 1etak un iedarbigak (Desmond Keeling, 1972). ,,Vadibu”
varetu uzskatit par jaunu veidu, ka valstij veikt savu darbibu, aiznemot lielu dalu no
kadreizgjas ,,valsts parvaldes” teritorijas, bet atSkiroties p€c stila un uzsvara
(Dunleavy and Hood, 1994).

Tradicionala valsts parvalde — Seit robezas pastav starp tirgus ekonomiku,
pilsonisko sabiedribu, valsti. Valsts parvalde ir svariga izejosa saite, kas vieno valsti
ar pilsonisko sabiedribu, ta ir divvirzienu iela (Pierre, 1995).

Valsts parvaldi var skatit ka Maksa Vébera tradicionalo birokratiju. To raksturo:

1. Strikti noteiktas kompetences sféras.
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2. Definéta amatu hierarhija.

3. Skaidrs nodaljjums starp amatpersonu dienestu un privato lomu (un
Tpasumu).

4. Specializacija un ekspertu zinaSanas ka pamats ricibai.

Amatpersonu iecelSana karjeras amatos uz pilnu darba slodzi.

6. VadiSana, izmantojot v€l nepabeigtus nosacljumu kopumus, kuru
parzinasana bija attiecigo amatpersonu specifiska tehniska kompetence.

9]

Sai tradicionalajai birokratijai ir izteikta kritika, piem., Osborne and Gaebler,
1992. g.: “Tada tipa valdibas, kas veidojusas industrialas &ras laika ar savam
lIénigajam, centralizétajam birokratijam, to aps€stibu ar normam un noteikumiem,
padotibas kédém, vairs labi nedarbojas. Sava laika paveica lielas lietas, tagad
kluvusas izskérdigas un neefektivas.”

Pastav uzskats, ka Sadas valdibas vajadz&tu aizstat ar elastigakam. Vistuvak
tradicionalajai birokratijai ir Rechtsstaat modelis (valsts ripes ir likumu
sagatavosana, pasludinasana un ievieSana, ierédni parsvara ir labi sagatavoti juristi,
rikojas tikai saskapa ar likumu), tatad Vacijai bitu jaatrodas “aizmuguré” un
visenergiskak javeic Jauna sabiedribas vadibas reforma. Tom@r ta nav — Vacija
pretojas reformai, un tas ir logiski. Iztrikstot vienam centra izvietotam tona
noteicgjam sabiedribas vadibas reformas jautajumos, un ta vietd izmantojot
neskaitami daudz darbibas arénu un aktieru, kuru mijiedarbiba nav kontroléta, no
Vacijas federalas sisttmas “logikas” izriet, ka sabiedribas vadibas reformas notiks
nesaistiti, pakapeniski un 1&ni, nevis visaptverosi un lielapjoma veida (Schroter and
Wollmann, 1997).

Sabiedribas vadiba (var lietot tris veidos):

1. Valsts ieré€dnu un politiku darbiba.

2. Raksturo izpildvaras struktiiru un procesus.

3. Darbibas vai struktiiru un procesu sistematiska izpete.

Sabiedribas vadibu biezi uzskata par jaunu darbibas veidu un pretstata senakajai
formai — valsts parvaldei. Tomer ta ir zinama mode. Akadeémiskie zurnali turpina
lietot terminu valsts parvalde, citi zurnali piemérojas modei un lieto sabiedribas
vadiba vai sabiedribas vadibas reformas. Tome@r nav Tsti skaidrs, vai valsts parvalde
ir process vai vertibas?

Sabiedribas vadiba — attista izpratni par to, ka valdibas organizacijas var istenot
tam uzticéto sttibu (Perry and Kraemer, 1983). Bitiski svariga sabiedribas vadibas
joma ir organizaciju savstarp&jas atkaribas parvaldiSana. Tai rlip organizaciju
sisttmu lietderiga darbiba, skaidra atbildibas apzinaSanas (Metcalfe and Ricards,
1987).

1993. gada Metcalfe sabiedribas vadibu sadala divos limenos:

1. Augstakais Iimenis — radit jaunu makroorganizatorisko sp&ju istenot

strukturalas parmainas starporganizaciju liment.

2. Zemakais Itmenis — pielagot biznesa idejas, lai uzlabotu valdibas strukttiru

mikroorganizatorisko sp&ju.

Tatad ir kadas augstakas kartas funkcijas, kas ir 1stenojamas tikai sabiedriskaja
sektora. Sis funkcijas izpauzas ka parvaldiba (governance).

Parvaldiba — amatpersonu veikta sabiedribas virziSana, kontrolgjot to, ko
organizatoriski var€tu uzskatit par sabiedribas “valdosajam virsotném” (Goodin,
1996).
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Robezam starp administraciju un politiku nav izskiroSa nozime. Galvenais — ka
tas sader kopa, lai vieglak risinatu apjomigus socialos jautajumus. ArT Sai definicijai
ir butiski trikumi. Polits un Bukerts principa tai piekrit, bet uzskata, ka svarigs nav
Itmenis makro/mikro, bet prasmju faktors, pat ja politiskas un tehniskas iezimes
pielauj biznesa izcelsmes pan€mienu ievieSanu, ieviesgjam var pietriikt prasmju un
visu var sabojat.

Sabiedribas vadibas reforma ir lidzeklis mérku sasniegSanai, nevis pats mérkis —
valsts Iidzeklu ietaupiSana, publisko pakalpojumu kvalitates uzlabosana, vadibas
efektivitates paaugstinasana, politiska iedarbiguma paaugstinasSana (Pollitt,
Bouckeart, 2000).

Vards ,,reforma” ir tikai viens termins alternativu, konkurgjosu terminu virkng,
piem., ,transformacija”, ,izgudro$ana no jauna”, ,,modernizacija”, ,uzlaboSana”.
Lidzigi pargjiem vardiem, ,,reforma” lieck domat nevis vienkar$i par parmainam, bet
par pozitivam parmainadm — apzinatu virzibu no mazak vélama stavokla pagatné uz
velamaku stavokli nakotne. Misdienas vards ,,reforma” vairs nenozimé straujas,
visaptverosas parmainas, tas nenozime pilnigu jaunievedumu, bet gan jau pastavosu
lietu parveidoSanu. Valsts sektora reforma ir modg, un neviena sevi cienosa valdiba
nevar atlauties to ignorét (Wright, 1997).

Ekonomikas un politikas plasakie speki tiek virziti cauri institiiciju tiklojumam,
kur konkrétas vispargjas iezimes, ka ari institiiciju raksturs, nosaka reformas norisi
un rezultatus. Ir divi spéki:

o lielas politiskas idejas, globali ekonomiski speki;

e  konkréti cilveki, departamenti, nodalas (valsts ierédnu ikdienas dzive).

Abi speki mijiedarbojas un var biit ka konvergences, ta divergences gadijumi.
Nedrikst par zemu novertet valsts ierédnu stabiliz€joSo nozimi parmainu procesos —
ta varetu izvairities no jaunu politisku ideju nepamatotas ievieSanas.

Valsts parvaldes — sabiedribas vadibas reformas ietver apzinatas parmainas
valsts sektora organizaciju struktiira un procesos ar mérki uzlabot to darbibu. Tomer
reformas var bt neveiksmigas, tam neizdodas panakt veélamos efektus, bet reizém
situacija pat pasliktinas. Ja kada valst reformai izdodas sasniegt vienu vai divus
mérkus, tad maz ticams, ka izdosies sasniegt visus izvirzitos. Pie tam sabiedribas
vadibas reforma ir tikai viens cel§ iepriek§ minéto mérku sasniegSanai (Pollitt,
Bouckaert, 2000).

Jebkura konkréta valsti reformas izriet€s no viet&jo politiku un iesaistito privato
pusu interesém un prioritatém. Tas bis atSkirigas, tapéc vienu veiksmigu Sablonu
nevargs lietot citur.

Administrativa reforma ir visu politikas virzienu veiksmigas sadarbibas
priek$noteikums, nevis atsevisks tehniska rakstura pasakumu kopums (Ingrahan,
1997).

Pieméram, vélamas parmainas var panakt, ieviesot:

e izmainas v€léSanu sistema;

e izmainas likumdo$anas procediira;

e jaunu mikroekonomikas vadibas programmu;

e darba tirgus reformu;

e izmainas socialaja politika.

Svarigi nemt veéra laika nobides ietekmi uz daudziem parvaldes reformas
elementiem. Lai biitu redzamas sekas kadam [émumam, japaiet 3, 4 vai 5 gadiem.

Tad var rasties nepiecieSamiba p&c:
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jauniem tiesibu aktiem;

jaanalize jauna situacija;
japilnveido darba procediiras;
jaapmaca darbinieki;

jaizstrada jauni amatu apraksti;
japarveido darba apmaksas sisteéma;
jainformé pakalpojumu sanémé;ji.

Sads darba grafiks neapmierina vairakumu augstaka limena politiku — vinus
vairak interes€ Tstermipa panakumi. Tap&c reformas nevar notikt atri un pilna
apjoma. Politikas instrumenti, kas rada vélamas parmainas:

1. Normativie instrumenti (tiesiskie akti, aizliegumi, licences, u. c.).

2. Fiskalie instrumenti (nodokli, nodoklu atlaides, subsidijas, dotacijas un

budzeta izdevumi, utt.).

3. Informativie instrumenti (reklamas kampanas, internets, brosiiras, OECD,

SIGMA, Sigmas dokuments Nr. 31, u. c.).

Veicot parmaingas ar jebkuru no mingtajiem instrumentiem, ir nepiecieSamas
izmaksas. Daudzas parmainu izmaksas ir saistitas ar konkréta valstl pastavoso
politisko un administrativo sistému nojauksanu, lai atbrivotu vietu jaunajam. Katra
valstl pastavosa sist€ma ietver sevi daudz vesturisku un politisku vieno$anos un Iidz
ar to savu dalu gudribas, ko vajadzetu respektet (Pollitt, Bouckaert, 2000).

Tapéc, pec autores domam, parmainas jaisteno pakapeniski un péc iespgjas
mazak sapigi. Sava pirmaja darba par vadibas reformam Huds (Hood, 1991) tas
nosauca par ,.feta tipa pamatveértibam” un komenté $adi: “Pat, ja vadibas reformas
paaugstina taupibu un ekonomisko efektivitati, Sie ieguvumi var bt ,,pirkti” par
godiguma un taisnigas ricibas garantiju, ka arT par drosibas un izturibas cenu.”

Modernizacija parasti ir saistita gan ar zaudgéjumiem, gan ieguvumiem. Katra
valsts ir atSkiriga, ideja par pilnigi nederigo ancien régime ir tikpat neiespgjama ka
apgalvojums par to, ka tagad ir gatava globala recepte, pec kuras drosi varétu
modernizét vadibu. Tomeér pastav reformu galvenas komponentes, kuras zinot, tiek
atvieglota reformu TstenoSana. Tas varétu nosaukt par trajektorijam [19, 70]:

e FINANSES — budzets, gramatvediba, audits;

e PERSONALS — darba pienemsana, amatu pieSkirSana, atalgojums, darba

dros$iba;

e  ORGANIZACIJA - specializacija, koordinacija, apjoms, (de)centralizacija;

e DARBA IZPILDES VERTESANAS SISTEMAS - saturs, organizacija,

izmantoSana.

Ka virzities pa §STm trajektorijam? To vargtu raksturot $adi:
e no augsas uz leju versta pret no lejas uz augsu vérstu;
e likumdosanas dimensija;

e uzdevumu sadale — jaunas organizacijas.

Turpmak autore aplikos pirmo no iesp&jamajam trajektorijam — finansu vadibas
vai budzeta reformu, kas pieder pie fiskalajiem reformas Istenosanas instrumentiem.

Valsts funkciju nodrosinasanai un realizacijai nepiecieSami lidzekli neatkarigi
no valsts lomas un iejaukSanas tirgus ekonomika. Suvergnai valstij nepiecieSama
sava ienémumu un izdevumu tame, pietiekami sarezgits mehanisms, lai praktiski ik
dienas Tstenotu pozicijas partiju izstradato fiskalo politiku. Sis mehanisms ir valsts
budzets ar dazadiem iep@mumiem un daudzpusigiem izdevumiem. Valsts parzina ir
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sabiedrisko labumu parvaldiSana un to efektiva sadale, pieméram, izglitibai,
drosibai, vides kvalitates uzlabosanai, iedzivotaju veselibas saglabasanai. Lai ieglitu
lidzeklus valsts funkciju pildiSanai, ir izveidota finanSu sist€ma, kas nodroSina
naudas lidzeklu iekas€Sanu no iedzivotajiem par to paterétajiem sabiedriskajiem
labumiem, izmantotajiem resursiem un So Iidzeklu izmantoSanu talakai valsts
attistibai. Galvenais valsts ienémumu avots ir nodokli — ien€mumi var tikt
nodroSinati ar dazadu nodoklu palidzibu. No valsts budzeta lieluma ir atkariga valsts
iedzivotdju Sodiena un ritdiena. Nav tadas majsaimniecibas, uznémuma, firmas vai
organizacijas, kas nebtitu saistitas ar valsts budzetu, tadel konkréta nodoklu politika
un nodoklu veidu izmantoSana jasaista ar katras sabiedribas noteiktajam valsts
funkcijam.

Finansu sistemu valsti veido gan valsts finansu politika, gan nodoklu un nodevu
sisttma, gan centralas bankas monetara politika un kreditiestazu struktiira. Autore
apskatis tikai tos jautajumus, kas tiesi skar valsts parvaldes darbibas organizaciju un
valsts iep€mumu un izdevumu pliismas organiz€Sanu — valsts budzeta, ta
pienemsSanas, saskanosanas un reforméSanas procesu, taja iesaistito institliciju
nozimigumu un savstarpgjo sadarbibu dazadas valstis.

Pasreizgja attistibas posma, kad visas valsts darbibas jomas nepiecieSams
papildu finanséjums, budzeta veidoSanas procesa biezi vien notiek asas politiskas
diskusijas, ka arT konkurence starp valsts institiicijam. Budzeta kompetencu izpilde
katra sabiedriska veidojuma ir cipa par varas pozicijam starp konkurgjoSiem
spekiem. Kamer valdibas ieceres un planotas ricibas atspogulojas tiesibu aktos un
politiskos dokumentos bez finans€juma, tas paliek tikai idejas, ka sabiedribas dzivi
nakotné padarit labaku. Plani un programmas, likumi un noteikumi ir tikai mérka
formulgjumi, un bez atbilstoSa finansiala seguma nespgj nodrosinat valdibas
izvirzito mérku sasniegSanu.

Valsts parvaldes izvirzitie mérki un budzeta prioritates reizém ir atskirigi. Tap&c
sabiedribas ietekme budzeta veidoSanas procesa iesaistitds puses biezi vien nolemj
veikt radikalas reformas, cerot ar to palidzibu panakt atrus rezultatus. Tomer sadi
parkartojumi reti kad uzreiz dod iecer&to rezultatu, jo visu paredzet un izvairities no
klidam ir gandriz neiespgjami. Tad kritiku sanem reformu istenojosie politiskie
speki un reforma negiist sabiedribas atbalstu. Citu valstu pieredze rada, ka nav labu
vai sliktu reformu, tapat ka nav viennozimigi defingjama ideala valsts parvaldes
sistéma. Svariga loma reformu TstenoSana ir procesa iesaistitajam institiicijam, to
spgjai vienoties, neskatoties uz politisko principu atskirtbam.

Budzeta veidosana tiek defin€ta ka procediru kopums, kas ar niecigam
izmaindm atkartojas ik gadus un ar kura palidzibu var disciplinét lemumu
pienemsanas procesu. Tiesi Sis nemainigo procediiru kopums to atSkir no pargjam
valdibas aktivitatém, piemeram, valdibas politikas planoSanas [14].

Lai wvalsts vartu izpildit savas funkcijas — sekmet tirgus attiecibu
funkciongsanu, veicinat sabiedrisko pakalpojumu pieejamibu, nodroSinat iedzi-
votdjiem socialo garantiju minimumu, veikt ekonomikas stabilizaciju — tas riciba
jabat noteiktam naudas lidzeklu kopumam jeb valsts finansem. So naudas lidzek]u
uzkrasanu, sadali un izmanto$anu veic ar valsts budZeta starpniecibu.

Runajot par budzeta reformam, to iznakums ir loti atkarigs no to administrativi
politisko sistemu rakstura, kurds §is reformas tiek istenotas. BudZeta reformas, to
visvienkarsakaja ltmeni, paredz prakses piclagoSanu un pieslipésanu. Tad seko
pienémumu parpemsana, tad tiek stradats pie idejam, kas ietver vispargjos mérkus
un galvenos darbibas virzienus. Tatad budzeta reformas ietver apzinatas parmainas
valsts sektora organizaciju struktiira un procesos, ar mérki uzlabot to darbibu
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atbilstosi politikas prioritattm. Galvenas iezimes, kas raksturo ped&jo gadu budzeta
reformas un padara tas biitiski atSkirigas ir:

e uz rezultatu orientSta budzeta izstrade;

e valdibas izdevumu samazinasana, nosakot “merka griestus”;

e izvirzito politisko mérku sasniegSana.

Jaunas iezimes budzeta veidoSanas procesa — uz rezultatu orient€ta budzeta
planosana — dod lielaku patstavibu un motivaciju efektivak izmantot pieskirtos
lidzeklus izpildvaras zemakajiem Itmeniem, samazinot centralizetds uzraudzibas
lomu. Tas atvieglo budzeta reformu gaitu un nodrosina lielaku atbildibu, bet
iespgjams tikai tad, ja starp valsts institicijam visos ITmenos pastav skaidra
pienakumu un atbildibas sadale, ka arT savstarp€ja ciena un uzticéSanas.

Turpmak darba autore analiz€s vairaku valstu pieredzi budzeta reformu
veik§ana un to atSkirigds pazimes katra valstl, nemot véra taja izveidojusos
konstitucionalo un institucionalo kartibu, kas saglabajusi senus v&sturiskus
kompromisus.

Arvalstu pieredze budZeta reformu ievieSana

Jautajums ir ,kapéc?”. Kapéc dazas valstis ir iesaistijusas stihiskaja
parveidoSanas procesa, kamér citas ir bijuSas daudz piesardzigakas? Ka var
izskaidrot Iidzibas un atskiribas dazadas valstis? Kur§ reformu modelis bus
veiksmigs kada konkréta valsti? Katrai valstij ir sava raksturiga pieeja budzeta
veidosana. To liela méra nosaka valsts politiska sisteéma, varas sadalijums, ka ari
vestures gaita izveidojusies institiiciju hierarhija (Budzeta reformas, Valsts
kanceleja, 2003).

Ekonomikas Premjer-
un Finansu ministrs
lietu ministrs [€ »

Ministrijas

I'

EFL
Prognozu Nacionala
direktorats Asambleja

1. att. Budzeta pienemSanas shéma Francija
Principal Scheme of Budgeting Reform in France

Francijas administrativa iekarta nav Ipasi mainijusies kops$ Napoleona laikiem.
Patlaban Francija ir 96 apgabali, kurus parvalda centralas valdibas delegéti prefekti.
Tada wveida tieck nodroSinata speciga centralas varas ietekme. Francijas
administrativo modeli raksturo neformalu kontaktu ievérojama ietekme uz lemumu
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pienemsanas procesu un, ta saucamas, sadzivoSanas politikas nozime. Francija ir
prezidentala valsts; galvena atbildiga institlicija par budzeta veidoSanu, izpildi un
kontroli ir Budzeta direktorats Ekonomikas un Finan$u lietu ministrija. Ministru
kabineta loma ir diezgan formala, arT parlamentam, balsojot par budzeta
likumprojektu, tiek dotas visai ierobezotas tiesibas. Prezidents tie$i nepiedalas
budZeta veidoSana, bet var dot padomus. Visuma sareZgito un centralizéto struktiiru
lidzsvaro spécigas korporativas saites administrativas varas elit€, ar kuru palidzibu
ieinteres€to puSu parstavji var aktivi iesaistities Iémumu pienemsanas procesa ar
legalas intere$u lob&Sanas palidzibu. Franciju var uzskatit par piemé&ru valstij, kas ar
neelastigas budzeta sistémas palidzibu sp&j veiksmigi realizét licla apjoma projektus
un veikt reformas.

Zviedrija ir konstitucionala monarhija, kur monarha loma ir ceremoniala.
Parlaments ir vienpalatas, premjerministru ieveél parlaments. Ministrijas ir nelielas,
to galvena funkcija ir politikas veidoSana, normativo aktu izstrade, ka ar1 budzeta un
budzeta reformu izstrade. Kop§ 1994. gada Zviedrija ir ieviests divpakapju budzeta
apstiprinasanas modelis ,,no aug8as uz apak$u”. Raksturiga iezime ir liclais agentiiru
skaits, kuram ir liela brivibas pakape attieciba uz tam pieskirto finansu Iidzeklu
izlietojumu. Ar agentiiru darbibu Zviedrija nodarbojas Valsts kontroles dienests.
Galvena iezime — decentralizacija — kluvusi par Zviedrijas problému, jo ir gritibas
nodefinét politikas rezultatus katrai no 27 darbibas jomam, kaut gan atbildiba ir
kolektiva un darbiba vérsta uz rezultatu. Tapéc var rasties Saubas, vai valdiba isteno
solito politiku. Zviedrijas administrativo sisttmu raksturo valdibas kopgja atbildiba
par rezultatiem.

Agentiiras

"
Finansu
ministrija
Finansu
ministryja > Valsts Parlaments
budzeta

politikas séde

2. att. BudZeta pienemsanas sheéma Zviedrija
Principal Scheme of Budgeting Reform in Sweden

ASV varas daliSanas princips, ka arT federala strukttira, ir unikals piemérs
attistito demokratisko valstu vida. Politisku 1émumu piegpemsanas procediras, tai
skaita budzeta veidoSanas un budzeta reforma, ir loti komplicétas un ilgstosas. ASV
politiskas varas dalfjums pastav ne tikai starp prezidentu un Kongresu, bet ar1 starp
Senatu un Parstavju palatu. ASV federalaja limeni ir konstitucionali noteikts varas
sadalfjums starp likumdevéju, izpildvaru un tiesu varu, pie kam vesturiski ir
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izveidojusies kontroles un Iidzsvara sisttma, ko nodroSina konstitucionalie
mehanismi un amerikanu politiskas elites kopgja kultiira.

Ministru kabineta loma ASV ir visai nieciga, jo ministrs nav politiski atbildigs
par savu ministriju. Par budZeta izstradi atbild Budzeta birojs — izpildvaras struktiira,
kas tiesi paklauta prezidentam. Prezidentam ir centrala loma budzeta kontrol€. Viena
no problémam, kas apgratina budZeta reformu sekmigu ievieSanu, ir agentiiru konti,
kas pakartoti ministrijam, bet darbibas rezultati strukturéti zem kadas konkrétas
budZeta programmas. Apliikojot ASV vadibas reformu ievieSanas v&sturi, var
secinat, ka parmainas notikuSas nemitigi, piesardzigos tempos un vienmer kritizétas
no sabiedribas puses. Tas ir pilniga pretstata Jaunz€landei, kur reformas bija
straujas, radikalas un sabiedribas ietekme uz tam minimala.

Agentiiras » BudZeta birojs [* Prezidents
44 PR Prezidenta
budzets
Valsts kase
Kongress

3. att. Budzeta pienemsanas shéma ASV
Principal Scheme of Budgeting Reform in USA

Jaunzelande ir konstitucionala monarhija, karalienes intereses tur parstav vinas
iecelts Karalienes komisars, kas juridiski ietilpst parlamenta sastava. Vairakuma
partijas Iideris ir arT premjerministrs, kas sastada Ministru kabinetu. MK [émumus
ministri Isteno ar ministriju un agentiru palidzibu. Tris galvenas institicijas, kas
koording uz rezultatu orientétas valsts parvaldes izveidi, ir Premjerministra birojs,
Valsts pakalpojumu komisija un Finan$u ministrija.

Ministri Ministru kabinets .;5 Agentiiras
Publicé
Budget Policy Statement

l

Finan$u ministrija >

Parlaments

4. att. Budzeta piepemSanas shéma Jaunzelande
Principal Scheme of Budgeting Reform in New Zealand

1984. gada valdiba uzsaka sabiedribas vadibas reformu. Tas galvenais virziens
bija nodoklu slodzes samazinaSana uzpémumiem, privatizacija un finansu
deregulacija. Iedzivotaju vidi uzsaktas reformas bija loti nepopularas. 1989. gada
pienemtais Likums par valsts finanseém uzsaka reformas finanSu vadibas sist€éma,
ievieSot orientaciju uz rezultatu. Atskaites vairuma gadijumu aprobezojas ar noradi,
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ka darbibas rezultats a atbilst politikas rezultatam b. Reformam no 1984.-1990.
gadam bija “ piespiedu” raksturs un uzsvars tika likts uz iestazu darbibas rezultatu
izvertéSanu, nevis politikas rezultatu sasniegSanu. Izveértgjot JaunzElandes valsts
parvaldes un budzeta reformas, var secinat, ka tas bija krasas, sapigas un tam bija
»piespiedu” raksturs. Reformas tika istenotas, balstoties uz mikroekonomikas
teorijam, tapeéc makroekonomiska Itmeni netika sasniegti gaiditie rezultati.

Valsts budZeta reformas Latvija

LPSR budzeta likums parasti nebija garaks par 2-3 lappusém, ienakumu un
izdevumu planosana notika centralizgti, budzeta veidoSanu $aja posma var raksturot
ka formalu, necaurspidigu un neelastigu procesu. Pirmajos neatkaribas gados pamata
saglabajas ieprieksgja budzeta struktiira.

1991. gada budzeta tika ieviesta ien€mumu un izdevumu klasifikacija,
1994. gada pirmo reizi ministrijas tika kod@tas un Saeima piepema likumu “Par
budzetu un finansu vadibu”, kas ar ikgadgjiem labojumiem ir speka vél Sodien.

1995. gada ieviesa budZeta iedalijumu pamatbudZeta un specialaja budzeta.

1997. gada tika ieviesta budzeta veidoSana p&c programmu principa un
rezultativo raditaju sisteéma, tomér reforma neatrisingja budzeta veidoSanas
problémas, jo programmas tika veidotas atbilsto$i institliciju administrativajam
sadalfjumam, nevis atbilstosi politikas merkiem.

Valsts Ministrijas Ministru
iestades kabinets
w_ | Konsultativa
/ | padome
Saeima

Valsts prezidents

5. att. Budzeta pienems$anas shéma Latvija
Principal Scheme of Budgeting Reform in Latvia

1999. gada speciala budzeta Ipatsvars sasniedza 55,9% no valsts konsolideta
kopbudzeta izdevumiem, tadejadi samazinot valdibas spgju Istenot tas politiku.
Sakot ar 2000. gadu, specialo budzetu 1patsvars ir samazinajies, un $aja gada pirmo
reizi tiek defin€tas vid&ja termina budZzeta prioritates un tiek nodroSinats papildus
finansgjums. Latvija budzeta reformas tiek ieviestas dalgji, biezi vien formali veicot
pasakumus, kas citas valstis ir devusi sekmigus rezultatus. Galvenais trikums, péc
autores domam, it kopigu prioritaro mérku trokums, parkartojumi tiek veikti
nesaskanoti, netiek izvirziti mérki un sasniedzamie rezultati, netiek izstradatas
budzeta reformu seku analizes metodes. Esosa analize aprobezojas ar ietekmes uz
makroekonomiku un budzeta ienémumiem iztirzasanu, socialas sekas un ietekme uz
vidi netiek ieklauta analizé. Katras nodoklu grupas administratori prognoze
ienémumu palielinajumu vai samazinajumu tikai sava grupa, bez kopigas metodikas
un kopsakaribu redzgjuma.
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Lidzigi ka citas valstis, ar1 Latvija budzeta reforma ir ilgstoSs process, tapec
svarigi defin€t galvenas problémas budzeta reformu istenos$ana:
e valdibas ItmenT nav pilnvertigu diskusiju;
politikas planoSana notiek atrauti no budzeta planosanas;
neskaidra lemumu pienemsanas procedira;
finans€juma trilkums jau apstiprinatam programmam;
nepilnibas budzeta izdevumu planosanas procesa;
uzsvars uz ieguldijumiem nevis uz rezultatu.

Katra valsti, neatkarigi no institiiciju varas pakapes finansu vadibas procesa, ir
iesaistitas vairakas valsts institlicijas un tapéc, veicot valdibas prioritaSu mainu un
tai sekojosu budzeta reformu, jarekinas ar dazadiem politiskiem spekiem, kas var
aktivi ietekmét So procesu. lepriek§ autore analiz€ja valsts politiskas un parvaldes
sisttmas mijattiecibas, tomér darbojas ari citi speki, kas aktivi ietekm& valsts
parvaldes reformu, $aja gadijuma — budZeta reformu norisi. Att€la redzams
shematisks So speku mijattiecibu modelis.
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6. att. Budzeta reformu veik$ana iesaistito institliciju sadarbibas modelis
Interaction of Institutions Implementing Budget Reforms [adaptets p&c Polits K.,
Bukerts G., 2000]

6. att€la redzamas tris ,,augstas grupas”, rungjot grupas/tikla kultiiras teorijas
terminologija. Sis tris sistémas atikiras viena no otras ar dazadam normam,
likumiem un kultliras aspektiem. Protams, §is modelis ir parak vienkarSs — reali
politiki ir iesaistiti parvaldes sistémas, un daziem augstakiem ier€dniem var bt loti
»politiska” loma. Tirgus ekonomika var biit vienota ar politisko varu cie§am saitem.
Tomér, izmantojot So modeli, var izpetit atSkirigu sist€mu alternativas attiecibas
sabiedriba, kur katras attiecibas raksturo motivacijas, iniciativu un sodu kopumi.
Latvijas situacija ekonomiska vai tirgus ekonomikas vara praktiski sapliidusi ar
politisko varu un dalgji ar izpildvaru. Tas nosaka lémumu pienemsSanas procesa
norisi un rezultatu, kas ne vienmér tiek kontroléts, un ne vienmer atbilst vadoso
politisko speku politiskajam prioritatem.
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Lémumu pienemsanas procesa norise un darba izpildes rezultati ir tie, kurus
vaditaji var kontrolet, savukart iznakumu (outcome), kuru vaditaji censas sasniegt,
ietekmé faktori, kas atrodas arpus to kontroles (Auditor General of Canada, 1997).

Tapec janem veéra, ka, veicot valsts parvaldes/budzeta reformas, pieaugosais auto-
nomijas Iimenis (un ta nestie labumi) biezi vien tiek iegiits uz politikas vai programmas
koordinacijas zuduma rekina. Decentralizacija sarezgl koordinaciju. Tad reformu
veicgjiem jaapzinas, ka maksa par ekonomisko efektivitati tiek panakta ar atskaitiSanas
iespgju mazinasanos. Ja izvElamies ka galveno mérki sasniegt augstu funkcionalo
efektivitati, ta var tikt sasniegta, samazinot ekonomisko efektivitati. Funkcionala efekti-
vitate ir iecerto rezultatu nodrosinasana jeb iesp&ja atskaitities par rezultatu, turpretim
ekonomiska efektivitate ir resursu/ darba izpildes rezultatu attiecibas optimizéSana.

Daudzu valstu pieredze norada uz diviem atskirigiem sareZgTjumiem:

1. Kad vaditajiem tiek prasits koncentréties uz konkrétiem darba izpildes
rezultatiem, no redzesloka paziid iznakums, vairak akcentgjot ekonomisko
nevis funkcionalo efektivitati.

2. Kad vaditajam tiek prasits koncentréties uz iznakumu un funkcionalo
efektivitati, dazadu iemeslu dél no vina gruti prasit atbildibu un
atskaitiSanos. Mérami iznakumi var paradities tikai péc vairakiem gadiem,
tapéc iznakuma attiecinajums uz konkrétu organizaciju vai struktiirvienibu
biezi vien ir apSaubams (East, 1997).

Sis parmainas un tieksme uz decentralizaciju, ka atzimé Raits (1997. g.), attieciba uz
pakalpojumiem, kuri tiek racionalizti, process, kas attiecas uz atbildibas noskaidrosanu un
tas nodosanu vaditajiem, atnemot to valsts parvaldes profesionaliem, rezultata var
radit legitimitates zudumu un tiesu procesu, ka arf stridu skaita palielinasanos.

Paskatisimies uz decentralizéto viena pakalpojuma nodroS§inasanas agentiiru
izveidi — popularu reformu daudzas valstis (Jaunz€lande, Kanada, Lielbritanija,
Niderlanda). Sis jaunas organizacijas tika izveidotas, lai samazinatu birokratiju,
paaugstinatu darba razibu un atsaucibu klientu vajadzibam. P&c paris gadiem
paradijas ,,enas puses”. Proti, koordinacijas zaudeSana, parmeriga koncentréSanas uz
gala produktu (mérka raditajiem) nevis vispargjo (funkcionalo) efektivitati. Vajinas
atskaitiSanas ministriem un/vai parlamentam. Uznéméjdarbibas gara ievieSana
civildienesta rada konkurenci starp ierédniem lielaka atalgojuma dél, un te vairs nav
vietas &tikai, ziid savstarp&ja uzticé$anas (Chapman, 1998; Kernaghan, 1997).

Istenojot budZeta reformas, noteikti japazinas kadu rezultatu ceréts sasniegt, ka to
kontroles, kada ietekme bils procesa iesaistitajam institlicijam un ar€jiem spekiem.
Kopuma vertgjot valsts parvaldes un publisko finansu vadibas reformas dazadas
valstis, var secinat, ka valstu veiksmes liela méra atkarigas no geografiska stavokla,
ekonomiskas situacijas, ka ar1 vesturiski izveidojusas politiskas sist€mas. Francija ir
piemérs tam, ka ar loti neelastigu budzeta sist€mu var panakt véra nemamus rezultatus.
Ne vienmér nepiecieSamas tik radikalas un sabiedriba nepopularas reformas ka
Jaunzglandeé. Griiti viennozimigi pateikt, vai, pieméram, ASV nebeidzamas debates
jebkuras reformas laika ir bremzgjoss faktors, un cik veiksmiga biitu strauja “reforma
no augSas” jebkura cita valsti, iznemot Jaunzelandi. Nav iesp&jams tiesi parnemt citu
valstu pieredzi budzeta reformu Tsteno$ana, tomér Latvija pédgjos gados to mégina
darit. Ar $o darbu autore mégina verst uzmanibu uz katras valsts at$kirigajam iezZimém
un to, ka dazadas valsts iekartas ar dazadu varas sadalfjumu, centralizacijas pakapi un
politisko kulttiru var sasniegt teicamus rezultatus, ja tiek pemts vera institiiciju
mijattiectbu modelis un argjo speku ietekme, Ipasi sabiedribas iesaiste vai lidzdaliba
lémumu pienemsanas procesa un tirgus ekonomikas ietekme.
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Budgeting as a Problem of Government Reforms

Summary

Author to make an effort to define such terms as management, administration

and governance. Comparative analysis of public administration, special budget
reforms have been done. Performance evaluation should be done distinguishing
organizational, financial, and personnel’s dimensions. Success and failures of
reforms in France, Sweden, USA, New-Zeeland deserved special attention.
Transplantation of foreign experience, neglecting local contexts, opportunities and
limitations could not lead to success. Conclusions have been drawn to assess
different impacts for possible options of budget reform.
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Reklamas uzskaites attistiba un problemas Latvija

Development and Problems of Advertising
Accounting in Latvia

Anda Batraga
Latvijas Universitate
Ekonomikas un vadibas fakultate
Aspazijas bulv. 5, Riga, LV-1050
E-pasts: andabat@one.lv

Zinatniska raksta merkis ir izvertet reklamas uzskaites veidoSanos Latvija, nodalot galvenas
problémas uzskaitimo datu atspogulojuma un pielieto§ana zinatnisko pétijumu nolika. Saja
sakara tiek atseviski apskatits reklamas uzskaites veidoSanas pirmsakumu periods un to
rosinosie apstakli. Tiek noteikti reklamas pétfjumu virzieni Latvija, mérkis un kopigais
pétijumu uzdevums. Tapat tiek izdaliti izmantojamie vienotie reklamas p&tamie raditaji, kas
nepiecieSami uznémumu reklamas stratégiju veidoSanas procesa. Nosakot reklamas tirgus
pétijumu mérkus un virzienus, autors apkopo pétjjumu izlases situaciju no 1996. gada lidz
2002. gadam, secinot par stabilitates tendences lomu pé&tijumu struktiira. Izvertgjot reklamas
datu uzskaites klasifikacijas realo ainu visa lidz §im laikam iesp&jamaja petijumu perioda, ka
arT pieméroto izmaksu uzskaiti, autors secina par priekSrocibam un problémam reklamas datu
uzskait€ un izmantos$ana.

Autors ka galvenas priekSrocibas prognozu un izpétes joma uzpéméjdarbiba uzsver
standartizetas datu uzskaites izmantoSanas nodrosino$as sekas. Ka trikumus autors uzsver
datu Kklasifikacijas problémas pétamaja laika perioda, ka ari datu izmantoSanas un
salidzinasanas problémas pé&tnieciskaja darba.

Atslegvardi: reklama, petijumi, uzskaite, raditaji, izmaksas, reklamas tirgus.

Key words: advertising, research, accounting, costs, advertising market.

Ievads

Uzpeméjdarbibas vide veicina nozaru statistisku pétiSanu. Datu uzskaites
petijumi sniedz parskatamu priek$statu par konkrétas uznéméjdarbibas sferas un
nozares attistibu. Reklama ir viena no nozarém, kuras attistibu, lidzigi, ka jebkuru
citu, raksturo noteikts datu kopums, kas sava atspogulojuma saglaba reklamai
raksturigu uzskaites specifiku. AtSkiriba no citam nozar€m, reklamas nozare
reklamas datu uzskaitei ir loti nesena ve€sture, un tas aizsakumi mekl&jami tikai péc
Latvijas valsts neatkaribas atjaunos$anas 1991. gada.

Pirms tam reklamas pétjjumi netika veikti, jo Padomju perioda nebija
priek$nosactjumu $adai darbibai. Tas skaidrojams ar reklamas biitibu, kuras patiesa
izpausme saistama tikai ar briva tirgus funkcion€Sanas iesp&jam. Latvijas valsts
neatkaribas atgfiSana un pareja uz tirgus ekonomiku izsauca strauju reklamas
nozares attistibu.
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Un katram reklamas nozares dalibniekam ir noteikts devums reklamas joma.
Saja situacija var runat par noteiktam attiecibam, var analizét to attistibu — veidojas
noteikts reklamas tirgus. L1dz ar to ir aktuala $1 reklamas tirgus raditaju p&tisana.

Tadel autora petijuma tika izvirzits mérkis izvertet reklamas uzskaites datu un
to pétiSanas attistibu Latvija, ka arT izvirzZit praktiskus secinajumus par
priekSrocibam un problémam datu p&tijumos un uzskaite.

Datu uzskaite un pétisana ir aktuala Sodienas tirgus situacija. So aktualitati
nosaka, pirmkart, datu izpétes rezultatu nepiecieSamiba praktiskaja uznéméjdarbiba
uznémumu strat€giju planoSanai, otrkart, tas ir aktuali sabiedribas intereSu
nodro§inasanai un zinatnisku pé&tijumu veikSanai, kas apstiprinatu sabiedribas
intereSu nodrosinasanu. Tapec turpmaka izklasta autors sniedz reklamas petiSanas
attistibas atspogulojumu, secinot par priekSrocibam un trikumiem datu uzskaité un
izmanto$ana.

Reklamas uzskaites pétijumu biitiba

Analizgjot zinatnisko literatiiru, kura tiek apskatita dazada reklamas petjumu
prakse, ir redzams, ka reklamas izp@tes joma datu pareizai atspoguloSanai vienlidz
svarigi ir gan kvalitativie, gan kvantitativie p&tijumi.

Kvalitativie pétfjumi ir vienigais veids, ar kuru palidzibu iesp&jams konstatet
patiesos patérétaju uzvedibas iemeslus. Savukart kvantitativie p&tijumi ir kvalitativo
petijumu papildinajums. Tie nodroSina papildus informaciju, kas nepiecieSama
reklamas darbibas realiz€Sanai uzpémumos. Tomer kvantitativie pétfjumi nekada
veida nevar aizstat kvalitativos p&tjjumus, kuru rezultati nepiecieSami uznémumu
darbibas un sabiedribas intereSu sabalanseSanas noliika, kas saistiti ar reklamu un tas
attistibu [4, 544, 550].

Kvalitativo pétljumu rezultata més ieglstam raditaju kopu, kas atspogulo
pétamo cilvéku skaitu, vipu uzskatus, atticksmi un vajadzibas. Sadu raditaju
iegiiSanas rezultata ir iesp&jams izvertet viedoklu dazadibu, ka ar7 izprast cilvéku
ricibas modelus [3, 634].

Kvalitativo metoZu izmanto$ana pétijumos tiek piemérota, iegiistot informaciju,
kas atspogulo:

e piemérotako reklamas ideju vai produkta konceptu;
pirkSanas léemumu pienemsanas procesu;
velmes un vajadzibas, kas saistitas ar konkr&tu produktu vai pakalpojumu;
patérétaju emocionalo attieksmi, to uzskatus un uzvedibu;
precu marku pozicijas, noskaidrojot tas stipras un vajas puses, ka ar tirgus
iespgjas;

e informaciju, kas papildina vai skaidro kvalitativos datus [8].

Savukart kvantitativo metozu izmantoSanas rezultatd més varam iegtt raditaju
kopu, kas atspogulo liela cilveku skaita aptauju rezultatus, kas talak lauj noskaidrot,
kadas paradibas vai procesu izplatibu iedzivotaju mérka grupas kopuma [3, 634].

Kvantitativo metozu izmantoSana pétjjumos tiek piemérota, iegustot infor-
maciju, kas atspogulo:

e skaitlisku informaciju par produkta, pakalpojuma, viedokla procesu,

paradibu izplatibu sabiedriba kopuma vai konkréta mérka grupa;
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e datus, kas raksturo ar kvalitativo metozu palidzibu konstateto paradibu
izplatibu sabiedriba vai mérka grupa [9].

Ka jebkuri citi raditaji, kvalitativie un kvantitativie pétijumu raditaji palidz
uzp@mumu vadibai izstradat reklamas komunikaciju planus [4, 546]. Veiksmiga
reklamas komunikaciju planu sastadiSana un realiz€Sana nodroSina, pirmkart,
uzp@mumu komunikativo intereSu TstenoSanu, otrkart, veiksmigas atgriezeniskas
saites veidoSanos. Tas, autoraprat, ir pietiekams arguments, kas atklaj reklamas
uzskaites nepieciesamibu.

Latvija reklamas p&tijumu un to rezultativo datu konteksta jauzsver reklamas
efektivitates pétijumi, tirgvedibas pétijumi, pre¢u marku pétijumi, auditoriju un
médiju pétijumi u. ¢. Vieni no batiskakajiem ir nacionalie auditoriju pétijumi, kas
uzsakti 1992./93. gada un reklamas tirgus pétijumi, kas ietver m&diju p&tijumus un
uzsakti 1994. gada.

Nacionalo auditoriju pé&tfjumu merkis ir nodro§inat standartiz€tu un stabilu
atskaites sistemu valsts médiju tirgli. Vienota atskaites sistéma nepiecieSama, lai to
varétu izmantot masu meédiji, reklamdevéji, reklamas vai citas agentiiras, ka arl
parégjie tirgus dalibnieki, kuriem Sie p&tjumi ir nepieciesami.

Auditoriju petfjumi tiek izmantoti plasa profila. To galvenie izmantoSanas
mérki saistiti ar:

e dazadu masu médiju struktiiras analizi;

e reklamas kampanu planoSanu tajas situacijas, kad $is kampanas tiek

orient€tas uz noteiktam mérka grupam,;

e sasniegtds auditorijas pétiSanu un mérisanu péc realizétam reklamu

kampanam;

¢ noteiktu norekinu veikSanu eso$aja reklamas tirgi;

e mérkauditoriju eso$o un toposo ieradumu noteikSanu masu mediju izvele,

ka arT kopgjo tendencu petisanu $aja joma.

Saskana ar standartizétas reklamas uzskaites metodikas izmantoSanu Latvija,
kas nodroSina datu salidzinasanas iesp&u un objektivitati, jaatzime, ka visu So
principu ievérosana un pielietoSana ir loti pozitivi vert€jama. Tas dod iesp&ju rast
sakaribas attiecigaja darbibas lauka ne tikai miisu valsti, bet arT salidzinat ar citu
valstu pétijumiem.

Lidztekus min&tajiem auditoriju p&tjjumiem, bitiska loma ir reklamas tirgus
izpétei, kas atsedz reklamas attistibas faktiskos raditajus.

Kaut arT Latvija pirmas iestrades reklamas tirgus izpété saktas 1994. gada,
tomer reali §T tirgus izpéte uzsakta tikai 1996. gada, kad pirmo reizi tika apkopoti
tirgus izpetes rezultati.

Latvija, tapat ka citas Baltijas valstis, reklamas pétijumus veic pétjjumu
agenttra Baltic Media Facts, kas ir starptautiska koncerna Gallup — Media Group
dalibnieks. Sobrid tas ir ietekmigakais, ki ari vadosais 3ada veida uzpémums
Latvija.

Kops 1996. gada BMF veido Reklamas Gada gramatu, kura ir ietverta svarigaka
informacija par Latvijas reklamas tirgu. Tatad tiek apkopota informacija par masu
informacijas médijiem dazados aspektos.

Reklamas tirgus izp&té médiji tiek analizeti vairakas stadijas. Sakotng&ji analize
tiek veikta médiju stratégiju ietvaros, kas kalpo ka pamats pareizai sludinajumu
izvieto$anai pareiza médija un laika. ST pirma posma pétijumu veicgjs ir pilna
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servisa médiju agenttra Baltic Media Services, kas darbojas ka Latvija, ta ar visa
Baltija.

Baltijas valstu m&diju agentliru partneris ir Eiropas mé&diju agentura Carat. Bet
Baltic Media Services ir neatkarigas agentiras, kas nodro$ina ar mé&diju servisu
Carat klientus Baltijas tirgd.

To galvenais kopigais uzdevums ir radit pilnigi neatkarigu produktu — agentiiras
paketi. Tas nozime:

e nodroSinat tadu klientu servisa Iimeni, kas atbilstu Carat kvalitates

standartiem;

e nodroSinat augsta limena médiju stratégisko un taktisko planosanu,
izmantojot jaunakos programmu nodro§inajumus un metodes;
nodrosinat atklatu sadarbibu Baltijas un Carat tikla ietvaros;
nodrosinat klientus ar konkuretsp&jigam cenam méedijos;
sanemt noteiktu atalgojumu par pakalpojumiem;
biit par klienta biznesa partneri.

Baltic Media Services darbibas prieksrocibas Baltija ir:

viens klienta administrators un koordinators;

projektu vadibas un realizacijas pamatprincipu vienotiba;

médiju strat€gijas un vadlinijas visam regionam;

regionala informacijas sisteéma;

vienadas stratégijas un taktiskas planoSanas metodes;

pieredzes izmantoSana praksg;

spécigi nacionalie uznémumi var realiz&t strat€giju katrs sava teritorija;
regionala (Baltijas) un lokala sadarbiba ar m&dijiem.

Nakamais posms reklamas pétijumos ir médiju analize péc reklamu realizé$anas
tajos. Tatad So petijumu galvenais reklamas tirgus dalibnieks ir Baltic Media Facts
(BMF).

BMF piedava un veic visplasako petijumu klastu. BMF savaktos datus izmanto
visas lielakas reklamas agentiiras, masu médiji un citi, kuru darbiba saistas ar
reklamu vai médijiem.

Galvenie BMF pétijumu mérki reklamu registram ir:

1) apzinat reklamas tirgus situaciju Latvija;

2) sniegt regularu informaciju starptautiskajam organizacijam, (piem.,

International Advertising Association) un katalogiem (piem., Baltic Media
Book);

3) sniegt konkretu tirgus segmentu un reklamdev&ju aktivitates novertgjumu

reklamdevgjiem, médijiem un reklamas agenttiram.

Reklamas izplatiba galveno lomu spélé reklamas médiji, kas ir komunikaciju
kanali, ar kuru palidzibu tiek noraidits reklamas pazinojums.
Latvija mediju joma uzskaite tiek veikta sekojosas grupas:

vides reklama;
internets.

e prese, t. sk. avizes (dienas, biznesa, ned€las, reklamas) un zurnali;
o televizija;

e radio;

e katalogi;

[ ]

[ ]
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So grupu pétijums tiek apkopots jau kops 1996. gada, tapec to salidzinogie
rezultati liecina par reklamas tirgus attistibas tendencém [7].

Petfjuma veikSanai BMF izmanto izlases metodi. Laika posma no 1996. gada,
kad tika veidots pirmais petijums reklamas joma, Iidz 2003. gadam mainijusies gan
médiju izlases struktiira, gan skaits. Tas saistits ar mé&diju attistibu un reklamas
apjomu tajos. Petijumu izlases izmainas laika perioda no 1996.-2003. gadam, skat.
1. tab.

1. tabula

Pétijumu izlases skaita izmainas laika perioda no 1996.-2003. gadam
The Changes in the Research Selection Size 1996 — 2003 [6]

Izlase
Gads . ] . Vides
Avizes Zurnali TV Radio reklamas
agentiras
1996 16 11 12 3 "
1997 13 11 6 " "
1998 18 12 4 9 3
1999 21 12 5 12 4
2000 23 23 5 7 4
2001 24 26 6 6 4
2002 26 28 6 6 4
2003 23 33 6 8 5

Ka redzam 1. tabula, petijumu izlase mediju griezuma ir stabiliz&jusies pedgjo
gadu laika, kas proporcionalak lauj salidzinat m&diju rezultatus pa gadiem.

Kops 2000. gada izveidota jauna petijumu grupa — interneta petijumi. Jauzsver,
ka interneta pétijumu raditaji netiek ietverti augstak aplikotaja izlasg, lidz ar to
nepastav rezultatu salidzinasanas iesp&ja. Interneta pétijumu galvenie rezultati ir
interneta un datoru lietotdju skaits, ka art médija auditorija.

Reklamas uzskaites raditaji

Saskana ar apliikoto veikto pétijumu biitibu, nepiecieSams noteikt to raditaju
kopu, kas tiek aprékinata un ir nepiecieSama reklamas veidotajiem/uzg€mumiem,
izstradajot reklamas stratégijas.

Ka atzimgja autors, Baltic Media Services nodrosina klientus ar médiju servisu.
Lidz ar to Baltic Media Services sava darbiba izmanto vienotus raditajus.

Sie raditaji ir:

e Reitings — parada, cik procentu no dotas populacijas “patere” — skatas,
klausas, lasa, redz doto mediju dotaja laika. Tas ir médija ietekméto
individu izteikts lielums. Viens reitinga punkts atbilst vienam procentam no
dotas iedzivotaju grupas. Visvairak S$o raditdju izmanto raidoSo,
elektronisko masu médiju analiz€Sana un novertéSana, tomér tas var tikt
pielietots jebkura médiju veida ieguvuma izvert€Sana. Reitingam ir liela
nozime médiju planosana un pirkSana. Ar reitinga palidzibu var novertet
médijus, cik tie ir veiksmigi, kads ir to potencials, stabilitate, dazadas
programmu kombinacijas, kas nepiecieSsamas mérku sasniegSanai.
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Auditorijas sadalijums/dala — parada potencialo auditorijas dalu, kas
pieversusies kadai noteiktai TV vai radio stacijai vai programmai.
Medijiem un médiju specialistiem liela vai augosa §1 dala norada ne tikai
relativo kada médija parsvaru par konkurentiem, bet arT paterétaju lojalitati,
ka arT apliecina biznesa stabilitati.

Reitingu kopums — GRP (Gros Rating Points) ir visu iegiito reitingu
summa mé&dijos, kas planota vai iegiita vienas kampanas, nedélas vai
méneSa laika. GRP apzimé visu iegistamo meédiju plana auditoriju,
nenemot véra auditorijas atkartoSanos.

Pastavot dazadiem nosacijumiem tirgli, GRP var partapt par TRP (Target
Rating Points) reitingu kopumu. TRP var noteikt kadas noteiktas mérka grupas
ietvaros. ST raditaja ietvaros vél tiek rekinata ta saucama reklamas ietekme
(impression), kas ir reklamas iedarbibai paklauto individu kopums un butiba ir
identisks raditajs gan GRP, gan TRP, iznemot to, ka TPR parada individu skaitlisku
daudzumu, nevis potencialu lielumu, ko sasniegusi reklama.

auditorijas sasniedzamiba (reach) — ir dazadu cilveku, individu skaits, uz

kuriem iedarbojusies reklama kada noteikta laika posma. Ta ir mérka

grupas dala, ko izsaka procentos (%) un kuru reklama sasniegusi vismaz

vienu reizi.

frekvence (Frequency) — ir vidgjais reizu skaits, kas parada, cik reizes

individi vai mérki ir sasniegti kada plana gada ietvaros.

indeksi:

1. Produkta/brenda attistibas indekss (BDI) — parada produkta/brenda
tirdzniecibas potencialu kada noteikta tirgus segmenta.

2. Kategorijas attistibas indekss (CDI) — parada kategorijas attiecibu pret
populaciju.

3. Cena par tiikstoti — parada, cik maksa viens auditorijas tikstotis, kas
sasniegts meédija kada plana ietvaros.

4. Cena par vienu reitinga punktu.

Uzskaititie raditaji raksturojami ka efektivitates atspogulotaji reklamu
realizéSanas rezultatam.

Reklamas tirgus izpéte biitiska raditaju kopa ir médiju analizes raditaji.

Mediju analiz€ tiek noteikti:

reklamas tirgus sadalijums médiju grupas (share of media expenditure);,
reklamas tirgus dinamika médiju grupas (dynamic of advertising market in
media groups);

reklamas tirgus dinamika preses médiju grupas (dynamics of advertising
market in press groups);

reklamas apjoma sadalfjums starp médijiem — prese/TV (share of
advertising — press/TV);

reklamas apjoms konkr&tos médijos — avizes (amount of advertisements in
media newspapers);,

reklamas apjoms konkr&tos médijos — zurnali (amount of advertisements in
media magazines);

reklamas apjoms menesi konkrétos médijos — TV (amount of
advertisements in media — TV);
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e reklamas tirgus dinamika televizijas kanalos (dynamic of advertisement in
television channels);,

e reklamas gadijumu skaits televizijas kanalos (number of advertisements on
TV chanels);

e reklamas gadijumu skaita dinamika TV kanalos (dynamic of advertisement
count on TV channels);,

e  médiju piesatinajums ar reklamu (media satiety with advertisements) [5].

Mediju pétijumiem saistosi ir reklamas tirgus apjomu pétfjumi. Saja joma

pétijums ietver sekojosu raditaju izpéti:

e reklamas tirgus dinamika (dynamic of advertising market),

e kopgjais reklamas apjoms 5 liclakajas nozarés (fotal amount of biggest
spheres per year);

e kopgjais reklamas apjoms nozar€s (total amount of advertisements by
spheres);

e nozaru sarindojums péc reklamas apjoma medijos (1.—40. vieta)
(arrangement of spheres by the amount of advertising in media);

e kopgjais reklamas apjoms nozarés — prese (amount of advertisements by
spheres — press);

e reklamas tirgus dinamika — nozar€s (dynamic of advertising market —
spheres);

e reklamdevéju TOP 40 (TOP 40 of advertisers),

e lielakie reklamdevgji (kopa, prese, avizes, zurnali, TV), (largest
advertisers — total, press, newspapers, magazines),

e TOP 40 — brendi (TOP 40 of brands);

e lielakie produktu brendi — kopa, prese, avizes, zurnali, TV (largest brand
names — total, press, newspapers, magazines, TV).

Ka redzam, veikto pétjjumu rezultata tiek iegiita butiska raditaju kopa, kas
nepiecieSama uzpéméjdarbibas intereSu nodroSinasanai, to reklamas stratégiju
realiz€Sanas procesa [2,87]. Taja pasa laika jauzsver, ka rezultati atspogulo
pasreizgjo intereSu nodrosinaSanu. Lai izprastu iesp&jamas problémas, kas saistitas
ar ilglaicigu mérku realiz€Sanu, nepiecieSams noskaidrot reklamas tirgus p&tamo
raditaju atspogulosanas prieksrocibas, ka arT noteikt btiskakos trakumus.

Reklamas uzskaites novertejums

Reklamas uzskaite masu informacijas médijiem ir atskiriga. Pres€ un televizija
izmantota registréSanas metode ir monitoré$ana, bet radio, vides reklamas, katalogu
reklamas apjoma informacija tiek sanemta no pasiem médijiem. Ara, katalogu un
radio reklamu gadijumos ne vienmer fiks€tie dati sakrit ar redlo situaciju, kas
skaidrojams ar datu iesniegSanas kartibu.

No 1996.-2001. gadam reklamas tirgus apjomus uzskaita 40 nozaru griezuma.
Katra no noteiktajam nozarém atbilst konkréta klasifikatora Sifram, kura ietvaros
tieck noteiktas apakSgrupas ar atbilstoSiem apakSkodiem. Nozaru apaksstruktiiras
pozicijas savstarpgji ir skaitliski atkirigas. Sis klasifikators nozaru struktiiru
atspogulo dazadu veidu poziciju griezuma, kas vairak pietuvinatas precei, nevis
nozares veidojosajam pozicijam. Tapec biutiski noradit, ka uzskaite veidojas
atSkiriga griezuma, kas ne vienmér atspogulo realo stavokli. Ja reklaméto precu vai
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pakalpojumu klasts atbilst vairak ka vienas nozares pazimém, to klasifice ka
“dazadu produkciju”.

Reklamdevejs (pazinotajs un finans€tajs) parasti ir nozare, bet gadijumos, kad
nav iesp&jams to identificét, tas tiek aizvietots ar N/N (reklamdevejs nav zinams) vai
ar1 ar reklaméta produkta nosaukumu (brendu).

Ja reklamas tirghi paradas vairaki viena razotaja produkti, kuriem nav uzradits
reklamdevgjs, tiek izveidota apvienota grupa un par reklamdeveéju uzskata
razotajfirmu.

Ar 2001. gadu butiski mainijusies reklamas apjomu uzskaites situacija. Saskana
ar vienoSanos Baltijas valstu starpa, veiktas izmainas reklamas nozaru uzskaites
klasifikatora. Lidz ar to visu nozaru uzskaitjums turpmak biis vienots, radot vienotu
datu bazi visas Baltijas valstis. Nozaru apaksstruktiira visas Baltijas valstis ir lidziga,
tapec datus iesp&jams pretstatit, ka arT analizes rezultata izdarit secinajumus par
reklamas atskirtbam konkrétas nozares dazadas valstis.

Kops 2001. gada vienota reklamas nozaru uzskaitijuma izveidotas vairs tikai
22 nozares ar tam atbilstoSu apakSstruktiiru. Jaunais klasifikators paredz, ka
uzskaitfjums tiek veikts vairakos ltmenos, no kuriem galvenie limeni ir: produkta
veids; produkta apak$veids un produkta grupa.

Produkta veids atspogulo piesaisti nozares nosaukumam, pieméram, partikas
produkti, kosmétika utt. Nakamaja apaks$grupa tiek konkretizéts produktu grupas
apakSveids. Apaksveidi tiek uzskaititi pétijuma procesa sakumposma un vélak
ieklaujas nozaru kopgja apjoma. Rezultata apaksveidi ka atseviska pozicija petijjuma
apkopojuma neparadas. Piem&ram, partikas nozares apakSgrupa tiek ieklauti 10
produktu apaksveidi (piem., graudaugu bariba, gala, zivis utt.). Katrs no mingtajiem
apaksveidiem ieklauj vél sikaku produktu grupu sadalfjumu. Sis produktu grupas
atspogulo atSkirigu poziciju skaitu katra konkrétaja gadijuma.

Parmainas reklamas nozaru uzskaité raksturojamas ka kvalitativas, kas sekmé
nozaru raditaju atspoguloSanas precizitati. Tomeér butiski uzsvert, ka, salidzinot
reklamas attistibu kop$ tas uzskaites pirmsakumiem, ir lietderigi nodalit divus
periodus.

Viens pétijuma periods ir no 1996.-2000. gadam, bet nakamais no 2001. gada.
Saja aspekta jaizdala gan pozitivs, gan negativs moments. Pozitivi ir tas, ka jauna
klasifikatora ievieSana pétniekam palidz izprast tendencu veidoSanas Tpatnibas
Latvija un Baltija patreizgja perioda, ka arT perspektiva. Negativi, ka ir apgriitinata
salidzino$a datu analize visa p&tijumu perioda.

Jauzsver, ka reklamas tirgus apjomu uzskaite viennozimigi paklauta starp-
tautiskajai reklamas uzskaites metodikai, un iegiitie rezultati orienteti, galvenokart,
tikai uz reklamas nozares parstavju interes€m un saistiba ar to — uz tirgvedibas
strat€giju realizaciju.

Biitisks uzskaites raditajs ir mérvienibu sist€émas parametrs. Pec §1 parametra
reklamas tirgus dati tiek ieklauti p&tijuma.

Reklamas apjoms tiek mérits 3 mérvienibu sistémas:

e laukums kvadratcentimetros un laiks minates;

e reklamas sasniegta summara auditorija (GRP);

e reklamas apjoms latos.

P&tijuma tiek registréts reklamas apjoms latos péc publicé$anas bridi speka
esoSajam mediju reklamas cenu lapam. Bartera darjjumi tiek uzskaititi ka apmaksata
reklama. Apjoma atlaides netiek nemtas vera.
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Lidz $im veiktie BMF pétijumi ir loti pieméroti reklamas tirgus atfistibas noverteésanai
un tendencu izpraSanai, tomer patiesais reklamas tirgus ir mazaks aptuveni par 10-15%.
Tas izskaidrojams ar faktu, ka BMF uzskaita arT bartera darfjumus starp reklamas
tirgus dalibniekiem, kur neapgrozas naudas Iidzekli. Pieméram, biezi vien pret kadu
pakalpojumu médijos var tikt izvietota reklama, kas ir “informativais atbalsts”.

Turklat tirgus apjoma uzskaites neprecizitates rodas ar sakara ar bruto un neto
cenas rekinato datu atskiribu.

Reklamas izmaksas tiek uzskaititas:

1) péc to daudzuma (neto), kas ieguldits m&dijos (prese, TV, vides reklama,

kino reklama, interneta reklama);
2) péc daudzuma, atbilstosi nozarg iegulditajam.

Katram médijam ir konkrétas pamata cenas, un reklamas uzskaité viss reklamas
apjoms tiek fiksets pec §im cenam. Ik p&c noteikta perioda no médijiem tiek iegiita
informacija par realajiem naudas Iidzeklu apgrozijumiem reklama un tiek aprékinati
koeficienti par videjo atlaizu procentu no reklamas pamata cenas. Lidz ar to rodas
bruto un neto apjomi.

Kopuma reklamas tirgus apjoms neto cenas sniedz realaku priekSstatu par
patieso situaciju, turpretim reklamas tirgus apjoms bruto cenas lauj teorétiski l&st,
cik liels tas var€tu bit.

Jauzsver, ka ne visas nozaru reklamas izmaksas attiecinamas uz médijiem. To
skaita ir dazadi citi reklamu izdevumi un arpusmédiju komunikacijas. Tas arl
pastiprina lielas atskiribas starp realajiem bruto un neto apjomiem.

Saja situacija jauzsver, ka ta ir viena no reklamas uzskaites problému pozicijam,
kurai nakotn€ nepiecieSams izstradat atsevisku uzskaites metodiku, lai reklamas tirgus
attistibas aina biitu parredzama un salidzinama, kas Iidz §im nav bijis iespgjams.

Lai redzetu, ka veidojas atskiribas starp reklamas kop&jo apjomu nozar€s un
reklamas tirgus apjomu médiju grupas, skat. 2. tabulu.

2. tabula
Reklamas kopéja apjoma nozares un reklamas tirgus sadalijuma
médiju grupas raditaji latos (1996.-2002.)
Indicators of the Total Advertising Volume in Industries and Group
Division of Advertising Market in LVL (1996-2002) [1]

Nlr('p' Raditajs Gads
. 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002

Reklamas

kopégjais

1. . _ 121052300 35439400(53 303 06753 35762456 615 000 | 72043200 | 92065800

apjoms nozarés

(brutto)

Reklamas

2 tirgus apjoms
* |médiju grupas
(neto)

24525800 | 41774127 | 30305628 | 31368537 | 30045823 | 34148344 | 40464503

Reklamas
tirgus apjoms
médiju grupas,
3. |kopa ar - - - - 35900000 - -
neatsifréto
médiju kopu
(neto)
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Ka redzam, tabula sniegti reklamas neto apjomu dubulti raksturlielumi, kas
skaidrojami ar to, ka ir tadi reklamas mediji, kuru atSifréjumu p&tijumu apkopotajos
rezultatos neatspogulo, piem., katalogi, uzzinu dienesti, bet skaitliski tie veido
ievérojamu dalu. Triiksto$as pozicijas reklamas tirgus apjoma médiju grupas kopa ar
neatsifréto mediju kopu liecina par to, ka datu apkopojuma, ko piedava BMF, tikai
2000. gada noradita neatSifréto meédiju dala. Tas viennozimigi liedz parskatamibu un
liecina par butisku triikumu, kas trauce raditaju salidzinaSanai un analizei.

Lidz ar to autors secina, ka pasreizgjie reklamas uzskaites rezultati atspogulo
reklamas nozares dalibnieku intereses. Sakara ar atSkiribam, kas rodas datu
atspogulosanas procesda, ilgsto$a laika perioda datu salidzinaSanas iesp&ja
petnieciska noliika ir diezgan apgriitinata.

Secinajumi

1. Darbs reklamas uzskaites joma ir noveért€jams pozitivi — sakard ar
standartiz€tas metodikas izmantoSanu, kas nodroSina datu salidzinaSanas
izmantoSanu un objektivitati gan Latvija, gan Baltija, gan arT Eiropa, iesp&jams
izvertet reklamas tirgus tendences. Ipasi svarigi tas kluvis sakard ar iesta$anos ES,
kas Jauj izpétit situaciju konkrétas valstis un prognozet attistibas iespégjas.

2. Vienota uzskaite ir nepiecieSama, lai rezultatus varétu izmantot masu mediji,
reklamas dev@&ji, reklamas un citas agenttras, ka ari tirgus dalibnieki, kuriem
nepiecieSami Sie petyjumi.

3. Datu uzskaité verojami ari trikumi. Autors konstaté, ka p&tijjumos nozaru
klasifikators sastadits visparinati. Nozare atspogulo dazada veida pozicijas, kas
pietuvina preci nozares nosaukumam, bet nav uzdots kopgjais iespgjamo poziciju
daudzums. Taja pa$a laika, ja reklamg&tas preces vai pakalpojuma klasts atbilst
vairak ka vienas nozares pazimem, ta tiek grup€ta ka ,,dazada produkcija”.

4. Ka reklamdevgjs parasti tiek identificéta nozare, bet ja identific€Sanu nav
iesp&jams veikt, tad nozare tiek aizstata ar brenda nosaukumu. V&l vairak — ja ir
zinams brenda nosaukuma biitibas princips ar visam no tam izrieto§am sekam, tad
veidojas paradoksala situacija. Proti, biezi vien atseviski nosaukumi tiek piedévéti
brendiem, pieméram, politiskas partijas.

5. Probléma veidojas arT tajos gadijjumos, kad vairakiem viena razotaja
produktiem netick uzradits reklamdevéjs. Tad tiek izveidota apvienojoSa So
produktu grupa, un par reklamdevgju tiek uzskatits razotajs. Tas pastiprina razotaja
poZicijas, bet neatspogulo realo reklamdeveju ainu.

6. V&l viena probléma saistita ar datu uzskaites raditajiem. No vienas puses
jakonstatg, ka ne visi meédiju parstavji sniedz datus petijjumu veiksSanai, bet no otras
puses — iesniegtie dati veido div&jadu uzskaiti, proti, bruto un neto apjomu. Kopuma
jasecina, ka dati ir pietuvinati realajiem, bet precizitates moments salidzinajuma
izpaliek.

7. Reklamas uzskaites reala aina ir butiska reklamdev&ju darba planoSana,
tirgvedibas stratégiju izstradé tekosaja laika perioda. Tadu reklamas nozares izp&tes
joma, kad par visu pétamo periodu nepiecieSams salidzinamu datu kopums, pastav
butiskas problémas datu pretstatiSana un salidzinasana, ko izsauc datu uzskaites
atSkiribas dazados laika periodos un datu klasifikacijas sistema.
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Development and Problems of Advertising Accounting in Latvia
Summary

The aim of the paper is to assess the development of advertising accounting in
Latvia by determining the key problems in the reflection of the indicators accounted
for and their application for the purpose of scientific research. The direction for
advertising research, its aim and main research task in creating an independent
product are set in the context with the information about the period before the
beginning of the development of advertising accounting as well as the conditions
promoting it. Likewise the applicable single advertising indicators to be studied are
considered which are needed in the process of creating advertising strategies. When
determining the research aims and directions in the advertising market, the Author
sums up the selected research situation from 1996 to 2002 making conclusions on
the role of the stability trend in the research structure. After assessing the real
picture of the classification of advertising accounting in the research period possible
for today, as well as cost accounting applied the Author concludes on the main
advantages and problems in the accounting and application of advertising indicators.
Among the main advantages the Author stresses the provisional consequences of
applying the standardized advertising accounting in the research and forecast area of
business. Among the disadvantages the Author stresses the problems of advertising
accounting classification in the research period as well as problems of applying and
comparing the data in research.
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Koksnes atlikumu plismu vadibas attistiba Latvija
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Referata autori zinatniska apskata raksta ir paradijusi koksnes atlikumu (atkritumu) plismu
vadibas atfistibu sekméjosas un efektivas vadibas sistémas. Sadas sistémas nodrosina atlikumu
(atkritumu) pareizu un racionalu savaksanu, kas veicina to talaku izmantosanu un parstradi.
Referata apskatita koksnes atlikumu (atkritumu) apsaimnieko$ana, it ipasi kokzagetavu blakus
produkcijas — koksnes atlikumu — plasaka un efektivaka izmantoSana centralizetaja, vietgja un
individualaja siltumapgad€, nomainot fosilo kurinamo. Autori iesaka ari efektivaku katlu
iekartu izmanto$anu koksnes atlikumu dedzinaSanai ar augstu mitruma saturu.

Sakot ar 1994. gadu, izsekota kokzaggtavu attistiba un analiz&ta kokzaggtavu produkcijas un
blakus produkcijas izlaides dinamika.

Petljuma detalizeti ir aplikotas koksnes atlikumu — kurinamas un celulozes Skeldas,
zagskaidu, gabalu atlikumu, &velskaidu un mizu — izmanto$anas un parstrades iespg&jas.
Atspogulota Zviedrijas, Somijas un citu valstu pieredze atkritumu plismu vadibas attistiba.
Tas ir lavis autoriem izstradat un piedavat koksnes atlikumu plismu vadibas attistibas
stratégiju 2010. gadam.

Analizétas koksnes atlikumu plismu ietekme uz apkartgjo vidi un Rigas domes publicétas
“Rigas vides stratégiju 2002.-2010. gadam” un “Rigas vides stratégiju ricibas programma
2002.-2010. gadam™. Stratégijas ir paredz&ta siltumenergijas razoSanai izmantojama fosila
kurinama nomaina ar biologisko kurinamo — koksnes atlikumiem. Apskatitas §Is nomainas
procesu prieksrocibas no vairakiem svarigiem aspektiem.

Atslegvardi: mezizstrades atlikumi, Zviedrijas tehnologija, kokripnieciba, $keldas veidi,
biologiskais kurinamais, siltumenergijas razoSana.

Key words: logging residues, Swedish technology, wood industry, wood chips, renewable
fuel, and heat energy.
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Ievads

Starp koksnes atlikumiem ievérojamu vietu ienem atlikumi, kurus izmanto
energetika, pieméram, siltumenergijas razo$ana. Tapéc autori pieveérsusi lielaku
uzmanibu tiesi §im atlikumu izmantoSanas virzienam.

Si darba merkis: izpétit koksnes atlikumu pliismu vadibas attistibas iespgjas,
pielietojot jaunakas metodes, sistémas, tehnologijas un izmantojot arvalstu pieredzi;
atklat pozitivas iezimes un trukumus un izstradat priekslikumus So atlikumu plismu
izmantoSanas uzlaboSanai.

Veicot peétijumus, autori ir lietojusi ekonomiskas un statistiskas analizes
metodes — tadas ka salidzinasanu, tabulu metodes, grup&sanu, intervijas, telefoniskas
aptaujas un citas metodes.

P&tijumos izmantota informacija aptver aptuveni 13 gadu ilgu laika periodu no
1990. gadu sakuma Iidz 2003. gada beigam. Perioda sakums atbilst laikam, kad
Latvija aktualizgjas vides aizsardzibas jautajumi, tai skaita, koksnes atlikumu
plismu vadibas attistiba. Saja joma ik gadus tika izstradati dazadi projektu
risinajumi, bet veiksmigi un racionali So problému risinajumi vél tiek mekl&ti.

1. Koksnes atlikumu plasmu analize citu autoru publikacijas

Darba autori, analizgjot Z. Salina gramatu “Meza izmantoSana Latvija”, ka
svarigako secinagjumu no $a izdevuma atzimé to, ka saskana ar aptuveniem
aprekiniem, patreiz valsti netiek izmantota viena treSdala no esos$as energétiskas
koksnes. Tas veido aptuveni 1,5 miljoni m*/gada energétiskas koksnes, kas atbilst
3 miljoniem MWh/gada kurinama siltumenergijai. Turpinot mazo siltumcentralu
parorientaciju uz energétiskas koksnes sadedzinasanu, varétu valsti papildus iegiit
vismaz 30-35% siltumenergijas [5, 236].

Autori ir analiz€jusi vairakas publikacijas Zzurnalos “EA energétika un
automatizacija” un “Baltijas koks”.

Z. Salina publikacija ka svarigakais biitu atzim&jams, ka koksnes ipatsvars
siltumenergijas ieguves bilancé Latvija 2001. gada bija 23%, bet reali nakotné bitu
panakams 35% [6, 36—38]. Arvien plasak ciematos un mazpilsétas notiek pareja no
fosila kurinama uz energétisko koksni. Energétiskas koksnes kurinamo Latvija
izmanto aptuveni 1500 katlu majas. Aptuveni 40 no tam ka kurinamo izmanto
Skeldas un tajas siltumenergijas razo$anas tehnologija atbilst pasaules Iimenim.

Zurnala publikacija “Vietgja kurinama izmantoSanas iesp&jas Aizkraukle”
referata autori atzime, ka, projektgjot siltumcentralu pareju uz energétiskas koksnes
kurinamo, biitu lietderigi izmantot Aizkraukles pilsétas siltumcentrales pieredzi [12,
26-35]. Pilsetas jaunajai katlu majai izstradaja tehniski ekonomisko pamatojumu par
iespgjam izmantot koksnes atlikumus no tuvuma atrodoSiem kokapstrades
uznémumiem. Projekta bija paredzEts izpétit iesp&u SIA Nelss kokzagétavas
katlumajas siltumtiklus savienot viena sist€ma ar Aizkraukles pilsétas siltumtikliem.

A.Laca publikacija “Skeldu japrot dedzinat” ki galveno var atzimét
secinajumu, ka katlu majam ar mazam jaudam izmantot Skeldas nav lietderigi no
vairakiem aspektiem. Ekonomisku (izmaksu) apsvérumu dé] Skeldu kurinamo
siltumenergijas razo$anai atmaksajas izmantot tikai tajas katlu majas, kuru jauda nav
mazaka par | MW [11, 42—44].
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D. Blumbergas publikacija “Bioenergoresursi Latvija / No avota lidz siltuma un
elektroenergijas lietotagjam” ka galvenais raksta atspogulota Latvija izmantotas
energétiskas koksnes struktura. Ta ir sekojoSa: malka — 62%, kokapstrades
atlikumi — 26%, meza atlikumi — 10%, ka arT kurinama razoSanas gala produkti —
kokskaidu briketes un granulas — 2%. Dota §1s struktiiras analize [9, 33—35].

Noskaidrots, ka koksnes atlikumu (atkritumu) plismu racionalas un
ekonomiskas izmantoSanas problémas pastav visa pasaulg, par ko liecina esosas
starptautiskas zinatniskas publikacijas. Pieméram, Sie jautajumi tiek risinati ASV
Kalifornijas S$tata, kura darbojas seSas padomes paklautas Kalifornijas Vides
aizsardzibas agentiirai. Viena no padomém nodarbojas arl ar koksnes atlikumu
(atkritumu) plismu vadibas jautagjumiem. So problému risindjumu starptautiskas
zinatniskas publikacijas apkopotas literaturas avota [15].

2. Koksnes atlikumu pliismu izmantoS§ana

2.1. Koksnes atlikumu riipnieciska izmantoSana

Aptuveni 30% koksnes no zagbalkiem tiek parstradati celulozes $keldas. Ta ir
saisto$a alternativa — optimala izvéle lielas raZoSanas jaudas kokzag€tavu
uznémumiem. P&c aptuvena veérté§juma kokzagetavas produkcijas raZoSanai gada
izmanto 10-30 tikst. m’ apalkoku celulozes $keldu gatavoSanai. Kokzagstavu
uznémumiem, kas gatavo celulozes Skeldas eksporta vajadzibam, jaatrodas ostas
tuvuma, bet vélams ne talak par 80 km no tas [13]. Skeldas transporté$ana uz ostu
liclos attalumos nav ekonomiska, jo samazina pelgpu un tirdznieciba klust
neizdeviga.

Referata 1. tabula autori ir atspogulojusi skeldas grupu vid€jos raditajus.

1. tabula
Vidgjie raditaji sekojosam Skeldas grupam
Average Indicators for Following Chips Groups [11]
N T s | Nosolewbens [ Pl | Tiduian

1. Kurinama skelda 50 (biezums) x Lidz 20% Lidz 45%
50 (platums) x
100 (garums) mm
<5 mm max 20%

. Zagu skaidas lidz 5 mm Lidz 20% Lidz 50%
3. Tehnologiska skelda | 10 lidz 100 mm L1dz 25% Lidz 35%
platnu razosanai biezums lidz

>45 mm lidz 3%

4. Celulozes skeldai 13 mm lidz 45 mm Lidz 1% Ne mazak ka 45%
vélama frakcija 3 mm
lidz 7 mm lidz 10%
<3 mm lidz 3% biezums
virs 8 mm lidz 15%

Celulozes skeldas ir noteikta lieluma frakcijas koksnes gabalini, ko ieglist, ar
Skeldotaju smalcinot koksni. Péc $kiroSanas celulozes sSkeldas tiek izmantotas ka
izejvielas celulozes razosana. Katrai Skeldu grupai ir pieme@roti dimensiju parametri,
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pielaujamais mizas piejaukuma procents un pielaujamais mitrums. Visaugstakas
kvalitates prasibas tiek piemérotas celulozes Skeldam ar pielaujamo mizas saturu
I1dz 1% (skat. 1. tabulu).

Ka viens no svarigakajiem uzdevumiem biitu attistit cirsmas siku stumbru
koksnes, krumaju koksnes no lauksaimnieciba neizmantotam zem&m un
kokzagetavu uzpémumu razo$anas blakus produkcijas rapniecisko parstradi.
Ikgadgjie koksnes atlikumu apjomi Latvija ir ap 5,5 miljoni m’.

Lai $adu riipniecisko parstradi attistitu, péc autoru domam, valdibai biitu
janodrosina $adi pasakumi [5, 235]:

e lielas jaudas celulozes un papira raZzoSanas ripnicas biivnieciba;

e jaattista moderna orientéto kokskaidu platpu (OSB) un vidgja blivuma
kokskiedru platnu (MDF) razoS$ana un tai pat laika ar salidzino$i mazakiem
kapitalieguldijumiem jarekonstrué esosas kokskaidu platpu razoSanas
rupnicas.

Prognozes liecina, ka OSB un MDF platnu noiets tirgli ar katru gadu palielinas
par 2-3% [5, 235]. Ka uzskata darba autori, jebkura veida kokapstrades rtipnieciba
var biit rentabla tikai tad, ja ta izmanto vai realiz€ parstrades procesa radusos
koksnes atlikumus. Pretgja gadijuma sarazota produkcija tas izmaksu zina nespes
konkurét ar arvalstu razojumiem.

2.2. Energétiskas koksnes resursu izmanto$anas iespéjas

P&c zinatniska apskata veik$anas raksta autoru uzskata, ka paslaik vél liela dala
energétiskas koksnes kurinama, pieméram, mezizstrade iegitie zari, galotnes, sikie
stumbri, krimaju koksne u. c. atlikumu veidi, satrid mezos vai tiek sadedzinati.
Izng@mums var€tu bt tas, ka purvainas, nenosusinatas meza cirsmas $os atlikumus
var izmantot piebraucamo celu virsmas seguma veidoSanai.

LR Zemkopibas ministrijai bltu javeic virkne pasakumu: zinaSanu
paaugstinaSana un vélme izmantot koksnes atlikumu izmantoSanas plismas tadus
vides politikas instrumentus ka juridiskie (Eiropas Savienibas direktivas, tiesisko
aktu inici€Sana valstl un pa$valdibu saistoSie noteikumi), planoSana un parvaldes
darba optimizé$ana, ckonomiskie instrumenti un sabiedribas informé&Sana,
izglitosana un lidzdaliba.

Tomér janem véra, ka cirSanas atlikumu izmantoSanu siltumenergijas razoSana
ierobezo gan ekologiskie, gan tehnologiskie faktori. Nabadzigos meza augSanas
apstaklos koksnes atlikumi cirsmas atstajami ka augsnes dabiskais m&slojums. Bez
tam atlikumi samazina mitruma iztvaikoSanu, palénina virs€jo Gidenu noteci, tada
veida nodro$inot meZa biocenozes ekologisko lidzsvaru. Izmantojamie cirSanas
atlikumu resursi Latvija ir vismaz 1,5 milj. m’ gada. Savukart jaunaudzu kop$ana ik
gadus varétu iegit ap 0,5 milj. m’ sikstumbru izmanto3anai energétika [6, 37].
Tomér biitu jaapgist Zviedrijas jauno tehnologiju cirSanas atlikumu izmantoSana
(sk. 4. attelu).

Apskata raksta autori, analiz€jot energétiskas koksnes ikgad€jos resursus
Latvija no 1995.-2000. gadam, izdala trTs galvenos veidus: kokapstrades atlikumus,
malku un mezizstrades atlikumus. Kokapstrades atlikumu neizmantotie resursi veido
vislielako apjomu 1,2 miljoni m’, kas ir aptuveni puse no ikgadgjiem potencidliem
un reali pieejamiem apjomiem. Salidzinos$i kokapstrades atlikumu apjomi ir
ieverojami lielaki par par&jiem energétiskas koksnes veidiem, kurus biitu iesp&jams
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savakt un ekonomiski izmantot. Analizes rezultati rada, ka Latvija paslaik
izmantotas energgtiskas koksnes “veidu” struktiira sadalas $adas plismas:

e malka — 62%;
kokapstrades atlikumi — 26%;
mezizstrades cirsmu atlikumi — 10%;
kriimaju koksne no lauksaimnieciba neizmantotam zemém — nav datu;
koksnes un tas atlikumu parstrades produkti: kokogles, kokskaidu briketes
un granulas razo$anas gala produktu pliismas — 2% [9, 33—35].

Talak var apkopot ieprieks analiz€to un apskatito citu autoru publikacijas

izteiktos secinajumus:

1. Malkas izmanto$ana siltumenergijas ieguvei nav ekonomiski izdeviga.
Perspektiva tas izmanto$anu ir jasamazina no 62% lidz 31%.

2. Ekonomiski izdevigi butu palielinat dedzinamo 8keldu, tehnologisko
Skeldu, un celulozes (mizoto) Skeldu razosanu.

3. Jaapgust Skandinavijas valstu jaunaka tehnologija: mezizstrades cirsmu
atlikumu un kriimaju koksnes no lauksaimnieciba neizmantotam zem&m
sapratiga un racionala izmantosana.

4. Jaapgiist energétiskas koksnes kurinama gala produktu — kokskaidu
brikesu, granulu un citu veidu raZo$anas arvalstu jaunakas tehnologijas.

5. Paredzot energgtiskas koksnes cenu pieaugumu, bitu nepiecieSams
ievérojami uzlabot tas kvalitati — siltumspé&ju u. c. raditajus.

6. Kokzagetavas 2000.gada parstradaja 7,8 miljonu m’ zagbalku, kas
sastadija aptuveni 66% no gada meZizstrades apjoma — 11,8 miljoni m”.

7. Koksnes atlikumu plismas péc to izmantoSanas virzieniem sakartotas
grupas.

8. Koksnes atlikumu pliismu apjomi ir: gabalu atlikumi — 2,4 miljoni m®, zagu
skaidas — 1,5 miljoni m® un mizas — 1,0 miljoni m’.

9. Kokapstrades uzpémumu razoSanas blakus produktu visplasakais
otrreiz&jas izmantos§anas veids — siltumenergijas raZosana.

10. Kurinamas malkas apjoms — 1,65 miljoni m’, ko katru gadu sagatavo
meZizstrades cirsmas 15% apméra no 11,0 miljoni m’-— kopgja cirSanas
apjoma gada.

11. Nakotné kurinama bilances energétiskas koksnes ipatsvaru valsti autori
iesaka palielinat par 35%.

Lielakie koksnes ka kurinama patérétaji ir majsaimniecibas — aptuveni 60%,
siltumenergijas razo$anas uzpnémumi aptuveni 25%, rupnieciba (galvenokart
kokapstrades uzp€mumi) un citi paterétaji aptuveni 15% [8, 12—13].

Petijumi norada, ka Latvijas kokapstrades uznémumos, parstradajot balkus
zagmaterialos, apméram 46% koksnes, neskaitot mizas, pariet atlikumos, bet
zagmaterialos — 51%.

Sodien nav precizu datu, cik daudz malkas tiek izlietots siltumenergijas
razo$ana — péc aptuveniem datiem — 2 miljoni m’/gada. Labaka situacija ir ar
kokapstrades atlikumu daudzumu noteikSanu, proti — varétu but ~ 4,0 miljoni
m’/gada. To skaita 1,5 miljoni m*/gada zagskaidu un 2,5 miljoni m’/gada gabalu
atlikumu. Jebkura gadijuma var uzskatit, ka neizmantotu energétiskas koksnes
resursu ir ap 40-50%. Tie ir zari, galotnes, u. c. atlikumi. Energétisko koksni Latvija
centralizétai siltumapgadei un tehnologiskas siltumenergijas raZoSanai izmanto ap
1027 katlumajas (p&c 2000. gada statistikas datiem). No tam nozimigakas — ar jaudu
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vismaz 1,5 MW — ir ap 500 [10, /4]. Literatiras avota atspoguloti energgtiskas
koksnes redli pieejamie resursi m’/1 iedzivotaju gada [12, 26-35]. Atspogulots ari
siltumcentralu skaits pa valsts rajoniem, kuros izmanto energétisko koksni. Varam
izdalit Rigas rajonu, kura darbojas 91 siltumcentrale un Madonas rajonu ar 89
siltumcentralém. Vidgji valsti ir redli pieejamie resursi 2,9 m’/1 iedzivotaju gada
[12, 26-35].

2.3. Koksnes atlikumu pliismas kokzageSanas uzpémumos

Patreiz€ja zagmaterialu raZoSana kokzaggtavas palielinajusies vairak neka Cetras
reizes salidzinajuma 1994. gadu. Ta 2002. gada zagmaterialu razo$ana kokzagetavu
uznémumos sasniedza ~4,5 miljoni m’ un tadgjadi pieaugusi Getrkartigi,
salidzinajuma ar 1994. gadu. Savukart koksnes atlikumu (razoSanas blakus
produkcijas) apjomi pieaugusi lidz ~4,0 miljoni m® gada [1].

Péc autora domam, kokzagétavu uzpémumi Latvija pé€c to razo$anas jaudam
biitu jasagrupe divas lielas grupas:

1. Mazas razoSanas jaudas kokzagétavu uzpémumi — lidz 20 tikst. m’/
zagmaterialu gada.

2. Lielas razo$anas jaudas kokzagétavu uzpémumi — virs 20 tikst. m®/
zagmaterialu gada [13].

Uz 2000. gadu kopgjais kokzagetavu uznémumu skaits Latvija bija ~ 1500 [1].
Pedgjos gados Latvija mazas raZoSanas jaudas kokzaggtavu skaits ir ievérojami
samazinajies, bet ir palielingjies lielas raZoSanas jaudas kokzagétavu uzp€mumi.
Lielas razoSanas jaudas kokzagétavas ir izvietotas galvenokart rajonu centru
(pils€tu) tiesa tuvuma vai to teritorija.

Valdibai ar 1pasi izstradatu instrumentu (normativiem aktiem un noteikumiem)
palidzibu vajadz&tu radit iesp&ju mazas razo$anas jaudas kokzagétavu uznémumiem
savakt razoSanas koksnes atlikumus no lieliem uznémumiem. Mazajiem
uznémumiem Sos koksnes atlikumus, tai skaita mizas, kuram v&l nav atrisinatas
nekadas izmantoSanas iesp&jas, vajadzetu sadalit pa izmantoSanas plismam. Tas
atlikumu plismas, kas paredzgtas siltumenergijas raZzo$anai, mazajiem uznémumiem
janodala no pargjam plismam un javeic So atlikumu sagatavoSana un parstrade.
Talak butu jaatrisina $a biologiska kurinama transporté$ana uz siltuma raZoSanas
uznémumu kurinama noliktavam. P&c ekspertu aprékiniem, energétisko koksni
izmantot atmaksajas, ja ta nav javed talak par 30 km, tacu Latvijas apstaklos
pagaidam var transportét lidz 50 km liela attaluma [8, /2—13].

Ja transport€Sanas attalumi ir virs 50 km, izdevigak skaidas briketet vai
granulét, lai palielinatu blivumu. Tomer janem vera, ka briket€Sanai vai
granul€Sanai, ka arT transportéSanai uz lielakiem attalumiem tiek pateréta papildus
energija. Saja sakariba koksné akumulétas energijas izmantoSanas lietderiba
samazinas.

1. att€la ir atspogujota kokzagetavu uznémumu razo$anas produkcijas un blakus
produkcijas — koksnes atlikumu izlaides dinamikas no 1994.-2000. gadam
salidzinajums.
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1. att. Kokzagetavu uznémumu produkcijas un blakus produkcijas — koksnes atlikumu
izlaides dinamika laika posma no 1994.-2000. gadam
Output of Sawmill Industry and By-products in 1994-2000 [1]

No 1.attela varam secinat, ka koksnes atlikumu apjoma attieciba pret
zagmaterialiem (46% pret 51% zagmaterialu), veértéjot to apjomus pa gadiem,
nemainas.

2. att€la ir atspogulota kokzagétavu uznémumu razosanas blakus produkcijas —
koksnes atlikumu izlaides dinamika no 1994. lidz 2000. gadam.
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2. att. Kokzagetavu uznémumu raZzoSanas blakus produkcijas — koksnes atlikumu apjomi
laika posma no 1994. — 2000. gadam
Sawmill By-products — Wood Residues Volume in 1994-2000 [1]

No 2. attéla autori secina, ka kokzagétavu zagskaidu un &veléSanas skaidu
apjomi praktiski ir vienadi, bet gabalu atlikumi ir aptuveni divas reizes lielaki.

Referata 3. attéla atspogulota izmantoto un neizmantoto koksnes atlikumu
procentuala attieciba 2002. gada.
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3. att.  Izmantoto un neizmantoto koksnes atlikumu procentuala attieciba 2002. gada
Utilized and Unutilized Sawmill By-products Percentage in 2002 [14, 83]

Aplikojot 3. attelu, redzam, ka visvairak no koksnes atlikumiem netiek
izmantotas zagskaidas, t.1i., 16%. Ari 9% (no kopgja apjoma) neizmantoto gabalu
atlikumi, p&c autoru domam, ir nepielaujami.

Latvijas kokzagétavu uzpémumos sarazota attiecigas kvalitates blakus pro-
dukcija tiek eksporteta uz daudzam augsti attistitam Eiropas valstim, pieméram, uz
Angliju, Vaciju, Franciju u. c. arvalstim. ST starptautiska tirdznieciba ar kokzagstavu
razoSanas blakus produkciju katru gadu nostiprinas un attistas.

2.4 Siltumenergijas iegiiSana termoelektrocentralés, katlumajas un citas
apkures iekartas

Energétiska koksne ir nozimigakais vietgjais biologiskais kurinamais Latvija. ST
biologiska kurinama izmanto$ana pa$valdibu siltumapgades sistémas samazina
siltumnicas efektu izraisoSo gazu emisiju. Tas arl veicinatu saistibu izpildi, ko
Latvija uzn@musies, parakstot ANO Konvenciju par klimata parmainam un Kioto
protokolu.

Valdibai (Vides ministrijai) batu jarada motivacija kokzag€Sanas un citiem
kokriipniecibas uznémumiem, ka ar1 pasvaldibam par koksnes atlikumu izmantoSanu
ka pamata kurinamo siltumapgades sistémas. Pieméram, Vides ministrijai,
izstradajot tehniski ekonomisko pamatojumu koksnes atlikumu efektivakai
izmanto$anai pasvaldibu siltumapgades sistémas.

Sobrid ka kurinamais parsvara tiek izmantota malka un 8keldas, mazak
kokogles, kokskaidu briketes un granulas. Energétiska koksne tiek izmantota gan
centraliz&taja, gan vietgja, ka arT individualaja siltumapgade. Pirmie modernas
tehnologijas Skeldu centralapkures katlu maju projekti siltumenergijas razoSanai
Latvija tika realizeti 1993. gada Malpilt un Balvos. Paslaik Latvija ir aptuveni 150 ar
koksni kurinamas katlu majas siltumenergijas razo$anai.

Pagvaldibam janodro$ina energgtiskas koksnes — kurinama piegadi patérétajiem.
NepiecieSamibas gadijuma organiz€jot sava paSvaldiba autotransporta uzg€mumu ar
specializétam lielas (40 t) kravnesibas automasinam, kas piegada koksnes atlikumus
siltumapgades uzpémumiem u. ¢. kurinama patérétajiem valsti [14, 26—28]. Pieméram,
Valmieras rajona, t. i., daZas kokzaggtavas jau ir ieviesusas kooperativu autotransporta
uznémumu, kas nodarbojas ar koksnes atlikumu piegadi patérétajiem.
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Paslaik aptuveni 70% no kopgjas valsti sarazotas siltumenergijas nodroSina
siltumapgades uznémumi. Tajos p&c aptuveniem datiem ir 3,0-3,5 tikst. apkures
katlu iekartas.

Sobrid valsti, pgc 2003. gada statistikas datiem, kurinama bilancé kurinamas
koksnes Ipatsvars ir sasniedzis 25-30%. Lielakie kurinamas koksnes pat€rétaji ir
majsaimniecibas — 39%, siltumapgades uznémumi — 25%, rtpnieciba (galvenokart
kokapstrades uzp€mumi) un citi patérétaji — 36% [2, 94]. Apkures siltumcentralés un
katlumajas paslaik vl izmanto 50% smago kurinamo ellu (mazuta), 29% dabas gazi
(2000. gada statistikas dati). Energétiskas koksnes efektivakai un intensivakai
izmanto$anai nepiecieSama kvalitates vadiba ta sagatavoSanas pliismas, kvalitates
valsts standarti. Siltumenergijas iegliSanai no energétiskas koksnes nepiecieSams
kurinamais ar relativi viendabigu kvalitati.

2.5. Koksnes atlikumu pliismas Riga

Viens no Rigas pilsétas vides strat€gijas mérkiem skan sekojo$i: samazinat
summaro izmesSu daudzumu termoelektrocentrales, katlumajas un individualas
apkures sistemas.

Si mérka Tsteno3anai paredz&ti vairaki projekti un apak$projekti:

1. Veco katlu maju parbiive un kurinama, kas satur séru, nomaina uz videi

draudzigaku kurinamo (projekts).

2. Rigas pilsetas centralizetas siltumapgades sist€mas rehabilitacija, ieverojot

kogeneracijas principu SC “Imanta” (apak$projekts).

Darba autori ir analiz&jusi Rigas domes apstiprinatos un public&tos:
e Rigas vides stratégiju 2002.-2010. gadam [3, 50-76];
e  Rigas vides stratégijas ricibas programmu 2002.—2010. gadam [4, 30-61].

Autori ka svarigako $ajas vides stratégijas saskata sekojoso. Pilsétas attistibas
plana Rigas dome ir paredzgjusi termoelektrocentralés, katlu majas un citos objektos
ieviest tadu kurinamo, kas sadegSanas rezultata neveidotu kaitigus, it seviski séru
saturoSus, izmeSus. Par S$adu kurinamo Rigas vides stratégija tiek ieteikta
energetiska koksne — biologiskais kurinamais, tai skaita kokapstrades uzpémumu
razosanas blakus produkti — koksnes atlikumi, pilsétas darzu un parku, un mezu
zonu zalie atlikumi, ka ari koksnes un koksnes atlikumu parstrades produkti —

kokogles, kokskaidu briketes un granulas [3, 50-76; 4, 30—61].

2.6. Skandinavijas valstu pieredze mezZizstrades cirsmu atlikumu izmantoSana

Tendence palielinat koksnes un citu biokurinamo Tpatsvaru siltumapgade sakas
jau pagajusa gadsimta 80. gados. Zviedru profesors Lindstréms uzskata, ka pietiktu
izmantot 20% no pasaulé producétas biomasas, lai apgadatu ar energiju gandriz
8 miljardus cilvéku. Somija 1999. gada Nacionala tehnologijas agentiira uzsaka
istenot 37 miljonu eiro vértu programmu koksnes lomas palielinaSanai energijas
ieguve [6, 36].

Plasas programmas koksnes izmanto$ana energétika piepemtas ari Zviedrija,
kur tiek prognozets, ka lidz 2020. gadam naftas produktus pilniba vares aizstat ar
biokurinamo. Eiropas Savienibas 5. ietvara programma tika sakts izstradat
starpvalstu projektu “Koksnes energija — ka Iidzdalibas elements ilgtsp&jigas meza
apsaimniekoS$anas attistiba” [6, 36—37].
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Skandinavijas valstis iepriek$gja koksnes atlikumu izmantoSanas tehnologija
paredzgja SkeldoSanu uz vietas cirsmas. Talak So Skeldu transporteéSanu uz siltuma
razoSanas centralém notika ar specializ€tiem Skeldved€ju autovilcieniem. Ta ka
Skeldu bltivuma koeficients ir tikai ap 0,35, tad transportmasinu celtsp&ju pilniba
izmantot nebija iesp&jams.

Tas bija viens no galvenajiem iemesliem jaunas tehnologijas izstradasanai
Skandinavija (Zviedrija). Ta paredz&ja SkeldoSanas vieta cirSanas atlikumu
sainoSanu. Talak, visa pilniba izmantojot autotransporta celtsp&ju, sainus nogadaja
siltumcentralu krautuvés. Seit uz vietas notika SkeldoSana, tas ievietojot $keldas
noliktavas vai virzot talak uz siltumcentralu kurtuvém.

Latvija uz 2010. gadu izmantotas energgtiskas koksnes struktira ir paredzets no
10% uz 20% palielinat mezizstrades cirsmu atlikumus, tai skaita arT kriimaju
koksnes izmantoSanu no lauksaimnieciba neizmantotam zem&m. Lai $adu
programmu izpilditu, Zemkopibas ministrijai butu japarnem no Skandinavijas
(Zviedrijas) jaunako tehnologiju cirsmu atlikumu izmantoSanu siltumenergijas
razoSana ar $adu atlikumu pliismu vadibas attistibu (skat. 4. att€lu) [7].

Atlikumu
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4. att. Zviedrijas jauna tehnologija mezizstrades cirsmu atlikumu izmanto$ana
Sweden’s New Technology for Utilization Wood Residues of Forest Exploitation [7]



K. Dauge, A. Treimanis. Koksnes atlikumu plismu vadibas attistiba Latvija 277

Lai palielinatu sadedzes siltumu, sasainotos koksnes atlikumus pirms
SkeldoSanas ir nepiecieSams zavét. Ja mitruma saturs sasniedz 50-60%, tas ir
6,0-6,5 MJ/ kg, bet, to samazinot lidz 10%, sadedzes siltums 3 reizes palielinasies
un tas bus 18 lidz 19 MJ/kg (koksnes sausnes sadedzes siltums ir 19-20 MJ/kg).

Zinatniska apskata raksta 4. att€la autori ir atspogulojuSi Zviedrijas jauno
tehnologiju meZizstrades cirsmu atlikumu izmantoSana.

Parasti sasainotos koksnes atlikumus 7ave, izmantojot saules energiju. Bet,
sainus uzglabajot kaudzes, biologisko procesu ietekmé tos var izzavéet lidz 30%
mitruma [7, 32-34].

3. Koksnes atlikumu vadibas attistibas ieteikta stratégija
2004.-2010. gadam

Referata autori kokzagétavam un citiem kokapstrades uznémumiem koksnes
plismu vadibas attistibai ir izstradajusi stratégiju 2004.—2010. gadam. ST autoru
izstradata un ieteikta koksnes atlikumu plismu vadibas attistiba ir pamatota uz
pétijumu cela noteiktam prognozém. Autori izvirza kokzagg€tavam un citiem
kokapstrades uznémumiem $§adus galvenos strat€égijas mérkus koksnes atlikumu
plismu vadibas attistiba:

1. Kokzagetavu uzpémumos razo$anas procesos blakus produkcijai vajadzetu
biit izmantotai pilniba, bet pielaujamajam razosanas blakus produkcijas neizmantoto
apjomu daudzumam nevajadz&tu bt lielakam par 3% vai arl raZzoSanas blakus
produkcijas izmanto$ana japalielina no 70-97%.

2. lzdevigu dedzinamas, tehnologiskas un celulozes Skeldas tirdzniecibu
vajadzetu balstit uz efektivu, kvalitativu raZzoSanas blakus produkcijas sagatavoSanu
attieciga Skeldas grupa. To nodrosina kvalitates valsts standarti.

3. Pagvaldibam un siltumenergijas razoS$anas uznémumiem savu iesp&ju
robezas no 2003. lidz 2010. gadam japariet uz centralizétu siltumapgadi. Sadai
siltumapgadei ir svariga priekSrociba attieciba uz mazas jaudas viet€jas apkures
katliem:

e pirmkart, ta ieverojami mazak izraisa vides piesarnojumu;

e otrkart, dedzinamo Skeldu ekonomiski ir izmantot tikai apkures katlos,

kuros jauda nav zemaka par 1 MW.

4. Kokzagétavu un citu kokapstrades uzp€mumu koksnes atlikumu
izmantoSanai jaizstrada koksnes atlikumu plismu vadibas projekti, tad koksnes
atlikumu ieguve palielinatos gan péc apjoma, gan péc kvalitates un rezultata tas
vertiba palielinatos.

5. Apskatot literatliras avotu analizes, autors ir konstatgjis nepartrauktu
pasaules papira pieprasjjuma pieaugumu. No ta var secinat, ka paSlaik Latvijas
kokapstrades uznéméjiem lielakas celulozes Skeldu pliismas ir javirza uz eksportu.

6. Energétiskas koksnes plasmu vadibas procesus iesp&ju robezas vajadzetu
automatizet.

7. 1k gadus mezizstrades cirsmas paliek nesavakti ap 1,5 miljoni m® koksnes
atlikumu. Apgastot Zviedrijas jaunako tehnologiju, Sos atlikumus vargtu savakt un
parstradat dedzinama Skelda (skat. 5. att€lu).

8. Valsti kurinama bilancé kurinamas koksnes patsvars ir japalielina 35—40%.

9. Autors prognozg, ka uz 2010. gadu Latvija uzsaks darbibu jauna lieljaudas
celulozes un papira razoSanas rupnica. Tad 2010.gada Latvijas kokapstrades
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uzneémgjiem lielakas skeldu pliismas biis janovirza no eksporta uz $o jauno celulozes
un papira raZosanas uzgpémumu.

Darba 5. attela apliikotas izmantoto un neizmantoto koksnes atlikumu
procentualas attiecibas ieteiktai strat€gijai bus diferencétas lielas un mazas jaudas
kokzagetavu uzpnémumiem, nosakot tiem atSkirigas potencialas iesp&jas koksnes
atlikumu izmantoSana un investiciju sanemSana. Uz 2000. gadu mazas razo$anas
jaudas kokzagétavu uzpémumi Latvija razoja aptuveni 30% no visiem koksnes
atlikumiem. Bet péd&jos gados §1 procentuala attieciba ir samazinajusies, jo
palielinajas lielas razo3anas jaudas kokzagétavu uznémumi. So uznémumu nakotnes
iespgjas siltumenergijas razoSanas uznémumu nodro$inasana ar koksnes atlikumu
kurinamo tiek prognozetas ka daudzsolosas.

Darba autori, izmantojot literatiiras avota analizi, koksnes atlikumu pliasmu
vadibas attistibas no 2004.-2010. gadam izstradataja un ieteiktaja stratégija
siltumenergijas iegtisanu no koksnes atlikumiem nosaciti sadalijusi 5 posmos:

1. Posms: energéetiskas koksnes kurinama iegtisana.

2. Posms: energétiskas koksnes kurinama transporté$ana. To varétu salidzinat ar
Cetru veidu kedeém:

e pirma k&de: razosanas blakusprodukcijas kurinama plisma no kokza-

getavam (kokapstrades uznémumiem);
otra k&de: malkas plismas, kuras sakums ir mezizstrades cirsmas;
tresa k&de: mezizstrades cirsmu koksnes atlikumu plismas;

e ceturta k&de: kriimaju koksnes plismas no lauksaimnieciba neizmantotam

zemem.

3. Posms: energgtiskas koksnes kurinama uzglabasana atklatos vai segtos
laukumos, vai noliktavu €kas.

4. Posms: energétiskas koksnes kurinama parveide siltumenergija.

5. Posms: no energétiskas koksnes kurinama iegitas siltumenergijas lietotajs

[11].

EIzmantotie [

O Neizmantotie

Procentos

NN N N N NN

Zagu skaidas Mizas Gabalu atlikumi

5. att. Izmantoto un neizmantoto koksnes atlikumu procentualas attiecibas 2004.-2010. gadu
ieteiktai strat€gijai
Utilized and Unutilized of Sawmill By-products Percentage in 2004-2010 [14, §3]
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Perspektiva autori 2004.-2010. gadu stratégija malku paredz&jusi ievérojami
samazinat par 50%. Malka vairs nav paredzeta arT eksportam, jo péc autoru domam,
to eksportét nav ekonomiski izdevigi. Ta tiks izmantota tikai valsts iek$€jam
paterinam. Savukart celulozes, tehnologiskas un dedzinamas Skeldas raZo$anu autori

ir paredz€jusi ieverojami palielinat un Iidz ar to arT §1s produkcijas eksportu.

Secinajumi un priekslikumi

1. Petjums ir lavis apzinat nozimigakas koksnes atlikumu plismas un tas
novertét atbilstosi misdienu zinatniskiem priekSstatiem par vadibu un atlikumu
izmantoSanas iesp&jamiem risinajumiem. Noskaidrots, ka $adas problémas pastav
visa pasaulé. Veiksmigi un racionali So problému risinajumi vel tieck mekleti.

2. Detala koksnes atlikumu plismu analize norada, ka izmantotas energétiskas
koksnes apjomu struktiira nav racionala un neveicina ilgtsp&jigu attistibu, un $aja
joma ir nepiecieSamas strukturalas izmainas.

3. Lielas razoSanas jaudas kokzaggtavas konstaté€jami nozimigi trakumi, tie ir
apzinati, un sagatavotas rekomendacijas norada, ka vairums no apzinatam
problémam ir atrisinamas ar vadibas metodém, tas pastiprinot ar ekonomiskiem
lidzekliem un veiksmigas pieredzes plasaku izplatiSanu.

4. Atskiriga pieredze ir mazas razoSanas jaudas kokzag€tavam koksnes
atlikumu plismu vadiba (ta nav konstat€jama pasreiz€ja to attistibas IimenT) un
esoSo apkures siltumcentralu rekonstrukcijas vai parveid€s, kur konstat€jama
koksnes atlikumu plismu ignorance.

5. Ka vispargjs secinajums atzim&jams nepietiekoSas zinaSanas un vélme
izmantot koksnes atlikumu izmantoSanas plismas tadus vides politikas instrumentus
ka juridiskie (Eiropas Savienibas direktivas, tiesisko aktu inici€Sana valsti un Rigas
domes saistoSie noteikumi), planosana un parvaldes darba optimizgSana,
ekonomiskie instrumenti un sabiedribas informésana, izglitoSana un Iidzdaliba.

Uz veikto petijumu un izdarito secinajumu pamata izstradati arT priekslikumi,

kuru realizé$ana lautu uzlabot Latvija koksnes atlikumu plismu vadibas attistibu.

1. Rigas pilsétas pasvaldibai koksnes atlikumu plismu vadibas attistiba planus

Rigas pilsétas administrativajas teritorijas buitu jasastada, nemot véra:

e Rigas vides stratégiju 2002.—2010.gadam un Rigas vides stratégijas ricibas
programmu 2002.-2010. gadam, ka arT ieprieks€jos gados veiktos
petijumus;

e arvalstu pieredzi koksnes atlikumu izmantosana.

2. Pasvaldibam, projektgjot jaunas vai veicot esoSo apkures katlu iekartu

rekonstrukciju, iesp&ju robezas japaredz:

e energétiskas koksnes izmanto$anu ka pamata kurinamo;

e dedzinamas skeldas piegadi apkures katlu majai paredzet ne talak par
30km no to sagatavosSanas vietam, bet atseviskos gadijumos biitu
pielaujams attalums Iidz 50 km;

e dedzinamo Skeldu projektos paredzet tikai tas apkures katlu iekartas, kuram
jauda nav mazaka par IMW;

e kokzagétavu siltumenergijas parvades tiklus iesp&ju robezas savienot viena
sistéma ar tuvuma eso$o pagasta vai pilsétas siltumcentrales siltumenergijas
parvades tikliem.
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3. Pasvaldibam, apkures katlu iekartam dalgji vai pilnigi nomainot kurinamo
ar energétisko koksni, butu lietderigi izmantot Aizkraukles pilsétas jaunas
siltumcentrales pieredzi parejai uz vietéja — energétiskas koksnes kurinama
izmantoSanu.

4. Valstij un pasvaldibam, lai mazas razoSanas jaudas kokzagétavas koksnes
atlikumu plismu vadibas attistiba nodroSinatu savu razosSanas koksnes atlikumu
parstradi un piegadi dedzinasanai tuvakajam apkures katlu majam, biitu ieteicams:

e masu sazipas Iidzeklos, pieméram, zurnalos ‘“Baltijas koks”, “EA
energétika un automatizacija” u.c. sniegt vispusigu informaciju par
koksnes izmantoSanu, pieméram, par koksnes izmanto$anas prieksrocibam
attieciba pret fosilo kurinamo;

e valstij kokapstrades uznémumiem jarada motivacija savus razosanas
koksnes atlikumus virzit talakas pliismas parstradei un izmantoSanai.

5. Valstl ir nepiecieSams izstradat sistému, kas stimulétu energgtiskas koksnes
plasaku izmantoSanu siltumcentrales. Jaizstrada tada valsts virzita nodoklu politika, kas
regulétu energgtiskas koksnes izmantoSanas pieaugumu, bet samazinatu fosila kurinama
izmantosanu siltumenergijas razoSana. Mazpilsétas un apdzivotas vietds maksimali
jacensas izmantot $keldu un citu. energétisko koksni siltumenergijas raZzoSanai.

6. Latvija izmantotas energétiskas koksnes struktiira meZzu un cirsmu atlikumu
izmanto$ana racionali un sapratigi japalielina Iidz 20%, tai skaita krimaju koksne no
lauksaimnieciba neizmantotam zemém. Lai $adu programmu izpilditu, Zemkopibas
ministrijai biitu japarpem no Zviedrijas jauno tehnologiju mezu cirSanas atlieku
izmanto$ana energétika.
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Development of the Wood Waste Flow Management in Latvia

Summary

The report presents effective wood residue management systems that can
facilitate waste wood flow management development and ensure appropriate waste
wood collection and sorting for re-usage processing and recycling.

The paper most completely addresses waste wood management, especially
effective application of saw-dust — a by—product of saw mills in central, local and in
the individual heating supply, as well as replacement of the fossil fuel. The authors
recommend more efficient boiler equipment for burning of waste wood with high
degree of moisture.

Further the paper elaborates the subchapters of the conducted research, analyzes
the current situation regarding the development of waste wood flow management.
Statistics and development of the output and by—products volumes of sawmills since
1994 has been analyzed in detail.

The paper examines in detail the possibilities of application and recycling of
wood residues: fuel and pulp chips, sawdust, pieces, shavings and bark. Experience
of foreign countries: Finland, Sweden etc. is reviewed. As a result the authors
propose the development strategy of waste wood flow management by 2010.

The waste wood flow management development evaluation includes: Analysis
of the impact of the residue flow on the environment; evaluation of the benefits of
replacement of fossil fuel with waste wood from several areas; its evaluation from
the social and economical point of view.
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Personala attistiSanas misdienu tendences

Modern Tendencies in Personnel Development

Vladimirs Dubra
Latvijas Universitate
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Misdienu pasaulei raksturigas nemitigas un straujas parmainas organizaciju ar¢ja un ieksgja
vide. Sados apstaklos organizacijas konkurétspgja un panakumi ir atkarigi galvenokart no
personala kompetences un motivacijas, ka ari no ta gatavibas nemitigi apgit jaunus darba
pap€mienus. Lidz ar parmainam argja vidé, mainds arl organizaciju nostadnes. Jauns
organizaciju veids ir organizacijas, kas macas. Raksta tiek apliikotas jaunas personala
attistiSanas tendences, kam seko ar $o tendencu pastavéSanu saistito aktualako problému
uzskaittjums. Ka viena no biitiskakam personala attistiSanas tendencém tiek aplikota macibu
sisttmu veidoSana. Ka viena no aktualakam problémam raksta ir apliikota novecojusa
profesionalas izaugsmes apzinasanas vertikala modela nomaina uz ciklisko.

Atslegvardi: organizaciju attistiba, organizacija, kas macas, personala attistiSana, macibu
sisteéma, karjeras attistiba.

Key words: organizational development, learning organization, personnel development,
learning system, career development.

Personala attistiba nozimé darbiniekiem maciSanas iesp&ju un karjeras virzibas
nodroSinasanu, attiecigi to planojot, organizgjot un izvertgjot. P&c P. Teilora
(Taylor), personala apmaciba (personnel learning) jeb cilvekresursu attistiSana
(human resource development) ir jebkur§ sistematisks process, kuru organizacija
izmanto darbinieku zinasanu pilnveidoSanai, uzvedibas vai ievirzu mainai, lai
palielinatu ieguldijumu organizacijas mérku sasniegSana [6].

Personala attistibas strat€gija ir pakartota biznesa stratégijai, kas nosaka, kadi
cilvekresursi biis nepiecieSsami saimnieko$anas mérku sasniegSanai. Tomér,
analiz§jot personala attistibas iesp&jas, var atklat ari jaunas iesp&jas biznesa
attistibai, ko dotu investicijas cilvékresursos. Saja sakara jaatzime, ka ASV
investicijas personala attistiSana sasniedz 100 mljrd. dolaru gada [6].

Ja personala politika paredz, ka darbinieki ir ta vertigais kapitals, tad personala
attistibai un apmacibai biis nozimiga loma personala vadibas darba. Cilvékresursu
stratégiskas vadibas butiba balstas uz parliecibu, ka cilvékresursu stratégija ir
integréta un nedalama korporativas un biznesa resursu stratégijas sastavdala [1].
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Apmaciba var biit nelietderiga, ja nav pareizi planota un vadita. Lai apmaciba
sasniegtu maksimalo rezultatu, ir nepiecieSama sist€émiska pieeja procesam.
Pieméram, Armstrongs sistematisko apmacibu defin€ ka apmacibu, kas
veidota specifisku vajadzibu nodroSinasanai, un to apraksta ka vienkarSu cetru etapu
modeli [1]:
1) apmacibas vajadzibu noteikSana;
2) nosaka, kada veida apmaciba ir nepiecieSama, lai apmierinatu vajadzibas;
3) izmanto profesiondlus un pieredz&jusus specialistus, lai sagatavotu un
veiktu apmacibu;
4) seko lidzi apmacibai un veic tas izvertéSanu gan apmacibas gaitd, gan
nosléguma, lai parliecinatos par tas efektivitati.

Sadus posmus var uzskatit par universaliem.

Vardu sakot, apmacibas sistéma ir savstarp&ji logiski saistitu dazadu procesu,
panakumu un metozu kopums.

Apmacibas vajadzibas noteikSana nozimé noskaidrot, kas notiek paslaik un kam
biitu janotiek, ko darbinieki zina un prot, un kas viniem biitu jazina un japrot. Sis
analizes galvenais merkis ir atklat attistibas vajadzibas. Pie apmacibas attistibas
vajadzibam pieder nepiecieSamiba apgiit jaunus posmus, lai nodrosinatu darba
uzdevumus, saglabatu cilveékus atbildigu amatu iegpemsSanai, palielinatu visparigo
kompetences Iimeni. 1961. gada izstradatais Makgija un Tejiera organizacijas
vajadzibu péc apmacibas noteik§anas modelis, kura paredzeti tris diagnostiskie
posmi, V&l joprojam ir populars starptautiskaja personala vadiSanas praksé [6]. Ta
galvenie elementi ir:

1. Organizacijas analize. Saja posma jarod atbilde uz jautagjumiem: kuras tiesi
organizacijas struktiirvienibas galvenokart ir nepiecieSama personala
apmaciba; kadas ir organizacijas prasibas pret darbinieku kvalifikaciju;
kads ir organizacijas klimats (cik liela ir gataviba apmacibai). Faktiski $aja
posma tiek veikts personala audits, esoSas zinaSanas un prasmes tiek
salidzinatas ar nakotnes prasibam,;

2. Uzdevuma analize. Saja posma tiek noteikts apmacibas saturs un izstradati
velama rezultata sasniegSanas standarti.

3. Personibu analize. Saja posma tiek noskaidrots, kadiem darbiniekiem
apmaciba ir nepiecieSama. P&tot darbinieku individualas vajadzibas un
apmacibas mérkus, parasti tiek noskaidroti vairaki ne mazak butiski faktori.
Nevienmer atbilstiba starp gaidamo un faktisko darba izpildi slépjas tiesi
attiecigo zinasanu trukuma.

Vajadzibu izpétei seko macibu programmas izstrade, kuras pamatprincipi ir §adi [6]:
1. Vélamas uzvedibas operanta pastiprinasana (tilitéja apbalvoSana un
atbalstiSana);
2. Modelesana (videomaterialu  izmantoSana, instruktoru uzvedibas
atdarinasana);
3. Bieza un preciza atgriezeniska saikne;
4. lespgja praktizet apgiitas prasmes;
5. Macibu situaciju maksimala pielidzinaSana realam darba situacijam.
Tradicionali  profesionala personala apmaciba ietver: kvalifikacijas
paaugstinasanu, kuras uzdevums — profesionalo zinasanu padzilinasana, lai adekvati
reagétu uz vides izmainam; vadibas prasmju apgiSanu, izkopSanu, pilnveidi, lai
papildinatu vadibas rezervi un sagatavotu darbam vadoSajos amatos; parapmacibu,
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kvalifikacijas mainu, butiba dodot izglitibu, mainot profesionalo orientaciju, tadgjadi
laujot pretend€t uz darbu jauna specialitate; apmacibu — vispargjo un profesionalo
izglitibu, kura sniedz nepiecieSamas zinaSanas, attista iemanas, lauj uzkrat pieredzi.
Pareizi organiz€to macibu rezultata labumu giist ne tikai organizacija, bet arT pats
darbinieks. Paaugstinot savu kvalifikaciju, apgiistot jaunas zinaSanas un pieredzi,
darbinieks kliist konkur&tsp&jigaks darba tirgi.

Popularakas apmacibas metodes ir: instruktaza, praktisko situaciju iztirzajums,
lekcijas, seminari, lietiSkas spéles, trenazieru izmantoSana, audiovizudlo lidzeklu
izmanto$ana, staz&Sanas, rotacija, talmaciba, patstavigas macibas.

Jaunas tendences (un ari jaunas problémas) personala attistiSanas sféra var
saprast tikai atceroties tas tradicionalus mérkus [1]:

1. Paaugstinat darba efektivitati tagad€jos amatos;

2. Sagatavot nakotnes amatiem;

3. Adekvati reagét uz vide notiekoSajam izmainam.

No $§1 uzskaitijuma var redzet, ka tradicionalos personala apmaciba ietver
profesionalo iemanu pilnveidoSanu un zinasanu uzkrasanu, kas dod iesp&ju efektivak
pildit pienakumus, ka arT adekvati reagét uz vides izaicinajumu sakara ar nemitigam
parmainam. Bitu japiebilst, ka darba efektivitates paaugstinasana un jaunu iemanu
attistiSana darbiniekiem ir iesp&jama un lietderiga tikai tad, ja vienlaicigi macibas
nodroSina darbinieku motivacijas un lojalitates organizacijai paaugstinaSanu.
Personala vadibas konteksta darbiniecku lojalitate galvenokart tiek saprasta ka
uzticiba organizacijai, gataviba ilgsto$i uzturét darba attiecibas un ari gataviba
pasaizliedzigi kalpot (darit vairak, neka tiek prasits), uztverot organizacijas mérkus
ka sev nozimigus.

Analizgjot tendences personala attistiSana XXI gadsimta sakuma, ka
visspilgtakas jaatzime sadas:

1. Vides tendencu apsteigsana (benchmarking).

2. Periodiskus kursus, kurus darbiniekus konsulté no arpuses aicinatie
specialisti, nomaina macibu sisteéma (learning organizations).

Macibu pakartoSana biznesa attistibas stratégijai.

4. BalstiSanas uz nopietniem petijumiem, kas tiek veikti pirms macibu
organizéSanas, lai atklatu batiskakas vajadzibas, un wuz regularo
monitoringu.

5. Macibu sistémas integracija (neparprotamo sakaribu veidoSanas) ar
personala noveértésanas un atalgoSanas sistémam.

6. Macibu sistémas aptver visas iemanu grupas un visas darbinieku
kategorijas.

(%)

Ja vél nesen macibu sistémas uzdevums bija nodro$inat tadu prasmju attistiSanu
darbiniekiem, kas dotu organizacijai iesp&ju dod adekvatu atbildi uz jau notikusajam
izmainam, tad Sobrid no personala specialistiem tiek gaidits kas vairak, proti,
iesp€jamo izmainu prognozeSana un apsteigSana, piedavajot attiecigas personala
apmacibas shémas.

Ar pirmo tendenci cieSi saistita arT otra, proti, pareja uz macibu sistému, kas
pakapeniski nomaina tradicionalos kursus, kuros darbiniekiem laiku pa laikam tiek
stastits par to, kadas izmainas vinu profesionalaja sféra ir vérojamas un ka ar tam
tikt gala. Sadu kursu zema efektivitate bieZi izraisa vil§anos gan organizaciju
vaditajiem, gan personalam un pat spgj diskreditét vinu acis pasu regularo macibu
ideju. ArT personala specialisti nereti secina, ka nekompetenci nevar “izkursgt ara”.
Lidz ar to paradijas arT jauna macibu definicija. Musdienas par macibam pienemts
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uzskatit tadu kompetences paaugstinasanu un zinasanu pilnveidosanu, kas noved pie
jaunas attieksmes un jaunas uzvedibas. Un tieSi macibu rezultata atspogulojums
uzvediba nodroSina augstaku darba efektivitati, kas dod ari zinamu ekonomisku
rezultatu. AtSkirtba no tradicionaliem kvalifikacijas celSanas kursiem, macibu
sistémas gala merkis ir attistit organizacijas biznesu, nevis darbinieku kompetenci.
Personala attistiSana kltist par Iidzekli, nevis par mérki, un §im lidzeklim bitu
jakalpo organizacijas attistibai. Darbinieku attistiba un apmaciba biezi paliek idejas
Iimeni, nevis iemiesojas reali veicamos pasakumus, kas savukart veicinatu
organizacijas attistibu.

Viens no personala vadibas stratégiskiem uzdevumiem ir organizacijas
konkurétspgjas paaugstinasana, iesaistot organizacijai lojalus un kompetentus
darbiniekus organizacijas mérku sasnieg$ana. NeapSaubami musdienas darbinieki ir
svarigakais resurss, kura atfistiba ir vérts ieguldit organizacijas lidzeklus. Sie
ieguldijumi atmaksajas ar to pievienoto vertibu, ko organizacija ieglst no
kompetentakiem darbiniekiem. Efektiva macibu sisttma sekmé biznesa rezultatus.
Sakaribu varétu ilustrét $adi: efektivas macibu sistémas nodroSinasana —
paaugstinas darbinieku kompetence — palielinas organizacijas klientu un biznesa
partneru apmierinatiba — tiek sasniegti biznesa mérki — nodroS§inata organizacijas
ipasnicku apmierinatiba — vadiba gatava turpmak atbalstit personala dalas
piedavatas procediiras un metodes, arT investét macibu sist€émas uzturésana.

Bet patiesiba darbinieku apmacibai biezi trukst strat€giskas orientacijas.
M. Hilbs (Hilb) atzimg, ka darbinieka apmaciba ir bezjédziga, ja kompanijai trikst
§is apmacibas mérku “stratégiskas vizijas” [6]. Pat, ja organizacija ir gatava investét
naudas Iidzeklus darbinieku kompetences paaugstinasana, Sie pasakumi nereti ir
nepietickami integréti organizacijas attistibas stratégija, ka ari nekorespondé ar
darbinieku novert€Sanas un atalgosanas sisttmu. Macibu mérku sakariba ar darba
analizes rezultatiem ir viens no svarigakajiem macibu sisteémas veiksmigas
funkciongSanas nosacljumiem. Veicamajai darba izpildes analizei jakalpo par
karjeras un apmacibas planoSanas pamatu. Tam jabiit sistematiskam procesam, kura
tiek izvertets individa darbs noteiktaja laika posma ar meérki uzlabot rezultatus
perspektiva, noteikt vai paaugstinat vina potencialu. Sasniegumu novértéSana un
apmacibas planu apsprieSana ir tradicionala darba izpildes analize. Sistematiska
darba izpildes analize dod ieguvumu organizacijai — var sekot personala
kompetences attistibai un redz&t apmacibas vajadzibas organizacija kopuma, dod
iespgju apzinaties darbinieku potencialu un planot macibas. Sim vajadzibam jabut
noskaidrotam individa, nodalas un organizacijas limeni. Darba izpildes analize
palidz pieverst uzmanibu ne tikai augstaka, bet arl vidéja un zemaka Itmena
darbinieku potencialam, kas biezi netiek attistits, radot savdabigu disbalansi macibu
sist€ma [6].

Viena no cilvekresursu attistiSanas pamatidejam ir ta, ka darbinieku vajadzibam
pEc apmacibas jabiit integrétam ar organizacijas attistibas vajadzibam. Macibas —
planots process, kura tiek veidota jauna, efektivaka darbinieku uzvediba, kas spgj
garantét augstakus turpmakas darbibas rezultatus. Var teikt, ka macibu procesa notiek
organizacijas atfistiba, ja 7sa laika organizacija tiek noteiktas un atfistitas
nepiecieSsamas kompetences, kuras nodroSina tas efektivu darbibu. Macibu sisteéma
strada, lai attistitu biznesu kopuma, nevis paaugstinatu atsevisku darbinieku
kompetenci (tapéc viens no kritiskakajiem uzdevumiem: saskanot darbinieku
individualus attistibas mérkus ar organizacijas attistibas mérkiem). Macibas klust par
macibu sistému, ja ir saistitas ar tuvakajiem biznesa planiem. Attiecigas macibu
sisttmas piedavasana no personala dalas puses ir saistita ar nepiecieSamibu pieradit
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organizacijas vadibai, ka tas TstenoSana veicinas pelnas palielinasanu vai arT palidzes
taupit kadus resursus un pazeminas produkcijas paSizmaksu. Tas ir aktuals uzdevums,
nemot véra misdienu tirgus tendences: konkurences palielinaSanos un tieksmi
pazeminat raZzoSanas vai pakalpojumu sniegSanas paSizmaksas lielaka méra neka to var
atlauties konkurgjosas firmas. Citas tendences, kas bitiski (kaut gan varbit netiesi)
ietekmé personala atfistibas perspektivas, ir informacijas tehnologiju attistiba un Ipasa
uzmaniba pret klientu, tieksme apmierinat vina vajadzibas pec iesp€jas pilnigak,
ekskluzivaja limeni. Sis tendences veicindja gan S§tatu samazina$ands, gan to
darbinieku pilnvaru palielinasanos, kuri ties$i mijiedarbojas ar organizacijas klientiem
[4]. Tas radija zinamas izmainas profesionalas attistibas struktiira.

Tradicionalais darbinieku attistibas raditajs bija karjera un izvirziSana
augstakajos amatos. Miusdienas paSa darbinieku attistibas jédziena biitiba sak
mainities. Tradicionalas hierarhiskas daudzlimenu piramidas nomaina organizacijas
ar trim vai diviem hierarhijas Iimeniem. Lidz ar to vesturiski izveidojies karjeras
modelis — darbinieka pakapeniska virziSanas uz augsu pa hierarhijas kapném viena
organizacija (vai vismaz saglabajot piederibu darba dzives sakuma izveletajai
specialitatei) [2] — pakapeniski zaude savu aktualitati. Mainas arT darbinieka
profesionalas izaugsmes veicina$anas panémieni.

Jaatzime, ka daudzu Riga darbojoSos uznéméju padotie pauz neapmierinatibu
(pie tam ar zinamu bezceribas pieskanu) par savam karjeras iesp&jam — proti, par
tadu iesp&ju trikumu. Darbinieki v€l joprojam identificé veiksmi ar izvirziSanos
vado3ajos amatos un ar kada cita darbinieka cela uz augsu atkartosanu. E. Seins sava
klasiskaja pétijuma secinaja, ka starp organizaciju un darbinieku veidojas zinamas
nerakstitas vienoSanas par to, ka organizacija garant€ darbinickam izaugsmi un
nodarbinatibu, bet darbinieks savukart garanté organizacijai lojalitati un gatavibu
stradat tas mérku sasniegSanai [3]. Darbinieki izjut to, ka organizacija nepiedava
karjeras iespgjas: distance starp diviem hierarhijas Iimeniem ir daudz lielaka
divlimenu piramida, neka daudz Itmenu strukttra. Te atrodas pretrunu punkts starp
divam koncepcijam — hierarhijas reducgSanu un attistibas ka parvietoSanas
hierarhijas ietvaros izpratni. Abi §ie modeli balstas uz organizacijas ieksgjiem darba
resursiem, bet gandriz vienigais veids, kas var apmierinat darbinieka vajadzibu péc
attistibas (vai vismaz radit apmieringjuma ildiziju), ir rotacija: funkcionala, mainot
amatu, vai geografiska, mainot darba vietas punktu. P. Heriots atzimé, ka
darbinickam karjera ir savas attistibas un izaugsmes apzinasanas veids, profesionalas
biografijas subjektivais ekvivalents [4]. lespgjams, darbinieku neapmierinatiba ar
attistibas iesp&jam organizacijas, ar mazo hierarhijas Itmenu skaitu ir saistita ar to,
ka cikliskais karjeras modelis, kur§ ekonomiskaja realitaté pakapeniski nomaina
vertikalo modeli, pagaidam nav nostiprinajies darbinieku apzina ka vertikalas
karjeras attistibas ekvivalents. Iesp&ams, ka vini neuztver ciklisko karjeru ka
attistibu vai ka karjeru vispar.

Lai paaugstinatu darbinieku apmierinatibu ar darbu un vinu lojalitati, vajadzetu
veikt noteiktus pasakumus, kas palidz&tu nomainit novecojuSo savas profesionalas
izaugsmes apzinasanas modeli uz jauno, kur§ biitu orientéts, nevis uz kada cita
darbinieka cela atkartoSanu, bet uz neatkartojamas profesionalas pieredzes guisanu,
izejot ciklisko karjeras attistibas celu organizacijas ietvaros vai arpus tas.

Nav nejausiba, ka viena no aktualakajam personala attistibas tendencém ir tas, ka
macibas aptver visas darbinieku grupas. Tas nozimé, ka tiek attistitas visdazadakas
prasmes dazadu ltmenu darbiniekiem. Situacija Latvija liecina par to, ka zinasanu un
prasmju pilnveidosana notiek galvenokart apmacot firmas vadibu (nemaz nerunajot
par to, ka salidzinosi biezi T apmaciba parversas par izklaides braucienu uz arzemém),
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sttot organizacijas gramatvezus uz ikgadgjiem kursiem un nodroSinot elementaro
apmacibu vienkarSo profesiju darbiniekiem. Tam ir divi galvenie iemesli: izpratnes
trikums par personala attistiSanas nozimi un ieguldijumu organizacijas attistiba un
ierobezots finansgjums. Viens no svarigakiem jautajumiem personala vadibas joma ir,
cik daudz laika un cik daudz naudas var un vajag terét efektivas macibu sist€mas
uzturéSanai. Atbilde skan §adi: efektivas macibu sisteémas uzturéSanai biitu jatere 4-6%
no organizacijas pelnas [6]. Var diskutét gan par to, cik §is cipars ir pamatots, gan pat
to, ko darft, ja tas pelnas nemaz nav un varbiit tiesi darbinieku nekompetences dél, gan
par to, vai nauda tieSam ir tas izsSkiroSais faktors macibu sistémas nodroSinasana.
Vado$o organizaciju menedZmenta pieredze drizak liecina par to, ka nemitigas
macibas ir dzives stils, kas izriet no domasanas stila, bet precizak formulgjot — no
organizacijas kultliras veérttbam [5]. Viena no tam ir priekSstats par savstarp&jo
daliSanos ar zinaSanam ka par augstu vertibu. Bitu jauzsver, ka macibu sist€mas
veidoSanas konteksta tieSi daliSanas ar zinaSanam ir veértiba (nevis zinaSanas un
informacijas ka tadas). Macibu sist€mu izstrades pamatideja un arT pamatprobléma ir
nepiecieSamiba atrast produktivus esoSo zinaSanu nodoSanas veidus, tapec ka jebkura
organizacija ir vértiga informacija un uzkrdta unikala pieredze. Sis informacijas
sistematizacija un nodosana notiek ar divu pieeju palidzibu:

1. Kodésana. Ta ietver informacijas tehnologiju un procesu kontroles sistému
radiSanu, kodétu zinasanu profesionalo izmantoSanu. Darbinieki tiek
apbalvoti gan par esoS$o zinasanu produktivo izmantoSanu, gan par savas
pieredzes pievienoSanu esosajai datu bazei.

2. Personalizacija. Ta ir individualas pieredzes nodosSana tieSas saskarsmes
cela.

Lai uzturétu So procesu, parasti tieck izveletas relativi vienkarSas metodes [3].
Tas ir: ieksgjie kursi, kurus vada pieredz&jusie darbinieki, individualas supervizijas
un darba grupas, kuras notiek konsultésanas un darbinieku savstarpgja apmaciba, ta
saucamas “darbnicas par IstenoSanu” (objective workshops), kuru laika darbinieki
regulari apspriez gan sasniegumus, gan problémas jauno darba metozu ievieSana.
Viens no svarigakajiem nosacljumiem ir ta saucamais always on-line nosacijums:
macibu sistémai jafunkcioné nepartraukti.

Turklat, efektivas macibu sistémas esamiba un iesp&ja giit jauno pieredzi ir
svariga ne tikai eso$a personala lojalitates uzturéSanai, bet arT jauno perspektivo
specialistu piesaistiSanai. Tas var biit viens no atlidzibas faktoriem, tadiem, kas
paaugstina organizacijas pievilcibu potencialo darbinieku acis.
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Modern Tendencies in Personnel Development

Summary

In the twenty first century as a result of lasting changes in outer and inner
organizational environment a new type of organizations is developing — a learning
organization. Organizations’ success in market competition depends on
competencies and motivation of personnel. Authors present a review of modern
tendencies in personnel development and connected problems’ analysis. As most
remarkable trend there is considered a developing of inner learning systems in
organizations, but as most remarkable problem emphasized the new cyclic model or
professional career development changing the traditional vertical model.
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Raksta mérkis ir izpétit sabiedriska radio auditorijas dalas izmainu tendences Eiropas valstu
radiotirgos, lai apzinatu Latvijas sabiedriska radio vietu un perspektivas Eiropas Savieniba.
Sabiedriskais radio Eiropa ienem nozimigu radiotirgus dalu, kas ir visai atSkiriga katra
valsti. Latvijai, iestajoties Eiropas Savieniba, saasinasies konkurence viet§ja radiotirgd,
kura jau ir ienakuSas un turpinas ienakt arvalstu komercraidorganizacijas, konkurgjot ar
sabiedrisko radio.

Lai sasniegtu izvirzito mérki, raksta ir analizEta sabiedriska radio attistiba Eiropas valstis un
Latvija, pétita sabiedriska radio darbibas nozime un uzlaboSanas iespg€jas, atsegti pozitivie
momenti un trikumi sabiedriska radio programmu pozicionéSana, finansé$ana un reklamas
izvietoSana. Raksta izdariti secinajumi un izstradati priekSlikumi par Latvijas sabiedriska
radio darbibu un konkur&tsp&ju Eiropas Savienibas radiotirgli. Raksta izmantotas p&tijumu
kvantitativas un kvalitativas metodes, tai skaita datu grup&juma, analizes un sint€zes metodes.

Atslegvardi: Eiropas radiotirgus, sabiedriskais radio, biznesa vidi ietekmgjosie faktori.

Key words: European radiomarket, public radio, audience’s market share.

Raidorganizaciju tirgus biznesa vidi ietekméjoSie faktori

Lai objektivi spriestu par sabiedriska radio konkurences attistibas tendencém
Eiropa, jasalidzina atsevisku valstu sabiedriska radio darbibas biznesa vide.

Sabiedriskas raidorganizacijas censas informét, izglitot un izklaidet, piedavajot
visaptveroSu programmu klastu un pakalpojumus, kas ne vienmér atbilst tirgus
prasibam. Tas jaisteno, piedavajot sabalansétu programmu un vispargju uztverSanas
iespgju.

Plasa méroga sasniegumi informacijas un komunikacijas nozaré radijusi lielas
parmainas elektronisko sabiedribas sazinas lidzeklu joma visa pasaule. Tacu Sie
sasniegumi  veicinajus$i ar1  elektronisko  sabiedribas  sazinas  lidzeklu
komercializé$anos, radot veselu virkni jaunu problému nacionalo médiju struktiirai
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un raidiSanas pamatfunkcijam, ka arT apgritina nacionalas identitates saglabasanu un
nacionalas kultliras attistibu. Pastav risks, ka tiri komerciala attiecksme pret raidiSanu
pazeminas programmu kvalitativo Iimeni ne tikai komercraidstacijas, bet arl
sabiedriskajas un, nenemot vera programmu skaita fizisko palielinaSanos, to
daudzveidiba praktiski samazinasies [7, 36].

Saasinoties raidorganizaciju konkurencei, priekSrocibas giist tadas starptautiskas
raidorganizacijas (radiostacijas ,,Easy FM”, ,.Skonto”, ,,European Hit Radio”), kas
aptver lielaku teritoriju, sp&j piesaistit liclos reklamas dev&jus, koncentrét pravakus
lidzeklus, veidot labakus raidijumus un vienlaikus ari pazeminat izplatamo
programmu paSizmaksu. Tomér 2004. gada sakuma Latvijas sabiedriskais radio ar
savu 48% radiotirgus dalu ir neapSaubams Iideris Latvijas radiotirg.

Sabiedriska radio tirgus pozicijas Eiropa

Lai salidzinatu, kadas ir sabiedriska radio tirgus pozicijas dazadas Eiropas
valstis, izmantotas pasaulé lielakas profesionalas nacionalas raidorganizaciju
apvienibas: EBU (Eiropas raidorganizaciju apvienibas) ietilpst 71 aktivs biedrs 52
Eiropas, Tuvo Austrumu un Ziemelafrikas valstis un 46 asociétie biedri 29 pasaules
valstis [5, 2]. Parskatamibas labad Eiropas valstis sadalitas 4 lielas grupas —
Skandinavijas, Centralas un Austrumeiropas, Eiropas lielas un Eiropas vidgji lielas
valstis. Katra no §im grupam autori ir ieklavusi arT Latvijas sabiedrisko radio, lai
salidzino$i paraditu, kadas ir Latvijas pozicijas katra valstu grupa.

1.-4 atteli veidoti, salidzinot katras Eiropas valsts sabiedriska radio klausitaju
skaita un attiecigas valsts visu radioklausitaju skaita procentualo attiecibu. Kopgjo
radiostaciju klausttaju skaitu (RCH 000), izteiktu tiikstoSos no merkgrupas katra
valsti, salidzinajumam izmantot nav iesp&jams, jo iedzivotaju skaits katra Eiropas
valstt ir atSkirigs. Pieme@ram, Vacija 82 miljoni, bet Islandé tikai 280 tukstosi
iedzivotaju [6, 33]. Vienkarss radio klausiSanas salidzinajums dazadas valstis var bt
maldinoss, jo atSkiras klausitaju uzskaites metodika. Pieméram, Austrija tiek skaititi
visi cilveki, kas sasniegusi 10 gadu vecumu, kamer 5 valstis reitingi tiek aprékinati,
ieklaujot cilvekus no 15 gadu vecuma, bet Latvija aptauja ieklauj cilvékus no
12 gadu vecuma. Ipasi pieméri mérjjumu metodikas zina ir Polija un Krievija, kuras
radiotirgus p&tijumu metodes laika no 1995. gada Iidz 2000. gadam tika mainitas pat
Cetras reizes. Salidzinot datus, japieverS uzmaniba tieSi metozu izmainam, bet ne
kultiiras vai valsts iedzivotaju klausiSanas atSkiribam. Vacija biitiskas izmainas
klausitaju uzskaitg bija noverojamas bridi, kad tiesa kontakta interviju metode tika
nomaintta pret telefonintervijam. Vidgji radio klausiSanas paradumi visas rietumu
valstis ir [idzigi, jo mediju tehnologijas stabili iesaknoju$as cilvéku ikdienas dzive.

Spanija radio klausas mazak ka citas valstis, Irija sabiedriska radio klausi$anas
ir acimredzami augsta, bet dati attiecas tikai uz darba dienam, neieklaujot nedélas
nogales reitingus, kad tie ir viszemakie un no saraksta tiek izsl€gti radio neklausitaji.

ArT Rietumeiropu nevar tiesi salidzinat ar Austrumeiropu, jo mérisanas metodes
un klausiSanas paradumi atskiras [6, /—2]. Tomér kopaina ir pieticko$i objektiva un
salidzinama. Dramatiskie politiskie notikumi 90. gados un apraides monopola
zaudeSana ir mainfjusi mediju paterinu un lietoSanas ieradumus Centralajas un
Austrumeiropas valstis. No postsocialisma valstim tikai Latvijas un Bulgarijas
sabiedriskajam radio ir tendence uz tirgus dalas pieaugumu (1. att.), un tas ir
vispozitivakais piemérs Austrumeiropa.
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1. att. Sabiedrisko radiostaciju klausitaju skaits (%) no kopgja radioklausitaju skaita (SHR)
Centralas un Austrumeiropas valstis
The Amount of Public Radio Listeners (%) from the Amount of Common Radio
Listeners (SHR) in the Countries of Central and Eastern Europe [6, 27]

Polija sabiedriska radio monopols beidzas 90. gados. Sabiedriska radio
programma PR1 piesaistija gados vecaku klausitaju auditoriju ar zinam un runas
raidijumiem, PR3 ar moderno miziku, straujo tempu, sporta parraidém piesaistija
gados jaunaku auditoriju. Privatas stacijas RMF FM un Radio Zet ieguva nozimigu
tirgus dalu. Palielinajas klausitaju iespgjas izveleties, un ta rezultata Polija
samazinajas sabiedriska radio tirgus dala no 60 uz 25%.

Rumanija nacionalo zinu kanals ROR1, uz kultiiru un jaunatni orientétie kanali
ROR2 un ROR3 zaudgja 22% auditorijas. Dinamiskie komercradio sakotngji
klausitaju auditoriju palielinaja, tom&r Sobrid komercradio tirgli vérojams kritums un
attiecigi — sabiedriska radio auditorijas dalas pieaugums.

Cehija 90. gadu beigas ieguva lielus arvalstu kapitalieguldijumus. Sabiedriskais
radio CR sastapas ar lielu konkurenci gan nacionalaja, gan regionalaja limeni un
piekapas komercradio, Sobrid aiznemot tikai ap 26% radiotirgus.

Ungarijas sabiedriskais radio MR, lai gan zaudgjis ap 30% klausitaju, pedgjos
3 gados izcelas ar stabilitati. MR1 ar kultiiras programmam ieguvis stabilu klausitaju
skaitu un MR2, spélgjot roku un vieglo miziku, ka arT piedavajot aktualu
informaciju, palielina savu auditorijas dalu.

Igaunija sabiedriska radio auditorijas dala ir kritusies no 75% uz 38%, tomér
galvenais zinu kanals igaunu valoda stabili notur klausitajus, sakot no 2000. gada,
bet jaunie$u kanals Radio 2 zaudgjis privatajiem kanaliem klausitaju piesaistes zina.

Krievija Radio RUSSIA un MAYAK ir zaud€juSas auditoriju par 20%.
Komercradio palielina savu tirgus dalu, neskatoties uz radiosignalu parklajuma
problémam. Sabiedriskais radio Krievija nespgj noturét savas pozicijas un ta dala
radiotirgl ir samazinajusies [1dz 48%.

Pétot Skandinavijas valstu radiotirgu, var secinat, ka gandriz visas valstis
(iznemot Somiju) sabiedriskais radio ir nostabilizgjis (Zviedrija, Norvégija) un pat
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palielingjis (Danija, Islande) savas tirgus dalas, kas ir 50-70% robezas. Latvijas
sabiedriskais radio ir ar tendenci tuvoties Skandinavijas valstu skaitliem (2. att.).

Lai gan arT Skandinavijas valstls pieaug konkurence radiotirgii, nozimigs
auditorijas daudzums sabiedriskajam radio saglabajas. Tas ir véra nemams spéks,
kas var biit arT viegli ievainojams no privato raidstaciju puses.
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2. att. Sabiedrisko radiostaciju klausitaju skaits (%) no kopgja radioklausitaju skaita (SHR)
Skandinavijas valstis
The Amount of Public Radio Listeners (%) from the Amount of Common Listeners
(SHR) in Scandinavian Countries [6, 25]

Somija 2002. gadu sabiedriskais radio YLE sagaida ar 20% auditorijas kritumu,
kuru gan cer atgiit nakoSo paris gadu laika, jo Somijas sabiedriskajam radio pieder
ar1 tikko raidit sakusSie tris digitalie nacionalie radiokanali. Tiesi ar digitala radio
klausitaju auditoriju Somijas sabiedriskais radio saista auditorijas lejupslides
apturé$anu un auditorijas pieaugumu.

Zviedrija sabiedriskais radio SR jit konkurenci, bet te nav nacionalo
komercradio operatoru. Lielakais tirgus spélétajs ir radiostacija P4 ar 46% no
auditorijas. Plasi izmantota prakse, kad radio tieck miks€tas nacionalas un lokalas
zinas. Radiostacija P3 piesaista jaunas paaudzes klausitajus, spél&jot roku, popu,
joku programmas un zinas, tadéjadi nostabiliz&jot savas pozicijas.

Danijas sabiedriskajam radio DR ir spécigs regionalais tikls, ko veido
9 stacijas. P&c veiktajam sabiedriska radio reformam ta klausitaju skaits ir pieaudzis,
un sabiedriskais radio aiznem 68% Danijas radiotirgus.

Islandeé sabiedriskais radio RUV izjiit akttvu komercraidstaciju spiedienu, tapéc
Islandes sabiedriska radio klausitaju auditorijas dala ir regulari svarstijusies 25%
robezas. Konkurence 1pasi saasinajas péc 1998. gada, kad sabiedriskais radio tikai
viena gada zudgja ap 18% klausitaju auditorijas. Lai gan sabiedriskais radio Islandé
turpina izjust asu konkurenci no komercraidstaciju puses, ta auditorijas dala ir
nedaudz piecaugusi un veido 54%.
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Norvégija radio monopols tika sagrauts jau 1993. gada. Norvégijas
sabiedriskais radio NRK piesaista galveno auditorijas dalu. Sekmigi darbojas
nacionalais privatais kanals P4, atskanojot pieauguso miiziku, tomér radiotirgi
domingé NRK programma P1 ar zinam, izklaidi (gados veca auditorija). Klasiskas
miizikas kanalam P2 klausitaju skaits pieaudzis, bet jaunieSu kanals klausitajus
zaudgjis. Norvégija sabiedriska radio tirgus dala ir visstabilaka — 58%, svarstoties
tikai 4% robezas.

Ar 85% Eiropas vidgji liclajas valstis sabiedriska radio auditorijas tirgus dalas
lidere ir Belgija (Flandrija), Austrija atpaliek tikai ar 80%. Spécigu pieauguma
tendenci pedgjo divu gadu laika uzrada Sveices sabiedriskais radio, kas savu tirgus
dalu ir palielingjis pat par + 15% un ir visveiksmigakais Eiropas radioirgus sp&l&tajs
(5. att.).

Irijas un Niderlandes sabiedriska radio tirgus dala ir stabila, 32-42% robeZas.
Latvija uz $o valstu fona atrodas tieSi vidd, parsniedzot Belgijas (Valonijas),
Niderlandes raditajus un pietuvojoties Irijai (3. att.). Saja regiona ir 6 valstis, kuras
finans@ pat 9 sabiedriska radio sistémas (piem., Belgija un Sveice), jo tam ir vairaku
valodu klausitaju auditorijas.

Niderlande Saja grupa ir vispieredzgjusaka radio tirgus zinad — ar stabilam
privatam radiostacijam, jo jau 1995. gada visa valsti tika ieviesta raidiSana FM
diapazona un strauji picauga radiostaciju konkurence. Spé&cigas konkurences
rezultata Holandes sabiedriskais radio notur tikai 31% radiotirgus auditorijas dalas,
toties ta ir izteikti stabila un nav mainijusies kop$ 1996. gada!
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3. att. Sabiedrisko radiostaciju klausitaju skaits (%) no kopgja radioklausitaju skaita (SHR)
Eiropas vidgji lielajas valstis
The Amount of Public Radio Listeners (%) from the Amount of Common Radio
Listeners (SHR) in Average Large Europe’s Countries [6, 22]

Austrija ir maza auditorijas fragmentacija (vismazaka Eiropa). Darbojas labi
izveérsts regionalais radio tikls, miksgjot lokalas zinas ar nacionalajam, bet trokst
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privato raidstaciju regionalaja limeni, kas palidzgjis Austrijas sabiedriskajam radio
kops$ 1998. gada noturét stabilu tirgus dalu, kas ir ap 80%.

Sveicé radio darbosanas balstita uz tris atsevisku valodu regioniem. 2001. gada
ta bija pirma Eiropas valsts, kas ieviesa audiometru tehnologiju radio auditorijas
izpete. Sabiedriska radio tirgus dalai raksturigs visstraujakais klausitaju auditorijas
pieaugums Eiropa (+13% péd&o 2 gadu laika!), un kopga sabiedriska radio
klausttaju auditorijas dala ir ap 64%.

Irija Getras sabiedriskas radiostacijas sajiit lielu konkurenci no labi attistitajam
nacionalajam un lokalajam komercstacijam. Neraugoties uz to, Irijas sabiedriskais
radio vairakus gadus stabili notur ap 44% klausitaju auditorijas.
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4. att. Sabiedrisko radiostaciju klausitaju skaits (%) no kopgja radioklausitaju skaita (SHR)
Eiropas lielajas valstis
The Amount of Public Radio Listeners (%) from the Amount of Common Radio
Listeners (SHR) in Average Large Europe’s Countries [5, /9]

Arl uz Eiropas lielo valstu fona Latvijas sabiedriskais radio iepem vidgjo
raditaju, apsteidzot Italiju, Spaniju un Franciju, kuru sabiedriska radio tirgus dala ir
20-25%.

Latvija atpaliek no Lielbritanijas un Vacijas sabiedriska radio ar attiecigi 52%
un 54% tirgus dalas. Ja Eiropas lielo valstu grupa kops 2000. gada ir vérojama
sabiedriska radio tirgus dalas stabilizacija, tad Latvija uz tas fona izskatas loti cerigi
ar stabilu pieauguma tendenci (4. att.).

Vacija no 1995. gada lielaka dala sabiedrisko regionalo staciju zaudgja
auditoriju komercstacijam. Radio tirgus p&tijumu sist€ma 2000. gada tika mainita ar
telefonintervijam, kas auditoriju sadalija. Uzlabojot programmu un méginot
piesaistit gados jaunus klausitajus, ievieSot lokalas zinas, Vacijas sabiedriska radio
auditorija picaug un ir 54%.

Lielbritanija komercradio nostabiliz€jis savas pozicijas gan lokala, gan
regionala limenT (valsti darbojas 250 radiostacijas). Lielbritanijas sabiedriska radio
(BBC) kopgjais klausttaju skaits kop§ 1999. gada ir samazinajies, bet 2002. gada
BBC izveidoja piecus digitalos kanalus, ta piesaistot noteiktus klausitaju auditorijas
segmentus un palielinot kop€jo klausttaju auditoriju, kas ir sasniegusi 55%.
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Francija radio klausTtaju auditorijas segmentacija ir diezgan liela. Ta sadalita
pa 4 sabiedriska radio un Radio France kanaliem. Sabiedriska radio auditorijas tirgus
dala Francija, lai gan ir salidzinos$i neliela — 24%, ir apskauzami stabila un nav
maingjusies kop$ 1995. gada. Interesanti, ka art Italija un Spanija sabiedriska radio
tirgus dala ir tada pat ka Francija, ar tikpat apskauzamu stabilitati.
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5. att. Eiropas sabiedrisko raidstaciju klausTtaju skaita dinamika % punktos no 1999.-2002.g.
The Dynamics of Europe Public Radio Stations Listener in % Points Amount from

1999-2000 [6, 19-31]

Salidzinot (1.—4. att.) Eiropas valstu sabiedriska radio klausitaju skaita
dinamiku, var secinat, ka “vecajas” Eiropas valstis (Sveice, Lielbritanija, Austrija)
sabiedriska radio klausitaju auditorijas tirgus dala uzrada picauguma tendenci, bet ta
devetajas “postsocialisma” valstis sabiedriskais radio ir zaudgjis pat lidz 40%
(Polija) radiotirgus un sabiedriska radio auditorijas dala Sajas valstis turpina
samazinaties. Ari dala ES kandidatvalstu (Cehija, Igaunija), lai arf ne tik izteikti, bet
ir vérojama tada pati tendence.

Loti pozitivi uz 8T fona izskatas Latvija, kas p&c sabiedriska radio tirgus dalas
pieauguma ir otraja vieta uzreiz péc Sveices. Irija, Norvégija un Niderlandé
sabiedriskais radio saglabajis savas pozicijas radiotirgi bez izmainam (5. att.).

Sabiedriska radio tirgus situacija Latvija

Latvijas Radio saimniecisko darbibu, konkréti reklamu piesaisti, ierobezo
NRTP noteiktas normas, kas tirgus apstaklos Latvijas Radio nostada neizdeviga
pozicija, salidzinot ar komercradio stacijam, tadgjadi ierobezojot konkurenci.
Sabiedriskajam radio atlautais reklamas laiks ir 10% no kop&ja raidlaika,
komercradio stacijam tas ir 20% [1, 27]. Gatavojoties ieviest abonentmaksas, jau
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vairakus gadus tiek apzinata citu valstu pieredze, lai pamatoti apSaubitu nodomus
atteikties no reklamas sabiedriskaja radio.

Ar1 Eiropas Raidorganizaciju savienibas (EBU) viedoklis ir viennozimigi
atbalstoss sabiedrisko raidorganizaciju jauktam finans€jumam no sabiedriskiem un
komercialiem avotiem. Ka uzsverts viena no p&dgjiem perspektivu nosakosajiem
EBU dokumentiem, “paredzama nakotné sabiedriskajam raidorganizacijam bis
nepiecieSams I1dzSingja apmera saglabat iep€mumus no reklamas” [3, 5]. Turpat
teikts, ka “sabiedrisko raidorganizaciju reklamas raidlaika ierobeZojumi zem
12 miniitém stunda ir diskrimingjosi, turklat ierobezo reklamdevéju brivibu” [3, 6].

Kas attiecas uz Centralas un Austrumeiropas valstim, tad jakonstaté, ka
Igaunijas TV Sobrid ir vieniga, kur noteikts reklamas aizliegums. Visas pargjas
valstis reklama un sabiedriskas raidorganizacijas ir savietojamas. Pieredze citas
valstis rada, ka radiostacijam, So soli sperot, ir jaatrod papildus finansgjums. Eiropas
Komisija 2001. gada skaidrojusi, ka sabiedrisko raidorganizaciju finansgjuma
sheémas noteikSana ir valsts kompetencé un sabiedriskas raidstacijas iespgjams
finans€t gan no reklamas, gan no valsts budzeta.

Eiropa sastopami tris veidu sabiedrisko raidorganizaciju modeli: viens, kur
parsvara ir finans€jums no abonentmaksam vai valsts dotacija (Somija, Griekija,
Vacija, Niderlande, Zviedrija), otrs — lidzsvarotais finansgjums, ar valsts dotaciju un
reklamas iengmumiem (Cehija, Francija, Austrija, Latvija) un tresais, kur parsvara ir
reklamas ienémumi (Italija, Spanija, Danija, Polija) [7, 43].

Art Latvija, izpildot NRTP veidoto Nacionalo pasiitijumu, pietickami liela dala
finans€juma, apméram 1/3, netiek segta no valsts budzeta Iidzekliem [11; 8; 23; 6].
Reklamas dala to sedz ar ienakumiem no saimnieciskas darbibas, respektivi,
reklamas pardosanas. Valsts finans€jums Latvijas Radio netiek palielinats jau
vairakus gadus. Programmu attistibai atbrivotie Iidzekli tiek iegtti, slédzot mazak
efektivos un neekonomiskos raiditajus vai nemot kreditus, kas tiek dzesti no
reklamas ien@mumiem, ka arT pieskirti, iekilajot reklamas raidlaiku.

Sabiedriskais radio (1.tab.) no 2002.-2004. gadam ir nostiprindjis savas
pozicijas Latvijas radiotirgt, palielinot klausitaju auditorijas dalu par 6%. Latvijas
radiotirgii, tapat ka visas Eiropas valstis, valda siva konkurence. Latvija darbojas
31 licencéta raidorganizacija ar 36 radiostacijam [8, 4-5, 8-9].

1. tabula

Latvijas sabiedriska radio klausttaju auditorijas sadalijuma (SHR)
izmainas (%) no 2002.-2004. g.
The Changes (%) of Latvia’s Public Radio Listener Audience’s Distribution (SHR)
from 2002 to 2004 [21; 22; 23]

}Zggjﬁﬁf 2002. gads 2004. gads A“di‘;f;giarfa‘:alas
Latvijas radio 1 18 15 -3
Latvijas radio 2 19 25 +6
Latvijas radio 3 0 1 +1
Latvijas radio 4 5 7 +2
Latvijas radio 5 0 0 0
KOPA: 42% 48% + 6%

Ka redzams 6. attela, sabiedriskais radio 2004. gada sakuma ar 48% klausitaju
auditorijas dalu ir stabils Latvijas radiotirgus lideris. Tuvakais konkurents ir
komercradio SWH grupa (radio SWH un SWH +) ar ta kopgjo tirgus dalu 15%.
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CITIRADIO 13%
SWH ROCK 1%
MIX FM 2% *LR2 25%
NOVA 2%
KRISTIGAIS 1%/\.

EUR HIT R 6%/7
100FM 4% V*LR1 15%
SWH + 6%

* o,

STARFM 4% LR3 1%

*

SKONTO 4% SWH 9% LR4 7%

* sabiedriska radio programmas
* public radio stations [22; 23]

6. att. Latvijas radiotirgus auditorijas sadalijums uz 2004. gada 1. februari
Latvia’s Radiomarket’s Audience Distribution for 02/01/2004

Secinajumi

Sabiedriskais radio visa Eiropa izjut asu komercraidstaciju konkurenci, ka
rezultata sabiedriska radio tirgus dala visas Eiropas valstis kop$ 1995. gada ir
samazinajusies.

Visjutamak sabiedriska radio auditorijas dala (40% apmera) samazinajusies
Centralaja un Austrumeiropa, t.s. postsocialisma valstis (Rumanija, Bulgarija,
Polija, Ungarija) no 65-75% uz 25-35%. Tas izskaidrojams ar parejas ekonomikas
nestabilitati un tirgus ekonomikas vajajam pozicijam. Tuvako 3-5 gadu laika $o
valstu radiotirgus vél tiks vairakkart pardalits.

Otrs lielakais sabiedriska radio auditorijas dalas samazinajums novérojams
Skandinavijas valstu grupa (Somija, Zviedrija), no 62-78% uz 50-68%. Dalgji
auditorijas samazinajumu var izskaidrot ar jaunu, digitala radio sistému ievieSanu.
Var prognozet, ka, izmantojot jaunas tehnologijas, sabiedriskais radio Skandinavijas
valstls savas pozicijas var atgiit.

Vismazak sabiedriska radio auditorijas dala ir samazinajusies vidgji lielajas un
lielajas Eiropas valstis, t.s. ,,vecajas” valstis — dala no tam pat ir v€rojams
sabiedriska radio auditorijas pieaugums 2-13% apjoma (Sveice, Lielbritanija,
Austrija, Belgija, Francija, Spanija). To var izskaidrot ar $o valstu ekonomisko
stabilitati un jau sadalitu radiotirgu. Sabiedriska radio tirgus dala ,,vecajas” Eiropas
valstis ir apskauzami stabila.

Latvijas sabiedriskais radio ir ar otru lielako (+9%) klausitaju auditorijas dalas
pieauguma dinamiku Eiropa (uzreiz péc Sveices ar tas +13%). 2004. gada Latvijas
sabiedriska radio tirgus dala veido 48%. Salidzinot ar citam Eiropas valstim, Latvija
ar 48% tirgus dalas ir stabila vidus pozicija. Var prognozet, ka turpmakajos
3-5 gados Latvijas sabiedriskais radio ne tikai saglabas esoSo tirgus dalu, bet vargtu
to palielinat vél par 3-5%, attistot regionalo apraidi.
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The Tendencies of Public Radio’s Competition Development in
Europe’s Radiomarket

Summary

The competition in the local radiomarket in Latvia will intensify when Latvia
joins European Union. Foreign commercial radio stations already have entered and
continue to enter the local radio market competing with Latvia’s public radio. In
order to discover the place and perspectives of Latvia’s public radio in Europe’s
radio market, in the article are researched and analyzed the tendencies of public
radio’s audience share’s (SHR%) changes in European countries’ radio markets. The
aim of the article is to come to conclusions and suggestions about Latvia’s public
radio’s place and competitiveness in EU radio market. The public radio in Europe
occupies a significant share in the radio market. However, because of different
reasons this share significantly differs from country to country.

Generally accepted quantitative and qualitative methods of the economy science
are used in the article, including: classification, analysis, induction, deduction,
logically constructive, and statistic methods, and numerical information
representation, description and projection methods.
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Management der Softwareentwicklung —
ein multidimensionaler Prozess

Management of the Software Development —
a Multi-dimensional Process

Programmatiiras attistibas vadiba ka
daudzdimensionals process

Hauke Heiseler, Dipl.-Kfm.
D-38229 Salzgitter, Werkstrasse 3
E-mail: h.heiseler@forum-bauunternehmen.de

Im vorliegenden Beitrag wird dargelegt, dass es fiir das erfolgreiche Management von
Softwareentwicklungsprojekten notwendig ist, viele verschiedene Einflussgrofien gleichzeitig
zu beriicksichtigen. Diese reichen von den richtigen technischen Hilfsmitteln iiber das
angemessene Management- und Kostenschitzungsverfahren bis hin zur Beriicksichtigung von
Grundstrukturen im menschlichen Charakter. Beispiele aus einer »traditionellen«
Ingenieursdisziplin, dem Bauwesen, dienen zur Illustration.

Key words: Bauwesen, Kosten, Qualitdt, Anwendungstauglichkeit, Teamgeist, Brooks'sche
Gesetze.

1. Vorbemerkung

In diesem Beitrag hat der Verfasser ein Ziel gestellt, durch diesen kurzen Abrif3
mdglicher Themen deutlich zu zeigen, unter welch vielfaltigen Aspekten das Thema
»Management von Softwareprojekten« betrachtet werden kann — und sollte.
Vielleicht kénnen folgende Uberlegungen auBerhalb des »Mainstream« auch dazu
beitragen, Losungsansitze fiir Probleme =zu finden, die bisher als
»behandlungsresistent« gegolten haben. »Querdenken« soll ja manchmal helfen. Es
fallt weiterhin auf, wie alt viele der dargestellten Denkansétze sind. Sie erscheinen
auch immer wieder in der Literatur und werden nach wie vor als »beherzigenswert«
anerkannt. Nur hatte das bisher wenig Konsequenzen. Es bleibt zu hoffen, dass der
mit dieser Abhandlung erneut gemachte Versuch, in der Softwareentwicklung ein
themeniibergreifendes, »multidimensionales« Denken zu ermuntern, diesmal Erfolg
hat.

Wenn man, wie der Verfasser, seit 1989 die verschiedenartigsten
Softwareentwicklungsprojekte — vom Compilerbau {iiber Leitsysteme in der
Energieversorgung bis zu europdischen multinationalen Entwicklungen — in den
verschiedenartigsten Umgebungen — von deutschen Universititen iiber US-
Behorden bis zum internationalen Grof3konzern — miterlebt, miterlitten oder geleitet
hat, baut man, selbst wenn man es vielleicht urspriinglich gar nicht beabsichtigte,
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einen ziemlichen Vorrat an — guten wie schlechten — Erlebnissen auf, die sich
irgendwann zu Erfahrungen verdichten. Das geschieht meist wenig systematisch
nach dem Motto des Konfuzius: »Der Weise lernt durch Anekdoten.« Wenn man
dann auch noch — vielleicht zunéchst nur, um eigene schlechte Erfahrungen einmal
mit Leidensgenoss(inn)en diskutieren zu kdnnen — seit 1986 in Workshops [Elz 87,
EIR 96], Tagungen, Forschung, Ausbildung und Lehre versucht, einige Grundlinien
»in der Erscheinungen Flucht« zu erkennen, herauszupriparieren und
weiterzuvermitteln, scheint sich das Bild allmdhlich zu kldren und man hofft, dazu
beitragen zu konnen, aus leidvoller Empirie ein lernbares Handwerk zu machen.
Wenn man aber schlieBlich, weil man urspriinglich »aus einer ganz anderen Welt« —
ndmlich dem Bauwesen — kommt, in der man seit 1975 — also seit Kindesbeinen —
das Handwerk »von der Pike auf« gelernt hat, Vergleiche zieht zwischen einer
solchen jahrtausendealten »ausgereiften« Ingenieursdisziplin und unserer Branche,
wundert man sich sehr.

Es gibt ndmlich kaum Unterschiede!

2. Bauwesen und Datenverarbeitung — ungleiche Geschwister?

Worauf mag nun diese Ahnlichkeit zwischen zwei technischen Disziplinen
beruhen, die auf den ersten Blick eigentlich nichts gemeinsam haben? Das
Bauwesen ist (mindestens) 4000 bis 5000 Jahre alt, beruht auf »einfachen«
naturwissenschaftlichen Grundprinzipien, die als bekannt gelten und wird von
Menschen ausgeiibt, denen man in ihrer Mehrzahl einen etwas einfacheren geistigen
Zuschnitt zuschreibt. Die elektronische Datenverarbeitung dagegen ist (hochstens)
60 Jahre alt, beruht auf neuester Technologie, und die Forschung nach ihren
Grundprinzipien ist noch in vollem Gang. Deshalb erfordert sie — geméal allgemeiner
Ansicht — hdochstqualifizierte, in ihrer iiberwiltigenden Mehrheit akademisch
ausgebildete Fachleute. Also hélt man es eigentlich fiir selbstverstdndlich, dass
Datenverarbeitungsprojekte risikoreich sind. Doch sehen wir einmal genauer hin und
vergleichen einige iiberlieferte Weisheiten aus der Datenverarbeitungsbranche mit
dem Bauwesen. So heifit es zum Beispiel, dass etwa die Hélfte aller begonnenen
DV-Projekte nie zu Ende gefiihrt werden. Nun, als man in Europa begann, gotische
Dome zu bauen, stiirzten erst einmal einige ein, bevor man die »neue Technologie«
zu beherrschen gelernt hatte. Viele wurden auch nie fertig. Dieser Punkt scheint
zundchst an die Vertreter des »wissenschaftlichen SW-Engineering« zu gehen. Sie
werden entgegnen: »Die Baumeister damals konnten ihre Konstruktionen ja nicht
durchrechnen. Wenn wir nur geniigend mathematische Methoden beim SW-Entwurf
anwenden, werden diese Probleme gar nicht auftreten!« Die Wirklichkeit sieht
anders aus: Gegen Mitte des 20. Jahrhunderts waren mathematische Methoden im
Bauwesen liangst allgemein iiblich. Der Verfasser erinnert sich noch deutlich, wie
stolz die Ingenieure deshalb damals waren, dass sie mit deren Hilfe
Spannbetonbauten von bisher nie gekannter Eleganz und Leichtigkeit entwerfen
konnten. Doch schon nach wenigen Jahren mussten die schonen neuen Briicken
saniert werden. Grund: Materialermiidung, ein vorher nicht gekanntes Problem. Das
Dach der Berliner KongreBhalle (die weltberiihmte »schwangere Auster«) stiirzte
ein. Griinde: Materialermiidung, mangelhafte Bauausfithrung und Korrosion der
Monierung aufgrund vorher nicht verstandener Anfilligkeit des Betons gegen
atmospharische Feuchtigkeit. Ein besonderer Schock fiir die (auf ihre Rechenkiinste
besonders stolzen) Briickenbauer war der Einsturz der Tacoma Narrows
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Héngebriicke bei médfigem Sturm im Jahre 1940. Seit Roeblings Brooklyn Bridge
(1883) hatte man gelernt, Héngebriicken perfekt durchzurechnen und wagte sich
deshalb an immer grofere Spannweiten und elegantere Konstruktionsformen. Man
hatte nur vergessen (oder verdringt), dass der Wind derartige Gebilde nicht nur
statisch belastet, sondern auch zum Schwingen anregt! Mathematische Methoden
allein helfen also nichts, wenn man nicht alle relevanten physikalischen Effekte
kennt und beriicksichtigt. Deswegen haben es die Ingenieure inzwischen
aufgegeben, sich nur auf Berechnungen zu verlassen. In einem neueren Artikel iiber
Briickenbau [hit98] heift es: »Das Ende des Rechenschiebers. Immer wieder gehen
daher die Ingenieure mit detailgetreuen Modellen ihrer Briicken in den Windkanal,
um deren Stabilitdt zu testen.« Dass es selbst nichts niitzt, wenn man dies theoretisch
weill, kann man an der ganz neuen, vergleichsweise kleinen und unbedeutenden
FuBgéngerbriicke sehen, die in London von der »New Tate Gallery« iiber die
Themse zur »St. Paul's Cathedral« fiihrt. Sie trdgt jetzt den Spitznamen »wobbly
bridge«, weil sie zundchst beim geringsten FuBlgédngerverkehr so sehr ins Schwingen
geriet, dass sie fiir die Benutzung gesperrt werden musste. Erst der nachtrigliche
Einbau von Schwingungsdimpfern behob das Problem. Die Ahnlichkeit mit den
iiblichen »Software Patches« ist wohl unverkennbar. Es gibt jedoch auch Punkte, bei
denen es besser wire, wenn die selbstbewullten »Praktiker« auf die »Theoretiker«
horen wiirden. Einer davon ist die Verwendung von »Softwareentwurfshilfsmitteln«
wie z. B. SADT, SA/SD, OOD, UML oder wie sie alle heilen mégen. So dulerte
sich einmal ein sonst hoch qualifizierter und fiir seine ordentliche und sorgfaltige
Arbeitsweise bekannter Mitarbeiter gegeniiber dem Verfasser folgendermalien:
»Diese Techniken helfen mir ja nicht, eine Losung zu finden, sie sind vielleicht dazu
gut, diese ordentlicher aufzuschreiben, wenn ich sie gefunden habe. Aber darauf
kann ich verzichten.« Also erfindet weiterhin (fast) jeder Entwickler seine
»Privatsym-bole« und hilt das fiir eine »notwendige schopferische Freiheit«. Etwas
Kenntnis des Bauwesens konnte diese irrige Meinung schnell korrigieren. So hatte
der groBBe Barockbaumeister Balthasar Neumann (1687 — 1753) ein grof3es Problem
damit, den fiir ihn arbeitenden Maurermeistern klarzumachen, wie genau die von
ihm erdachten komplizierten Gewdlbekonstruktionen zu errichten seien. Er musste
deshalb die entsprechenden Arbeiten immer personlich anleiten, was ihn zu heftiger
Reisetitigkeit zwang. Die heute allgemein iiblichen Techniken der technischen
Zeichnung standen ihm nédmlich nicht zur Verfligung. Sie existierten aber schon, und
zwar in Frankreich. Dort wurden sie aber als militdrisches Geheimnis des
Festungsbaus gehiitet! Dem Verfasser ist nicht bekannt, dass SW-Entwurfstechniken
als Betriebsgeheimnis gehiitet wiirden. Vielleicht wéren sie weiter verbreitet, wenn
das der Fall wére. Sicher, nicht jeder Architekt ist ein Balthasar Neumann und nicht
einmal das Figenheim eines sehr erfolgreichen Softwareunternehmers enthilt
nennenswerte bautechnische Experimente, aber man iiberlege sich einmal, was
passieren wiirde, wenn es keine genormten Symbole fiir Elektroplédne in Bauten
gibe! Welche Katastrophen eintreten kénnen, wenn man schon ldnger existierende
Softwaresysteme (»Heritage SW«) dndert (»wartet«), ohne die Dokumentation
genau zu lesen, ist allgemein bekannt. Noch schlimmer wird es natiirlich, wenn die
Dokumentation (milde gesprochen) ungeniigend ist. Im Bauwesen sollte das
eigentlich nicht so kritisch sein, da dort die Konstruktionsweise offen zu Tage liegt
und von »Fachleuten sofort erkannt werden kann«. Irrtum! Am 14. Juli 1902 stiirzte
der Jahrhunderte alte Campanile des Markusdoms in Venedig ein, nachdem man
einen Aufzug eingebaut hatte. In einem siiddeutschen Kloster wurde das aus
gotischer Zeit stammende Kapitelhaus baufillig, als man in der Barockzeit im ersten
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Stock die »unmodernen« Bodgen entfernte und durch eine weit gespannte
Holzbalkendecke ersetzte. Durch viele auflen angelehnte Stiitzpfeiler (= »patches«)
konnte es allerdings stabilisiert werden und steht heute noch. Das bei GroBbaustellen
Termin- und Kosteniiberschreitungen an der Tagesordnung sind, ist pressenotorisch.
Dass dies aber auch noch bei einem »einfachen« Umbau eines Wohnhauses mit acht
Wohnungen passieren kann, muss der Verfasser derzeit miterleben. Die
Terminiiberschreitung wird tiber 100 % betragen. Grund: Unféhigkeit und Mangel
an Erfahrung beim (inzwischen gekiindigten) Bauleiter. Zum Gliick ist fiir die
Endkunden keine Kosteniiberschreitung zu erwarten, da mit dem Bautrdger ein
Festpreis vereinbart wurde. Hoffentlich geht aber die ausfithrende Firma nicht in
Konkurs. Nach Ansicht des Verfassers sind diese Ahnlichkeiten zwischen
Bauwesen und Datenverarbeitung kein Zufall. In beiden Fallen handelt es sich um
die Entwicklung komplexer technischer Systeme. In der Mehrzahl der Félle weisen
diese auch einen gewissen Einmaligkeitscharakter auf und es wird jeweils versucht,
die Grenzen des Machbaren noch etwas weiter hinauszuschieben. Insgesamt gesehen
ist im Bauwesen aber doch der Anteil an Projekten, die erfolgreich abgewickelt
werden und zu benutzbaren Bauwerken fihren, noch deutlich hoher als in der
Datenverarbeitung. Das scheint aber hauptsdchlich darauf zuriickzufiihren zu sein,
dass man in der langen Geschichte des Bauwesens gelernt hat, mit Widerspriichen
zu leben. Jedes gelungene Bauwerk ist ein »Ingenieurkompromiss« zwischen vielen,
sich zum Teil widersprechenden Anforderungen, jedes erfolgreich abgewickelte
Bauprojekt ein Balanceakt mit vielen Parametern, die auch oft nur zum Teil bekannt
sind. Einen Durchbruch bei der Beherrschung von Softwareprojekten konnen wir
nur erreichen, wenn auch wir lernen, diese »Vieldimenmsionalitit« des realen
Lebens zu akzeptieren und damit umzugehen. Im Folgenden sollen deshalb — noch
ungeordnet — einige Gedanken dazu dargestellt werden.

3. Die »Dimensionen« eines Projekts

Man stelle sich so z. B. ein Dreieck vor, wie es so oder dhnlich in vielen
Abhandlungen iiber »Projektmanagement« erscheint. Sie wird auch oft als
»Teufelsdreieck« bezeichnet. Dabei wird angenommen, dass die Fliache des Dreicks
konstant bleibt, gleichgiiltig, an welcher Ecke man »zieht«. Das bedeutet, dass man
einen Parameter nur auf Kosten der anderen »verbessern« kann. Im dargestellten
Fall wird die Aufgabe der Projektleitung dabei hauptsdchlich unter
»verwaltungstechnischen« Gesichtspunkten gesehen: sie muss ein Gleichgewicht
zwischen Kosten, Zeit und Qualitit erhalten. Was heifit aber »Qualitit«? Sie
koénnte man z. B. durch ein anderes Dreieck darstellen:

»Anwendungstauglichkeit <—> Erweiter-/Wartbarkeit <—> Technik der
Erstellung.«

Doch leider sind das nur einige wenige Aspekte des Begriffs der »Qualitét«.

Bei Personalfiihrungsseminaren wird man wieder mit einem anderen Dreieck
konfrontiert: ~ »Leistung<—>Teamgeist<—>Selbstverwirklichung«. = Angeblich
kommt es nur darauf an, hier das richtige Gleichgewicht zu erhalten, dann wiirde im
Projekt alles andere schon richtig laufen. Der Verfasser kann sich noch eine ganze
Reihe anderer derartiger »Dreiecke« vorstellen. In der Praxis stellt sich jedoch
heraus, dass das Bild des »Gummituchs mit konstanter Fldche« nicht immer zutrifft.
Es gibt durchaus Parameter, die voneinander abhédngig sind oder sich sogar
gegenseitig verstiarken. In manchen Ver6ffentlichungen (z. B. [Mik 91]) wird daraus
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dann ein so uniiberschaubares Geflecht von menschlichen, technischen und
finanziellen »Beziehungen«, dass ein »Praktiker« es aufgibt, iiberhaupt hinzusehen
und sich wieder lieber auf »Intuition« und »Improvisationstalent« verldsst. Doch das
ist ein Fehler. Der wirkliche Konner wird sich bemiihen, die wenigen — fiir sein »real
existierendes Projekt« — malgeblichen Spannungsfelder und Zielkonflikte
herauszupréparieren und auf deren Losung hinzuarbeiten. Dabei muss er allerdings
vollig vorurteilsfrei vorgehen wund wirklich erst einmal mit -einem
»multidimensionalen Problemraum« beginnen.

4. Der »richtige Managementstil«

In der »Friihzeit der Datenverarbeitung« hatten wir — besonders in traditionell
erfolgreichen deutschen GroBfirmen der Elektro- oder Chemieindustrie — meist das
Problem, unsere Vorgesetzten, die — anders als im Bauwesen — in Produktlinien und
-feldern dachten, davon zu iiberzeugen, dass es so etwas wie ein »Projekt« als
eigenstdndige Organisationsform {iberhaupt gab. Wir hatten aber auch das Problem,
unsere Mitarbeiter von der Notwendigkeit eines »Stundenzettels« zu iiberzeugen.
Dummerweise waren es sogar meist die »besten Techniker«, die Meinungen
vertraten wie: »Fertig bin ich, wenn ich das verantworten kann« oder »Das ganze
kaufménnische Wesen vedirbt nur die Qualitdt und hélt mich von der Arbeit ab«.
Als dann aber durchsickerte, dass derartige Argumente eine Ursache fiir den
Untergang der deutschen Optikindustrie gewesen waren, wurden wir eher gehort.
Heute ist »Projektmanagement« in allen einigermaBlen gut gefiihrten Firmen eine
Selbstverstiandlichkeit. Doch das stellte sich inzwischen als ein »mixed blessing, ja
in vielen Fillen sogar als »Pyrrhussieg« heraus. Letzteres wurde dem Verfasser vor
einigen Jahren schlaglichtartig vor Augen gefiihrt, als sich bei einer namhaften
Fluzeugfirma herausstellte, dass einige technische Unterlagen iiber die Entwicklung
eines wichtigen Flugzeugtyps nicht mehr auffindbar waren und die Gefahr drohte,
dass die betreffenden Komponenten »von Punkt null aus« neu entwickelt werden
mussten! Das Problem wurde durch reines Gliick »gelost«. Jemand kannte
jemanden, der wieder jemanden kannte, der vor 20 Jahren dem Vernehmen nach bei
dieser Entwicklung dabeigewesen war und der nun — kurz vor der Pensionierung —
eine Stabsstelle auf dem gleichen Flur innehatte. Es war dann dieser »alte Herr«, der
auch noch ahnte, in welchem Keller welchen Gebdudes die Unterlagen bei einem
der vielen Umziige »archiviert« worden waren. Nun, bei uns in der
Softwareentwicklung gilt schon lange der Satz: »Eine SW ist nur so lange
brauchbar, wie der letzte der an ihrer Entwicklung Beteiligten noch personlich
greifbar ist.« Doch: Muss das wirklich so sein? Inzwischen ist auch in unserer
Branche bekannt, dass man aufler Projektmanagement auch noch Prozess-,
Konfigurations- und Produktmangement beherrschen muss. Doch wie viel von
welcher Sorte braucht man bei welcher Art von Entwicklung? Wie erzielt man das
optimale Gleichgewicht? Wie lernt man welche Art? Hierzu — leider — noch eine
Anckdote: Als der Verfasser am Anfang des Wintersemesters 2002/2003 seine
Vorlesung iiber Management von Softwareprojekten auf den neuesten Stand bringen
wollte, war die Universititsbuchhandlung nicht in der Lage, Biicher {iber
Konfigurationsmanagement zu beschaffen.
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5. Management als regelungstechnisches Problem

Von einem sehr erfolgreichen und deshalb bei seinen Mitarbeitern sehr
geschitzten Entwicklungschef hat der Verfasser in seiner »fachlichen Jugendzeit«
einmal Folgendes gelernt: »Die Genauigkeit von 3 — 5 %, die Sie brauchen, um ein
Projekt zum Erfolg zu fiihren, konnen Sie nicht mit reiner Steuerung erzielen. Dafiir
miissen Sie Regelung einsetzen.« Fiir einen elektrotechnisch vorgebildeten jungen
Ingenieur war das sofort und unmittelbar einsichtig — vor allem, was die finanziellen
Aspekte anging. Die Analogie geht jedoch viel tiefer. Ein kleiner Exkurs in die
Regelungstechnik soll dies verdeutlichen. Der zu regelnde Prozess (auch
»Regelstrecke« genannt) sei z.B. das jeweilige Projekt. Dieses hat
»Eingangsgrofen« (z. B. Budget, Lastenheft, vorhandene technische Hilfsmittel)
und liefert » AusgangsgroBen« (z. B. fertiges Softwaresystem). Auf diesen Prozess
wirken »StorgroBen« (wie z. B. auftretende technische Probleme, Ausfall von
Mitarbeitern). Wenn nichts dagegen unternommen wird, werden die
AusgangsgroBBen dadurch negativ beeinflusst werden, ja, im schlimmsten Fall gar
nicht zustande kommen. Die Aufgabe des Reglers (= Projektleiters) ist es nun, die
Auswirkungen der Storgroflen abzumildern oder im giinstigsten Fall ganz zu
kompensieren. Dazu muss er den wahren Zustand der Ausgangsgrofen kennen
(= »Istwerte«), sie mit den Vorgaben (= »Sollwerte«) vergleichen und entsprechende
KorrekturmafBnahmen
(= »Stellwerte«) vornehmen. Ein Projekt als regelungstechnische Aufgabe Soweit
klingt das alles sehr einfach und vielleicht zu selbstverstandlich, um hilfreich zu
erscheinen. Betrachtet man jedoch die moéglichen Funktionsweisen eines Reglers
genauer, so tauchen plotzlich interessante Analogien zum menschlichen Verhalten
auf. Das heute in der iiberwiegenden Zahl der Fille angewandte Reglerprinzip ist
der »PID-Regler«. PID steht fiir »Proportional-Integral-Differential« und bedeutet,
dass man, um eine hohe Regelgiite zu erreichen, mindestens diese drei
Vorgehensweisen kombinieren muss. Warum? »Proportionales« Verhalten eines
Reglers bedeutet, dass die Intensitit der von ihm eingeleiteten KorrekturmaB3nahme
proportional zur gemessenen Abweichung der Ist-Werte von den Soll-Werten ist.
Das sollte eigentlich ausreichen. Leider ist es aber sehr schwierig, diesen
Proportionalititsfaktor (= »Verstirkungsfaktor«) prédzise zu bestimmen und
einzuhalten. Und wenn er etwas zu grol wird, gerdt das ganze System ins
Schwingen! Das ist aber aus dem realen Leben nur zu gut bekannt: Der hektische
Projektleiter, der zwar immer eingreift, wenn Probleme sichtbar werden, aber haufig
iiberreagiert! Deshalb wird als erste Korrektur das »Integrierende Verhalten«
hinzugefiigt. Es bewirkt, dass die Intensitdt der Reaktion des Reglers auch von der
Summe aller bisher schon aufgetretenen Abweichungen abhingt. Damit wird das
Systemverhalten natiirlich stark beruhigt. Es entspricht in etwa dem des »alten
Hasen«, der »schon alles gesehen hat« und sich (meist zu Recht) darauf verldsst,
dass viele Probleme »sich schon von selbst geben werden«. Diese Taktik des
»Aussitzens« verbessert natiirlich meistens das Betriebsklima, birgt aber die Gefahr,
dass auf plotzlich auftretende wirkliche Probleme viel zu spit reagiert wird. Also
wird eine weitere Korrektur eingefiigt: das »Differentialverhalten«. Es bewirkt, dass
sich die Intensitit der Korrektur nach der Geschwindigkeit der Anderung der
Abweichung der Ist- von den Sollwerten richtet. Ein so geschulter Projektleiter wird
also ein ernsthaftes Problem an der Geschwindigkeit der Anderung ihm wichtiger
KenngroBen erkennen und sofort kréftige GegenmaBnahmen einleiten. Wenn man
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dann noch ein Element der »modernsten Regelungstheorie« dazu nimmt, den »Look
Ahead« (= vorausschauenden) Regler, wird die Analogie zu den notwendigen
Féhigkeiten eines Projektleiters im realen Leben vollkommen deutlich. Wie erkennt
man aber Abweichungen — und zwar so rechtzeitig, dass noch Zeit und finanzielle
Reserven zu ihrer Korrektur bleiben? Es gibt inzwischen viele Methoden und auch
rechnergestiitzte Verfahren dafiir. Diese kosten natiirlich Geld. In groflen Projekten
miissen sie aber einfach angewandt werden. Was macht man aber in einem kleinen
Projekt von wenigen Mannmonaten? Auch dort kénnen existenzgefahrdende Risiken
auftreten. Dafiir gibt es ein sehr einfaches Verfahren, das nur eine Seite »A4 quer«
benétigt und aus zwei Kurven besteht: dem geplanten und dem tatséchlichen
Mittelabfluss iiber die Zeit. Es hat sich hervorragend bewéhrt und ist eines der
besten »Frithwarnsysteme« fiir Projektprobleme, das der Verfasser je gesehen hat.

6. Kostenschitzung

»Wenn aber einer ein Haus bauet, so siehet er vorher zu, ob er's habe,
hinauszufiihren.«

Diese Einsicht ist SEHR alt, wird aber auch in der Bauindustrie nicht immer
beherzigt! Dann ist dort die Schitzunsicherheit genau so hoch wie bei der
Softwareentwicklung. Dem Verfasser sind viele Griinde dafiir bekannt. Sie haben
weder mit Korruption noch mit Unféhigkeit zu tun, sondern liegen in der Natur der
Sache. In der Softwareentwicklungsbranche war die Problematik aber offenbar nicht
bekannt und so wurden schon vor vielen Jahren viele mehr oder weniger detaillierte
Verfahren fiir die Schétzung der voraussichtlichen Kosten eines
Softwareentwicklungsprojektes entwickelt. Das Hauptproblem ihrer Anwendung
besteht aber bis heute darin, dass sie eine sehr grofle Streubreite der Vorhersagen
aufweisen. AuBlerdem sind ihre Parameter nicht verallgemeinerbar, sondern hingen
stark von der Organisation ab, in der sie ermittelt wurden. So zeigt Tabelle 1 die
Werte, die vom Verfasser einmal im Rahmen einer Angebotserstellung errechnet
wurden. Wie man siecht, stellte sich heraus, dass die Faustregel: »Schitze die
voraussichtliche GroBe des Codes in einem Projekt und teile sie durch die vom
Teamleiter angegebene Produktivitit des Teams«, einen extrem guten Wert liefern
kann. Natiirlich ist allgemein bekannt, dass eine solche lineare Relation zwischen
ProgrammgrofBe und Projektkosten bei wirklich groen Programmen nicht mehr gilt.
Ebenalls ist bekannt, dass eine Schitzung nach »lines of code« streng genommen
gar nicht funktionieren kann. Aber auch neuere Verfahren zur Kostenschitzung
ergeben keine besseren Werte. Der Verfasser hat sogar einmal einen detaillierten
Erfahrungsbericht dariiber gehort, wie die Schétzgenauigkeit in einem namhaften
Unternehmen nach Einfiihrung eines namhaften neuen Schitzverfahrens vollig »aus
dem Ruder lief« — was aber interessanterweise keinen negativen Einfluss auf den
Erfolg der betreffenden Entwicklungsabteilung hatte! Soll man deswegen auf
Schitzverfahren vollig verzichten? Die Antwort ist ein ganz klares NEIN!

Allein die dazu gemachten Untersuchungen von Boehm [Boe 81], Putnam [Put
78], Halstead [Hal 77] etc. haben wertvolle Einsichten in die inneren
GesetzméBigkeiten des Softwareentwicklungsprozesses gebracht. »Offizielle«
Kostenschitzungsmodelle, wie CoCoMo, SLIM, oder die »Function Point Methode«
sind bei Vorbereitung und Nachkalkulation nichttrivialer Projekte einfach
notwendig. So ergibt sich z. B. aus der — etwa mit Hilfe der SLIM-Methode
ermittelten — Projektdauer als Funktion der Systemgrofe bei verschiedenen
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TeamgroBen der zundchst nicht verstindliche Effekt, dass man das gleiche
Softwarepaket mit sehr verschiedenem Aufwand entwickeln kann. Dabei reduziert
sich aber die Entwicklungszeit nicht umgekehrt proportional dem Aufwand.
Auflerdem weisen die Schitzverfahren eine »unmogliche Zone« aus, innerhalb derer
ein Projekt offenbar undurchfiihrbar wird. Solche quantitativen Werte sind natiirlich
eine wertvolle Argumentationshilfe, wenn es darum geht, unrealistischen
Vorstellungen iiber die Erzwingbarkeit von Projektterminen durch den Einsatz von
»unbegrenzt vielen« Arbeitskréiften entgegenzutreten.

7. Die »Brooks'schen Gesetze«

Einige der wesentlichen Hintergriinde fiir viele Probleme bei der
Softwareentwicklung sind auch schon lange bekannt. Sie wurden zum ersten Mal
1975 von Brooks in seinem Buch »The Mythical Man Month« [Bro 75] formuliert,
in dem er seine Erfahrungen beim Management des IBM OS 360, einem der ersten
wirklich grofen Softwaresysteme, die je geschrieben wurden, zusammenfasste.
Besonders oft zitiert — aber ebenso oft vernachldssigt — wird sein »erstes
Brooks’sches Gesetz«: »Adding manpower to a late project makes it later«, eine
komprimierte Formulierung fiir alle Probleme, die durch den panikartigen Einsatz
zusétzlicher Entwickler in Projekten mit Terminverzug iiblicherweise eintreten und
nur zu weiterem Terminverzug fithren. Das »zweite Brooks'sche Gesetz« ist im
Kern eine einfache Formel fiir die Anzahl N der Kommunikationskanéle in einem
Team von n Mitgliedern:

N =n(n-1)/2.

Damit macht er eine der wesentlichen Ursachen fiir den Zusammenbruch der
Produktivitét in groBeren Teams klar: den Zeitaufwand, den jedes Teammitglied fiir
die Kommunikation mit anderen Teammitgliedern aufwenden muss, um z. B.
Schnittstellen zu kldren, Losungsdiskussionen zu fiihren oder die Arbeitsanteile der
anderen zu verstehen, um sie benutzen zu konnen. Es hat im Verlauf der
vergangenen 25 Jahre nicht an Versuchen gefehlt, dieses Problem in den Griff zu
bekommen. Da es sich bei der Softwareentwicklung aber um eine geistige Téatigkeit
handelt, die bei Teamarbeit schlieflich sogar zur Bildung einer gemeinsamen
Meinung fithren muss, kann der Kommunikationsanteil nie v6llig eliminiert werden
und wird so die TeamgroBe immer begrenzen. Natiirlich héngt er von der
Schwierigkeit der Aufgabenstellung ab, so dass einfachere Anwendungsprobleme
auch von grofleren Teams bearbeitet werden kdnnen. Die alte, fiir Verwaltungs- und
Planungsaufgaben giiltige Organisationsregel, dass ein Vorgesetzter nie mehr als
sechs direkte Untergebene haben sollte, gilt jedoch auch fiir die meisten
Softwareentwicklungsteams. Das bestdtigt auch die Ansicht des Verfassers, dass es
sich bei der Softwareentwicklung nicht um eine Produktions- sondern um eine
Planungstatigkeit handelt.

8. Die ,,Produktivitit* von Programmierern

Fiir den Praktiker ist es allerdings wichtig, zu wissen, mit welchen absoluten
Werten fiir die Produktivitit er rechnen kann. Hier ergab sich iiber lange Jahre die
Beobachtung, dass sich die Produktivititswerte im Schnitt nicht wesentlich
verbesserten. Bei Gesprachen unter Entwicklern wurde dies als selbstverstindlich
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betrachtet. Es wurde auch durch Werte bestitigt, die der Verfasser durch
Umfrageaktionen bei Workshops der IFAC (= International Federation of Automatic
Control) ermittelte. Bei Betrachtung der Werte aus jlingerer Zeit wird
iiberraschenderweise das Bild undeutlicher. Obwohl die statistische Basis besser
wurde, nahm die Streuung der Werte zu, und am »oberen Ende der Skala« ist doch
eine zum Teil erhebliche Steigerung der Produktivitét festzustellen. Die errechnete
mittlere Produktivitit verdreifachte sich fast von 1988 bis 1995, wobei aber der
ermittelte Wert durch die rapide Zunahme der Standardabweichung nahezu keine
Aussagekraft mehr zu haben schien. Bei ndherer Analyse der Zahlen zeigte sich
jedoch eine Aufspaltung: »am unteren Ende« blieb die Produktivitdt nahezu gleich
(bei wenigen Hundert »LOC/MY«!), am »oberen Ende« kam eine Anzahl von
Projekten mit sehr hoher Produktivitidt (einige 100-tausend »LOC/MY«) dazu.
Innerhalb dieser beiden Gruppen war die statistische Streuung wieder relativ gering.
Nach Ansicht des Verfassers wiirde diese Beobachtung einmal intensive Recherchen
mit Beriicksichtigung der Eigenheiten verschiedener Anwendungsklassen
rechtfertigen.

9. Menschenfiihrung

Unter dieser Rubrik werden, wie eingangs schon erwihnt, iiblicherweise
Gesichtspunkte betrachtet, die am besten unter dem Begriff »Gruppendynamik«
zusammengefasst werden konnen. Es wird z. B. dargelegt, wie man Mitarbeiter am
besten dazu motiviert, in einem Team zusammenzuarbeiten und optimal zur Losung
der diesem Team gestellten Aufgabe beizutragen. Dabei muss natiirlich auch
versucht werden, die Neigungen des Einzelnen zu berilicksichtigen, sein
Selbstwertgefiihl zu erhalten und seine fachliche Kompetenz zu pflegen und zu
verbessern. Einen etwas anderen Denkansatz hat der Verfasser schon an
verschiedenen anderen Stellen zur Diskussion gestellt. Demgemal sind im Prinzip
drei Arten von Beziehungen (oder Wechselwirkungen) zu betrachten:

1. Wechselwirkung zwischen Mensch und Aufgabenstellung.

2. Wechselwirkung zwischen Organisation und Aufgabenstellung.

3. Wechselwirkung zwischen Mensch und Organisation.

Die dritte Art von Beziehung wird in der einschldgigen Literatur am haufigsten
und eingehensten behandelt. Also kann man sich im Folgenden auf die beiden ersten
beschrianken. Die erste Art der genannten Beziehungen wird iiblicherweise durch
das Schlagwort »der richtige Mensch fiir die richtige Aufgabe« zusammengefasst.
Doch was ist die »richtige Aufgabe«?

Beim Studium der einschldgigen (psychologisch orientierten) Literatur fallt auf,
dass eigentlich immer von einer beliebig dnderbaren Eignung von Menschen fiir
verschiedene Aufgaben ausgegangen wird, vorausgesetzt, man wendet die »richtigen
psychologischen Mittel« an. Dies setzt aber doch streng genommen eine (fast)
beliebige Manipulierbarkeit des Menschen voraus, die so sicher nicht gegeben ist.
Zumindest wird es von den Betroffenen als unangenehm empfunden, wenn sie sich
manipuliert fiihlen. Ein Projektleiter sollte also lieber davon ausgehen, dass er es mit
bestimmten konkreten Menschen zu tun hat, die, aus welchen Griinden auch immer,
bestimmte festgelegte Eigenschaften haben, einen bestimmten »Menschentyp«
verkdrpern. Welche solcher »Menschentypen« sind denn nun vorstellbar? Es soll
natiirlich jedem selbst {iberlassen bleiben, entsprechende Kategorien zu finden, aber
die folgenden scheinen doch in den technisch-wissenschaftlichen Berufen besonders
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hiufig vorzukommen: »Pionier«, »Forscher«, »Ingenieur«, »Handwerker«,
»Tiiftler«, »Sammler«, »Ordner«, »Lehrer« etc.

Eine Schwierigkeit bei der Diskussion iiber »Menschenfithrung in der
Softwareentwicklung« scheint nun darin zu liegen, dass sich dieses Problem in den
ersten Jahren der Entwicklung unseres Fachgebietes gar nicht stellte.
Softwareentwicklung war eine reine Pioniertitigkeit, die dementsprechend von
Menschen mit »Pioniercharakter« ausgeiibt wurde. Dieser Menschentyp ist
normalerweise »selbstmotivierend« und bezieht seine Befriedigung aus der
Tatsache, dass er Dinge tut, zu denen andere Menschen nicht in der Lage sind. Eine
»Fithrung« im traditionellen Sinne eriibrigt sich also bei solchen Menschen.
Andererseits sind sie aber auch meist nicht »fiihrbar«, da sie sich ihrer Fahigkeiten
bewuBt sind und hdchstens jemanden als »Vorgesetzten« akzeptieren, der auf einem
Gebiet, dessen Wichtigkeit sie ihrerseits anerkennen, »besser« ist als sie selbst. Geht
man aber von einer gewissen statistischen Verteilung der Begabung von Menschen
aus, so wird klar, dass dieser Menschentyp nicht sehr zahlreich ist. Daraus folgt
wiederum, dass es in dem Moment, in dem die Datenverarbeitung das Stadium der
Laborexperimente verlieB und zu einer breit eingesetzten (»etablierten«) Technik
wurde, notwendig wurde, den schnell wachsenden Bedarf an Arbeitskriften auch
mit Menschen anderer »Begabungsklassen« zu decken. Die inzwischen aufgebauten
Verhaltensmuster und Leitbilder waren aber so sehr auf die »Pioniere«
zugeschnitten, dass der Versuch scheitern musste, sie auf andere Menschentypen zu
iibertragen. Dazu trat ein Problem auf, das nach (heutiger) Sicht des Verfassers zum
einen aus dem schnellen Breitenwachstum der Branche, zum anderen aus
gleichzeitig noch vorhandener Uberbeschiftigung in traditionellen Industriezweigen
erklarbar war: Am unteren Ende der Qualifikationsskala in dem neu entstehenden
Berufszweig siedelten sich Arbeitskrifte an, die gerade das Minimum an
Qualifikation durch schnelle Umschulung, durch Selbststudium oder aber einfach
dadurch erwarben, dass sie sich selbst zum »Programmierer« ernannten. Der
Verfasser erinnert sich noch deutlich an Einstellungsgesprache in den »spiten
Sechzigern«, bei denen sich Bewerber als Programmierer bezeichneten, die gerade
einen Formulargenerator bedienen konnten. Wenn man hdufig mit heutigen »PC-
Experten« zu tun hat, macht man leider vergleichbare Beobachtungen. In den USA,
wo dieser Effekt noch stirker fiihlbar war als in Europa, fiihrte er zu einer bis heute
nachwirkenden Verzerrung des Berufsbildes des Programmierers als eines kleinen
»Konjunkturritters«, der unzureichend ausgebildet ist und weder eine Bindung an
seine konkrete Aufgabe noch an seinen Arbeitgeber besitzt. Folglich kdnne er nur
durch extreme Kontrollmanahmen, die nach Moglichkeit vom Rechner selbst
durchgefiihrt werden miissten, zum Abliefern eines ordentlichen Arbeitsergebnisses
gebracht (= gezwungen) werden. Die radikalste Darstellung dieses Menschenbildes
findet sich in dem Papier »The Average Coder« [Coo 75], das in die Beratungen zur
Gestaltung der Programmiersprache »Ada« einging. Das Problem der
Unterqualifikation auf breiter Basis wurde aber schnell erkannt und durch
Einrichtung entsprechender Ausbildungsgidnge zu beheben versucht. Dabei wurde
jedoch ein Fehler gemacht, der wiederum aus dem Zeitgeist der »frithen Siebziger«
zu erkldren ist: Man versuchte, den Mangel an Arbeitskriften, deren Qualifikation in
tradi-tionellen  technischen  Berufen typischerweise = »Technikern«  oder
»Konstrukteuren«, vielleicht sogar »Facharbeitern«, entsprochen hitte, durch
vollausgebildete Akademiker zu beheben. Eine Berechtigung dieses Ansatzes
bestand darin, dass sich plotzlich ein vollig neues Fachgebiet herausgebildet hatte,
dessen elementarste Grundlagen erst systematisch erforscht werden mussten. Der
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dadurch angezogene Menschentyp, der »Forscher«, muss willens und in der Lage
sein, auch diese Grundlagen immer wieder in Frage zu stellen. Das macht ihn jedoch
fiir die ingenieurtechnische Losung konkreter Aufgaben nur bedingt geeignet. Setzt
man nun Menschen mit einer solchen Befdahigung fiir Routineaufgaben ein, die in
einem zur GrofBindustrie gewordenen technischen Gebiet eben die Mehrzahl der
notwendigen Tatigkeiten darstellen, so werden sie entsprechend unterfordert,
frustriert und in ihrer wirklichen Leistungsfahigkeit gehemmt sein. Aus dieser
Einsicht kann man die Forderung nach einer grundsitzlichen Reform von
Berufsbildern und Ausbildungsgédngen in der Datenverarbeitung ableiten, wie sie der
Verfasser auch schon an anderen Stellen vertreten hat. Inzwischen scheint jedoch
Bewegung in den Arbeitsmarkt und die Definition von Berufsbildern gekommen zu
sein. Es sei den Lesern anheim gestellt, sich zu iiberlegen, fiir welche speziellen
Aufgaben im Rahmen eines Softwareentwicklungsteams die anderen der oben
genannten Menschentypen eventuell geeignet sind. Dass diese Gedanken so neu
auch nicht sind, ist wiederum bei Brooks nachzulesen, der schon damals
Uberlegungen angestellt hat, wie man z. B. nach dem Muster eines chirurgischen
Operationsteams ein »Chief Programmer Team« strukturieren kénne. Der Verfasser
seinerseits mochte anregen, z.B. einmal die Aufgabenverteilungen in
Architekturbiiros auf ihre Vorbildfdhigkeit fiir Softwareentwicklungsteams hin zu
untersuchen.

10. Organisationsformen

In diesem letzten Abschnitt soll noch die zweite Art der genannten
Beziehungen, ndmlich die zwischen einer Organisation und der von ihr zu 16senden
Aufgabe diskutiert werden. Dazu scheint es sinnvoll, einmal einen
Diskussionsbeitrag aus anderen Bereichen der Industrie zu betrachten. Als Beispiel
diene eine dénischen Studie zum Einfluss von CIM-Verfahren auf die
Unternehmensstruktur [CIM 86]. Sie bezieht sich unter anderem auf Uberlegungen
von Mintzberg [Min 83] zur Wechselbeziehung zwischen dem Aufgabengebiet einer
Organisationen und ihrer Struktur. Gemil seiner »structure of fives« gliedert
Mintzberg ein Unternehmen in: »Strategic Top«, »Middle Line« und »Operating
Core, die unterstiitzt werden von »Technostructure« und »Support Staff«. Nach
Mintzberg sind diese Komponenten in allen Unternehmensformen vorhanden, aber
je nach deren Aufgabengebiet verschieden stark ausgeprégt.

Beispiele fiir Organisationsformen (nach Mintzberg):

1. Simple Structure: Alles, was nicht zu grof ist;
,,cheforientierter Ein-Mann-Betrieb

2. ,,Machine Bureaucracy*: Grof3serienproduktion, z. B. Autohersteller

3. ,Professional Bureaucracy”:  Klinik, Universitit, Anwaltskanzlei

4. , Divisionalized Form*: Groflkonzern, speziell dezentral und auf
internationaler

5. ,,Administrative adhocracy”:  Petrochemie, Redaktionsstab,
Raumfahrtagentur

6. ,,Operating adhocracy*: Ingenieurbiiro, Softwarefirma

Die ,,adhocracy” ist eine interessante Mischform, die folgende Haupteigenschaften
aufweist:
e Sie unterstiitzt das Teamwork unter Gleichgestellten.
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e Sie l6st komplexe, einzigartige Aufgaben.

e Die interne Arbeitszuweisung wechselt sténdig.

o  Sie ist »multistrukturell«, d. h. sie enthdlt MINDESTENS zwei
verschiedenartige »Befehlsstrukturen«:
— eine formale Pyramide,
— ein Netzwerk von Projektgruppen.

e  Mitarbeiter haben UBLICHERWEISE mehrere Vorgesetzte.

e Stiandige Umorganisation ist die Regel.

Die oben genannte CIM-Studie duBlert nun beziiglich der Organisationsform
folgende Empfehlung: »The introduction of Computer Manufacturing Integration in
any production enterprise will, however, aim at a thorough automation of the
Operating Core, and will thus tend to reduce the relative size of, or truncate, the
Operating Core drastically and consequently shift the organization structure towards
an Administrative Adhocracy.« Es wire nun sicher interessant, analoge
Uberlegungen auf die Softwareentwicklungsbranche anzuwenden.
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Management of the Software Development —
a Multi-Dimensional Process

Summary

This article examines problems are to the development of management within a
multi-dimensional process of software.
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There are the descriptions of using different methods in order to influence
above-mentioned process. The methods of controlling and organisation were
considered and standardized in order to reveal the procedure of construction-
company. The results are that the possible profits and cash-flow statements can be
forecasted in order to vitalize the management of construction-company.

Programmaturas attistibas vadiba ka daudzdimensionals process

Kopsavilkums

Saja raksta ir apliikotas problémas, kas saistitas ar programmatiiras attistibu,
uztverot to ka daudzdimensionalu procesu. Aprakstitas dazadas nestandarta
pielietojamas metodes un pieejas, ka arT to ietekme uz iepriekSminé&to procesu. Tika
izskatitas un izvertétas kontroles un organizacijas metodes, lai izstradatu celtniecibas
uznémumu vadibas procediras. ST darba galvenais rezultats uznémumos ir pelnas un
naudas plismas prognozeSana, kas klast iespgama, uzlabojot celtniecibas
kompaniju struktiiru un vispargjo vadibu.
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Raksta ir apskatita Latvijas riipnieciska politika Latvija Eiropas Savienibas konteksta.
2003. gada tika apstiprinats dokuments “Latvijas riipniecibas attistibas pamatnostadnes”. Tas
ir ilgtermina politikas planoSanas dokuments, kura ir ietverti valsts politikas pamatprincipi,
mérki un prioritates riipniecibas sektora konkurtspgjas veicinasanai. Uz Ripniecibas
attistibas pamatnostadnu pamata tiks izstradats istermina un vid€ja termina ricibas plans
definéto mérku sasniegSanai, kur ka galvenais mérkis ir efektivas un konkurtsp&jigas
rupniecibas attistiba, kas nodroSinatu augstus tautsaimniecibas izaugsmes tempus. Analizgjot
esoSo Latvijas rupniecibas stavokli, jasaka, ka Latvijas ripnieciba tautsaimniecibas struktiira
ienem mazak nozimigu vietu neka tas ir vairuma ES valstu un tas kandidatvalstis. Latvija
riipniecibas Tpatsvars iekSzemes kopprodukta 2002. gada bija tikai 14,8%. Turpretl vairuma
kandidatvalstu $is raditdjs ir 20%. Kaut arT rlipniecibas izaugsmes tempi Latvija ped&jos tris
gados ir straujaki neka vidgji tautsaimnieciba, tas Tpatsvars nepalielinas, jo razotaju cenu
izmainas atpaliek no vispargja cenu kapuma. Riipniecibas attistibas pamatnostadnés definétie
uzdevumi un to izpildes veidi laus vieglak sasniegt Eiropas Savienibas valstu limeni un
palielinat Latvijas rlipniecibas konkur&tsp&ju.

Atslégvardi: riipnieciba, apstrades riipnieciba, riipniecibas konkur&tsp&ja, inovacijas,
ripniecibas politika, riipniecibas attistibas pamatnostadnes, Eiropas Savienibas riipniecibas
politika.

Key words: Industry, manufacturing, industrial competitiveness, innovations, industrial
policy, industrial development guidelines, European Union’s industrial policy.

Latvijas ekonomiskas politikas galvenie merki ir sasniegt ilgstoSu un stabilu
ekonomisko izaugsmi, panakt sabalansétu ekonomisko un socialo attistibu, ka ari
pakapenisku regionalas, socialas un citas nevienlidzibas izzu$anu, vides aizsardzibu
un resursu efektivu izmantosanu. Ekonomiska politika, kas butu vérsta uz $o mérku
sasniegSanu, sekm@s nosacijumu izpildi, palidzot Latvijai integréties Eiropas
Savieniba. Valdiba plano atbalstit tos regionus, kas visvairak cietusi rupnieciska
parstrukturizacija.

Latvijas Riupniecibas attistibas stratégijas galvenais mérkis ir noteikt Latvijas
valsts vidgja termina ekonomisko politiku riipniecibas konkur€tspgjas paaugsti-
nasanai, identific€jot Latvijas rlipniecibas prioritaras nozares.

Rapniecibas attistibas strat€gija ir balstita uz pienémumu, ka riipnieciba nav
uzskatama par izol€tu nozari, tadél stratégija aptver gan tradicionalas rapniecibas
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nozares, gan ar riipniecibu saistitas jomas. Strat€gija ietvertas Latvijas ripniecibas
SWOT un pasaules ekonomikas attistibas tendencu analizes, nosakot rapniecibas
attistibas prioritaros virzienus un attistibas instrumentus. Prioritaro nozaru izvélei
izmantoti sekojoSi pamatkriteriji: kompetences un zinaSanu Iimenis, pievienota
vertiba uz vienu stradajoso, argja tirgus esamiba un prognozes par esamibu nakotng,
mazs energijas un izejvielu patérins un apkartgjas vides pasargasana no degradacijas
(8]

Kopuma riipniecibas politika Eiropas Savieniba struktiirpolitikas izteiksmé
nepastav. Sie jautdgjumi atrodas dalibvalstu kompetencé. Eiropas Savienibas
kompetence pamata attiecas uz nodarbinatibas veicinasanas, kop&jas konkurétspgjas
palielinasanas, kadru apmacibas, attiecigu finans$u Iidzeklu izmantoSanas, darba
drosibas un standartizacijas pasakumiem.

2004. gada 24. februart Ministru kabineta séde tika apstiprinatas Ekonomikas
ministrijas izstradatas “Latvijas Ripniecibas attistibas pamatnostadnes” (turpmak
teksta — Pamatnostadnes) 2004.-2013. gadam.

Pamatnostadnes ir izstradatas, lai preciz€tu darbibas virzienus ripniecibas
attistibas politikas virzienu saskanosanai ar Eiropas Savienibas (turpmak teksta —
ES) deklargto riipniecibas politiku paplasinata Eiropa (Eiropas Komisijas 2002. gada
pazinojums “Riipniecibas politika paplasinata Eiropa” (Industrial Policy in an
Enlarged Europe). ES normativo aktu kopums riipniecibas politikas joma galveno
uzmanibu pievers§ riipniecibas konkurétsp&jas paaugstinasanai, nemot véra Eiropas
Kopienas dibinasanas liguma 157. (iepriek§ 130.) pantu, kas nosaka ricibas
virzienus, lai sasniegtu §o merki:

e  paatrinat riipniecibas piemérosanos strukturalajam parmainam;

e nodroSinat iniciativai un uzp€mumu attistibai labveligu vidi visa Kopienas

teritorija, to Tpasi attiecinot uz mazajiem un vid€jiem uznémumiem;

e nodroSinat labveligu vidi uzneémumu sadarbibai;

veicinat jauningjumu, p&tjjumu un tehnologiskas attistibas politikas radita
ripniecibas potenciala labaku izmantojumu [3, /17].

Ka uzskata Eiropas Komisija, desmit jaunas ES locekles var sasniegt
Kopenhagenas Eiropas Padomes 1993. gada noteiktos kriterijus:

1. Eiropai nepiecieSsams balstities uz zinatni. Ir nepiecieSamiba péc lielakiem
ieguldijumiem izglitiba, arodapmaciba un pétnieciba, kas lautu ieguldit §is
zina$anas riipnieciba. Jaattista jaunas tehnologijas, ietverot IT tehnologijas,
biotehnologijas un nanotehnologijas, ka ari zinaSanas to izmanto$ana;

2. Eiropas riipniecibai ir jaklust daudz inovativakai. Katram sektoram un
darbibam jabut produktu, pakalpojumu un procesu uzlabojosai, bagatinosai;

3. Eiropai ir jauzlabo uzpemgjdarbibas kapacitate uznemties riskus un augt
lielakai, ka arT attisttt jaunus biznesa veidus [6].

Tiek zinots, ka jaunas dalibvalstis V€l nav sakusas reformas, kas skar darba un
finanSu tirgus. Dazas no valstim ir noteiktas vid€ja termina attistibas
pamatnostadnes uz zinaSanam balstitas ekonomikas attistibai [2].

Lidz ar jauno Pamatnostadnu un dokumentu par inovacijam pienemsanu,
Latvija ir sakusi celu uz zinasanam balstitas ekonomikas veidoSanu un attistibu. Tas
ar1 palidzetu atrak sasniegt ES tagadgjo dalibvalstu Iimeni ienakumos uz vienu
iedzivotaju, kur miisu valsts Sobrid nozimigi atpaliek. Latvijas riipniecibas raditaji
pedgja gada laika ir strauji kapusi (skat. 1. att.).



1. Liicina. Rupnieciska politika Latvija Eiropas Savienibas konteksta 315

180 t647
1525 —

160 1435 =

140 - 1256 13025y g | 13091

120 107,37 — |

100 —

40
20
0 T T T T T T

1995.g. 1996.g. 1997.g. 1998.g. 1999.g. 2000.g. 2001.g. 2002.g. 2003.g.

1. att. Apstrades ripniecibas razo$anas apjomu dinamika
Manufacturing Output (1995 = 100%) [7, 79-82]

P&dgjos tris gados riipnieciba ir vérojama stabila izaugsme, un ikgadgjie vidgjie
pieauguma tempi sasniedz 8%, kas krietni parsniedz tautsaimniecibas vidgjos
pieauguma tempus.

2003. gada turpinas ieprieks€jo gadu stabilas ripniecibas izaugsmes tendences.
Gada vienpadsmit méneSos razoS$anas apjomi par 8,2% parsniedz iepricksgja gada
Itmeni. Stabili pieauguma tempi ir kokapstradé un masmbiives nozarés. Galvenokart
izaugsmi veicinaja eksporta paplaSinasanas, ko pozitivi iespaidoja Latvijai
labveligais eiro kursa palielinajums.

Latvijas riipnieciba tautsaimniecibas struktiird iepem mazak nozimigu vietu,
neka tas ir vairuma ES valstu un tas kandidatvalstis. Latvija ripniecibas Ipatsvars
iekSzemes kopprodukta 2002.gada bija tikai 14,8%. Turpreti vairuma
kandidatvalstu Sis raditajs ir 20%. Kaut ari riipniecibas izaugsmes tempi Latvija
pedgjos tris gados ir straujaki neka vidgji tautsaimnieciba, tas Ipatsvars nepalielinas,
jo razotaju cenu izmainas atpaliek no vispargja cenu kapuma.

Mazo nozares Ipatsvaru tautsaimnieciba liela méra nosaka tas zemais
produktivitates (darba razZiguma) Iimenis uz vienu stradajoso. Ta ir viena no
zemakajam starp ES kandidatvalstim. 2000. gada ta bija 12 tikst. (pirktspgjas
paritates standarts (turpmak — PPS)) uz vienu stradajoso, kas ir divas reizes zemaka
neka Cehija un Slovénija. Ta atpaliek arT no Igaunijas (14 tikst. PPS) un Lietuvas
(19 takst. PPS) raditajiem [7, 77-78].

Raksturojot riipniecibas nozares, jaatzimé, ka Latvija lielaka ir partikas
riipniecibas nozare — ta veido gandriz 1/3 dalu no riipniecibas pievienotas vertibas.

Apméram 3/4 dalas no nozaré sarazota tick patérétas vietgja tirgl, pargjo
eksporté — galvenokart uz Krieviju, Lietuvu un Igauniju. Pieprasijums péc Latvijas
partikas produktiem ir krietni palielinajies visos tirdzniecibas virzienos — gan uz
Krieviju un citam Neatkarigo Valstu Savienibas (turpmak teksta — NVS) valstim,
gan uz ES, ka arT uz Lietuvu un Igauniju. Taja pasa laika bija vErojams strauj$
partikas produktu importa pieaugums. Saja perioda raZotdju cenas kopuma
samazinajas, kas negativi ietekm&ja partikas razotajus. Cenu samazinajumu noteica
liela konkurence iek$gja tirgli vairakas pre¢u grupas, pieméram, galas produktiem.
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Savukart eksporta cenas partikas produktiem ir palielinajusas diezgan butiski
(iznemot 2002. gada).

2003. gada partikas produktu realizacija palielinajas ka ieks¢ja, ta argja tirgl
(gada trTs ceturksnos par 6,6% salidzinajuma ar 2002. gada atbilstoSo periodu), bet
straujak pieauga eksportétas produkcijas apjoms (par 11,3%).

Otra lielaka nozare ir kokapstrade (apméram 17% no riipniecibas pievienotas
vertibas). 2003. gada loti strauji palielinajas produkcijas izlaide (janvari — septembr1
par 16,5%). Gada laika krietni palielinajas razotaju cenas augsta eiro kursa dél, jo
produkcijas galvenie noieta tirgi ir ES valstis. JaatzZimé, ka notiek strauja tirgus
paplasinasanas ari uz citam valstim, t. sk. uz Lietuvu, Igauniju un Krieviju. Vietgja
tirgli cenas, salidzinajuma ar 2001. gadu, ir krietni samazinajusas, bet 2003. gada
beigas tas atkal palielinajas.

Metalapstrades un masinu, un iekartu razosana veido gandriz 1/5 dalu no
ripniecibas pievienotads vertibas. No $o nozaru razoSanas kopapjoma eksports
sastada 60—-70%. Pedgja laika vérojama tendence palielinaties viet§ja tirgus dalai.
Attistoties biivniecibai, pieaug pieprasijums p&c gataviem metalizstradajumiem.

Var veérot izteiktu nozares razoSanas un eksporta apjomu sezonalitati, kad katra
gada 1. ceturksni eksports krietni samazinas. Bet kopuma nozarg ir stingra izaugsme.
2000.-2002. gada vidgjie pieauguma tempi parsniedz 10%. Nozares razotaju cenas
tris gados ir palielinajusas tikai nedaudz — galvenokart, metalizstradajumu eksporta
cenu samazinajuma del.

2003. gada metalizstradajumu rtpnieciba razoSanas apjomi pieauga loti strauji
(janvart — septembri par 20,2%). Tas bija veiksmigaks gads arT masinbiives nozarém
(pieaugums par 16,8%).

Metalapstrade 2003. gada vidgjais konfidences raditajs ir pozitivs, bet
masinblivé — negativs. Nozaru parstavji ka galveno razoSanu ierobezojoSo faktoru
min nepietickamu iek§zemes pieprasijumu un mazaka mera atsaucas uz argja
pieprasijuma trikumu. Vairuma masinbiives nozaru ir loti jutams kvalificéta
darbaspéka trukums.

Augsti pieauguma tempi ir radio un sakaru iekartu razosanda, kaut arl pastav
siva konkurence ar citu valstu razotajiem. 2003. gada beigds razoSanas apjomi
2,5 reizes parsniedz 2001. gada Ilimeni. Visstraujakie ir to mazo uzpémumu
izaugsmes tempi, kas sekmigi darbojas un investe jaunu razotnu izveidoSana.

Relativi liela eksporta dala no eksporta tirgiem saistita ar NVS valstim un
atbilstosi mazaka dala, neka tas ir citas preu grupas, ir saistita ar ES valstim. Tapéc
eksporta cenu kapums bija 2001. gada beigas, bet 2002. un 2003. gada cenas
nedaudz samazinajas dolara kursa krituma dél. Nozares Ipatsvars kop€ja riipniecibas
struktlira nav augsts — apméram pus procents.

Tomér, neraugoties uz straujo attistibu, uzn€mumos trikst jaunas paaudzes
elektronikas specialistu. Lai situaciju uzlabotu, nepiecieSams divkarsot studiju vietu
skaitu inzenierzinatnu specialitat€s. Tiesi elektronikas un elektrotehnikas nozares ir
vislielakais aptaujato uzpémgeju skaits, kas kvalificéta darbaspéka truikumu min ka
vienu no razos$anu ierobezojosiem faktoriem.

Tekstilrupnieciba un apgérbu razosana veido apméram 10% no riipniecibas
pievienotas vertibas. Tikai 16% no sarazotas produkcijas paliek Latvija. Lielaka dala
produkcijas (72% no visa produkcijas eksporta) tiek eksportéta uz Eiropas
Savienibas valstim.

Pedgjie gadi tekstilripniecibai nav bijusi veiksmigi. RazoSanas apjomi un
eksports ir samazinajusies, it TpaSi gatavo apgérbu razoSana. Latvijas
tekstilriipniecibai galvenie noieta tirgi ir ES valstis. Sakara ar vajo pieprasijumu ES
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valstis un augsto konkurenci nozarg, Latvijas razotdji nav sp&jusi paplasinat
razoSanas apjomus, neraugoties uz spg&jo cenu kapumu 2002. gada beigas un
2003. gada. Dalgji eksporta saSaurinasanos uz ES kompensgja ta pieaugums uz
citam valstim, it Tpasi uz Igauniju.

Abas nozares konjunktiiras konfidences raditajs 2003. gada bija vidgji pozitivs,
pie tam apg€rbu razoSana, salidzinajuma ar iepriek$gjo, tas ir samazinajies, bet
tekstilriipnieciba nedaudz palielinajies. Tekstilizstradajumu razo$ana problémas
sagada ka iek$zemes, ta arzemju pieprasijums. Apgérbu razo$ana to pamata izraisa
kvalificéta darbaspéka trikums, ko atzimé 52% respondentu. Paradas ari vispargjs
darbaspéka trikums, kas paslaik Latvija pieminéts tikai dazas riipniecibas nozargs.
Tomér tre$dala uznéméju uzskata, ka apgerbu razoSana nav izteiktu ierobezojosu
faktoru.

Kimiskajai riipniecibai Latvija ir stabilas tradicijas, augsti kvalificeti specialisti,
ilgstosi ir razota plasa spektra produkcija gan gala patérinam, gan starppatrinam, ir
laba kimijas zinatniskas p&tniecibas baze. Kimiskas riipniecibas ipatsvars apstrades
ripniecibas kopgja pievienotaja veértiba veido 5%. Kimiskas rtpniecibas produkcijas
eksports gandriz vienmerigi sadalas pa galvenajiem Latvijas eksporta partneriem,
kas tomer liecina par nozares vajo konkurétspgju attistito valstu tirgos.

Nozares izaugsme atseviskos gados nav noturiga. Ir lejupslides periodi,
pieméram, p€c veéra nemama razo$anas apjomu picauguma 2002. gada, 2003. gada
tie samazinajas. Galvenais nozares izaugsmi bremzg&josais faktors ir nespégja
paplasinat tirgu attistitajas valstis.

Vidgjais konjunktiiras konfidences raditajs 2003. gada kimiskaja riipnieciba
pasliktinajas un ir negativs (2002. gada bija pozitivs). JaatzZimé nozares uznémumu
zemais razosanas jaudu noslogotibas Itmenis, kas 2003. gada sakuma vidgji bija
62%. Galvenie razoSanu ierobezojosie faktori ir tradicionalie: nepietiekoSs arzemju
un iek§zemes pieprasijums, konkurgjoss imports.

2002. gada rupnieciba investgja (ieguldijumi pamatlidzeklos) par 15% vairak
neka 2001. gada. Reékinot uz vienu stradajoSo, visapjomigakas investicijas veiktas
kimiskaja riipniectba un biuivmaterialu razoSana. Augsts investiciju Ilimenis ir
partikas ripnieciba, kokapstrade, poligrafija un metalu razos$ana.

Toties arvalstu tieSo investiciju (turpmak — ATI) iepliide Latvijas riipnieciba
2002. gada bija mazaka neka ieprieksgja gada. Visvairak tika investéts kokapstrade
(45,2% no arvalstu tieSajam investicijam ripnieciba) un blvmaterialu riipnieciba
(26,7%).

2003. gada trijos ceturkSnos arvalstu tie$as investicijas ripnieciba bija gandriz
divas reizes lielaka apjoma neka visa ieprieksgja gada. Visvairak tiek investets
kokapstrade (puse no visam ATI) un partikas riipnieciba [7].

Riipniecibas konkuretsp&ju ietekmé daudzi faktori. Nemot v&ra apzinatos
ripniecibas attistibu ietekmé&joSos faktorus, pamatnostadnes tika izdalitas Sadas
bitiskas problémas, kas kave riipniecibas attistibu un konkur&tspgjas veicinasanu:

e augsti kvalificétu specialistu trikums, it ipasi inzeniertehniskajas nozarés;

e dominé novecojuSu tehnologiju izmanto$ana, vaja moderno tehnologiju

parnese, zems inovaciju limenis;

e nepietickama investiciju piesaiste bazes infrastruktiiras un ripniecibas

attistibai, it ipasi Latvijas regionos;

e kvalitates un vides parvaldibas sisttmu ievieSanas, sertificeSanas un

uztur@Sanas augstas izmaksas, nepietieckami pieejama strukturéta
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informacija par brivpratigajam un obligatajam kvalitates un vides
parvaldibas prasibam;

nepietickama informacija un atbalsts vides aizsardzibas un darba
aizsardzibas prasibu ievieSana;

apgriitinata pieeja finans€jumam, lai risinatu min&tas problémas [4].

Nemot vera kopg&jo Eiropas Savienibas industrialo politiku, Latvijas paSreizgjos
ripniecibas attistibas politikas virzienus, ka arT Latvijas riipniecibas stipro un vajo
pusu izverte§jumu, Pamatnostadn@s tika izvirziti $§adi galvenie rupniecibas attistibas
politikas pamatprincipi:

uz zinaSanam un zinatnes sasniegumiem balstitu ripniecibas nozaru
(sektoru/kopu) attistiba, izvirzot zinatni un zinaSanas ka galveno
ripniecibas attistibas faktoru;

produktivitates paaugstinasana tradicionalajas ripniecibas nozares, to
modernizacija;

zinatniskas pétniecibas, augstakas un profesionalas izglitibas, talak
izglitibas, kvalifikacijas celSanas un parkvalifikacijas lomas ievérojama
palielinaSana riipniecibas attistibas nodroSinasana, augsti kvalificgtu
cilvekresursu sagatavoSana un iesaistiSana riipnieciskaja razoSana;
inovativo procesu ievérojama stimuléSana, inovacijam labvéligu
priek$nosacijumu nodro$inasana, vispusigs atbalsts inovativajai darbibai;
uznémgjdarbibas vides pilnveide, kas aktivizétu uznémgjdarbibu, veidojot
jaunas darba vietas un palielinot nodarbinato skaitu;

jaunu tirgu apgiiSana;

resursu izmantoSanas efektivitates paaugstinasana [4].

Istenojot ripniecibas attistibas politiku, Ekonomikas ministrija plano sasniegt:
ripniecibas apjoma ikgad&ju pieaugumu par septiniem Iidz desmit procentiem, laika
posma lidz 2010. gadam augsto tehnologiju produktu ipatsvara pieaugumu eksporta
struktira uz desmit procentiem, ka ar1 to uzn€mumu skaita, kuros ieviestas vides
parvaldibas un kvalitates vadibas sistémas un labas razoSanas prakse, pieaugumu
gada par desmit procentiem [1]. Lidzas mingtajam, tuvakajos piecos gados tiek
planots ripniecibas apjoma pieaugums iekSzemes kopprodukta struktira no
pasreizgjiem 15% lidz 20% [5].

Atbilstosi noteiktajam problémam un nemot v&ra mingtos riipniecibas attistibas
politikas pamatprincipus, Pamatnostadnés tika noteikti galvenie ricibas virzieni,
kurus ietvéra §adas pamatgrupas:

nodrosindjums ar augsti kvalificEtiem specialistiem un zinaSanu bazes
veidoSana;

zinatnietilpigu tehnologiju un inovaciju attistibas sekmé$ana;

biznesa vides un riipniecibas bazes infrastruktiiras pilnveidosana;

kvalitates nodrosSinasana;

ilgsp&jiga attistiba;

eksporta veicinasana [4].

Eiropas Komisija uzsver, ka produkcijas struktiiras zina Baltijas valstis
visvairak atskiras no ES wvalsttm ka pargjas jaunas dalibvalstis, jo galvenas
ripniecibas nozares ir partikas razo$ana un kokapstrade. Pamatnostadnes laus
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izlidzinat $o atSkiribu, paverot iesp&jas zinatnietilpigajam nozarém, ka arT uzlabojot
darbasp@ka produktivitati, kas nav pietickama, lai konkurétu ar ES valstim.

Galvenie instrumenti riipniecibas konkuretspgjas paaugstinasanai ir:

e riipniecibas attistibai labveligu prieksnoteikumu radiSana (uzgéméjdarbibas
vides uzlaboSana, infrastruktiiras attistiba utt.);

o efektivas un konkur€tspgjigas riipniecibas struktiiras radiSana, nodroSinot
valsts atbalstu prioritarajam nozar€m (zinaSanu ietilpigas nozares ar
potenciali augstu pievienoto vértibu), attistot cilveékresursus, veicinot
inovacijas un jaunas tehnologijas, atbalstot jaunu uznémumu veidoSanos.

Rupniecibas attistibas stratégijas ievieSanu nodrosinas vidéja termina pasakumu
plans ripniecibas politikas virzienu istenosanai, kuru paredzgets regulari atjaunot.
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Industrial Policy in Latvia in Connection with European Union

Summary

The article is about industrial policy in Latvia in connection with European Union.
The “Industrial Development Guidelines of Latvia” (hereafter called — Guidelines) were
updated in 2003. The Guidelines is a long-term planning document, which includes
basic principles, goals and priorities to promote competitiveness of industry.

The Industrial Development Guidelines will become the base for the short and
medium-term action plan to reach the objectives indicated in the guidelines. The key
aim of the plan is to develop efficient and competitive industry and to maintain high
economic growth rates.

The share of industry in the whole structure of the national economy in Latvia is
smaller than in the majority of EU member states and candidate countries. The share
of industry in GDP of Latvia in 2002 was only 14.8%. In the majority of candidate
countries it is 20%. Despite the fact that growth rates of industry in Latvia are faster
than the average growth of economy.

The most important problems in the development of industry, for example, are:
shortage of highly qualified specialists, especially in sectors of technical
engineering, dominance of out-dated technology, inadequate modern technology
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transfer, low level of innovation, inadequate attraction of investment for the
development of the basic infrastructure and industry, in particular in regions of
Latvia, etc.

Main directions of work which will be detailed out in the Action Plan to be
finalised at the beginning of 2004 have been identified in accordance with the
problems and the general principles of the development of industry. Some of these
directions are: provision with human resources and creation of the knowledge base,
development of science-intensive technologies and innovation, perfection of
business environment and the basic infrastructure of industry, etc. These directions
will help Latvia to reach the same level of industry as EU countries.
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Application of the Arm’s Length Principle and
Comparability in Transfer Pricing Issues

Rokas stiepiena attaluma principa un salidzinasanas
piemérosana transfertcenu jautajumos
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The article “Application of the arm’s length principle and comparability” presents a brief
overview of the economic theories regarding the existence and expansion of MNEs. It is
claborated on the economic backgrounds of MNEs and of markets, in order to define how
“arm’s length principle” can be approached in the practice of both establishing and testing the
tax consequences of transfer pricing. This is done on the basis of the author’s conviction that
the transfer pricing for tax practice has moved too far away from insights developed within
the economic discipline. That article investigates the effect of the ever increasing attention for
the issue by tax authorities in situations where transfer pricing plays or is assumed to play an
active role for managerial purposes. The description in this article of economic thinking
appears effectively to indicate a compromise: it is the relationship between the transacting
parties that one should analyse and describe, and from thereon one can develop judgements
both on transactional terms applied and on outcomes of the dealings. To achieve nominated
objective as a main research method author has used the economic analysis approach.

Key words: arm’s length principle, comparability, transfer pricing, taxation, transaction,
enterprise.

Atslegvardi: “rokas stiepiena attaluma” princips, transfertcenas, nodokli, transakcijas,
uznémums.

Introduction

Transfer pricing has grown to be the most important issue on the tax agenda of
multinational enterprises (hereinafter — MNEs) [7, 2]. It deals with terms and
conditions for transactions between related parties, i. e. in the absence of the open
market as the regulator of those terms and conditions. Transfer pricing is relatively
complicated in its set-up because it makes active use of concepts from different
disciplines, namely economics, management and law. Its implementation is
laborious due to the fact that so many parties (both inside and outside companies)
are involved, with conflicting interests, differing views, and thus diverging
approaches, however still having to interact. In these circumstances it is reassuring
to know that there is at least one starting point that all parties involved in judging the
tax effects of transfer pricing agree on: the principle of dealing at arm’s length.

Consequently, finding transfer pricing solutions acceptable for tax purposes, all
over the world, is dependent on developing realistic, workable and equitable
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applications of the arm’s length principle. This is valid for setting prices within
multinational enterprises, as well as for testing the outcomes of their operations and
the allocation of the outcomes among related companies. The interpretation and
practical application of the arm’s length principle has evolved significantly during
the past year [11, /31].

The United States (hereinafter — US), as usual ahead of the pack in the field of
transfer pricing, has developed its own practical application, the comparable profits
method (hereinafter — CPM), which since its introduction in the 1994 Regulations
has taken a dominant place in the US practice. CPM can certainly be viewed as a
workable approach, but opinions differ about whether it effectively enables parties
to set prices on an arm’s length basis. It has even been argued that CPM tends to
lead to a presumptive taxation [12, 90]. Without entering into any of the academic
arguments, it must be recognized that the CPM at best offers very approximate
insights into behaviour at arm’s length, but also that, if parties are aware of this, it
may play a positive role in finding solutions for transfer pricing practices of
multinational enterprises, acceptable for tax purposes. In its approximate character,
the notion of “arm’s length” underlying the CPM may well not be realistic as such in
many individual cases. The explicitness of the conclusions is in marked contrast to
the vagueness of defined notions of comparability — which constitutes a fundamental
flaw in the approach. Still, as long as it can be used to generate solutions that are
deemed acceptable for MNEs and tax authorities, it may have its place in the
practice of dealing with the effects of transfer pricing on a company’s tax position
(hereinafter — TP-for-tax), in particular in the United States.

Based on her long experience in dealing with transfer pricing issues in Latvia
and in Europe on the whole, the author is of the opinion that business in Europe can,
in general, not generate its solutions with the help of the CPM, as the fragmentation
of the EU market compared to the United States (an integrated market consisting of
25 countries/tax jurisdictions instead of one) forms an obstacle for its application,
and asks for different, more refined approaches.

When looking for more appropriate approaches, one fundamental characteristic
of transfer pricing should first be recognized: it may have a huge impact on the tax
bill of an MNE, but it is not a tax issue in itself. Price setting in the context of
dealings of group companies inside and outside MNEs, and identifying the relevant
aspects in order to apply or satisfy the arm’s length principle, are primarily
economic issues. The next step, once the pricing system has been defined, is its
justification and its explanation, which need to be prepared and documented in such
a way that tax experts can be reassured that the prices used are acceptable for their
purposes or, if not, be given the arguments to settle disputes.

The OECD reflects all these elements in its Guidelines on transfer pricing issues
(hereinafter: the Guidelines); fundamentally, however, the preoccupation of the
Guidelines is tax, and references to economics and business issues are casual and are
made as an illustration, rather than “carrying” the reasoning. All eminent and
valuable comments and observations offered in the Guidelines cannot hide the
differences in views and approaches maintained in different economic environments
which often lead to different conclusions being attached to the same circumstances
that are relevant for a specific MNE. The state of the practice worldwide confirms
this fundamental confusion. The increasing complexity of the functioning of
integrated MNEs and of markets leads to less insight by observers, particularly tax
authorities. Lack of insight leads to suspicion, which tends to trigger a tightening of
the regulatory framework. More rules, certainly if they are not the same from one
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country to another, are more demanding to comply with on the one hand, and call
for stepped-up enforcement efforts on the other. All together an unfailing recipe for
an explosion of disputes about transfer pricing [8, 83].

This article will elaborate on the economic backgrounds of MNEs and of
markets, in order to define how “arm’s length” can be approached in the practice of
both establishing and testing the tax consequences of transfer pricing. This is done
on the basis of the author’s conviction that the TP-for-tax practice has moved too far
away from insights developed within the economic discipline.

It is remarkable however that in the past year, while all attention has been
directed towards the tax dimension of transfer pricing, there has been considerable
development of economic insights, specifically in fields directly relevant to
understanding how companies behave, both internally and between them, and how
markets work. The discussion below will describe developments in three fields of
economics, and bring them together in a context that allows conclusions with regard
to TP-for-tax. These are (1) theories explaining the MNE phenomenon, (2) game
theory, and (3) experimental economics.

Hopefully, this effort may contribute to a more realistic approach to the arm’s
length principle, thus helping to develop more workable solutions for managing
transfer pricing and to reduce the number and depth of future disputes, as well as
allowing for more equitable outcomes of transfer pricing practices of multinational
companies, in the perception of both enterprises and authorities.

1. The Arm’s Length Principle

The arm’s length principle is worded in Article 9(1) of the OECD Model Treaty
which reads as follows: “Where [...] conditions are made or imposed between two
enterprises in their commercial or financial relations which differ from those which
would be made between independent enterprises, then any profits which would, but
for those conditions, have accrued to one of the enterprises, may be included in the
profits of the enterprise and taxed accordingly” [3, 30].

Article 9(2) stipulates that if a state effectively does apply Article 9(1), the other
state should make an appropriate adjustment (the so-called corresponding
adjustment). The relevance of Article 9(2) is not so much that it has triggered
effective procedures to achieve this (it has not really), but that it emphasizes the
fundamentally bilateral (or multilateral) character of the application of the arm’s
length principle.

The Transfer Pricing Guidelines 1995-1999 explain that the reference to
independent enterprises in similar circumstances, inevitably introduces the so-called
separate entity approach. This approach, the Guidelines continue, concentrates the
attention on the nature of the dealings (more precisely, the transactions) between
related enterprises. In this respect, it is significant that the glossary in the Guidelines
defines the analytical fundaments (functional analysis and comparability analysis) as
relating to “transactions”.

The TP-for-tax practice has indeed historically concentrated on transactions. As
long as transactions between independent parties are a representative phenomenon in
the economy (or a part thereof, such as a specific country, industry or market), the
application of the arm’s length principle can concentrate fruitfully on comparisons at
that level. In terms of methods of establishing transfer prices, this relates to the
comparable uncontrolled price (hereinafter — CUP), resale minus, and cost-plus
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methods. In the glossary preceding the Guidelines, these methods are each defined
as “a transfer pricing method...” (emphasis added), and together they are labelled as
traditional transaction methods. They serve to set and agree on prices, in advance of
events, just like third parties do.

Although transfer pricing has presented a challenge to enterprises and tax
authorities for a long time (in fact, the predecessor of the present OECD Guidelines
dates from 1979), the past years have been the scene of an ever increasing presence
of MNEs in the markets worldwide. Not only has the issue of transfer pricing
increased in size as a consequence, but the fact that, in large parts of the global
economy, MNEs have occupied a dominant position, brings with it that it is often
extremely difficult, if not impossible, to find relevant arm’s length orientation at a
transactional level any longer. As noted above, the United States has developed its
answer to these developments by focusing on a comparison of profits, measured
annually or over a series of years, rather than per transaction. This gave rise to a
confusing compromise in the OECD Guidelines in 1995, which tries to reconcile the
US approach with views in the rest of the world.

In their final wording, the Guidelines have labelled the methods other than the
three mentioned above, i. e. in particular the profit split and the CPM (relabelled as
transactional net margin method, hereinafter — TNMM), as “transactional profit
methods”, but have at the same time defined them as a “method whereby it is
established what the [...] profit is [...], that should be divided” and a “method that
analyses the net profit”, respectively. This means that they are supposed to be used
after the events have taken place (ex post). Therewith, the methods no longer focus
on setting prices, but rather on analysing or checking the outcome of transactions
and, what is more, even at an aggregated level, which means at the level of the
operations of a party or parties as a whole and over a period of time.

The ambiguity is that by choosing this approach, the Guidelines sacrifice a
carrying element of the arm’s length principle, i. e. that parties define the price in
advance of their dealings and not afterwards, in exchange for an emphasis on an
element that is only a partial expression of the arm’s length principle, the
transactional focus. A transaction is indeed an expression of a relationship between
parties, but not necessarily the only one. Independent parties define the terms and
conditions (“price”) for their dealings, against the background of who (as Article 9
of the Model Treaty puts it) “in their commercial and financial relations” is
responsible for which of the actual developments and which of the risks involved.
As events take place, and reality is always different from what can be seen
beforehand (caught in assumptions underlying expectations, forecasts and budgets),
the outcomes for each of the parties involved will depend on which party has to bear
the consequences of these deviations from the assumptions. The dynamics of this
allocation process are driven by the terms and conditions agreed on beforehand,
expressed in particular in the pricing system (terms and conditions) applied.

In summary, a realistic and equitable application of the arm’s length principle
(in the absence of relevant transactional comparables) requires an adequate
identification of the circumstances under which parties operate (“their commercial
and financial relations™), as “similarity” of those circumstances is a necessary
starting point for comparing the pricing practices of related parties with those of
unrelated parties. In this regard, one should concentrate on the relationship between
parties concerned as a whole, rather than per transaction. Terms and conditions
(price) per transaction will follow from applying the agreements which were made
in view of the total set of roles and responsibilities of the individual parties to the
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transaction, and those terms and conditions are precisely what one would want to
compare with how third parties would behave in such a relationship.

2. The Arm’s Length Tool Set Old-Style

TP-for-tax identifies relevant circumstances, which serve to judge the essential
“similarity” criterion, by undertaking a so-called functional analysis. The functional
analysis serves to identify functions carried out, assets employed, and risks assumed
by the parties involved and generally leads to a labelling of the functional profile of
those parties. Commonly used labels are full fledged, contract, or consignment
manufacturer; full fledged or limited risk (stripped) distributor; and commissionaire
or agent. These labels are approximate and descriptive; they do not offer tools for
analysis. They presuppose that, once labelled, parties operate more or less
exclusively as such and, if that is not the case, the parties are either eliminated from
the comparison that serves to identify arm’s length behaviour or adjusted in their
outcomes by applying a “synthetic” approach in bringing together distinct additional
or complementary roles, activities or functions carried out by the parties concerned.

The vulnerability of such an analysis in today’s TP-for-tax practice is that it is
static in its approach and incorrect in its just stapling different functions.
Furthermore it fails to bring together functions, assets, and risks in a coherent model.

The synthetic approach can be illustrated with an example borrowed from game
theory. In its introduction, the Adam M. Brandenburger and Barry J. Nalebuff book
“Co-opetition” describes a simple situation in which a card game is being played
between one party holding 26 black cards and 26 parties each holding one red card;
at the end of the game USD 100 is available for each pair of cards, one black and
one red. Negotiation is free-form. The only stipulation is that the 26 cannot get
together and bargain as a group. Suppose the party with the 26 black cards offers
you, as one of the “red” parties, USD 20 for your red card. Would you accept that?
Isn’t the other party in a stronger position, holding all the cards? In short, what
appears to happen is that parties reacting impulsively tend to accept, but if you are
not so fast in accepting, in the end you have one red card, and the other party one
black: a 50-50 split is the most likely outcome.

Now suppose that the one party does not have 26, but only 23 cards, and the
game is the same. He again offers USD 20. And what do you do?

A typical TP-for-tax application might be as follows. In the 26-26 relation, the
outcome is a 50-50 split; in the 23-26 situation, the one player holding the black
cards has about 12% less, so he will be entitled to a correspondingly lower outcome,
approximately 44, and consequently the others would attract approximately 56. A
nice “synthetic” reasoning, but is it correct?

If you turn down the USD 20 offer and ask too much, you may end up with a
red card and no money. So, better take it, in fact even USD 10 would be good as
compared to being left out with nothing. The synthetic reasoning is painfully off-
track [2, 165].

This article will turn to the book regularly in order to examine how the insights
from game theory can help one in identifying more realistic approaches to the arm’s
length principle.

The context for the arm’s length game is constituted by the value chains in
which parties concerned play their role and to which they contribute their added
value. But in order to understand how parties would behave “at arm’s length”, one
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must first be able to more accurately identify the relevant characteristics of the
players (the parties involved in the related transactions); this should be done with a
view to map more realistically the “similar circumstances” underlying appropriate
applications of the arm’s length principle. Why, to start with, do related parties
operate as part of an MNE rather than going into the market on their own? It is
worthwhile to take a look at what economic theory offers as insights.

3. Grounds for the Existence of MNEs

The quest for an answer is undertaken with the help of a number of leading
economic thinkers about the subject [5, 64]. Relevant theoretical approaches to the
nature and existence of MNEs (also called transnational firms) are the transaction
costs theory, the monopolistic advantage theory, and the resources theory. For the
purposes of this article, the following summary may be useful.

Markets function through prices, but — unlike the assumptions underlying
classical micro-economic price theory — markets “fail” because of imperfect
information and irrational behaviour. Opportunism and bounded rationality make
prices not fully efficient. This implies that transaction costs (the total of information,
bargaining, and enforcement costs) arise when dealing in the market. MNEs exist
and expand because they organize “interdependencies” better (i. e. more efficiently)
than markets do.

This is basically the transaction costs theory; the monopolistic advantage theory
leads to similar conclusions, but where transaction costs theory identifies
inefficiencies in the market as a given, it emphasizes that MNEs create and
manipulate inefficiencies in order to maximize profits by building and maintaining
monopolistic situations. It is perhaps useful to realize that this monopolistic view
was developed in the 1960s and 1970s, critical times, when the public perception of
MNESs contrasted sharply with that in the last year. In the following, a neutral
approach is followed, using transaction costs, as the distinction between the theories
has no importance for the subject here.

MNEs do not simply replace (inefficient) market prices with internal ones.
MNE employees are not guided and rewarded by market prices, but by directives of
superiors, voiced in many ways, formalized through company rules, and internalised
through indoctrination (training, culture and reward). In short, MNEs do not operate
by replicating what markets do, but by using a different organization method, i. e.
hierarchy. They replace price constraints and incentives by behaviour constraints
and incentives.

Hierarchy also has its costs, caused by internal organization efforts to prepare
and motivate employees to fully contribute to the firm’s goals, to collect
information, and to transmit it to their superiors. If in fact what MNEs do is to shift
transactions from the market of goods and services to that for labour, where does
that leave the arm’s length principle? This discussion will continue with the theory
and subsequently come back to this question.

Expansion of an MNE will take place when transaction costs in the product
market exceed those in the labour market. The fact that the latter costs are those of
internal organization and control, of creating a “cohesive shell”, leads to the
realization that here in fact the transaction costs theory meets the resources theory.

The resources theory leads back to Penrose, who defined the firm as a bundle of
resources —tangible and intangible — under administrative coordination [4, 243]. Of
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the latter resources, human resources and knowledge management are the most
important. The administrative structure forms the shell within which teamwork,
learning by doing, and working with others can take place; learning and
indivisibilities lead to endogenous growth. Much knowledge is tacit and hard to
transfer; MNEs exist and thrive because they are better at transferring knowledge
than are either markets or other firms. Where market failures (transaction-cost-
related) explain the existence of MNEs, the differential efficiency in knowledge
transfer can explain their success.

Nowadays, it seems broadly recognized that for an understanding of the basic
drivers for the existence of MNEs and the mode of expansion, transaction costs
theory delivers the elements; the resource theory may help to explain the direction of
expansion. But how can one, keeping in mind the fundamental distinction between
market and hierarchy, explain the networks of cooperation and affiliation by which
firms are interrelated?

Most of the arguments relate to production-side capabilities, as well as
informational interdependence. Cooperation, as an alternative to integration, tends to
come up most in case of complementary, but dissimilar activities. When it concerns
complementary, similar activities, integration is more likely, while the open market
will prevail in situations where there are weakly complementary activities. This
represents an indication of trends, and should be seen as dynamic. The considerable
growth of clusters, networks, webs and industrial districts illustrates a phenomenon
that has dominated the past year; an explosive development of communication and
information technology has led to a decrease in level of transaction costs, thus
favouring the development of different forms of cooperation [13, 86].

Transaction costs theory may appear somewhat static, but if one includes
“flexibility”, as a more and more vital requirement for success or survival in times
that call for ever faster responses to developments in the market, one can see a
similar trend. Flexibility represents the ability to reallocate resources quickly and
smoothly in response to change. This may be a disincentive to integration — and an
explanation for the new wave of interrelationships between firms, which cooperate
where they complement each other, and compete in other respects.

For the subject here, this is an utterly relevant development, as it yields a new
field of references for arm’s length comparisons, not by “transaction” in its
traditionally narrow focus on goods and services, but by the characteristics of the
interrelationship between third parties.

A final aspect of flexibility can be derived from the combination of transaction
costs and resources theories. It was established that the basic impulse for the
creation of MNE:s is that costs of organizing transactions inside MNEs (hierarchy
costs) are less than those of dealing in the market (transaction costs). Hierarchy costs
are likely to vary across activities, firms, countries, industries and time periods.
Performance management is relatively easy for machine-paced or highly automated
processes, but becomes more complicated and thus costly for tasks that are not
programmable, but that require judgement and on-the-spot decisions, or for those
that require employees to be dispersed over space.

This may serve to explain why some activities are franchised while others are
operated with employees of the MNE, and why trademark owners often operate
easily accessible units themselves but franchise dispersed ones. A similar
implication is caused by cultural differences, which raise the costs of doing business
in another country; the greater the cultural distance, the more likely dealing in the
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market or cooperation, as opposed to integration. All these considerations
demonstrate that firms use both market (price) and hierarchy.

What is the role of transfer pricing in all this? How important is transfer pricing
as a management tool for an MNE, helping to manage performance and to keep the
costs of “hierarchy” down?

The author's recent article about the management accounting role of transfer
pricing in an international environment highlights the concurrence of the managerial
and fiscal aspects of transfer pricing. That article investigates the effect of the ever
increasing attention for the issue by tax authorities in situations where transfer
pricing plays or is assumed to play an active role for managerial purposes.

It is worthwhile, however, to realize that transfer pricing today should rather be
seen as a potential management tool, one from a long list of possible tools, and that
some firms do and others do not actively use it. Why is this so? And what can one
advance as arguments in favour of or against the use of transfer pricing as a
management tool? This article will come back to that question (see paragraph 4).

At this moment, recall what insight in dealing with the arm’s length principle
one can deduce from the economic theories about the existence and expansion of
MNEs. MNEs exist because transaction costs in the market are higher than the
internal organization costs inside MNEs. Pricing as the market regulator is replaced
by hierarchy. Internally, pricing (“transfer pricing”) no longer has a carrying role; its
role as a management tool is optional. Its role for tax compliance purposes, however,
is considerable and only growing in importance [9, /34].

This triggers the question as to how “dealing at arm’s length” can be
interpreted — a vital question, as arm’s length was and remains designated
worldwide as the tool par excellence for judging the tax impact of transfer pricing
practices of a multinational company. In business reality, firms use both hierarchy
and market; why they choose for one rather than for the other depends on the
balance between costs of internal organization and transaction costs, in other words,
all the costs apart from the price of underlying goods and services as such. If the
costs of internal organization are high, there will be a lot of “market”. If they are
low, one will see the MNE expand and operations being integrated.

Looking at the dynamics, one can see that markets are becoming more
transparent (Internet) and faster (ICT), consequently transaction costs tend to
decrease and “market” seems to regain importance. This is evidenced by the vast
development of cooperative relationships and transactions in networks, webs,
clusters, industry zones and the like. These are relationships between independent
parties, with a whole new field of arm’s length references as a premium for the tax
practitioners. All this opens new horizons for the arm’s length principle, but it
requires that, where the focus in applying the arm’s length principle in practice used
to be transactional (how do we judge prices for goods and services?), one shifts the
attention to a higher level of analytical focus. The appearance may be that this is
exactly what happens with the CPM in the US practice, but by shifting the focus to
outcomes for specific (“tested”) parties, in their unilateral role, it raises the
fundamental question if this still can be considered to relate to a principle that
requires the identification of the terms and conditions of parties “dealing” at arm’s
length.

The description in this article of economic thinking appears effectively to
indicate a compromise: it is the relationship between the transacting parties that one
should analyse and describe, and from thereon one can develop judgements both on
transactional terms applied and on outcomes of the dealings.
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4. Building Blocks for Applying the Arm’s Length Principle in the
Years 2000

In the introduction, it was concluded that the wording of Article 9 of the OECD
Model Treaty does not dictate a specific mode of application of the arm’s length
principle. If, as is the case in the United States, the focus is on testing and adjusting
the outcomes of the actions of parties to related transactions, the transfer pricing
system applied is not very relevant as such. The result for tax purposes is what
counts. If the focus is on defining and testing terms and conditions as such, as is
generally the case in the EU practice, a range of questions comes into sight, relating
to how markets work and prices are formed.

Classic micro-economic price theory explains how, in the market, supply and
demand interact to reach equilibrium when they are in balance because both have
reached their optimum outcome. This reasoning is developed with the help of a
number of assumptions, in particular those with regard to perfect information and
rationality of the players. This article alluded earlier to “market failures” (i.e.
failures to confirm the assumptions); it is worthwhile to briefly expand on this.

The assumption of rationality in social and economic contexts is derived from
the assumed rationality of individual decision makers. Experimental economics
proves this untrue, just like the assumption that decision making is the result of an
objective process focused on maximizing in the self-interest. Individual decisions
and behaviour are not predictable, based on rationality, even if all parties together (if
one takes a sufficient number of them together) do appear to follow or confirm the
“rational” analysis [6, 184].

Vernon Smith identifies a number of effects that systematically appear to
influence the decision making process of individual parties; some are mentioned
below because they relate to arguments from economic theories explaining the
existence of MNEs.

The “endowment effect” implies that the minimum “WTA” (willingness to
accept) is far larger than the maximum “WTP” (willingness to pay); this means that
parties experience fewer problems in accepting to miss the future revenue from
certain possible decisions than that they are prepared to invest funds now for
acquiring future revenue as a consequence of decisions. This is an explanation for
under trading in the market (and an additional explanation as such why MNEs are a
successful business model).

A second effect reflects the role of decision cost: decision outcomes are the
result of an individual unconsciously weighing the cost of the decision against the
value of the outcome. This means that more or less aggressive decision making
depends on the low or high value of the outcome. People walk a few blocks to buy
five extra packs of coffee with a 50-cent price reduction, thus saving USD 2.50 on a
purchase of USD 10, but don’t do the similar for a USD 10 saving on the purchase
of a washing machine for USD 500.

Again, this may explain why MNEs, with their managerial organization, may be
more successful in dealing with efficiencies involved in large transactions.

In summary, theories generate “rational” models — which are reflected and
confirmed in the behaviour of all parties together — but they deliver no indication, let
alone norm, for the individual behaviour of parties. These insights generate
fundamental questions with regard to the reliability and equitability of the CPM,
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which is based on the assumption that an individual party (the tested party”), should
not only act like the (theoretical) average of all parties, but also with the same
degree of success.

Businesses operate in an interactive world; they enter into deals with other
parties, have to negotiate the terms and conditions, and prepare themselves for those
negotiations. They anticipate and prepare for what is going to happen in the market,
what competitors and partners will do, and which they will influence by their
actions.

Game theory delivers the tools to deal with these interactions in ways that do
more justice to the “real life” behaviour of parties in the market, and thereby allows
one to do so in a coherent and often quantitative way [10, 99].

The past year has opened our eyes for changes in business that in fact had been
going on for quite some time, but eventually became apparent. Instead of individual
companies producing stand-alone products or services, carrying the full
responsibility for entrepreneurial success, it is now clear that business parties form
part of integrated processes and of value-creating chains, both in an industry and
inside an MNE. Instead of individual transactions, that are incidental, of brief
duration and with little exchange of knowledge, one must now think in terms of
sustained relationships with extensive sharing of information.

When companies act in the market, they do not interact with the whole market,
but with a limited number of other parties, whose specific decisions will influence
the success of their actions. Their own choices will have an impact in an existing
market, but may also affect the kind of market they are in. This is dealt with in non-
cooperative game theory: each player chooses the strategy that will benefit him
individually. There are no cooperative arrangements between players to maximize
their gains collectively.

However, in the market parties do have the option to form alliances and
networks to coordinate their actions and share profits. Moreover, such cooperation is
not static (an alternative allocation of the same returns), but it can create new value
at new rates of return. The other branch of game theory, cooperative game theory,
deals exactly with this situation.

A particularly clear and practical approach to business applications of
(cooperative) game theory delivers the following elements as tools for analysis
aimed at identifying the issues that are relevant when applying the arm’s length
principle in dynamic relationships between parties cooperating in the context of
multinational enterprises. First, the players: each company, within its network of
relationships in the market, must interact with suppliers, customers, competitors and
complementors. Complementors are parties that make the company’s offering higher
value, instead of less valuable.

It was concluded earlier in this article that MNEs result from a fundamentally
different reaction to the challenges of the market compared to stand-alone
enterprises. This has a potentially explosive impact on “comparability”, as parties in
similar circumstances are not to be found in what usually is selected as such in
traditional CPM-accommodating searches. More recently it has been the case that
cooperation between complementors in the market has become a more and more
frequent phenomenon. Comparability can be found, not in “unrelated” parties in
their stand-alone outcome, but rather in cooperating parties in how they define the
terms and conditions of their alliances and networks. The business models of MNEs
are a relevant indication, just like the terms and conditions for cooperation between
network partners, the terms of interaction.
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Another sector of the discipline of economics can offer the tool set necessary to
identify the relative roles of parties in cooperating contexts, namely management
control with its concept of responsibility profiles. The relevant profiles are cost
centre, expense centre, profit centre, revenue centre and investment centre. What
distinguishes this tool set from the traditional characterizations is that it allows one
to analyse (and not only describe) the roles in and the contributions (in a qualitative
sense) to joint processes. It allows one to effectively link activities, assets, and risks
in a consistent model [1, 47].

What are the further constitutive elements? What decides the role and place of
the players in cooperative contexts is the added value that they contribute to the
shared context. Ultimately, a player’s added value is the size of the pie when that
player is in the game, minus the size of the pie when that player is out of it. The
challenge is to find the tools that allow one to quantify the contributions. The joint
processes constitute the value chains that companies are part of and, for a specific
MNE, both the industry value chain and the company value chain deliver
benchmarks for performance.

An industry analysis can track the industry profit profile, define the key value
drivers, constitute the industry profit pool, distinguish strategic groups, and identify
the players that are relevant for comparability purposes in the sense described above,
i. e. in their way of interacting with other players in the market. These elements are
the relevant references when quantifying roles and contributions of parties, whereas
the particular company value chain is the ultimate platform that decides “the size of
the pie”. This insight derived from game theory is particularly revealing: not the
pieces of the pie (individual outcomes) obtained by independent third parties (i. e.
parties that have opted for circumstances that are not similar to those of the MNE)
allow relevant comparisons, but rather the total pie (the combined outcome) of
parties that have chosen similar circumstances (i. e. partners in cooperative contexts,
and even other MNEs).

The next issue is to identify what drives the allocation of the pie in parts to the
different players. What a player of a game can walk away with is decided by (1) the
stakes, (2) what the rules of the game are, and (3) how well the player plays the
game. Having identified the stakes (the added values), the next element is the rules,
which are constituted by the terms and conditions of the interactions between the
parties and, within MNEs, represented in the transfer pricing system. The transfer
pricing system follows directly from the business model of the MNE, or of the
relevant division, business sector or business unit inside the MNE. Where the
traditional functional analysis uses approximative, descriptive labels for companies
or entities in their stand-alone role, what is needed for the purposes of developing a
realistic application of the arm’s length principle, is an analytical insight in the
integrated processes that entities play a role in, together with other entities; more
appropriately, this analysis would be called value chain analysis or business process
analysis.

The transfer pricing system which reflects the rules by which group entities can
be more or less successful represents the dynamics of the allocation of parts of the
total integrated profit to each of the individual participants. This carrying role of the
transfer pricing system in regulating the shared processes, the individual
contributions, and the allocation of the outcomes is in marked contrast with the
irrelevance of the system in the application of the CPM.

The approach based on game theory, designed by the authors of “Co-opetition”,
and of which the first three steps are described above, is referred to as PARTS (in
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addition to the elements just described, i. e. the Players, Added value, and Rules, it
contains Tactics and Scope). In the context of this article, those will not be
specifically addressed, but it is just mentioned here that for TP-for-tax purposes,
they correspond with the issues of implementation and of dealing with change.
Using PARTS as a reference, the framework for developing more realistic, workable
and equitable TP-for-tax solutions, and specific applications of this framework will
be elaborated in future issues of this journal.

5. Redefinition of “Comparability” For Applying the Arm’s
Length Principle

Article 9 of the OECD Model Treaty provides that (1) “where [...] conditions
[...] between two enterprises in their commercial and financial relations [...] differ
from those [...] between independent enterprises,” (2) “any profits which would, but
for those conditions, have accrued, may be included [...] and taxed” [3, 30].

The TP-for-tax practice worldwide has developed two main streams of
approaches to the arm’s length principle, which for practical purposes will be
referred to here as (1) an OECD approach and (2) a US approach. The OECD
approach favours a transactional focus, i.e. an application of the arm’s length
principle that aims for an identification of acceptable prices for goods and services
between related parties. The US approach results from the conclusion that in today’s
economy, comparisons between related and unrelated transactions at a transactional
level are no longer feasible. The US approach consequently shifts its focus to the
performance of third parties involved in similar activities. Application of the arm’s
length principle aims here for the identification of an outcome of the operations of
those supposedly comparable parties, in order to derive an outcome or outcomes of
the related (tested) party, which outcomes are deemed to be acceptable for tax
purposes.

Looking once more at the wording of Article 9, which speaks of parties “in their
commercial and financial relations”, it can be said that the OECD maintains a
narrow interpretation applied to the relationship between parties (“transactions”) and
the United States uses a broad interpretation applied to the stand-alone activities of a
party (“outcome of the operations of an entity”’). Moreover, where Article 9(1)
speaks of “two enterprises”, today’s integrated business models generally involve
not only two, but more enterprises in joint operations. Article 9(1) should therefore
be read as “two or more enterprises”, whereas Article 9(2) should emphasize that
“the other states” must make the corresponding adjustment(s).

Reflected graphically, the divergence in evolution of interpretations of the arm’s
length principle can be illustrated even more clearly. The arm’s length principle
requires comparing a group company when dealing with related entities, with its
behaviour (or that of parties in similar circumstances) when dealing with unrelated
parties. The basic parameters of arm’s length comparison can be identified as (1) the
object of comparison and (2) the benchmark applied. These can be pictured along
the axes of a graphic illustration. The object (reflected along the horizontal axis) can
vary from a stand-alone group company, through the group companies involved in
transactions, to the market as a whole. The benchmark (reflected on the vertical axis)
can vary from transactions, through the commercial and financial relation, to the
operating profit of a company or a set of companies.
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The starting point was a specific (group) company being scrutinized in its
transactions with other parties, internal and external, as shown in Figure 1.

Due to developments in the markets in practice, the realization grew that the
historic approach to arm’s length comparison was more and more problematic.
Where those within enterprises and the authorities involved in dealing with the tax
effects of transfer pricing worldwide nevertheless continued to agree on a continued
central role of the principle, different interpretations developed in efforts to deal
with the problem. The US practice emphasized testing stand-alone entities by
comparing their operating profits with those of other, non-related parties in what
were deemed to be similar circumstances. In the illustration, this represents a move
along the vertical axis, as shown in Figure 2, with the benchmark evolving from
transactional terms to bottom line results, but with unchanged focus on the “tested
party”, i. e. group companies on a stand-alone basis.
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Fig. 1. Parameters of Arm’s Length Comparison

The rest of the world (especially the European countries) kept insisting on the
unacceptability of the CPM; in the intensive discussions of 1994-95, a solution was
reached by introducing an emphasis on transactional applications in all definitions
used in the resulting OECD Guidelines. The text of the Guidelines however, shows
many examples of how difficult what seemed to be a compromise between CPM and
transactional emphasis appears to be in its practical application.
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Fig. 2. Arm’s Length Comparison in the US Practice

In the illustration, the OECD approach (as becoming apparent in the definitions)
can be shown as a move along the horizontal axis, as reflected in Figure 3, with the
focus evolving from individual group companies to the wider context in which the
companies operate, but with unchanged emphasis on transactions as the benchmark.
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Fig. 3. Arm’s Length Comparison in the OECD Guidelines Definitions

The worldwide practice of transfer pricing suffers heavily from this lack of
coherence in factual interpretations, i. e. how does one interpret comparability and,
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what continues to be the agreed starting point, the arm’s length principle. Again the
OECD has taken the initiative to identify solutions by inviting comments on the
issue earlier this year, and the author hopes that the views expressed in this article
may contribute to the success of that initiative.

6. Arm’s Length New-Style

This article presented a brief overview of the economic theories regarding the
existence and expansion of MNEs. MNEs develop because, by replacing “prices”
with “hierarchy”, they are more efficient in dealing with how markets effectively
work, including market failures. The conclusion that the author attaches in this
regard is that the circumstances under which MNEs operate are so fundamentally
different from the “open” market, that a comparison with unrelated transactions in
“similar circumstances” is virtually impossible, if not an illusion in many specific
cases. Furthermore, she concludes that surrendering the transactional focus in favour
of operating results as a benchmark, leads to giving up the ambition to understand
and evaluate the behaviour of parties dealing with each other.

A second conclusion is positive: the economy today is the scene of the
development of cooperative relationships (such as networks, webs and clusters) that
form value-creating chains exceeding company limits. This represents the birth of a
new field of applications of the arm’s length principle, i. e. comparison at the level
of interrelationships of parties in the market. Finally justice to the wording of Article
9 (“enterprises in their commercial or financial relation”) and to the spirit of the
arm’s length principle.
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Fig. 4. Parameters of Arm’s Length Comparison in the Year 2000

Considering Figure 4, it can now be seen that solutions should be found in an
evolution of the practice in the middle between the axes, integrating a shift in
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benchmarking on the one hand from transactional emphasis to the commercial and
financial relations between parties dealing with each other, and a shift of focus on
the other hand from individual group companies to the context of the dealings
between those parties. The limited reach has been exposed of approaches to and the
tool set used for applying the arm’s length principle in the traditional TP-for-tax
practice, and this article has developed the view that, with the help of a more
analytical tool set borrowed from management control (in particular, using
responsibility profiles), insights derived from game theory can offer a new
framework for applying the arm’s length principle in the economy of today, the year
2000.

Game theory teaches us that for an analysis of the behaviour of parties in a
relationship, we have to identify the total performance of the parties working
together (the size of the pie), as well as the added value of each of the parties
individually, because that decides ultimately which part of the pie each will get.
Further, the article gives an indication how these carrying elements can be
identified, in a qualitative and in a quantifiable way, leading to an allocation of
results “at arm’s length” to the parties involved by means of the rules of the
cooperation expressed in the transfer pricing system of the MNE.

Conclusions

TP-for-tax is not an academic subject, but it is a huge concern of a practical,
daily nature for businesses worldwide. MNEs and tax authorities have developed
approaches and are trying to generate solutions for disputes that have arisen in all
too large numbers and will continue to arise in the future. The author wishes to
emphasize that the merits of existing approaches must be recognized and maintained
wherever these approaches lead to satisfactory results. What is intended with the
arm’s length principle new-style is to offer a realistic approach, solidly based on
modern economic thinking, and closely aligned with how businesses operate and
how markets work, and to thereby generate solutions for situations that are in fact
unsolvable by traditional approaches. Ranges identified through comparables
searches on the basis of operating profits will remain of interest — as reference, but
in most cases not as the answer as such.

The new approach to the arm’s length principle and comparability gives priority
to the analysis of relationships, why they are formed, and how the parties interact
therein. Where the interaction is aimed to result in higher profits than parties would
be able to generate by themselves, the outcome for an individual participant depends
on the total outcome of the value chain of which he is a part, as well as the value that
the party contributes to the joint context. Inevitably this implies that (in TP-for-tax
terms) the profit split method will play a more prominent role than in the past. It also
implies that an additional tax issue is hidden inside the new cooperative
relationships, namely that of permanent establishments. The tool set developed
above will also enable one to deal more efficiently with those phenomena. That is a
challenge that will be taken up in future issues of author’s research.
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Rokas stiepiena attaluma principa un salidzinasanas
pieméroSana transfertcenu jautdjumos

Kopsavilkums

Nesaistitu uzpémumu jeb rokas stiepiena attaluma princips (arm’s
length principle) tiek izmantots, nosakot transfertcenas daudznacionalo uzpémumu
iekSieng, ar parbaudot uzpémumu iep€mumus un to sadali starp saistitajiem
uzpémumiem. Pedgja gada laika ir ieverojami mainijusies rokas stiepiena
attaluma principa interpretacija un paplasinajusies ta praktiska pielietoSana.

Rokas stiepiena attaluma principa piem&roSana izskir divas metodes:
OECD un ASV pieejas. OECD pieeja nosaka, ka jebkura kontroléta darfjuma
nosacijumi jasalidzina ar noteikumiem, kas biitu speka starp diviem neatkarigiem
(savstarpgji nesaistitiem) uzpémumiem. ASV pieeja pieveér§ uzmanibu darfjuma
iesaistTto treSo personu finansu rezultatiem, kas nodarbojas ar lidzigu saimniecisko
darbibu.
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Ievads

Ziemeldimensijas regionam ir ipasa nozime Eiropas Savieniba sakara ar §i
regiona ievérojamu cilvécisko un ekonomisko potencialu. Viens no svarigakajiem
jautajumiem jaunaja Eiropas transporta politika ir saistits ar videi draudzigo
transportu tiklu integraciju starp Ziemeldimensijas regiona valstim [1]. Tas var
palidzet risinat griitus jautajumus, ka parvarét lielas socialas un ekonomiskas
atSkiribas starp Eiropas Savienibas dalibvalstim. So jautdjumu risina$ana prasa
darbibas koordinaciju un visu partneru cieSu sadarbibu. Tas skar ar1 Latvijas
Republikas transporta sist€mas efektivu talako attistibu.
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Raksta mérkis ir aplikot Latvijas transporta sist€mas integracijas un attistibas
iesp€jas Ziemeldimensijas regiona. Darba tiek apliikota transporta sistémas nozime
Ziemeldimensijas regiona attistiba, noteiktas transporta sistémas attistibas tendences
un tiek apskatiti nozari reglamentgjosie akti un to ietekme uz Latvijas integraciju
Eiropas transporta sist€éma.

Vertgjot lidzSingjas aktivitates transporta sfera Latvija, uzmaniba tiek versta uz
diviem integracijas aspektiem — likumdoSanas harmoniz&Sanu atbilstosi
starptautiskajiem standartiem, ka ari darbibu kopuma iztirzajumu ar konkrétu
Eiropas Savienibas atbalstito projektu uzskaitijumu un prioritaSu veért&jumu,
pakartotu Latvijas transporta sistémas integracijai starptautiskaja transporta sistéma.

Misdienu ekonomika transports uzskatams par vienu no visdinamiskak
attistoSajam tautsaimniecibas nozarém un ari par vienojoso elementu sakariem starp
valsts regioniem un dazadu nozaru kompleksiem. Nevar but konkurétsp&jigas
ekonomikas bez labi attistita transporta tikla. Transports ir izSkiroSa Eiropas
ekonomiskas konkurétspgjas sastavdala. Transporta ieguldijums ES IKP parsniedz
10% vai 1000 miljardu eiro un nodarbina vairak neka 10 miljonu cilvéku [3].

Trans—Eiropas tiklu (TEN) ideja radas 1980. gadu beigas sakara ar Vienota
Eiropas tirgus veidoSanu, kas paredzgja brivu precu, cilveku un pakalpojumu
parvietoSanu, kas, savukart, prasija regionalo un nacionalo ftiklu apvienoSanu
miusdienu efektiva infrastruktira. TEN izveidoSana ir arT svarigs ekonomiskas
izaugsmes un nodarbinatibas nodroSinasanas faktors. 1992.gada parakstitais
Mastrihtas Iigums par Eiropas Savienibu paredz TEN likumigu pamatu. Saskana ar
Liguma XV nodalu (panti 154, 155 un 156), ES javeicina TEN pilnveidosanu ka
galveno Vienota tirgus izveidoSanas elementu un Ekonomiskas un socialas kohézijas
(ESC) pastiprinasanu. TEN T1steno$ana paredz nacionalo tiklu savstarp&ju sakaribu
un sadarbibas sp&ju, ka arT $adu tiklu pieejamibu. So mérku sasniegSanai Eiropas
Komisija izstradaja, bet Eiropas Parlaments un ES Ministru Padome apstiprindja
vadlinijas, kas aptver attiecigu projektu uzdevumus un prioritates [4].

2001. gada Eiropas Komisija izstradaja Balto gramatu “Eiropas transporta
politika 2010. gadam: laiks pienemt l@mumus”, kura tiek izklastiti 60 praktiskie
pasakumi, kas ir versti uz nozimigu transporta kvalitates un efektivitates uzlaboSanu
lidz 2010. gadam ar mérki nodro$inat transporta sistému atbilstibu ekonomiskai
izaugsmei [1]. Taja pasa gada Eiropas Parlaments un ES Ministru Padome pienéma
labojumus dokumenta ,,Kopienas vadlinijas Trans-Eiropas transporta tiklam (TEN-T)”,
kas bija pienpemti 1996. gada [2;6]. Viens no $1 dokumenta uzdevumiem ir
intensificét jaunu dalibvalstu integraciju Eiropas transporta sistéma. Turpmakai
transporta attistibai ir paredzeéta Pan—Eiropas koridoru ievieSana, kas var pastiprinat
Latvijas transporta sistémas nozimi Zieme]dimensijas regiona [6].

Aplikojot transporta lomu Latvijas ekonomikas attistibas konteksta, darba
autores bazgjas uz tada materiala izpeti, ka “Transporta attistibas nacionala
programma (2000.—2006. gads)”, kura ir atzimeéts, ka misdienas — globalizacijas
fenomena izplatibas apstaklos, transporta nozares ka vidutdja loma starp brivo precu
un pakalpojumu kustibas tirgus dalibniekiem turpina pieaugt [8].

Visparéjas transporta tirgus attistibas tendences Latvija

Attistita transporta sist€ma ir vitali svarigs nosacijums kopg&ja tautsaimniecibas
pieauguma radiSana. Izteikto te€zi pamato §adi argumenti:
1) attistita transporta sist€ma veicina pargjo tautsaimniecibas nozaru izaugsmi;



340 VADIBAS ZINATNE

2) attistita transporta sisttma ietekm& valsts konkurétsp&as Ilimena
paaugstinasanu starptautiskajos tirgos.

Transporta butiskaka funkcija Latvijas tautsaimniecibas attistibas konteksta ir
saistita ar pargjo ekonomikas nozaru kapuma veicinaSanu, jo augsti attistita
transporta nozare ietekmé€ ka ekonomisko un socialo izaugsmi, ta arT nodarbinatibas
raditajus valstl. Ekonomikas globalizacijas apstaklos $1 sektora pilnvertiga izaugsme
nav iedomajama tikai Sauri valstiska apmeéra, atrauti no kopgjas starptautiskas vides.
Arl viena no Latvijas transporta politikas izvirzitajam prioritatém ir integracija
starptautiskaja transporta sistema.

Efektiva un konkurétspgjiga transporta sistéma ir svarigs priek$noteikums
Latvijas ekonomikas attistibas nodro§inasanai. Latvijas izdevigais geografiskais
stavoklis rada labas iesp€jas pasazieru un kravu parvadajumu attistibai.

Latvijas iek§zemes kopprodukta transporta un sakaru dala jau ilgstosi, vairaku
gadu garuma, veido 15-17% [13; 14]. Péc dazadiem datiem, aptuveni 8-9%, no
iek§zemes kopprodukta ir pateicoties tieSi tranzita kravu apstradei. NeapSaubami,
tranzita kravu apjomu palielinaSana ir viena no Latvijas tautsaimniecibas
prioritatém. Tade] tam tiek pieversta Ipasa uzmaniba. lesp&ju robezas lielakas
investicijas transporta infrastruktira — gan ostas, gan uz dzelzcela, gan arl
autoceliem — tiek iegulditas tieSi tranzitam izmantojamajos virzienos. Par 1pasi
svarigu priekSnosacijumu tranzita attistiba uzskatama robezu $k&rsoSanas procediiru
vienkar$osana. Turklat tranzita attistiba nav iedomajama bez aktivas sadarbibas ar
arvalstu partneriem gan privata, gan valsts Imeni, ka arT aktiva lidzdaliba dazadas
starptautiskajas organizacijas [9].

Sekmigas uznémeéjdarbibas Istenosanas svarigs nosacijums ir noteiktaja laika un
vieta paredzgto izejvielu, kurinama materialu, komplektgjoso izstradajumu, ka art
gatavas produkcijas piegade uzpémumam un tirdzniecibas tikliem. Transporta
industrijas pamatfunkcijas ir uzskaitito nosacijumu izpilde.

Notiekosas parmainas valsts tautsaimnieciba un sabiedriba ietekm@ transporta
pakalpojumu pieprasijumu. Tradicionali transports ir ticis saprasts ka precu
parvietosana ar dazadiem transporta lidzekliem. Sodien transportu var uzskatit par
dalu no darbibu virknes, kas vérstas uz parvadajumu izmaksu samazinaSanu, servisa
uzlaboSanu, nepiecieSama inventara minimizeSanu, konkur€tsp&jas palielinasanu.
Seviski svariga ir efektivitate un savlaicigums. Biezi transportéSanas alternativu
kombinacija dod lielaku efektu un ekonomiju neka viena atseviska transportéSanas
sist€éma [8].

Transportam ir liela nozime ekonomisko un kultiiras sakaru TstenoSana ar citam
valstim, ka arT valsts drosibas nostiprinasana. Tapat parliecino$i ir redzams, ka
sabiedriskas razoSanas un tas turpmakas efektivitates paaugstinasanas liela méra ir
atkariga no transporta sist€mas attistibas Itmena valsti, tas tautsaimniecibas un
iedzivotaju vajadzibu apmierinatibas Itmena parvadajumos, transporta darbinieku
darba raziguma, to darba kvalitates un materialo resursu racionalas izmanto$anas
transporta.

Tehniskais progress, kas istenots visos transporta veidos, ka arT parvadajumu
procesa organizg€Sanas formu un metozu pilnveidoSana, atrodas ciesa mijiedarbiba
arl ar citu nozaru darbibas efektivitates paaugstina$anos. Ta, pieméram, jaunu
autocelu biivéSana un eso$o autocelu uzlabosana lauksaimniecibas rajonos veicina
produkcijas razosanas palielinasanu, nodrosina tas dro$ibu un savlaicigu piegadi
paterina un glabasanas punktos. Regulars un dross transporta darbs veicina izejvielu,
materialu, kurinama krajumu samazinasanu razoS$anas uzn€mumos, celtnieciba,
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tirdzniecibas bazes, kas atlauj atbrivot materialo resursu dalu produkcijas
paplasinasanai.

Par vienu no Latvijas ekonomikas attistibas pamatpunktiem ir kluvusi transporta
sistemas pilnveido$ana, nodrosinot vél lielaku tranzita potencialu. Tiesi §1 sfeéra kliis
nakotné par bitisku ieguldijumu Latvijas IKP paaugstinasana, ka arT citu
ekonomikas jomu attistiba. Piem&ram, elektroniskas tirdzniecibas attistiba ar
Interneta starpniecibu starptautiskaja Itmeni uzliek papildus pienakumus transporta
nozarei precu piegades joma, jo ir nepiecieSams ieveérot loti precizus to piegades
terminus.

Pamatojoties uz Eiropas Savienibas transporta politikas attistibu, svarigi ir
atzimét, ka ES uzdevumiem ir raksturigi ieviest musdienigas transportéSanas
tehnologijas — tadas ka dazadu transporta veidu apvienoS$ana, ar mérki samazinat
transportésanas izdevumus, ka ari ievérot droSibas un ekologijas normas. Viena no
biitiskakajam problémam ir transporta sistémas organizacijas pilnveidosana. ES
transporta politika ietver vairakus komponentus. Pirmkart, ta nozimé kopgjo
transporta tirgu, kura ES transporta uzn€mumi var neierobezoti piedavat savus
pakalpojumus un kura ir noteikta savstarp&ja kvalifikacijas dokumentu atziSanas
kartiba. Otrkart, ES transporta politika nosaka vienotus noteikumus valsts atbalsta
joma un attieciba uz saistibam sniegt sabiedriskos transporta pakalpojumus, lai
visiem transporta uzpémumiem raditu Iidzvertigus apstaklus un garantétu brivu
konkurenci. Treskart, licla uzmaniba tiek pievérsta tam, lai uzlabotu gan sauszemes
transporta, gan aviacijas un kugoSanas dro§ibu. Tiek veikti pasakumi
transportlidzeklu izraista piesarnojuma samazinasanai. Eiropas Savieniba transporta
politika ir balstita uz koncepciju “Intelligent Transport” (Intelektualas transporta
sistemas) [5]. Saskana ar ES nostadném, “Intelligent Transport” vienotaja Eiropa ir
saistits ar trim galvenajam vertibam — lietoSanas vertibu, kvalitates vertibu, nakotnes
vertibu (skat. 1. att.).

LietoSanas vertibas Kvalitates veértibas

Saskanota un apvienota
Eiropas transporta sistéma

Nakotnes veértiba

Norma Norma

Norma

1. att. Transporta vertibu sistéma apvienotaja Eiropa
Major Values of European Common Transport System
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Lietosanas vertiba paredz, ka visas izmaksas ir deklartas, t.i., zinamas
lietotajam, valstis partrauc savu neefektivo transporta veidu subsideé$anu, nozimgjot
subsidiju vieta grantus — stacionaru piemaksu. Transporta infrastruktiiru jafinansé
lietotajiem no budZetiem caur nodokliem, bet nevis transportam. Tam jamaksa par
infrastruktiiras izmantoSanu, bet lietotajiem par transporta pakalpojumiem, tai skaita
arl par infrastruktiiras izmantoSanu. Valsts vai paSvaldibu transporta politika
reguléSanas vieta japiemero dereguléSana, t. i., jaatce] ierobezojumi ieejai tirgd, Iidz
ar to radot apstaklus pilnveértigai konkurencei. Infrastruktiiras pilnveido$anas
prioritatés jaieklauj nevis nacionala transporta “Sauro” vietu uzlaboSana, bet gan
Eiropas transporta koridoru infrastruktiiras uzlaboSana, rékinoties ar starptautisko
sadarbibu. Japastav arT godigai konkurencei starp visiem transporta veidiem.

Kvalitates vertibas galvenas nostadnes ir saistitas ar iedzivotaju iesp&ju brivi
izveleties transporta veidus ka kravas, ta pasazieru parvadajumos, uzlabojot
satiksmes droStbu. Svarigi ir noteikt pareizas attiecibas starp maksu par
parvadajumiem un parvadajumu kvalitati (pasazieru transports var but 1. klases,
2. klases un 3. klases), lidz ar to radot iesp&ju iedzivotajiem izvé€leties atbilstosas
klases transportu, nodroSinot komfortu, tiribu un atbilstosas kvalitates paligtelpas,
tadgjadi transportam jauzpemas pilna atbildiba par satiksmes kvalitati, atbilstosi —
satiksmes atrumu un regularitati.

Nakotnes vértiba ietver energijas taupibu, nodro$inajumu pret izpludes gazeém
un to iedarbibu uz cilvéku, galvenokart samazinot NOx sastavu gazg (tas ir skabais
lietus) un CO: izpladi (siltumnicas efekts). Svarigi veikt bistamu kravu parvadasanu
ar minimalu bistamibu apkartgjai videi un cilvékiem. Eiropas valstu likumdoSanai
japaredz vienoti normativi zemes atsavinasanai transporta infrastruktiiras
vajadzibam.

Visam trim vertibam tiek izstradatas noteiktas vienotas ES normas, kuras ir
nepiecieSams ievérot normativajos aktos, lai uzlabotu transporta organizaciju
Latvija.

Transporta nozari reglamentéjoSo normativo aktu atbilstiba es
prasibam un strukturalo fondu iesaistiSana

Svarigs priekSnoteikums Latvijas transporta sist€émas integracijai vienotaja
Eiropas sistéma ir nozari reglamentgjosas normativas datu bazes harmonizacija ar
ES likumdosanu.

Galvenais pasakumu komplekss, kas So mérku realizacijai javeic, ir Latvijas
transporta nozares tiesibu aktu harmonizacija ar Eiropas Savienibas prasibam un
standartiem. Saja konteksta loti svariga ir ari kopégjas informacijas tehnologijas
izveidoSana, attistiba un izmanto$ana transporta parvadajumos. Transporta
statistikas un informacijas infrastruktiiras merkis ir izveidot tadu transporta
informacijas un statistikas sist€ému, kas visiem transporta pakalpojumu sniedzgjiem
un sape@mgjiem lautu precizi ieglit informaciju, bet dazadiem atbildigajiem
dienestiem vakt un apkopot statistisko informaciju. Turklat svarigs ar1 ta saucamais
“caurspidiguma princips”, kas lauj visam ar transportu saistitajam institiicijam un
organizacijam Sos datus iegiit un izmantot transporta noriSu analiz€, planoSana,
lemumu pienemsana un prognozésana. So mérku realizé$anai javeic tadi pasakumi
ka transporta statistikas vakSanas, apkopoSanas un analizes uzlaboSana un attistiba,
izglitibas un pétniecibas darba organizgSana, transporta informativas infrastrukttras
pilnveidosana un likumdos$anas sakartoSana atbilstosi ES standartiem un prasibam.
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Speka eso$a nozares likumdosanas baze kopgjas aprisés ir atbilstosa ES
prasibam, tacu pastav arT zinamas nepilnibas un jautajumi, kuru ietvaros jaturpina
veiksmigi iesakta programma. Ta normativie akti pilnveidojami $ados punktos:
jauno, ta saucamas “infrastruktiiras paketes” direktivu prasibu iestradasana dzelzcela
nozares likumos, kontrolé autoparvadajumu joma, socialaja likumdosana iekSzemes
parvadajumos, atruma ierobezoS$anas iericu uzstadiSsana un izmantoSana bistamo
kravu parvadajumos.

Latvijas valdiba ir izvirzijusi mérki attistit konkur&tsp&jigu un integrétu
transporta sistému. I1zvéletais planosanas cikls ir saskanots ar ES budzeta planosSanas
terminiem, ar integrétu PirmsiestaSanas strukturalo fondu (ISPA) Iidzeklu
izmantoSanu transporta infrastruktiiras attistibai [12]. Tapat 2000. gada 16. februari
Eiropas Komisija ir apstiprinajusi Latvijas ISPA Nacionalo transporta stratégiju.
Pieversoties Latvijas izvirzitajam meérkim transporta politikas attistiba, proti,
izveidot konkur€tsp&jigu un integrétu transporta nozari, atzinigi veért€jams paveiktais
darbs pie likumdoSanas harmonizéSanas atbilstosi starptautiskajiem standartiem.
Speka esosa nozares likumdoSanas baze kopgjas aprisés atbilst ES prasibam, tacu
pastav arl zinamas nepilnibas un jautajumi, kuros jaturpina veiksmigi iesakta
programma.

Eiropas Savieniba PHARE Programmas lidzeklus transporta sektoram saka
pieskirt 1991. gada, un kop$ $1 laika galvenokart realizétie projekti ir saistiti ar
institucionalo palidzibu sektora vadiba, ilgtermina attistibas planu sagatavoSanu,
priekSprojektu izpéti, tehnisko palidzibu PHARE projektu vadibas vienibai,
darbinieku apmacibu un konsultativo palidzibu likumdosanas harmoniz&$ana u. c.

Sakot ar 2000. gadu, par nozimigako atbalsta instrumentu infrastruktiiras
attistiba ir kluvis ISPA fonds. Pirms iestasanas ES, no PHARE un ISPA fondiem
tika izmantoti aptuveni 24 miljoni eiro gada. P&c iestaSanas transporta
infrastruktiiras attistibai ir pieejami tadi ES fondi ka Kohézijas fonds (~80 milj. EUR
gada), Strukturalie fondi (transporta infrastruktiras attistibai var izmantot vienigi
Eiropas Regionalas attistibas fonda Iidzeklus, transportam — aptuveni 30 milj. EUR
gada), TEN-T (ja kads no Latvijas projektiem tiek ieklauts 20 prioritaro ES
transporta projektu saraksta) [9].

Transporta sektora ISPA projektu sagatavoSana Latvija ir bijusi veiksmiga - jau
lidz 2002. gada beigam Eiropas Komisija bija apstiprinajusi projektus gandriz par
visu summu, kas pieejama laika posma lidz 2006. gadam, tadgjadi visa paredzeta
ISPA nauda transporta sektora — 174 miljoni eiro — buis "panemta” [12].

Transporta koridori — integracija starptautiskaja transporta sistema

Bez likumdoSanas saskanosanas liela uzmaniba Latvijas transporta politika ir
pievérsta Latvijas integracijai Eiropas transporta sisttma — transporta koridoru
izveidei.

Ierosinatie 1992. gada un oficiali saskanotie 1996. gada iecerétiec Rietumeiropai
Trans-Eiropas transporta tikli velak tika izversti visa Eiropas kontinenta. Trijas Pan—
eiropas transporta ministru konferencés (Praga — 1991. g., Krétas sala — 1994. g. un
Helsinki — 1997. g.) panakto 1@mumu rezultata tika izveidoti desmit daudzlimenu
koridori — savienoti uz ES robezam ar Centralas un Austrumeiropas valstu
infrastruktiiram [16].

Viena no galvenajam ES nostadném transporta politika ir labveligu apstak]u
radiSana starptautisko parvadajumu attistibai, kuras pamatmerkis ir kravu
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parvadajumu pliismas nobide no sauszemes celiem uz gaisa vai tidens celiem, kuri ir
parak parslogoti.

2. att. Pan-Eiropas (Helsinku) transporta koridori
Pan—European (Helsinki) Transport Corridors [12]

Jo 1pasi §1 parslogojuma sekas jutamas tada Ziemeldimensijas regiona valstt ka
Polija, kur autoceli ir kritiska stavokli, ka arT riskanti no kravu un kravu parvadataju
drosibas aspekta. Lidz ar to autoparvadajumi caur Polijas teritoriju pédgjo gadu laika
tiek krietni vien ierobezoti. Tas, savukart, rada problémas daudzam valstim, ari
Latvijai, jo tiek nopietni ierobezots autoparvadajumu atlauju skaits.

Pec Latvijas iestaSanas Eiropas Savieniba vienreizgjo atlauju sist€ma bis atcelta
un darbosies kopienas atlaujas. Tapec, lai kompleksi risinatu $ada veida problémas, ES
aktivi iesaistas un atbalsta tadu autocelu koridoru attistibas merku realiz€Sanu ka
efektivu, parvadajumu pieprasijjumam atbilstosu koridoru funkcion@$anu, koridoru
konkurétspgjas palielinasanu, Latvijas autocelu tiklu savieno$anu ar citu valstu tikliem.

Latvijas valstij ir izdevigi attistit augstakminéto transporta koridoru izveidi, jo
tie rada iesp&ju izmantot ES finans€jumu, nodroSina politiskas un ekonomiskas
vides veidoSanos starptautisko parvadajumu attistibai, kas, savukart, dod lielu
ieguldijumu Latvijas iek$zemes kopprodukta palielinasana, veicina Latvijas
integraciju Eiropas transporta sist€ma un attista kooperaciju transporta sféra.

Péc Eiropas Komisijas Pan—Eiropas koridora dokumenta ievieSanas, pasi tas
attiecas uz Pan—Eiropas koridors 1 un 1A (Helsinki—Var§ava un Gdanska caur
Tallinu, Rigu un Kaunu) un koridors IX (Helsinki—Sanktp&terburga, Maskava un
Pleskava, Kijeva, lidz KiSinevai un Iidz Aleksandrupolei), ka ari celu no
Kaliningradas un Klaipédas caur Vilpu lidz Minskai, Latvija uzsaka aktivu
lidzdalibu Trans—Eiropas transporta tikla paplasinaSana, lai multimodala transporta
koridora Austrumi — Rietumi, t. i., Krievija un citas NVS valstis (dzelzcels, autoceli,
magistralie caurulvadi, ostas), Rietumeiropas valstis (ostas) sasaistitu Ventspils,
Rigas un Liep3jas juras ostas ar 1., IT un IX. Eiropas transporta koridoru [1; 8]. Tada
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veida tiks noslégta jauna transporta tikla pirma faze. Savukart nakamaja faze jau bis
koncentréta uz papild tikla identifikaciju un analizi, kuru Trans-Eiropas tikla biis
iesp&jams ieklaut nakotng.

Neapsaubami, atbilstosi Latvijas nacionalajam interesém, Trans—Eiropas transporta
tiklu darbiba prasis paaugstinat kvalitati gan no Latvijas uzn€mgjdarbibas sabiedribas,
gan ar1 no valsts iestadém, ka arT papildus dzelzcela un autotransporta izveidi.

Transporta pakalpojumu eksports ir un biis viens no bitiskajiem Baltijas valstu
nacionalas ekonomikas elementiem. Paslaik Latvijas tranzits apkalpo galvenokart
tikai Krievijas eksportu. Ar jauno tranzita koridoru ievieSanu var veidoties kopgjs
Latvijas un Krievijas biznesa tikls ar mérki apkalpot Rietumeiropas-Austrumazijas
precu plusmas.

Ik gadu Latviju $kérso ieveérojamas kravu plismas Austrumu—Rietumu (Krievija
un citas NVS valstis — Latvija — Rietumeiropas valstis) virziena (ap 50 milj. t) [17].
Tapéc 1pasa uzmaniba valstt tiek veltita tranzita parvadajumu veicinasanai, ka ar1
transporta koridoru attistibai un integracijas procesam Eiropas transporta sisteéma.

I. Eiropas transporta koridora (Via Baltica) atzaru savienojumi ar Rigas,
Ventspils un Liepajas juras ostam, ka arT ar II. un IX. Eiropas transporta koridoru un
ta oficiala ieklauSana Eiropas transporta koridoru tikla, dos plasakas iespgjas
piesaistit ievérojamus finansu resursus $o Latvijai tik loti nozimigo starptautisko
satiksmes savienojumu attistibai.

Latvijas starptautiskas nozimes transporta arterijas — dzelzcels, autoceli, ostas
un lidostas — ieklautas TINA (Transport Infrastructure Needs Assessment) —
transporta infrastruktiras vajadzibu apzinasanas procesa identificéta nakotnes
Trans—Eiropas transporta tikla. Tas dos plasakas iespgjas piesaistit ievérojamus
Eiropas Savienibas pirmsiestaSanas finanSu instrumentu (PHARE un ISPA)
resursus, kas Latvijai ir tik nozZimigi transporta infrastruktiiras objektu attistibai.

Latvijas transporta attistibas politikas merkis ir efektivas, drosas, multimodalas (t. i.,
logisku autocelu, dzelzcelu un juras parvadajumu apvienojumu vienota kopuma),
sabalansetas un konkurétsp&jigas transporta sisteémas izveidoSana. Jau tagad ta tiek
integréta visas Eiropas transporta sistéma, tadejadi nodrosinot cilveéku ekonomiskas un
socialas vajadzibas péc kvalitativiem parvadajumiem, ka arf palielinot izv€les iesp&jas un
elastibu pasazieru un kravu parvadajumos [8]. Svarigs aspekts transporta politikas mérka
sasnieg8ana ir panakt kompleksu rezultatu, proti, regionalo attistibu un palielinat Latvijas
biznesa konkurétspgjas limena paaugstinajumu Eiropas un pasaules tirgos.

Secinajumi

Transports ka konkréta saimniecibas nozare, ir uzskatama par vienojoso
elementu sakariem starp dazadiem wvalsts regioniem un atSkirigu nozaru
kompleksiem. Transporta politikai ir Tpasa nozime Ziemeldimensijas regiona, lai
izmantotu cilvécisko un ekonomisko potencialu, ka arT nodro§inatu $1 regiona ilgt
sp&jigu attistibu. Zinatniski tehniska progresa sasniegumi, kas neapSaubami ietverti
ari transporta procesa organizé$anas uzblivé un strat€gijas planosana, atrodas cie$a
mijiedarbiba ar citu tautsaimniecibas nozaru darbibas efektivitates paaugstinasanos.
Parmainas valsts ekonomika un sabiedriba kopuma, savukart, ietekmé transporta
pakalpojumu pieprasijumu.

Latvijas transporta attistibas politikas merkis ir efektivas, drosas, sabalansétas,
konkurétspgjigas un videi draudziga transporta sist€mas izveidoSana. Svarigs
aspekts transporta politikas mérka sasniegSana ir panakt kompleksu rezultatu, proti,
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regionalo attistibu un palielinat Latvijas biznesa konkurétspgjas limena paaugsti-
najumu Eiropas un pasaules tirgos.

Ilgtsp&jigu izaugsmi un pozitivas strukturalas izmainas transporta nozar€ var
nodrosinat tikai ieveérojamas investicijas. Investiciju piesaistei ir nepiecieSams veikt
virkni pasakumu, kas nodro$inatu finansu resursus no valsts un privatiem, iek§gjiem
un arvalstu avotiem, tai skaitd no ES budzeta. Transporta nozares analizei ir jabiit
ekonomiskas politikas izstrades pamata. Sos darbus var nodroginat Eiropas
Komisijas vadliijas Trans—Eiropas transporta tiklam (TEN-T) un Komisijas Baltas
gramatas “Eiropas transporta politika 2010. gadam: laiks piepemt [&mumus”.

Lai uzlabotu situaciju un nodroSinatu investiciju efektivu virzibu optimalas
infrastruktiiras attistibai transporta nozaré ir nepiecie$ams pieverst uzmanibu
likumdo$anas harmonizacijai.

Bez likumdoSanas saskanosSanas liela uzmaniba Latvijas transporta politika
atveleta Latvijas integracijai starptautiskaja transporta sistéma — konkréti transporta
koridoru izveidg. Latvijas valstij ir izdevigi attistit transporta koridoru izveidi, jo tie
rada iesp&ju izmantot ES finans&jumu, nodrosina politiskas un ekonomiskas vides
veidoSanos starptautisko parvadajumu attistibai, kas, savukart, dod lielu ieguldijumu
Latvijas iekSzemes kopprodukta palielinasana, veicina Latvijas integraciju Eiropas
transporta sisteéma un attista kooperaciju transporta sfera.
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Development of an Environmentally Friendly Transport Network
in the Northern Dimension Region: the Case of Latvia

Summary

The paper examines transport system issues associated with the Northern
Dimension (ND) concept as a policy of the EU. One of the key elements of the ND
is to provide added value through reinforced co-ordination and complementary in
EU and Member States’ programmes and enhanced collaboration between the
countries in Northern Europe. To address bottlenecks and choke points in the
Northern Dimension region, in its transport policy creating at the same time as
environmentally friendly transport network integrating accession countries. The
paper focuses on application of the EU Commission Guidelines namely ,,The
Second Northern Dimension Action Plan, 2004-06” for the Trans—European
Network and infrastructure development in the region and its implementation in
Latvia as a mean to develop competitive economic structure of the country to
provide strengthened integration of the Northern Dimension region.
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Pétjjums ir veltits "patiesa un skaidra priekSstata" ka finanSu parskatu sagatavosanas
koncepcijas vesturiskajiem pirmsakumiem Lielbritanijas likumdosana un ievieSanas procesam
Eiropas Savienibas 4. direktiva. Ipasa uzmaniba tiek pievérsta atskiribam koncepcijas biitibas
un prerogativas izpratn€ starp anglosak$u un vacu uzskaites doktrinam. Autori analizé
jédziena Tpatnibas atsevisku Eiropas Savienibas dalibvalstu nacionalaja likumdosSana, ka art
koncepcijas lomu uzskaites harmonizacija savienibas ietvaros.

Atslegvardi: direktiva, Eiropas Savieniba, patiess un skaidrs priekSstats, prerogativa,
uzskaites doktrina.

Key words: true and fair view, override, directive, European Union, doctrine.

"Patiesa un skaidra priekSstata" (anglu "true and fair view", turpmak TFV)
sniegSana ir viena no fundamentalam prasibam, kas tiek izvirzita finansu parskatiem,
vienlaicigi esot to kvalitates nozimigs raditajs. Sis prasibas argja vienkarsiba ir
maldinosa, un priekSstats, ka tiesi Sis kritérijs var kalpot ka dazadas pasaules valstis
sagatavoto finanSu parskatu vienojoSais pirmsakums un uzskaites harmonizaciju
veicino$s elements uz gramatvedibu reglamentgjosas likumdosanas daudzveidibas
fona, ir pilnigi nepamatots.

Gramatvedibas teorétiki J. Sokolovs un S. Bic¢kova rakstija: "Lasot pirmo reizi,
TFV koncepcija atstaj lozunga iespaidu: kas tad apstrid, ka uzskaites datiem jabut
patiesiem [..]? Tomér pilniba §1 prasiba nav acim redzama loti daudziem misu
profesijas parstavjiem ne tikai arzemes, bet arT pie mums [16, 8§7]." TFV ir viens no
visbiezak lietotajiem gramatvedibas jédzieniem, tomér tas nav definéts ne ES
4, direktiva, starptautiskajos gramatvedibas vai revizijas standartos, ne ari
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nacionalaja likumdosana (t. sk. arT Lielbritanija, kas tiek uzskatita par TFV
koncepcijas dzimteni) vai profesionalo gramatvezu institiiciju izdotajos memorandos
un zinojumos. "Finan$u gramatvedibas teorija un prakse ir parpildita ar neparastiem
jédzieniem un kuriozam nejédzibam (curious inconsistencies), [..] bet, viennozimigi,
pats divaini sarezgitakais (bizarre) no tiem ir britu TFV.

No malas skatoties, tas pacelas pari anglu gramatvedibai, bet divaina karta
neviens nezina, ko TFV nozim&" — rakstija P. Walton [11, 49]. Dazi pétnieki
uzskata, ka definicijas trikums norada uz TFV vairak simbolisku nevis praktisku
nozimi, vienlaicigi atzistot, ka ari §1 loma ir p&tijumu vérta. Citi (piem., M. Arden)
tieSi pauz ceribu, ka §is jédziens nedz var biit definéts, nedz arT atrasti ta sinonimi, jo
pec savas butibas tas ir neierobezots [2, 676].

D. Flint uzskatija, ka TFV doktrinas "fundamentala un raksturiga iezime ir
apstaklis, ka ta balstas uz filozofisko koncepciju un nevar tikt definéta, izmantojot
plasu detalizéto noteikumu klastu [9, 483]."

H. Edey TFV raksturoja ka "makslas termins — tehniskais termins" (a terms of
art — a technical term). Vins§ rakstija: "Cilvékam uz ielas [..] vardkopa "patiess un
skaidrs" drosi vien nozimé, ka finansu parskati sniedz faktu patiesu izklastu. "Fakti"
vinam laikam asocigjas ar faktisko pelnu un faktiskajam vertibam. Vins$ neapzinas,
ka "pelpa" un "veértiba" ir abstrakcijas. Tam jabiut definétam tadg€jadi, lai definicija
ietver vai skaidri nosaka aprékina metodi, kuru ir iespgjams izmantot praks€ ("The
True and Fair View", 1971.g.) [11, 51]." Lidzigu terminologiju (art jeb maksla)
izmantoja ari P. Walton [11, 55].

Tomer ir japievienojas B. A. Rutherford viedoklim, kas 1985. gada atzimgja:
"Paslaik izmantotai TFV doktrinai trikst pamatota un plasi atzita skaidrojuma —
liekas, ka noverst So trikumu tuvakaja nakotng nebis iesp&jams [9, 493]." Kaut gan
kops §1s pesimistiskas prognozes izteik§anas momenta jau pagajusi gandriz 20 gadi,
situacija joprojam nav Ipasi mainijusies.

Vesturiski vardkopa (ne koncepcija) "true and fair view" ir radusies
Lielbritanija jau 18.gs., un ar to apzimgja kadu parazu, kas ir izveidojusies
saimnieciskaja praks€. Gadsimtu gaita $is termins tika biezi lietots arT tiesu pravas
[16, 87]. Britu likumdosana TFV pirmo reizi tika nostiprinats 1947. gada "Likuma
par kompanijam" (Companies Act).

Anglu Companies Act (1900. g.) 23. pants pieprasija no bilances "properly
drawn up so as to exhibit true and correct view of the state of the company's
affairs."’ Komiteja likumdo$anas par kompanijam grozijumu jautajumos (The
Committee on Company Law Amendment jeb, t.s., The Cohen Committee) sava
zinojuma 1945. gada uzskatija, ka vards "correct" ir parak precizs, lai atspogulotu
uzskaites karto§anas un revizijas veikianas praksi’, un tapéc, balstoties uz Anglijas
un Velsas zverinatu gramatvezu institita (Institute of Chartered Accountants in
England and Wales) 1944. gada memoranda izteiktu priekSlikumu, tika izteiktas
rekomendacijas ieviest vardkopu "true and fair view". Savukart R. A. Bryer
aizstavéja domu, ka vards "correct" tika noraidits, jo, péc auditoru uzskatiem, tas
paplasinaja vinu tiesisko atbildibu par reviziju, kas bija paredz&ta jau 1844. gada
"Joint Stock Companies Registration Act" likuma [11, 57; 14, 36].

Memoranda 8.§ bija izteikts priekslikums, ka pelnas-zaudéjumu aprékinam
jasniedz "a fair presentation" vai "a fair indication" par perioda laika giitiem
ienémumiem. Vienlaicigi tika noradits, ka pedgja vardkopa jasaprot ka "butiska
vienveidiba gramatvedibas principu konsekventa pielietoSana sekojosajos parskatu
periodos". Tomer tas bija griits uzdevums, jo Companies Act (1900.g.) truka
prasibas uzradit atseviskus pelnas-zaud&umu aprékina postenus. Tapéc Komiteja
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likumdoSanas par kompanijam grozijumu jautajumos sava 1945. gada zinojuma
103.§ noradija, ka likuma jaieklauj minimalas prasibas nolika "nodro$inat, ka
(pelnas-zaudgjumu aprekins) sniedz "a fair indication" par iep€mumiem".
Formulgjums péc kada laika tika precizéts: "... sniedz "a true and fair indication"
par ien@mumiem".

Velak Anglijas un Velsas zverinatu gramatvezu institita memoranda tika
izteikts viedoklis, ka turpmak noradi uz TFV (bez jebkadiem skaidrojumiem) vajag
ieklaut revidentu atzinumos, tadgjadi attiecinot So koncepciju arT uz bilanci. Tomér
ta laika uzskaites praksé bija atseviski §kersli $a c€la mérka sasnieg$anai. Komitejas
zinojuma 101.§ tika pievérsta uzmaniba faktam, ka "mates" uznémumi medza loti
biezi neuzradit finansu parskatos savas rezerves, tadejadi liedzot iesp&ju "atspogulot
kompanijas lietu stavokla patiesu ainu" (present a true picture of the state of the
company's affairs). Kaut ar1 tada uzskaites prakse bija pretruna ar jau cit€tu un taja
laika speka esosa Companies Act (1900. g.) 23. pantu, tomer komiteja ieteica izdartt
grozijumus likuma, kas tie$a veida uzliktu pienakumu uzradit, pirmkart, rezerves un,
otrkart, akttvu iegades (sakotngjo) / tirgus realizacijas vertibas [9, 486].

Jaatzime, ka 1947. gada Companies Act izdaritie grozijumi, kas nostiprinaja
TFV koncepciju, netika uztverti ka kaut kas jauns un nozimigs, jo 19.gs.
likumdo$ana bija plasi sastopamas ar1 citas vardu "exact", "distinct", "just", "full",
"fair", "true", "correct" un "properly drawn up" kombinacijas. Lidz misdienam ir
nonacis Joti maz informacijas par $o terminu interpretaciju ta laika tiesu precedentos
un gandriz nav zinu par mérkiem, kurus grib&ja sasniegt, aizvietojot vienu vardu ar
citu. Savukart anglu teorétikis D. Flint uzskatija, ka divu vardu apvieno$anai viena
vardkopa biezi ir nevis nodoma, bet gan gadijuma raksturs [10, /00]. lespgjams, ka
tas notika arT Lielbritanija. Ta ka Komiteja likumdoSanas par kompanijam grozijumu
jautajumos iztika bez aktivam diskusijam par TFV, B. A. Rutherford seciniaja, ka
apzim&jumu maina 1947. gada likuma, salidzinot ar likumu 1900. gada redakcija,
1pasi neietekm&ja koncepcijas biittbu un tas jauna nozime var&ja bit identiska
ieprieks€jai [1, 60]. Lidzigas domas bija art C. W. Nobes [7, 46].

P. Walton izskira $adas TFV iesp&jamas interpretacijas anglu gramatvediba:

e klauzula — darbojas ka orientieris, ja kads jautajums nav noreguléts vai ari

regul&jums nav pietiekami detaliz&ts un skaidrs;

o neatkariga koncepcija — mérkis, kas ir neatkarigs no uzskaites regul&juma,
p€c ta vajag tiekties un tas jasasniedz ikvienas kompanijas finansu
parskatos;

e  vispar atzitie gramatvedibas principi — TFV tiek noteikts ar Siem principiem
un tie nav savstarp&ji saskanotu, konsekventu noteikumu pastavigs statisks
kopums, bet gan pragmatiskas atbildes uz problémam, kas ir saistitas ar
novertésanu [11, 50].

Gan J. G. Chastney, gan B. A. Ruthenford un P. Walton atbalstija TFV ka
neatkarigas koncepcijas interpretaciju un bija ta saucamas "mainigas nozimes"
teorijas piekrit€ji, kas 1pasu lomu pieskira konkréta laika perioda visparatzitai
uzskaites praksei, uzskatot to par minétas koncepcijas avotu. Viniem pievienojas ari
atseviski anglu juristi un tiesnesi, pieméram, M. Arden un L. Hoffman ("Counsel's
Opinion on True and Fair", 1983. g.), J. Woolf (spriedums lieta Lloyd Cheyham &
C’° v. Littlejohn & C°, 1986.g.) u.c. Ta M. Arden rakstija: "Tiesai butu jasniedz
miisdienu [TFV] interpretacija. Tiesas nenosaka to [TFV] nozimi, kas bija vai vargja
but, kad [TFV] pirmo reizi paradijies anglu likumdo$ana vai arT kad tika ieviesta
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4. direktiva. [Tiesa] noteiks nozimi uz bridi, kad tiek sagatavots finanSu parskats,
kas ir izskatama strida priek$mets. Sada veida notiek TFV parveidosanas [2, 676]."

D. Flint atzZimgja, ka profesionalais spriedums (acimredzot, gramatvezu — aut.
piez.), kaut arT tas palidz katra konkréta gadijuma noskaidrot TFV "sastavu", tomér
nelauj sagatavot finansu parskatus brivi, t.i, bez jebkada regulgjuma, jo
spriedumam jabiit formul@tam, ieverojot noteiktas, uzticibas vertas etalona robezas.
B. A. Ruthenford uzskatija, ka ar "etalona robezam" drizak ir jasaprot vispar atzitie
gramatvedibas principi (generally accepted accounting principles jeb GAAP), kaut
gan atbilstiba GAAP nebiit nav pietickams vai pat nepiecieSams priek§noteikums
TFV sniegSanai. Teorgtiski atbilsttba GAAP, saskana ar B. A. Rutherford, var bit
izmantota ka TFV esamibas finansu parskatos parbaudes tests: pirmaja gadijuma
GAAP aizvieto TFV (t. s. "legally-backed test"), bet otraja gadijuma parbaudé izmanto
G. A. Lee definicija* noteiktos kriterijus (t.s. "GAAP based test") [9,491-493).
NeapSaubami, ka pirmajam testam ir biitiska priekSrociba — ir skaidri zinams
reguléjums (GAAP), atbilstosi kuram tiek vérteta TFV esamiba, tomer Sis tests pauz
stipri vienkarSotu TFV koncepcijas izpratni.

Starptautiskaja ltmeni "patiesa un skaidra priekSstata" koncepcija pirmo reizi
tika nostiprinata Eiropas Savienibas 4. direktiva (Fourth Council Directive
78/660/EEC of 25 July 1978 based on Article 54 (3) (g) of the Treaty on the annual
accounts of certain types of companies). Tas pirmais projekts, kuru 1971. gada
publicgja ES Komisija, bija sagatavots vacu uzskaites filozofijas spéciga ietekmé.

So apstakli var izskaidrot ar faktu, ka 1960-to gadu vid tiesi Vacijai bija viena
no vislabak attistitam komerclikumdo$anam Eiropa, it Tpasi 1965. gada "Likums par
akciju sabiedribam" (4ktiengesetz), kas pieprasija konsolidéto parskatu sagatavoSanu
(ieverojams ta laika sasniegums, salidzinot ar citam kontinentalas Eiropas valstim).
Tomér vacu likumdosana (Iidzigi citam pie kontinentalas Eiropas gramatvedibas
sistémas piederigo valstu vairumam’) nebija ne tie$d, ne ari netiesa veida prasibas
ieverot TFV. Ta, pieméram, Aktiengesetz 149. (1) panta bija noteikts: "Gada
parskatiem jaatbilst pienacigiem gramatvedibas kartoSanas principiem. Tiem jabiit
skaidri redzamiem un labi izklastitiem, ka arT jasniedz p&c iespgjas nemaldigs ieskats
(einen maglichst sicheren Einblick) kompanijas finansialaja stavokli un tas darbibas
rezultatos atbilstosi noveértésanas prasibam [7, 37]."

Izskatot ekspertu grupas (Groupe d'Etudes Droit des Sociétés des Experts
Comptables de la CEE), kas stradaja pie 4. direktivas projekta, sagatavoto zinojumu
(Elmendorff Report, 1967.g.), ES Komisija noraidija grupas piedavato 2. panta
3. dalas fragmenta formul&umu, ka "gada parskati nodroSina cik vien iesp€jams
skaidri redzamu ieskatu kompanijas tirajos aktivos un tas finanSu stavokli, ka ar1
ienémumos ... un to, ka gada parskatiem jaatbilst gramatvedibas pamatprincipiem."®
Komisija noradija, ka neuzskata par nepiecieSamu vai lietderigu defingt $adus
pamatprincipus, jo "nav iesp&jams noteikt to satura un svariguma skaidras robezas.
So principu noteikta kodifikacija ir vairak dalibvalstu profesionalo institiiciju
darbibas joma, sekojot 1idzi likumdosanas un prakses attistibai [12, 724]."

Rezultata pirma direktivas projekta 2.panta 3. dala tika formuléta S$adi:
"[Finan$u parskatiem] jabiit sagatavotiem skaidri un, nemot véra prasibas attieciba
uz aktivu un saistibu novertésanu, ka ar1 parskatu shemam, jaatspogulo p&c iespgjas
akurati kompanijas aktivi, saistibas, finansu stavoklis un rezultati."”

Salidzinot direktivas projekta 2. panta 2.daJu ("gada parskatiem jaatbilst
pareizas un pienacigas gramatvedibas kartosanas principiem") un jau mingto 3. dalu
ar vacu Aktiengesetz 149. pantu, var pamantt to ievérojamu Iidzibu gan péc satura,
gan pec likuma gara (ratio leges). Tomér vacu teorétikis R. Niehus jau 1972. gada
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pavasari noradija uz nakotné iesp&jamiem grozijumiem projekta pantos anglosaksu
uzskaites filozofijas ietekmé&, proti: "lkvienam angloamerikanu 4. direktivas
lasttajam vardu "frue and fair view" vai "skaidri atspogulo" (represent fairly)
trikums ir manams uzreiz. Tap&c iesp&jams, ka pec Lielbritanijas pievienosanas tiks
sasniegts jauns kompromiss — saisto$a gramatvedibas reguléjuma plass vispargjs
formul&jums (nostiprinot kontinentalaja Eiropa uz likumu orient€tas koncepcijas),
bet no citas puses no TFV un "fair presentation" doktrinas atvasinati Tpasi principi,
kas nodrosina pilnigu sekoSanu anglu—amerikanu uzskaites praksei ["Harmonized
European Economic Community accounting — a German view of the draft Directive
for Uniform Accounting Rules" 12, 728]."

1972. gada junija zurnala UEC Journal $o R. Niehus pienémumu apstiprindja
pati ekspertu grupa, izsakot priekslikumu, ka "'no pasa sakuma (primordial condition)
gada parskatiem janodros§ina TFV par kompanijas finansu stavokli un rezultatiem
[12, 725]." Jaatzimé, ka ekspertu grupas vaditajs W. Elmendorff bija pret TFV
ievieSanu. Vin$ skaidri apzinajas, ka direktiva visas normas balstas uz vacu
"pienacigo gramatvedibas kartoSanas principu" (Grundsdtze ordnungsmdpiger
Buchfiihrung) doktrinu un ka sveSas anglosaksu koncepcijas "pot€sana", vienlaicigi
neveicot nepiecieamus grozijumus citos pantos,® ir rupja kliida, kas nakotng var
novest pie direktivas normu saskanotibas izjaukSanas. Tomér pastav&ja ari pilnigi
citi viedokli. Ta zurnala "Accountancy" 1973. gada maija numura vargja atrast $adu
komentaru: "Patiesi patikamas zinas. Fakta, ka no kompaniju finansu parskatiem tiks
pieprasits sniegt "true and fair view", atziSana ir loti iev@rojams progress direktivas
projekta [12, 728-729]."

Tie$i mingtaja ekspertu grupas viedokla publikacija pirmo reizi tika minéta
vardkopa "true and fair view", kas neparprotami liecindja par grupas nostajas mainu.
Sis fakts zinama méra liek ap$aubit daudzos literatiiras avotos izteiktu apgalvojumu,
ka 1973. gada janvari, tie$i péc Danijas, Irijas un Lielbritanijas pievieno$anas
Kopienai, uz kontinentalo Eiropu spécigam anglosaksu uzskaites filozofijas vésmam
l1dzi bija parnesta arT TFV koncepcija.

Ka pretargumentu var noradit W. Elmendorff vardus, ka "4. direktivas projekts
tika izlaists 1971. gada oktobr1 pirms Apvienotas Karalistes pievienosanos Eiropas
Ekonomikas Kopienai. Tomér Lielbritanija piedalijas visas ekspertu grupas ar
4. direktivu saistitajas diskusijas [12, 728]." No teikta izriet, ka 1972. gada junija
ekspertu grupas viedokla par TFV ieviesanas lietderibu sagatavosana vargja
piedalities arT anglu gramatvedibas specialisti. Kaut arT nevar noliegt faktu, ka
dalibvalstu — jaunpienacgju ietekme tika parstradatas vairakas 4. direktivas projekta
pamatnostadnes, tomér gadijuma ar TFV, Danija, Irija, Lielbritanija un Niderlande
vienkarsi atbalstija ekspertu grupas 1972. gada pausto viedokli un sekmé&ja minétas
koncepcijas nostiprinasanu 4. direktiva. Par labu §im pienémumam liecina ari
Gramatvezu—ckspertu pétniecibas grupas (Group d'Etudes des Experts Comptables
de la Cee)’ un Komisijas viedoklis, ka tiedi Lielbritanijas, kas uzskatama par TFV
ideologijas dzimteni, "pievienoSanas uzsaka $o procesu" (t.i., sekm&a ekspertu
grupas piedavatas TFV koncepcijas ieviesanu 4. direktivas otraja projekta, nevis bija
iemesls tas ievieSanai — autoru izc€lums un komentars) [7, 37]. Lielbritanijas
uzskaites doktrinas nozimi vienlaicigi paaugstinaja ar1 citu dalibvalstu kompaniju
velme kotét akcijas Londonas fondu birza — lielakaja Eiropas birza.

1972. gada 11. decembrT tika publicéts Eiropas Parlamenta oficialais viedoklis —
rezoliicija tas izteica priekslikumu aizvietot 2. panta 3. dalas vardus "shall reflect as
sure as possible" ar "shall give a true and fair view [12, 725]."
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Pec aktivam diskusijam 1973. gada februari pie Iidziga viedokla par
nepiecieSamibu grozit minéto vardkopu nonaca art Ekonomisko un socialo lietu
komiteja (The Economic and Social Committee). Ta néma vera ieteikumus un
1974. gada publicgja otro 4. direktivas projektu, ieklaujot 2. panta 2. dala prasibu
nodroginat TFV. Tadgjadi tika panakts kompromiss — Lielbritanija un Trija piekrita
ieviest sava nacionalaja likumdoSana vienotu bilances un pelpas/zaudéjumu formu,
ka to paredzgja direktiva, bet kontinentalas Eiropas valstis akceptgja anglu postulatu
"true and fair view" ka vienu no galvenajam finanSu parskatu sagatavoSanas
koncepcijam (4. direktivas 2. panta 2.-5. dala) [5, 86, 16, 88].

Tomer §is projekts joprojam nesniedza atbildi uz jautajumu, ka jarikojas, ja
atbilstiba direktivas prasibam nenodrosina TFV.

Pastavéja divi viedokli:

=  Vacu pieeja — direktivas priekSrakstu ieveroSana automatiski noved pie
TFV, bet prasiba nodrosinat TFV panta 2. dala attiecas tikai uz tiem gadijjumiem,
kas nav attiecigi noreguléti ar direktivas normam. Sis uzskats bija diezgan izplatits
un atzits ne tikai atsevisku petnieku, bet arT likumdeveju vidi.

Ta vacu Revidentu institiita (Instutut der Wirtschaftspriifer in Deutschland e. V.)"°
direktors un W. Elmendorff darbabiedrs H. Kaminski sava raksta 1979. gada aprili
(ar atsauci uz Ministru padomes tik§anas protokolu) noradija, ka "Ministru padome
un Komisija pazinoja, ka atbilstiba [direktivas] prasibam vispargja gadijuma ir
pietickama, lai sasniegtu nosprausto mérki [sniegt TFV] [1, 65]."

D. Ordelheide protokola izvilkumu vacu valoda, kurda tas sakotngji tika
formuléts, tulkoja $adi: "Ministru padome un Komisija secina, ka parasti direktivas
piemg@rosana ir pietickama, lai nodros§inatu karoto "true and fair view" [8, 88]."

= Anglu pieeja — TFV ir virsnorma, kurai piemit prerogativs raksturs.
J. Grenside (Lielbritanijas parstavis ekspertu grupa) noradija uz TFV koncepcijas
ievieSanu ka nozimigu sasniegumu, jo uzskatija, ka ta ir viena no garantijam pret
parmérigi detalizéto regul&jumu (kuru vargtu deveét par "direktivas vacu perioda"
mantojumu — aut. piez.), jo koncepcija nodroSinaja iesp&ju parkapt So regulgjumu, ja
tada atkape biitu nepiecieSama patiesa atspogulojuma (fair presentation)
nodros§inasanai [12, 729]. Lidzigas domas bija D. P. Tweedie — nepiecieSamiba
nodroginat TFV var bat attaisnojums direktivas prasibu parkapsanai. So viedoklu
pamatotibu apSaubija vacu teorétikis D. Ordelheide, noradot: "Normativajam
regulgjumam, kuru izstrada kompetenta institiicija, ir jéga tikai tad, ja vienlaicigi
§T institlicija nepienem noteikumus, kas viegli pielauj atkapi no minéta regul&juma
(8, 82]."

Raksturojot So divu pieeju opoziciju, 4. G. Hopwood atzimgja: "Akcentgjot
nepiecieSamibu p&c pratigas, uz pieredzi balstitas [..] pieejas gramatvedibai, kas
prasitu piesardzigu pasreguléSanu nevis likuma vai valsts apsverumus par
standartizaciju, TFV paradijies, lai atbalstitu 1pasu attiecksmi pret gramatvedibas
normativa regul&juma IstenoSanas iesp&jam [..]. Ja britu apsvérumi nems virsroku,
tad japrevalé ar revidentiem un gramatveziem, kas rikosies péc saviem ieskatiem,
nevis valsts regul&jumam [11, 56]."

Virsroku guva anglu pieeja — parstradatais 4. direktivas projekts tika apspriests
un 1978. gada pienemts ar Padomes (The Council of Ministers) 1émumu [4, 85-86].
Tomér, ka liecinaja TFV koncepcijas ieviesanas Tpatnibas dalibvalstu nacionalaja
likumdos$ana, tas nenozimgja, ka izcinit uzvaru kauja nozimé uzvarét kara. Pat veicot
4. direktivas anglu un vacu teksta (kuriem formali ir vienlidzigs spéks un nevienam
no tiem nevar dot priekSroku direktivas interpretacija) salidzinoSu analizi, var atklat
ieverojamas atskiribas (1. tabula).
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1. tabula

4. direktivas 2. panta 3. dalas teksta anglu un vacu valoda salidzinajums
Comparative Analysis of Article 2 Paragraph 3 of the Fourth Directive in the
English and German Versions

Anglu valoda Vacu valoda
The annual accounts shall give a true and fair | Der Jahresabschluf hat ein den tatséchlichen
view of the company's assets, liabilities, Verhiltnissen entsprechendes Bild der
financial position and profit or loss. Vermdogens-, Finanz- und Ertragslage der

Gesellschaft zu vermitteln.

Gada parskatiem jasniedz patiess un skaidrs Gada parskatiem jaatspogulo kompanijas

prieksstats par kompanijas aktiviem, aktivu, finansu un pelnas stavokla aina
saistibam, finan$u stavokli un pelnpu vai atbilstosi faktiem.
zaud@jumiem.

Sis problémas |oti precizi identificgja frandu profesors 4. Burlaud: "Ja ES bitu
viena oficiala valoda, tad rastos problémas ar tulkojumiem, vismaz tada méra, kada
tie attiecas uz 4. direktivas 2. pantu vacu, anglu un franéu valoda". Noradot uz
pastavosam atSkiribam "patiesa un skaidra priekSstata" apzim&umos un nozimg,
A. Burlaud apgalvoja, ka, vinaprat, pastav pat vairakas 4. direktivas [3, 95-96].

Ari vacu nacionalaja likumdoSana 4. direktivas 2. panta prasibas tika nostiprinatas
ar izmainam, kas dod pamatu apSaubit pienemumu, ka panta jéga direktiva atbilst vacu
likumdosana nostiprinatajai. Vispargja prasiba ikvienai uznémejsabiedribai, neatkarigi
no tas tiesiskas formas, gada parskatu sagatavo$ana ieverot "pienacigos gramatvedibas
kartosanas principus" (Grundsdtze ordnungsmdfiger Buchfiihrung), ir nostiprinata
Vacu tirdzniecibas kodeksa (Handelsgesetzbuch, 1986.g.) 243.(1) panta.
Kapitalsabiedribu un komanditsabiedribu gada parskatu sniegSanas kartibu plasak
regul€ 264. (2) pants, kas ietver arT 4. direktivas 2. panta 4. da]a esoSas tiesibu normas,
bet ar zinamam izmaindm. Piem@ram, ja normativa regulgjuma prasibas nav
pictickamas, lai nodrosinatu "patiesu un skaidru prieksstatu", papildus informaciju
jaieklauj tiesi pielikumos (im Anhang) nevis vienkarsi jasniedz (bez ierobezojumiem,
kur tiesi), ka to paredz direktiva. Sis papildinajums radija pamatu jaunas "separacijas —
saSkelSanas te€zes" (vacu Abkopplungsthese, anglu separation — uncoupling thesis)
doktrinas'' vacu gramatvedibas teorija attistibai.

D. Ordelheide tas biitibu formulgja $adi: "Separacijas t€ze nozimé, ka gadijuma,
ja uzskaites kartosana, kas nodroSina "patiesu un skaidru priekSstatu", atSkiras no
uzskaites, kuru veic saskana ar "Grundsdtze ordnungsmdfiger Buchfiihrung",
papildus informacijas sniegSana pielikumos ir pietickama, lai nodrosinatu "patiesu
un skaidru prieksstatu [8, 84]."

Doktrinas piekritgji [t. sk. Vacijas Federala Finansu tiesa (Bundesfinanzhof), kuras
spriedums nav parsiidzams] uzskatija, ka "patiess un skaidrs prieksstats" attiecas tikai
uz pielikumiem, bet bilancei un pelnas-zaud&jumu aprékinam jabut sagatavotiem
saskana ar "Grundsdtze ordnungsmdpiger Buchfiihrung" [1, 64; 12, 729].

Pedgjos gados So teoriju atbalsta vairakas lielas vacu korporacijas, jo ta tiek
uzskatita par atbilstoSu Handelsgesetzbuch 264 (2). pantam, bet pec D. Alexander un
K. van Hulle uzskatiem ta ir krasa pretruna ar 4. direktivas 2. panta saturu un jégu.
Aizstavot "separacijas—saskelSanas t€zes" doktrinu, tadi vacu teorétiki ka A. Mohter
(1979. g.) un H. Beisse (1989. g.), izmantojot D. Alexander lidzigu domu gajienu
4. direktivas 2. panta 1. un 3. dalas interpretacijai, proti, par gada parskata ietilpstoso
dokumentu (bilance, pelpas-zaudéjumu aprékins un pielikumi) vienotibu un no tas
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izrietoSu atzinumu, ka "patiesu un skaidru prieksstatu" nodrosina visi Sie dokumenti
kopuma, nonaca pie pilnigi pret€ja secinajuma — papildus informacijas ieklausana
pielikumos jau ir pietickama 4. direktivas 2. panta prasibu ieverosanai. Tada veida
pielikumi, kas sniedz "patiesu un skaidru priekSstatu", it ka parstav to visa
dokumentu kopuma [8, 8§4-85].

Sada originala interpretacija konflikte gan ar D. Alexander atzinumu par
nepiecieSamibu veikt korekcijas bilanceé un pelpas-zaudgjumu aprekina, ja tas ir
nepiecieSams TFV nodroSinasanai, gan ari ar anglu Companies Act 228. pantu, jo vacu
izpratng anglu likumdoSanas prasibas vienkarsi parsniedz direktiva noradito minimumu.

"Separacijas-saskelSanas tézes" virziens nav vienigais vacu gramatvedibas
teorija, jo citi p&tnieki (W. Budde, G. Férschle, J. Hartle, D. Ordelheide u. c.) piekrit
nepiecieSamibai "patiesa un skaidra prieksstata" d€] korigét ar bilanci un pelnas-
zaud&jumu aprékinu. Tomer S§is korekcijas nedrikst biit pretruna ar "pienacigiem
gramatvedibas kartoSanas principiem" — teor€tiski no vairakam uzskaites metodém
mingto principu ietvaros jaizvelas ta, kas nodroSina "patiesu un skaidru prieksstatu".
Iziet arpus principiem gandriz vienmer ir aizliegts. Vacu teorétiki uzskata, ka
direktivas prasibu ieveroSana automatiski garant€ atbilstibu Eiropas "patiesa un
skaidra prieks$stata" koncepcijai (ta paredz, ka "patiesa un skaidra prieksstata"
interpretaciju veic Eiropas Tiesa, un tai jabiit vienotai visa ES). Kop$
Bilanzrichtlinien-Gesetz likuma, ar kuru vacu likumdoSana tika ieviestas 4., 7. un
8. direktivas, piepemsanas 1985.gada 19.decembri (speka no 1986. gada
1. janvara), vacu gramatvedibas reguléjums atbilst 4. direktivai un tadgjadi prakse
nav tadas uzskaites metodes, kas biitu pretruna ar direktivas prasibam un kuras
pielietosana automatiski nenodro§inatu "patiesu un skaidru prieksstatu”. Tiesi $ada
veida var izskaidrot R. J. Niehus, Th. Schildbach un W. Scholtissek apgalvojumu, ka
parasti "Grundsdtze ordnungsmdfiger Buchfiihrung" jaatbilst Eiropas "patiesa un
skaidra prieksstata" principam [8, 85, 88].

Savukart méginajums atrast Handelsgesetzbuch likuma 4. direktivas 2. panta
5. dala nostiprinatas TFV prerogativas ekvivalentu ir pilnigi bezjédzigs, jo tada
vienkar$i nav. D. Ordelheide uzskatija, ka izvairiSanas no "patiesa un skaidra
prieksstata" prerogativas galvenais iemesls nebiit nav tas nesavienojamiba ar vacu
uzskaites filozofiju'?, bet gan vispar&jo — specialo normu savstarpgja mijiedarbiba,
proti, "vispargja norma ir speka tik talu, cik talu to neierobezo speciala norma."
Tomeér, ka liecina tiesu prakse, pastav atseviski reti izn€muma gadijumi, kad var
notikt atkape no specialo normu prasibam — vienu no priek$noteikumiem 1950. gada
noformul&ja vacu Bundesgerichtshof", proti, "likuma jégai un mérkim ir lielaka
nozime neka ta formulgjumam." Mingtais izvilkums no sprieduma neparprotami
liecina, ka normativa akta satura izzinaSanai tiesa izmantoja teleologiskas
interpretacijas metodi. Ka pieméru normas teleologiskajai interpretacijai var minét
nepiecieSamibu, sagatavojot konsolideéto finanSu parskatu, savstarpgji izslegt
zaud&jumus no darfjumiem starp grupa ietilpstoSiem uznp€mumiem, kaut gan vacu
Aktiengesetz (1965. g.) 331.pants $ados apstaklos pieprasija veikt tikai pelnpu
korig€joSus 1ierakstus. D. Ordelheide uzskatija, ka no metodologijas viedokla
teleologiska interpretacija ir TFV prerogativas ekvivalents, kas dod iesp€ju pielagot
uzskaites metodes mainigai apkart€jai videi un kas var tikt izmantota pat tad, ja
likuma teleologiska interpretacija nemaz nav minéta [8,87]. ApSaubit S$o
apgalvojumu nav pamata, bet viennozimigi ir skaidrs, ka TFV prerogativas ievieSana
vacu likumdoSana garantetu tas biezaku pielietoSanu, salidzinot ar iesp&ju
teleologiski interpretét likuma normas tiesa. Lidz ar to anglu pieejas nostiprina$ana
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4. direktiva nenozimgja automatisku uzvaru un grozijumus vacu gramatvedibas

likumdoS$ana, kas palika uzticiga savam tradicijam un idealiem.

Savas Tpatnibas "patiesa un skaidra priekSstata" jédzienam ir arT citu Eiropas

Savienibas

dalibvalstu nacionalaja

interpretacijas daudzveidibu (2. tabula).

likumdoS$ana,

nemaz nerunadjot par ta

2. tabula

Jédziena "patiess un skaidrs prieksstats" nacionalais
analogs atseviSku dalibvalstu likumdo$ana
The "True and Fair View" Signifiers in National
Rules of Some Member States [7, 38; 41; 48]

ticama aina

Jédziena 4. direktivas Jedziens nacionalaia
Jédziens nacionalais ievieSanas likumdoSana ( ja nes;krit
Dalibvalsts nacionalaja analogs datums ar icdzienu 4 :iirektivas
likumdo$ana 4. direktivas nacionalaja J tekst-ﬁ)
teksta likumdo$ana
a true and fair view
Liclbritanija | (1°47) A 1981 | e
patiess un skaidrs -
. a true and fair view
prieksstats . :
— patiess un skaidrs
a true and fair view s
prieksstats
Trija (1963) 1986 | e
patiess un skaidrs
prieksstats
3n2%2§1:t de;nezﬁdamg 1. geeft een zodanig inzicht dat
verantwoord oordeel een verantwoord oordeel kan
kan worden gevormd wordevr? sevo ml?'
(1970) een getrouw beeld nodro§ina tadu ieskatu, ka
- nodro§ina tadu ieskatu, geven var Velc!otles labi pamatots
Niderlande L . . 1983 viedoklis
ka var veidoties labi atspogulo ticamu
. . . 2. geeft getrouw,
pamatots viedoklis ainu o .
2. geeft getrouw en duidelijk en stel§elmat1g
stelselmatig (1970) iﬁfifiﬁ“rf dtz‘:fnr?‘l;n
atspogulo ticami un .
) konsekventi
konsekventi
a1i 4 qs s et retvisende billede
Danija | ----- fitcl;il;dzilrlg billede 1981 aina, kas izskatas pareizi
(t. i. nemaldigi)
Francija une image fidele 1983
ticama aina
Luksemburga une mage fidele 1984
ticama aina
""" une image fidéle -
(francu valoda)
Belgija een getrouw beeld 1985
(flamu valoda)
ticama aina
Unter Beachtung der
cin den Grundsitze ordnungsmassiger
tatsdchlichen Buchfiihrung ein den
Verhiiltnissen tatséchlichen Verhaltnissen
Vacija | ----- entsprechendes Bild 1985 entsprechendes Bild
ainapir atbilstosa saskana ar pienacigiem
faktiem gramatvedibas kartosanas
principiem aina ir atbilstosa
faktiem
Grickija | —— ter_l pragmatlkl ikona 1986 | e
redla aina
la imagen fiel [..] de
una imaeen fiel conformidad con las
Spanijja | ---- & 1989 disposiciones legales

ticama aina saskana
ar likuma prasibam
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Jédziena 4. direktivas . IO
_ s s v Jedziens nacionalaja
Jedziens nacionalais ievieSanas . Yo m (4 =
. P likumdoS$ana ( ja nesakrit
Dalibvalsts nacionalaja analogs datums e, . -
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Péc tabulas secinam, ka absoliits vairakums dalibvalstu 4. direktivas teksta ka
jedziena "patiess un skaidrs prieksstats" nacionalo analogu izmanto vardu "ticams"
(t. sk. arT Vacija 4. direktivas projekta 1974. gada redakcija'®) un tikai dazas valstis
(piem., Griekija — "reals" vai Vacija 4. direktivas 1978. gada redakcija — "atbilstosi
faktiem") pielieto citu apzim&jumu.
fair view), citas valstis tas ir monostrukturals. Analiz&jot jédziena "patiess un skaidrs
prieksstats" analogus daltbvalstu nacionalaja likumdosana, var konstatet ievérojami
lielaku daudzveidibu. Sis apzZim&jums ir divéjads Lielbritanija un Irija ("patiess un
skaidrs"), Italija ("patiess un korekts"), Niderlandé ("ticams, skaidri redzams un
konsekvents") un Portugale ("patiess un atbilstoss"). Savukart monostrukturala
uzbiive apzim&umam ir Danijas ("pareizs jeb nemaldigs"), Griekijas ("reals"),
Vacijas ("atbilstoss faktiem"), ka arT Belgijas, Francijas, Luksemburgas un Spanijas
("ticams") likumdoS$ana.

Literatira ir izteiktas vairakas hipoté€zes par TFV koncepcijas attistibas
modeliem ES dalibvalstis. Ir lietderigi iepazities ar K. van Hulle un C. W. Nobes
viedokliem, kas ir minéto hipotézu kvintesence — TFV koncepcijas nozimes
samazinasanas un pakapenisks picaugums.

1. K van Hulle (1993. g.): "Nav ne mazako Saubu, ka TFV koncepcija ir jauna
dalibvalstu vairakumam.[..] Kontinentalaja Eiropa m&dz but tendence [..] piem&rot
gramatvedibu reglamentgjoso likumu bez ipasas gadibas par TFV prerogativu. Tas ir
kulttras un izglitibas, ka art finanSu parskatu biitibas izpratnes jautajums. Tadgjadi ir
maz ticams, ka lielakaja kontinentalas Eiropas valstu dala TFV prerogativa tiks biezi
piem@rota, vismaz uz paSreiz€jo momentu. Dalibvalstis, kur atticksme pret
gramatvedibu ir vairak liberala (pieméram, Niderlande un Lielbritanija) bailes no
profesionalas atbildibas attur€s kompanijas un to auditorus no parak intensivas TFV
prerogativas pielietosanas [10, /03]."

2. Analizgjot TFV koncepciju dalibvalstu nacionalaja likumdo$ana péc
4, direktivas ievieSanas, C. W. Nobes aprakstija 3 situacijas:

e TFV prerogativa — plasi izmanto Lielbritanija un Irija ne tikai finan3u
parskatu sastaditaji, bet arT uzskaites standartu izdevéjinstiticijas. Ta, pieméram,
kaut arT anglu Companies Act (1985. g.) un 4. direktivas 40. pants atlava izmantot
krajumu novertéSanai LIFO metodi, pilnigi pret€js regulgjums bija anglu
gramatvedibas standarta SSAP 9 "Krajumi un nepabeigta razoSana" ("Stocks and
Work-in-Progress", 1975. g. maijs) — 39. punkts un 3. pielikuma 12 punkts vispargja
gadijuma aizliedza LIFO izmantoSanu, jo $1 metode var apdraudét TFV. Lidziga
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situacija bija arT ar SSAP 19 "leguldijumi nekustamajos Tpasumos" ("Investment
Properties", 1981. g. novembris) prasibu neaprékinat $adam ipaSumam nolietojumu.
Ta bija pretruna gan ar 4. direktivu, gan ar taja laika spéka esoSo starptautisko
gramatvedibas standartu Nr. 4 "Nolietojuma uzskaite" (Depreciation accounting,
1974. g.), gan ar anglu Companies Act (1985. g.) 4. pielikuma 18. punktu. K. van
Hulle, kontinentalas Eiropas uzskaites filozofijas piekritgjs, situaciju raksturoja $adi:
"[..] ir diezgan divaini, ka gramatvedibas standartu izdevgjinstitiicija [..] var
kvalificét uzskaites praksi, kas ir saskana ar likumu, par neatbilstosu TFV un
tadgjadi aizliegt to. Likums ir jaievero. It seviski Kopienas méroga, pretgja gadijjuma
ar likumu noteikts un neapsaubams fakts transformgjas visatlautiba (extreme liberty)
[10, 102]."

Sada Lielbritanija izplatita TFV prerogativa neatbilda ari ES Kontaktu
komitejas (Contact Committee) 1990. gada sniegtajam skaidrojumam — TFV
principa prerogativu jaizmanto tikai atseviskos gadijumos'™" attieciba uz konkrétu
kompaniju, nevis uz visam kompanijam vai noteiktu kompaniju kategoriju".
Raugoties no citas puses, Kontaktu komitejas viedoklim nav saisto$a speka, un tas
tikai atspoguloja §1s pietiekami kompetentas institiicijas nostaju kada jautajuma.

Kontaktu komitejas skaidrojums tika paklauts nezeligai kritikai no vairaku (it
seviski anglu) uzskaites teorétiku puses. Ta D. Alexander noradija, ka komiteja
ignoré ar 4. direktivas 2. panta 5. dalu dalibvalstim pieskirtas tiesibas "noteikt
iznémuma gadijumus un izstradat atbilstoSu ipaSu normativo regul&jumu" nevis
piemérot 2. panta 5. dalu tikai atseviska gadijuma ar konkrétu kompaniju. So D.
Alexander direktivas panta interpretaciju loti kategoriski noraidija vacu profesors D.
Ordelheide: "Balstoties uz [4. direktivas] 2. panta 5. dalu, ikviens var biit pavedinats
apgalvot, ka TFV prerogativas biitiba ir pielaut atkapi [..] tas ir iesp&jams tikai
izn@muma gadijumos. Lidz ar to TFV princips nevar biit pamats tadu fundamentali
atSkirigu uzskaites principu un noteikumu ievieSanai, kas ir pretruna ar skaidri
noteiktiem ES direktivas principiem.[..] 2. panta 5.dala liekas par Sauru, lai
ietilpinatu visas britu gramatvedibas novirzes no 4. direktivas principiem un
prasibam. [..] nav iesp&jams, ka normativais regul&jums klist par izp€muma
gadfjumu [8, §3-84, §7]."

M. Arden, anglosaksu uzskaites filozofijas parstave, nostajas D. Alexander pusé
un uzskatija, ka "iniciativa noteikt "TpaSus apstaklus" var nakt ne tikai no finansu
parskatu sastaditajiem, bet arT no gramatvedibas standartu izstradasanas institiicijas",
vienlaicigi pauzot nopietnas bazas, ka "pienaks laiks, kad kads noradis, ka miisu
(t. 1., anglu — aut. piez.) Companies Act interpretacija neatbilst direktivu prasibam
[2, 678]." Vinpai bija taisniba, jo vacu zinatniskaja literatfira tika izteikti zinami
parmetumi, proti, "nacionalajiem gramatvedibas standartiem paSlaik ir jaatbilst
Eiropas TFV principam, kura saturu pamata nosaka kontinentalas Eiropas [postenu]
novertéSanas noteikumi", vienlaicigi noradot, ka Lielbritanijai $ada Eiropas TFV
bitibas izpratne ir nekas cits ka Trojas zirgs [8, 83]. Savukart K. van Hulle
1993. gada pauda viedokli, ka 2.panta 5.dalas mérkis ir tiesibu pieskirSana
dalibvalstim nevis tadel, lai izstradatu naciondlo reguléjumu (t. sk. uzskaites
standartus), kas nodrosina TFV, vienlaicigi esot pretruna ar direktivas (vai ari
nacionalas likumdo$anas) vispargjam prasibam, bet gan lai papildus ierobeZotu tos
gadijumus, kad nesp&ja nodroSinat TFV ir pamats direktivas (vai nacionalas
likumdosanas) prasibu parkapumam. Pret€ja gadijuma ir apdraudéts uzskaites
harmonizacijas process [10, /02]. Zinama mera Sim apgalvojumam piekrita art
H. Niessen, kas bija parliecinats, ka 4. direktivas 2. panta 5. dala esoSo ierobezojumu
(respektivi, atkape ir iesp&jama tikai iznp@muma gadijumos) meérkis bija nepielaut
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TFV prerogativas launpratigu izmantoSanu noltika attaisnot negativas "creative
accounting"'® izpausmes [10, 101].

ES Kontaktu komiteja sava skaidrojuma versa uzmanibu arT uz faktu, ka
normativa regul&juma prasibu parkapsana ir galigs Iidzeklis, kas japieméro tikai tad,
ja papildus informacijas sniegSana (ka to paredz 4. direktivas 2. panta 3. dala) ir
nepietiekama (insufficient) [10, 102]. Ar1 $im viedoklim anglu TFV doktrinas
parstavji (t. sk. D. P. Tweedie un J. Kellas) nepiekrita [1, 73; 7, 43].

Niderlandé "patiesa un skaidra priek$stata" prerogativa vésturiski ieguva
atbalstu Gada parskatu padomes (Raad voor de Jaarverslaggeving) vispargjas
vadlinijas (Richtlijnen), kas seviski plasi tika izmantotas jautajumos, kur nebija
atbilstosa likumdosanas reguléjuma. Teorétiski tas nav saistosas, bet prakse tiek
ieverotas, jo ir ieteiktas ar likumdosanu. J. W. Schoonderbeek o ipatngjo paradibu
definé ka "autoritativu viedokli, kura iev@roSanu sagaida no ikviena uzpémuma"
[6, 185]. Kops$ Niderlandg ir nostiprinajusies Civilkodeksa tiesibu sistéma, padome
tom@r vairs nav tiesiga savas vadlinijas noteikt gadijumus, kad likuma prasibu
parkapumu var attaisnot ar "patiesa un skaidra priekSstata" sniegSanas nepiecie-
Samibu.

e Virziba uz TFV prerogativu — $aja grupa var ieklaut Daniju un ar
zinamiem nosacTjumiem arT Franciju. Kaut arT atseviski pétnieki (t. sk. D. Pham,
1984. g.) uzskatija, ka franu "image fidele" ir tieSa ietekme, kas izpauZas uz
nodok]u likumdosanu balstita uzskaites reguléjuma nozimes grausana (undermining
the strength of tax-based rules), tomér, no miusdienu viedokla raugoties, So
apgalvojumu var attiecinat vienigi uz konsolidéto finans$u parskatu sagatavosanu,
kur nodoklu likumdoSanai vienm@r bija minimala ietekme. To apstiprina ari
Université Paris Val de Marne profesora A. Burlaud atturiga prognoze par "patiesa
un skaidra prieksstata" nozimes pieauguma tendencém nakotng: "Isteniba loti maz
kompaniju uznemtos risku parkapt gramatvedibas normativo regul&jumu, attaisnojot
to ar arkartigi nenoteikta (vague) "patiesa un skaidra priekSstata" jédzienu. [..]
bitibas dominantes par formu (la prééminence de la réalité sur l'apparence)
koncepcija, kas parasti ir nesavienojama ar misu tradicionalo vértibas jédzienu
bilancg, paradas Francijas gramatvedibas likumdoSana ne tikai, lai pieteiktu savu
nosaukumu, bet arT globala méroga — konsolidétajos finansu parskatos [3, 98]."

Autoritativaja gramatvedibas rokasgramata "Mémento Pratique Francis
Lefebvre- Comptable" 1992. gada bija izteikts viedoklis, ka "image fidéele"
koncepcija ir jaizmanto tikai tajos gadijumos, ja jautagjumam trikst atbilstosa
normativa reguléjuma [1,67-68; 70]. Bet tas ir diametrali pret€ji D. Pham
uzskatiem, jo norada uz "image fidele" loti ierobezotu pielietoSanas sféru — "robu"
aizpildiSana, nemaz nerunajot par prerogativas eksistenci.

Zinamu lidzibu ar Franciju var saskatit arT procesos, kas aktivi norisinas
Spanija. Par noz€lu optimistiskam I. Casanovas viedoklim, ka patiesa un skaidra
prieksstata ievieSana biis iemesls pilnigai gramatvedibas transformacijai, piekrist ir
griti, ja vien ar transformaciju nav domati procesi, kas Spanija norisinasies v&l
vairaku gadu desmitu garuma. Kaut ari 4. direktivas ievieSana sekmgja "butibas
dominantes par formu" principa izplatiSanos, tomér sakotngji STm parmainam bija
pietieckami daudz normativo $kérslu.'” Tiesa, péd&jos gados "imagen fiel" tika
nostiprinats ari likumdosana (Komerckodeksa 1. gramatas III. nodalas 2. sadalas
34. (2) pantd), bet ar atrunu, kas vél ir sastopama tikai vacu likumdogana'®, proti —
"saskana ar likuma prasibam". Ir jaatzime, ka spanu Vispargja kontu plana (Plan
General de Contabilidad) $adas atrunas nav [7, 44].
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Portugale "uma imagem fiel" misija tika definéta ka "tiesiskas bazes, kas
nodroSinatu iespgju noteiktos gadijumos atkapties no nodoklu likumdoSanas
prasibam, veidoSana." Ar1 Vispar€ja kontu plana ("Plano Oficial de Contabilidade")
4 (f) princips nostiprinaja "bitibas dominanti par formu", tacu nepietiekami
detalizeti izstradatas likumdoSanas del loti biezi radusas problémas ar So normu
piemé&roSanu praksg, pieméram, parveértgjot aktivus cenu izmainu [7, 44].

e Normativa reguléjuma prerogativa — Vacija pastavoSa "patiesa un skaidra
pricksstata" jédziena interpretacija jau tika apskatita ieprieks. Atliek tikai piebilst, ka
dazi vacu zinatnieki (pieméram, H. — H. Otte) optimistiski apgalvo, ka pasreiz vacu
doktrina valdosa interpretacija ar laiku var mainities, tomér vacu likumdevgjs vél
mazaka mera neka fran¢u kol€gi censas paatrinat $o procesu. C. W. Nobes pamatoti
atzimgja, ka "Vacija, 11dzigi Lielbritanijai, ir atradusi celu, ka turpinat ieverot savas
tradicijas, neskatoties uz direktivu [7, 45]." Sadu pieeju nevar kritizét, jo anglu TEFV
koncepcijas izpratne nebiit nav ideala, un ta nevar biit pamats, lai noliegtu citu
pieeju pastaveésanu. Savukart D. Ordelheide 1990. gada izteica domu, ka vacu
uzskaites nacionalajam regulgjumam ir tendence izradit pretestibu harmonizacijas
procesiem ES ietvaros [7, 45].

Art Italijai ir daudz vairak kopiga ar Vaciju neka ar Franciju, Spaniju vai
Portugali. Atskiriba no pedéjam, Italija nav bijus$i méginajumi grozit likumdos$anu
noliika nostiprinat "biittbas dominanti par formu". Pat vairak — ja Iidz 1991. gadam
uzpémumu, kas kot€ savas akcijas fondu birzas, revidentiem ar 1975. gada 31. marta
likumu Decreto Presidente della Repubblica Nr. 136 bija uzlikts pienakums sava
atzinuma noradit, vai kompanijas ievéro "secondo corretti principi contabili"
(korektus gramatvedibas principus), tad 1991. gada §1 prasiba tika izslégta. Ari
gramatvedibas principu (principi contabili) izdevéjinstitiicijai'’ nav nodoma ieviest
"patiesa un skaidra priekSstata" prerogativu. Uz nesp&u precizi nodefinét $adus
iznedmuma gadijumus, kad likuma prasibas var biit parkaptas "patiesa un skaidra
prieksstata" varda, norada ar1 1991. gada likuma Decreto Legislativo n.127/1991
komentari Relazione Ministeriale, ko sagatavoja italu valdiba — Siem gadijumiem
jabut "casi veramente eccezionale" jeb tadiem, kas atgadas loti reti. Tomér ka
pozitivu iezimi var uztvert faktu, ka 1991. gada likuma pieprasitas informacijas
apjoms ir daudz lielaks neka Iidz §im italu kompanijas médza atspogulot gada
parskatos [7, 45].

"Patiesa un skaidra prieksstata" koncepcijas biitiba un izpratne joprojam paliek
ikvienas ES dalibvalsts nacionalas uzskaites filozofijas jautajums. Var secinat, ka
koncepcijas nostiprinasana 4. direktiva ta ari nenodroSindja vienveidibu tas
interpretacija, kas ieverojami atSkiras pie anglosakSu un kontinentalas Eiropas
gramatvedibas sisttmam piederigajas valstis.

Neatrisinats paliek tikai jautajums, vai tads ir bijis 4. direktivas mérkis? Loti
kategoriski uz So jautajumu atbildgja D. Alexander: "Vai Eiropas gramatvedibas
galvenajam merkim ir jabat kopibai vai atSkiribu apzinasanai un izpratnei? Atskiribu
pétisana un izpratne [..], nevis méginajumi uzspiest kopibu, ir cel$ uz priekSu. Visai
Eiropai kopigs TFV nozimé kopigu un vienveidigu Eiropas kultiru. Ng, paldies
[1, 75]!" Lidzigas domas bija ar1 M. Arden: "Es saprotu argumentus, ka 4. direktivas
mérkis ir nodro§inat finanSu parskatu salidzinamibu un tapéc katram jaizmanto
vienadas metodes, jo pretgja gadijuma harmonizacija nav sasniedzama. Tomger ta ir
vienkar$ota pieeja, jo gramatvedibu reglamentgjosas direktivas paredz dalibvalstim
vairakas izv€les iespgjas [2, 679]."
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Zinama méra Sim viedoklim piekrita K. van Hulle: "Nopietna probléma, kas
paslaik pastav ES saistiba ar TFV principu, ir progresa trikums harmonizacijas
joma. [..] Liekas mazticams, ka progress notiks ar unificéta normativa regulgjuma
ievieSanas palidzibu un alternativu izvéles iesp&ju atcelSanu. Vairak uzmanibas
japievers atSkiribu identifikacijai un tiltu celSanai starp atSkirigiem noteikumiem un
dazadam praksém [10, 103-104]."

Tomér P. Walton opongja: "[..] noluka radit harmonizétu TFV bitu
nepiecieSams mainit virzienu uz kopigu GA4AP un §ada veida radit kopigu jédzienu
(jeb nozimi). [..] Vargja paredz&t, ka vardkopas "true and fair view" uzspieSana ar
4. direktivas palidzibu bis veltiga laika taréSana tik ilgi, kamér neradisies iniciativa
izveidot kopigu nozimi [11, 53, 57]."

"Patiesa un skaidra prieksstata" vienotas izpratnes trukums ES dalibvalstis ir
neapSaubams fakts, un strida priekSmets ir ta pozitivs vai negativs vertejums.
D. Boussard (1981. g.) noradija: "Accounting rules give true and fair views of
business entities through GAAP just as laws are justice through legality [9, 493]."*
Juristi nekad necenSas sasniegt taisnibu, bet gan vienkar$i kalpo likumibai. Art
gramatveziem, pardomajot savu nostaju, ir veérts paSkirstit vEstures apput€jusas
lappuses — vel 1518. gada vacu gramatvedis G. Schreiber rakstija: "Lai katrs karto
savu uzskaiti ta, ka prot". Iesp&jams, tas ir pats labakais un Tsakais "patiesa un
skaidra prieksstata" biitibas skaidrojums.

ATSAUCES UN PIEZIMES

' Bat pienacigi sastaditai, lai uzraditu patiesu un korektu prieksstatu par kompanijas lietu

stavokli (aut. tulk.).

2 %o secinagjumu komiteja izdarija, noklausoties Anglijas un Velsas zvérinatu gramatvezu
institlita parstavja viedokli: "Daziem cilvékiem liekas, ka, stradajot ar aptuvenam
vertibam, [..] vards "correct" ir parmérigi nelokams [9, 486]." Neviens cits pamatojums
varda "correct" izslégsanai literatlira nav mingts.

> $iir oficiala "true and fair view" izcelSanas versija, kas tika iestradata anglu literatlira,
balstoties uz 1961. gada LikumdoS$anas par kompanijam komitejai (Company Law

A Committee) sniegtajam Thomas Robson liecibam [9, 493].

G. A. Lee: "[Ar TFV] vispargja gadijuma tiek saprasta saskana ar atzitiem gramatvedibas
principiem sagatavoto finanSu parskatu sniegSana, izmantojot cik vien ir iespgjams akuratus
skaitlus vai arl sapratigus aptuvenus novért€jumus un sakartojot tos paslaik piekoptas
gramatvedibas prakses noteiktas robezas ar mérki atspogulot cik vien ir iespgjams objektivu
ainu, kas ir briva no ftiSiem aizspriedumiem, sagroziSanas, manipul€Sanas vai biitisku faktu
slépSanas." (Modern Financial Accounting, 1981. g.) [9, 488].

Vienigais izpémums bija Niderlande, kuru dazreiz (piem., H. Gernon, G. K. Meek un G.
G. Mueller) Klasifice ka anglosakSu gramatvedibas sisteémas valsti — 1962. gada likums
"Par auditu" (Registeraccountants Act) pieprasija no revidentiem apliecinat finansu
parskatu ticamibu (getrouwheid) [7, 3738, 48, 13, 17].

"Showing as clear an insigth into the company's net assets and its financial position and
earnings as possible ... and that the annual accounts must comply with basic accounting
principles [12, 724]."

"Shall be drawn up clearly and, in the context of the provisions regarding the valuation of
assets and liabilities and the lay-out of accounts, shall reflect as accurately as possible the
company's assets, liabilities, financial position and results [1, 77, 7, 36]."

Uz $o aspektu p&c 20 gadiem noradija ar1 D. Alexander, kas atzina, ka koncepcija, kas ir
attistfjusies vienas kultiiras (t. i., anglosaksu) ietvaros specifisku juridisko un citu faktoru
ietekm@, nevar but vienkar$i parnesta uz citu kultiiru bez izmainam tas pielietosana.
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Savukart vacu pétnieks 4. Haller $o situaciju raksturoja ka "parpemsanas disharmoniju"
(disharmony of perception) atzZimgjot, ka finanSu parskatu sagatavoSana, ieverojot
$o principu viena valsti, neblit nenozimé, ka citas valsts uznéméjsabiedribu sniegto
finanSu parskatu atbilstibas pakape Sim principam un jo vairak principa izpratne ir
identiski [6, 157, 184].

P&tniecibas grupa tika izveidota ar Komisijas lémumu uz W. Elmendorff ekspertu grupas
(Groupe d'Etudes Droit des Sociétés des Experts Comptables de la CEE) pamata nolika
sniegt atzinumus par direktivu projektiem. Kop$ 1987.gada ta ietilpst Eiropas
Gramatvezu-ekspertu federacijas sastava (Federation des Experts Comptables Européens
jeb FEE), kas parnéma arT Gramatvezu- ekspertu petniecibas grupas funkcijas.

Revidentu instithts tika dibinats 1931. gada, balstoties uz likuma "Par kompanijam"
(1931. g.) prasibu. Institlita galvena funkcija ir locek]u izglitiba un interesu aizsardziba, ka
arT profesijas prestiza sekméSana. Atseviskos gadijumos institiits sniedz rekomedacijas un
konsultacijas likuma projektu izstradasanas procesa. Piederiba pie §is organizacijas,
pretéji Revidentu palatai, (Wirtschatspriiferkammer) ir brivpratiga, bet aptuveni 90% no
zverinatiem revidentiem ir institiita locekli [5, 7196; 14, 552].

Parasti doktrina tiek izmantota gadijumos, kas ir atrunati 4. direktivas 2. panta 4. dala un
neattiecas uz 5. daju.

Tomer D. Ordelheide pilniba nenoliedza ar1 So apstakli, noradot, ka "p&c butibas uzskaiti
saskana ar "patiesa un skaidra prieksstata" principu Vacija vienmér saistija ar
piesardziguma principam mazak paklautu angloamerikanu uzskaites praksi. Pat iznpémuma
gadfjumos tas infiltracija varétu radit ar nodokliem saistitu risku vacu korporacijam cie$o
saiknu starp finanSu un nodoklu uzskaiti d€]. Tap&c nav nekads brinums, ka [4. direktivas]
2. panta 5. dala netika parpemta [vacu] likumdosana [8, 87]." P&c W. Schulze uzskatiem
tas biitu vienkarsi pretruna ar biznesa interesém [8, 88].

Bundesgerichtshof ir Vacijas Augstaka tiesa, kas izskata civiltiesiskos un komerctiesiskos
stridus.

Vacija ir vieniga valsts, kuras "patiesa un skaidra prieksstata" apzim&ums vacu valoda
4. direktivas 2. projekta (1974. g.) atSkiras no apzim&juma direktivas 1978. g. Redakcija —
proti, "einen getreuen FEinblick" [vards "Einblick" bija patapinats no 1965. gada
Aktiengesetz 149. (1) panta 2. teikuma] tika aizvietots ar "ein den tatsdchlichen
Verhdltnissen entsprechendes Bild".

Sis viedoklis pilniba atbilst atseviskas kontinentalas Eiropas valstis valdogajiem
uzskatiem (piem., Francijas Code de Commerce 9. panta 4. dala "un cas exceptionnel").
"Creative accounting" jeb "radoSa gramatvediba" ir musdienu apzim&jums jédzienam
"window-dressing" jeb finansu parskatu sagroziSanai. [13, 33, 15, 73]

1989. gada likums (ar kuru spanu likumdosana tika ieviesta 4. direktiva) paredzgja, ka
finansu lizinga kartiba iegutie Iidzekli ir jauzrada bilancé ka uzpémuma aktivi. Tomér
1990. gada Vispargjs kontu plans (Plan General de Contabilidad) pieprasija, ka
kapitalizacija ir jauzrada ka nematerialie aktivi (jeb tiesibas lietot finanSu lizinga kartiba
sanemtos lidzeklus) [7, 44].

Luksemburga 1984. gada likuma §is atrunas nav, bet atrodamas Institut des Réviseurs
d'Entreprises sagatavotas vadlinijas par revizijas atzinumiem.

Kopiga komiteja, kas sastav no divu profesiondalo gramatvezu institiiciju "Dottori
Comercialisti" un "Ragionieri" parstavjiem.

Gramatvedibas normativais reguléjums ar GA4P palidzibu sniedz patiesu un skaidru
prieksstatu par komersantiem tapat ka likumi ir taisnigi ar likumibas palidzibu [raksta
autoru tulkojums].
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The "True and Fair View" as a Concept for Financial Reporting

Summary

After a brief historical introduction to the origin of "the true and fair view"

(TFV) in the British legislation, this paper traces the development of the TFV
requirement in the Fourth Directive, and then the relevant effects of it on the laws
and practices in some Member States of the European Union. In the article the
apparently fundamental disagreement arising between Anglo-Saxon and German
doctrines of the overriding requirement for financial reporting of giving the TFV is
analyzed. Finally the authors observe the role of the TFV in accounting
harmonization within the European Union.
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Personala macibu vajadzibu noteikSanas
butiba un metodes

Identification of Training Needs
and Its Essence and Methods
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Organizacijas panakumus nosaka tas darbinieku sagatavotiba, motivacija un spgjas veikt
savus pienakumus atbilstoSi noteiktam prasibam un standartiem. To var sasniegt, savlaicigi
atklajot problémas organizacijas darba, izvéloties pareizo risinajumu un mérktiecigi to
stenojot.

Viens no problému risinasanas celiem ir personala apmaciba. Macibu vajadzibas rodas gan
organizacijas ar€jas vides izmainu dg€l, gan ari tapéc, ka mainas darba apstakli un attistas
darbinieku karjera pasa organizacija.

Macibu vajadzibu noteikSana ir macibu procesa planoSanas neatpemama sastavdala, jo no tas
ir atkariga macibu mérku, auditorijas un metozu pareiza izvéle.

Atslegvardi: personala macibas, macibu cikls, macibu vajadzibas, macibu vajadzibu rasanas,
macibu vajadzibu noteikSana.

Key words: personnel training, training cycle, training needs, arising of training needs,
identification of training needs.

Darbinieku macibas un attistiba ir jautajums, kas aktuals katrai organizacijai —
vai tas ir valsts civildienests, uzpémums ar tikstoSiem stradajoSo, vai neliela firma.
Macibu daudzums un kvalitate dazadas organizacijas loti atSkiras. Biezi vien
macibas tiek organizgtas kadam konkrétam merkim vai nejausi, bet notiek bez plana
un nesistematiski. Citos gadijumos tiek izmantota metodiska pieeja darbinieku
apmacibai un attistibai, kad vispirms tiek noskaidrotas macibu vajadzibas, tad
planotas nodarbibas un, visbeidzot, tiek izverteti macibu rezultati.

Jautajuma pilnigakai analizei janoskaidro jédzienu ,,izglitiba”, ,,macibas”
(apmaciba) un ,,attistiba” nozimi, to savstarpgjo saistibu.

Izglitiba ir sistematiz€ts zinaSanu, prasmju un iemanu apguves process un
rezultats, tapec nepiecieSams noteikums cilvéka sagatavoSanai dazadam lomam
sabiedriba — pilsona, darbinieka, gimenes locekla utt.

Izglitiba centrgjas, pirmkart, uz individu un vipa vajadzibam, otrkart, uz
sabiedribas vajadzibu apmierinaSanu. Ka individualo vajadzibu piemérus varam
mingt rakstit un lasitprasmi, sagatavotibu kadai profesijai vai arodam, ka ari
personibas un talanta attistibu. So uzdevumu cilveki sekmigi var veikt tikai tad, ja
vini izglitibas procesa apguvusi nepiecieSamas zinaSanas, attistijusi sp&jas radosi
risinat uzdevumus un problémas, kas nodroSina individam pasrealizacijas un
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pasnoteik$anas iesp&jas. Sabiedribas vajadzibas ietver nepiecieSamibu ieverot
likumus un sabiedrisko kartibu, ekonomiskas aktivitates un aizsardzibas spg&ju
nodro§inasanu [1, /4].

Macibas (personala apmacibu izpratn€) ir process, kurd individs apgist
iemanas un darba pan€mienus. Ta ir attieksmju, zinaSanu, prasmju un uzvedibas, kas
nepiecieSamas doto uzdevumu un darbu adekvatai izpildei, metodiska attistiba.
Prasmes var bt vienkarSas, piemeéram, ka lietot datora klaviatiru, vai arl
intelektualas, piem&ram, sarunu veSana nekustama TipaSuma pardoSana vai
kompetenta organizacijas vadisana [1, 2].

Attistibu var aplukot ka aktivitates, kas vérstas uz nakotnes, nevis tagadnes
vajadzibu apmierinasanu. Individuala limenT attistiba ir personibas izaugsme. Ta ir
izglitoSanas loti plasa iemanu un prasmju joma, izmantojot planotas nodarbibas un
pieredzi.

Organizacijas Itmeni arvien nozimigaka kliist aktiva darbinieku iesaistiSana
organizacijas parveides un attistibas procesa, jo tiesi labi sagatavoti un motiveti
darbinieki ar savam idejam veido visu organizacijas parkartojumu un attistibas
pamatu.

Macibu galvenos mérkus var defingt $adi:

1. Nodrosinat ikvienu darbinieku ar vinu darbam nepiecieSamajam zinasanam,

prasmém, iemanam.

2. Veicinat darbinieka personibas izaugsmi un karjeras attistibu [9].

Planveidiga pieeja macibu organiz&$anai ir aktivitaSu logiska seciba, sakot ar
politikas veidoSanu un resursu nodro$inasanu, macibu vajadzibu noskaidrosanu un
atbilstosu nodarbibu organiz€Sanu, un, visbeidzot, ar novertésanu. 1. attéla paradita
mingto notikumu seciba jeb cikls [3].

Macibu politikas veido$ana

N\

Macibu organizaciju veidoSana

Macibu vajadzibu noteiksana
Macibu efektivitates novertésana

Macibu planosana

Macibu realizéSana

1. att. Macibu cikls
The Training Cycle

Organizacijas personala macibu politika ir cilvekresursu attistibas politikas
sastavdala. Ta ir ciesi saistita ar 1sa, vid€ja un ilgtermina biznesa planu un ir bitisks
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posms klientu vajadzibu apmierinasana, organizacijas konkurétspgjas nodrosinasana
un merku sasniegSana.

Macibu cikls sakas un beidzas ar macibu vajadzibu analizi. Macibu vajadzibu
noteikSana ir efektiva un rentabla macibu procesa neatnemama sastavdala. Ja
organizacija velas attaisnot tas macibu izdevumus, tai noteikti japanak organizacijas
vajadzibu apmierinaSana.

Lai padaritu personala macibas efektivas un rentablas, jaievéro sekojosi
nosacijumi:

1. Jabut skaidram macibu politikas nostadném.

2. Janosaka preciza atbildiba par personala macibam.

3. Nepieciesama planveidiga pieeja macibu organizgSana:

a. macibu vajadzibu noteikSana;
macibu mérku nosprausana;
¢. macibu metozu izvéle;
d. macibu novértésana;
4. rupigi janoverte macibu izmaksas un jasastada budzets [9].

=

Macibu vajadzibu noteikSana ir efektiva un rentabla macibu procesa
neatpemama sastavdala. Diemz€l macibu vajadzibu noteikSana ne vienmér tiek
izmantota ka planveidiga, sistematiska metode un biezi vien netiek pielietota vispar.

Lai maksimali precizi noteiktu organizacijas personala macibu vajadzibas,
butiski ir izprast to raSanas c€lonus. M. Martins un T. Dzeksone apliiko divas
macibu vajadzibu rasanas c€lonu grupas:

e macibu vajadzibas rodas, jo pasaule mainas;

e macibu vajadzibas rodas, jo cilvéku darbs un karjera attistas [1].

Macibu vajadzibu rasanas aréjas vides izmainu dél

Izmainas ir pastavigas, tas ietekme vidi, kura darbojas organizacija, ka ari
notiek pasas organizacijas. Tas ietekmé arT darbinickus — viniem jaspgj adaptéties
jaunajos apstaklos, jaapglist jaunas iemanas, japarvar dazadas gritibas, jaiegust
jauna pieredze un javeido jaunas attiecibas. Macibas dod papildus iesp&ju katram
individam mainities un attistities. Aplikosim izmainu sferas, kas ietekmé
korporativo vidi saistiba ar macibam un attistibu.

. Pedgjo gadu politiskas izmainas ir radijusas nepieciesamibu péc plasam
vadibas iemapam visos publiskas parvaldes Iimenos. Pieméram, lai
nodro§inatu Latvijas Valsts parvaldes reformas sekmigu norisi, tiek
planotas ierédnu macibu programmas: prasmju paaugstinasanai politikas
veido$ana un ietekmes analizg; stratégiskaja, uz rezultatu sasniegSanu
verstaja planosana; administrativa procesa piemero$ana; programmu
izmaksu aprekinaSana; darbibas rezultativo raditaju planoSana;
pakalpojumu sistémas izveidosana un vadiba; kvalitates vadibas sistémas
ievie$ana, personala vadiSana; publiskas parvaldes &tika; sabiedrisko
attiecibu veidoSana un parmaingu vadiba; mérkorientétu projektu
planosana un vadi$ana u. c. jomas [11].

o Ekonomiskie apstakli devindesmito gadu sakuma daudzus uznémumus
spieda restrukturizgties, tada veida atlaizot vadibas Iltmeni, slédzot
razoSanu un zaud€jot pieredzgjusus darbiniekus. Atlikusa personala
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atbildibas palielinasanas un pieredzgjusu darbinieku trikums pastiprinaja
vajadzibu p&c plasakam prasmeém, 1pasi vadibas un uzraudzibas jomas.

. ArT izmainpas socialaja sfera radijusas macibu vajadzibas. Pieméram, jo
vairak cilvéku celo uz arzemém un izbauda augsta Iimepa klientu
apkalposanu, jo prasigaki vini klst pret klientu servisu majas. Ka citu
pieméru var minét to, ka Sodienas sabiedriba més akcept€jam sieviesu
tiesibas iepemt kompaniju un institiiciju augstakos amatus. Abi Sie
pieméri parada macibu vajadzibas, pirmkart, péc iemanam klientu
apkalpoSanas servisa, un, otrkart, péc menedzmenta iemanam sievietém
(kompensét nelidzsvarotibu augstakaja liment).

3 Tehnologiskas izmainas misdienu sabiedriba ir straujas un Jloti
nozimigas. Tas rada macibu vajadzibas datorzinibas, modernajas
tehniskajas zinasanas, un jaunie darba pagémieni kltst plasi izplatiti un
nozimigi. Tehnologijas veicina ari jaunu papémienu ievieSanu un
izmantoSanu macibu procesa.

. LikumdoS$anas izmainas ir pastavigas, un macibu organiz&taji uzmanigi
seko tam un veido atbilstoSus macibu kursus. Starptautiskas integracijas
procesu ietekme uz nacionalo likumdoSanu, nodarbinatibas jautajumi,
atbildiba par produktu un pakalpojumu kvalitati, patérétaju tiesibas un
finansu pakalpojumu regulacija ir tikai dazi piemeéri, kur likumdoSanas
izmainas rada macibu vajadzibas.

3 Ar1 apkartéjas vides izmainas var butiski ietekmé&t organizacijas darba
rezultatu atkaribu no tas darbinieku teortiskas un praktiskas
sagatavotibas Itmena. 1995.-1996. gadu sausums Lielbritanija bija liels
izaicinajums neilgi pirms tam privatiz€tajam tdenssaimniecibam.
Daudzas razoSanas nozar€s piesarnojums tika samazinats, pateicoties
labakai darbinieku apmacibai [1].

Sis izmaipas ievadija jaunus produktu, pakalpojumu un nepieciesamas
kvalitates standartus, kas, savukart, prasija jaunas prasmes un iemanas.
Organizacijas, kas, strauji reag€jot uz §im izmainam, apmacija savus darbiniekus,
ieguva prieksrocibas par saviem konkurentiem.

Macibu vajadzibu rasanas darba apstaklu mainas un Kkarjeras
attistibas del

Ar1 individualas macibu vajadzibas tie$i vai netieSi rodas ka ar§jo izmainu
rezultats. Pat Skietami nenotiekot argjam izmainam, macibu vajadzibas radisies tiem
darbiniekiem, kas organizacija ir jauni, kas grib izvirzities, mainit nodarbosanos, ka
arl paredzamas rotacijas vai atbrivosanas de€l. IesacGjiem ir nepiecieSama
ievadapmaciba, lidzigas macibas ir nepiecieS$amas visiem darbiniekiem, kas
organizacija tiek parcelti cita darba. Ka piemerus jaapliko dazus tpasus gadijumus:

e Skolu beidzejiem ir jaiepazist darba pasaule. Vingiem jasaprot
nepiecieSamais saistibu un uztic€Sanas Iimenis un jazina, ko pargjie no
viniem sagaida. Darbs kopa ar pieaugusajiem bis jauna pieredze, tadel ir
javeido jauna attieksme pret to. Tas viss ir papildus tieSajiem darba
veikSanas pan€mieniem. Salidzinot ar vienkarSajiem ikdienas darbiem,
pieméram, atbildét uz telefona zvaniem, tas ir galvenais satraukuma c€lonis
tiem, kas ieprieks nav stradajusi.
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Jauniem augstskolu beidzéjiem, 1pasi tiem, kam nav darba pieredzes, ir
nepiecieSama Iidziga pieeja ka skolu absolventiem, kaut arT vigu zinaSanu
Itmenis ir augstaks un uztvere atraka. Daudzi organizacijas darbinieki tpasi
apspriez iestajusos darba augstskolu beidz€jus, jo nakotn€ saskata vinos
iesp&jamos organizacijas vaditajus. Attiecibu veidosana ar cilvékiem no
dazadam organizacijas struktiirvienibam un izpratnes veidoSana par to,
kadas ir katra darbinieka funkcijas, ir loti butiskas tiem, kas tiecas kapt pa
karjeras kapném.

Jauniem darbiniekiem, kuriem jau ir darba pieredze, jaapgust
konkretas organizacijas darba kultlira un procediiras. Viniem jasatiekas un
javeido attiecibas ar visiem tiem, ar kuriem biis jasastradajas turpmak.
Procediiras un darba kartiba biis atSkirigas no tam, kas bija ieprieksgja
darba vieta. Vienlaikus jaunie darbinieki veicina organizacijas darba
uzlabosanos, ievieSot jaunus panémienus un metodes.

Darbinieki, kas atgrieZas no bérna kopSanas atvalinajuma,
partraukuma karjera vai bezdarba perioda, biezi vien sastop jaunas vai
nepazistamas tehnologijas, dazkart ari jaunu darba vidi. Vipiem ir
nepiecieSams laiks un palidziba, lai iegiitu nepiecieSamas iemanas un
paspalavibu.

Darbiniekiem, kam rotacijas vai parcelSanas rezultata mainijusie
darba pienakumi, vai ari, kas tiku$i parcelti no citam struktiirvienibam,
nepiecieSams aklimatizacijas laiks neierastaja situacija. Jaunu attiecibu un
pareizas saskarsmes veidoSanu var veicinat komandas veidosanas pasakumi
un planotas sabiedriskas aktivitates.

Stradajosiem organizacijas darbiniekiem, kuru darba kvalitate nav
atbilsto§a ITmeni, nepiecieSamas Tpasas diagnosticEjoSas metodes.
Probléma var slépties nepietickamas tehniskas iemanas vai attieksmé, bet
biezi vien var tikt atklati arT citi faktori, kas nav saistiti ar macibu
vajadzibam.

PaaugstinaSana ari rada macibu vajadzibas, diemzEl to loti bieZi
neapzinas. Ne vienmer ir ta, ka labakais darbinieks var klit par efektivu
vaditaju, ka labakais tirgotajs ir gatavs parvaldnieks un labakais skolotajs
zina, kas jadara skolas direktoram. lesp&jams Pitera princips, kas saka, ka
katrs, sava izaugsmé sasniedzis savu nekompetences Iimeni, parada
atbilstosu macibu trikumu, ko vairums darbinieku izjiit sava karjeras
attistiba.

ArT perspektiva darbinieka izaugsmes iesp&jas nakotné var biit macibu
un attistibas pamats. Saja gadijuma tas ieklauj profesionalas kvalifikacijas
ieguvi, rotaciju, nosiutiSanu darba citd amata taja pasa vai citd
strukttirvieniba, vai organizacija, darbu projekta, ka ar1 viena vai vairaku
darbaudzinataju piesaistiSanu no augstako vaditaju vidus [1].

Organizacijas attistibas pamata un spgjas nodrosinat planveidigas macibas ir

pareiza macibu vajadzibu noteikSanas procediira. Procediras izvéle ir atkariga no ta,
kada Itmeni ir p&tama identificéta probléma:

organizacijas Itmenf;

organizacijas darbibas virziena vai struktirvienibas liment;
amata vai darbinieku grupas ltmenf;

konkréta darbinieka Itment [3].
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Atbilstosa ltmena izveli nosaka konkrétie apstakli. Piem&ram, ja izmainas
organizacija ir argjas vides izmainu rezultats, probléma jarisina organizacijas [iment.
Ja probléma ir noteiktu darbinieku prasmju attistiSana, tad atbilsto§a mérkauditorija
ir tiesi §T darbinieku grupa. Parasti macibu vajadzibu analizes pamata ir vidgja
ltmena vaditaju noverojumi par trikumiem darba procesa vai arT nepiecieSamiba
nodroSinat izmainas. Pirmais iemesls norada uz ,,ugunsgréka dz&Sanas” elementiem
macibu vajadzibu analiz€, bet otrais var tikt aplikots ka planota izmainu procesa
posms [4].

Diemzgl notiek ari liels daudzums nevajadzigu macibu. Nevajadzigas macibas
visbiezak notiek $adu iemeslu dél:

1. Vadiba konstaté neapmierino$u darba kvalitati un kltdaini apzimé to ka

problému, kas var tikt kompens&ta ar macibu programmas palidzibu.

2. Darbinieki velreiz apgtist macibu vielu vai iemanas, ko vini jau ir apguvusi.

3. Organizacija ir iegadajusies un lieto darbojoSos un popularu macibu

programmu neatkarigi no ta, vai §1 programma apmierina noteiktas macibu
un attistibas vajadzibas [5].

Macibu vajadzibu izveértéSana lauj noskaidrot sekojosus butiskus jautajumus:

e noteikt, kddas macibas ir nozimigas organizacijas personala darba;

noteikt, kadas macibas uzlabos darbinieku sasniegumu raditajus;

noteikt, vai macibu rezultata sagaidams bitisks uzlabojums;

atSkirt macibu vajadzibas no organizatoriskam problémam,;

piesaistit sasniegumu raditaju uzlabosanos organizacijas kop&jiem mérkiem
[12].

Problému un vajadzibu analizes process paradits 2. attéla [10]. Lai noskaidrotu
vajadzibas, vispirms jaidentificé problému risinaSana ieinteresétas puses, ka ari
pamatjautajumu loks, kura atklajas ieintereséto pusSu bazas un ceribas. Analitika
uzdevums ir sagatavot jautdjumus un novérojumus, kas nepiecieSami, lai
noskaidrotu pamatjautajumu, un jaizvelas metodes, ka uzdot jautajumus un veikt
noverojumus, lai iegiitu efekttvu un ticamu rezultatu.

p»| Ieinteresétas puses

Zinojumi ¥
T Pamatjautajumi
Periodiski parskati

T

Datu vaksana
T A
Jautajumi, noveérojumi

Izpilde

A

Metodes <

2. att. Vajadzibu analizes process
The Needs Analysis Process
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Izpildes faze, izmatojot izvElétas metodes vai to kombinacijas, notiek datu
vakSana, rezumé&Sana un izpratnes par iegito rezultatu veidoSana. Uz to pamata
notiek valdoSo tendencu noskaidroSana, 1€émumu, rekomendaciju un izmaksu
aprékinu sagatavoSana, kas paradas formalos vai neformalos zinojumos
ieinteres€tajam pus€m un tiek apstiprinati nozimigakajos lémumos.

Lai iz8kirtu, vai probléma ir atrisindma ar personala macibu palidzibu, jauzdod
pamatjautajums: ,,Vai darbinieks zina, ka sasniegt nepiecieSamo darba kvalitati?”” Ja
atbilde ir ,,n€”, macibas ir nepiecieSamas. Ja atbilde ir ,,ja”, nepiecieSama cita veida
darbiba, pieméram, konsultacijas, darba apraksta izmainas vai organizacijas
pilnveide. Biezi vien darbinieki nesasniedz nepiecieSamo kvalitates standartu laika,
darba apstak]u vai §T standarta neizpratnes d€]. Vadibai jaapzinas un japem véra
pargjie faktori, kas var ietekmé&t darba kvalitati, bet nevar tikt laboti ar macibu
palidzibu. Tadi faktori ka procediiru kvalitate, cilveka faktors, vadibas stils un darba
vide, ar1 ietekmé darba rezultatu.

Ka vienu no izvertésanas lidzeklu piemériem var minét Darba rezultatu analizes
diagrammu (skat. 3. att.) [8].

10
A B
motivacija resursi, vide
,,Vai darbiniekam ir
darbam nepiecieSamas
e C D
zinasanas?
atlase miacibas
1 1 10

,,Vai darbiniekam ir atbilsto$a
attieksme pret darbu?”

3. att. Darba rezultatu analizes diagramma
The Performance Analysis Quadrant [8]

Uzdodot divus jautajumus — ,,Vai darbinickam ir darbam nepiecieSamas
zinasanas?” un ,,Vai darbiniekam ir atbilstosa atticksme pret darbu?” — un katru
atbildi novertgjot diapazona 1 lidz 10, darbiniekus var nosaciti ieklaut viena no
Cetriem kvadrantiem:

A — Motivacija. Ja darbinickam ir darbam nepiecieSamas zinaSanas, bet
neatbilstoSa atticksme, ta var tikt vert€ta ka motivacijas probléma.
Personas darbibas rezultatus (balvu, atalgojumu) vajadzetu parvertet. Tas
ne vienmér ir slikti, jo darbinieks vienkarSi vargja neapzinaties sava
padarTta vertibu.

B — Resursi, process, vide. Ja darbinickam ir gan zina$anas, gan arT labvéliga
attiecksme, bet darba rezultati ir neapmierinosi, problémas risindjums var
nebiit darbinieka sp€kos, pieméram, resursu vai laika trikums,
nepiecieSamiba uzlabot darba procesu, darba vieta var nebiit ergonomiski
pareizi izveidota utt.
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C - Atlase. Ja darbinieckam nav ne zinaSanu, ne labvéligas attieksmes pret
darbu, §1 persona var€tu nebiit ,,istaja vieta”. Tas var noradit uz darbinieku
atlases un izaugsmes problému organizacija un rosina apsvert atlaiSanas
vai parcel$anas nepiecieSamibu.

D - Macibas. Ja darbinieks v&las darbu paveikt, bet trikst darbam
nepiecieSamo zinaSanu un prasmju, risinajums vargtu bat papildus
macibas.

Macibu nepiecieSamibas noteikSanai var tikt izmantota arT darba kvalitates
problému risinajuma shéma (skat. 4. att.) [7].

Paveikta darba analize.
Izvértét realas darba kvalitates atbilstibu noteiktajam standartam.

Vai pastav
neatbilsttba?

Trakumu nozimrbas novértéjums:

1. Izmaksu efektivitate: problému izmaksu attieciba pret
risindjuma izmaksam.

2. Likumi: vai ir likumi vai normativie akti, kas nosaka
risindgjuma nepiecieSamibu?

3. Vadibas spiediens: vai augstaka vadiba sagaida risinajumu?

4. ledzivotaji: cik nozimiga iedzivotaju daja ir iesaistita?

Ja Vai trakumi ir Ne
nozimigi?
Ne Vai darbinieki Ja

zina, ka paveikt
darbu?

A 4
Noteikt mactbu prioritati un Izveleties citu (ar mactbam Izvertet citas veiktspgjas

veidot programmu nesaistitu) risindjumu problémas

4. att. Darba izpildes problému risinajuma shéma
Performance Problem Chart [7]

D. Klarks analizg divas galvenas metodes, ka noteikt macibu vajadzibas. Pirma
metode paredz proaktivu pieeju [7]. Macibu eksperts ieiet sistéma vai procesa un
atklaj problému vai potencialu problému. Merkis ir padarit sistému efektivaku un
pasargat to no problému rasanas nakotné. Kad biis nepiecie$ams jauns darbinieks,
nepiecieSamas zinaSanas, prasmes un atticksmes biis zinamas, ka ar biis zinamas
zinasanas, prasmes un atticksmes, kas vinam biis jaapgiist uzreiz péc stasanas darba.

Otro metodi izmanto vaditajs, dodoties uz macibu centru péc palidzibas
problému noteik$ana. STm problémam par céloni parasti médz biit jaunu darbinieku
pienemsana, esoSo darbinieku paaugstinasana, parcelSana, vertéSana, organizacijas
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strauja paplasinaSanas, izmainas vai jaunu tehnologiju ievieSana. Macibu vajadzibas
pastav, ja darbinieku zinaSanas un prasmes nav pietickamas uztic€to pienakumu
apmierino$ai izpildei. Tas rodas, kad pastav atSkiriba starp to, ko darbinieks ir
iecergjis paveikt un vina faktisko veikumu.

Macibu vajadzibu pamata visbiezak ir nepietiekama darba kvalitate vai arl
iesp&jamie trukumi, kas varetu tikt laboti ar piemerotu macibu palidzibu. Ir vairaki
veidi, ka parvarét nepilnibas personala darba, un macibas ir tikai viens no tiem.
Biezi vien darbinieku macibam tiek izvirziti mérki, kurus vartu sasniegt citada cela,
pieméram, izmainot darba samaksas sistému, parvietojot razoSanas iekartas vai
vienkar$ojot procediiras.

Macibu vajadzibu vai raduSos problému analizé var izskirt vairakus
pan€mienus, ar kuru palidzibu var noteikt patiesos simptomus. DaZi no tiem ir:

e dokumentu izpete: budzeta dokumentu, kvalitates vadibas dokumentu,
politikas nostadnu, izvertéSanas zinojumu, planu sastadiSanas un personala
komplektésanas parskatu un citu dokumentu analize;
intervijas: parrunas ar vaditajiem, nozares specialistiem un darbiniekiem;
noverojumi: darbavietas vai uzdoto darbu izpildes vérosana;
aptaujasana: rakstveida anketu izsiitiSana;
grupu diskusijas: diskusiju vadiSana grupas, kas sastav no darbiniekiem un
vinu vaditajiem [9].

Neatkarigi no ta, kada ir izvéléta metode, iegiitajiem datiem precizi japarada
specifiskas vajadzibas. ST informacija var tikt izmantota par pamatu to vajadzibu
atlasei, kas tiks risinatas ar macibu palidzibu.

Petjjuma, kas veikts Lielbritanija, Somija un Portugale, tika izverteta dazadu
macibu vajadzibu noteikSanas metozu nozimigums un pielietoSanas bieZzums.
Respondentiem bija jasarindo desmit piedavatas metodes tada seciba, kada ir to
nozime macibu vajadzibu noverté$ana vinu organizacijas (skat. 1. tabulu) [13].
Kategorijas ,,nav izmantota” ieklauSana lava iegiit informaciju ne tikai par konkrétas
metodes nozimibu l@émuma pienemsSana, bet arT par tas pielietoSanas biezumu.
Vairuma gadifjumu rezultati dazadas valstis ir [1dzigi un nacionalas atSkiribas nav
Tpasi spilgti izteiktas, lai arT dazi raksturlielumi atSkiras.

Augstakas vadibas [émumi un tieSo vaditaju viedokli paradas ka
visnozimigakie, ievérojami parsniedzot pargjas metodes. Tas vedina domat, ka
macibas varétu bt vadibas uzspiestas, tai pat laika to var aplukot arT ka stingras
vadibas nodroSinasanu macibu kvalitates jautajumos. Prasmju un iemanu
novertgjums, formala un objektiva analize noverteti salidzinosi augstu, tacu macibu
audita, kas ir pietickami objektiva metode, ka arT darbinieku aptauju novertejumi
varetu biit augstaki.

No otras puses, vairumu macibu vajadzibu novert€Sanas metozu ir mingjusi
vidgji Cetri no pieciem respondentiem. Tas nozimé, ka katra respondenta parstaveta
organizacija pielieto piecas lidz seSas dazadas metodes. Sada dazadiba samazina
subjektivo metozu un vadibas kontroles procesu ietekmi.

Nenoliedzami, lielaka ietekme macibu vajadzibu noteikSana ir vaditajam.
Vaditajs, pamatojoties uz personigo pieredzi un ekspertu vért€jumu, nosaka, kas
nepiecieSams, lai konkrétais darbs tiktu paveikts labak. Protams, vaditajiem pieder
noteico$ais vards, vai konkrétas macibas notiks vai né. Tomer tieSo un augstako
vaditaju ietekme dazadas organizacijas var butiski atSkirties atkariba no
mikroklimata $ajas organizacijas. Tur, kur vaditaji ir atverti un demokratiski, vinu
ietekme izpauzas macibu sekméSana un atbalstiSana.
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1. tabula
Macibu vajadzibu novértéSanas metodes
Training Needs Evaluation Methods

Lielbritanija Somija Portugale

nav nav nav

vid. izm. vid. izm. vid. izm.

(%) (%) (%)

Augstakas vadibas [Emums 5,30 2,8 5,15 0 5,63 1,5
TieSo vaditaju viedokli 5,06 1,6 4,54 7,8 5,79 5,8

NepiecieSamo prasmju un iemanu

4,94 11,9 | 429 | 284 5,38 11,4

novertgjums

Darbinieku aptauja 4,26 21,8 4,94 11,1 4,97 16,2
Biznesa un attistibas planu analize 5,07 17,2 492 14,9 4,64 26,6
Klienti 4,90 18,8 5,36 16,7 4,63 31,8
Macibu audits 4,64 14,8 4,71 18,8 4,68 20,3
Darba grupu pieprasijumi 4,43 23,4 4,83 12,1 4,60 333
Argjie konsultanti 3,28 40,3 4,35 43,1 4,12 52,0
Konsultativa padome 3,58 44,1 3,61 59,6 4,60 55,8

7 — visnozimigaka, 1 — vismazak nozimiga

Efektivitate un kvalitate liela méra ir atkariga no ta, ka organizacija darbojas

cilvéki un ka vini izmanto savas iegltas zinasanas. Tapéc loti svarigi ir izprast
darbinieku, apzinat vina ceribas, personiskos meérkus, vajadzibas, problémas,
veidojot macibu programmas un attistot katru darbinieku, veicinat visas
organizacijas attisttbu kopuma.
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Identification of Training Needs and Its Essence and Methods

Summary

The success of an organization lies in the qualification, motivation and ability of
its employees to perform their tasks in accordance with established requirements and
standards. This may be achieved by timely detection of problems in the work of the
organization, choice of an appropriate solution and its purposeful implementation.

One of the ways of problem solving is the personnel training.

Training needs arise both due to the changes in the external environment of the
organization and as a result of changes in working conditions and the career
development of workers within the organization.

Identification of training needs is an integral part of training process planning,
as from it follows the correct choice of training goals, target audience and methods.
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Mazumtirdzniecibas attistibas tendences Latvija
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Referata raksturotas tirdzniecibas attisttbas tendences un salidzino$i analiz&tas
makroekonomisko raditaju (iekszemes kopprodukta un privata paterina izdevumu) izmainas
Latvija kopS 1996. gada. P&dgjos gados ir butiski mainijusies mazumtirdzniecibas
apgrozijuma struktiira un iezZim&jusas jaunas tendences mazumtirdzniecibas tikla attistiba,
strauji ievieSot miisdienigas tirdzniecibas koncepcijas. Veikalu k&des sak izkonkurét pargjos
tirgus dalibniekus. Tirdzniecibas uznémumu struktiira nozaré sak mainities un pakapeniski
tuvoties Eiropas valstu limenim. Referata salidzinati atseviski raditaji, kas raksturo situaciju
Latvijas mazumtirdznieciba.

Atslégvardi: mazumtirdznieciba, iekSzemes kopprodukts, galapaterina izdevumi, realie
ienakumi, mazumtirdzniecibas apgrozijuma struktiira, veikalu ke&des, tirdzniecibas platiba,
tirdzniecibas koncentracija.

Key words: retail trade, gross domestic product, final consumption expenditure, real income,
structure of retail trade turnover, retail chains, selling area, market concentration.

Pedgjos piecos gados Latvija iezim&jusas principiali jaunas tendences
tirdzniecibas attistiba, dinamiski ievie$ot miisdienu mazumtirdzniecibas koncepcijas,
kas Iidzinas Rietumeiropa izplatitajiem tirdzniecibas uznémumu tipiem un patérétaju
apkalposanas sisttmam. Uzlabojoties tirdzniecibas pakalpojumu kvalitates [Tmenim,
mainas ar1 cilvéku iepirkSanas ieradumi un paaugstinas tirdzniecibas uznémumiem
izvirzito prasibu limenis, kas ipasi attiecinams uz Rigu un pargjo lielako pils€tu
iedzivotajiem.

Tirdzniecibas attistibas izpétes metodologija ietver vairakus aspektus:
makroekonomisko aspektu (bitiskako valsts makroekonomiskas attistibas raditaju
analize, salidzinot to dinamiku ar tirdzniecibas ka pievienoto veértibu veidojosas
ekonomiskas darbibas nozares attistibas tendence&m), mikroekonomisko nozares
aspektu (petot tirdzniecibas un razoSanas uzp€mumu mijiedarbibu, apmierinot
majsaimniecibu privato pieprasijjumu, rezultata veidojot mazumtirdzniecibas
apgrozijumu un atbilstoSo nozares infrastruktiiru, kas attistas tirdzniecibas
uznémumu savstarp&jas konkurences ietekme), ka ar1 var izdalit sociali ekonomisko
aspektu (iedzivotaju labklajibas un izvéles iesp&ju nodrosinasana patérina sfera) un
tirdzniecibas nozaré darbojoSos uznémumu biznesa aspektus. Raksta veikta analize
attiecinama uz atseviSku makroekonomisko un mikroekonomisko aspektu izpéti,
raksturojot tirdzniecibas attistibas tendences un tas ietekmé&josos faktorus Latvija, ar
merki noteikt tam atbilstoso raditaju savstarpgjas sakaribas.
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Nepieciesams uzsvert visu aspektu savstarpgjo mijiedarbibu, vert€jot tirdzniecibas
attistibas tendences un problémas ka kompleksu un vienotu veselumu. Turklat janem
vera, ka no vienas puses — starp Siem aspektiem v€rojamas pretrunas, bet no otras
puses — nebiitu pareizi izcelt tikai kadu vienu pozitivi vai negativi vert€jamu attistibas
faktoru, ignorgot visus pargjos (piem€ram, jautdjuma par tirdzniecibas
apsteidzoSajiem attistibas tempiem, salidzinot ar tautsaimniecibu kopuma, vai
diskusijas par tirdzniecibas koncentracijas pozitivajam un negativajam iezimém).

Ieprieksgjie gadi Latvijas ekonomika iezZimgjusies ar to, ka tirdznieciba ir bijusi
visstraujak augosa tautsaimniecibas nozare, ko tikai 2003.gada apsteigusi
blivnieciba [2]. P&c tirdzniecibas ipatsvara ieck$zemes kopprodukta struktira ta
kluvusi par valsts ekonomiskas izaugsmes stiirakmeni. Ka galveno céloni $adai
situacijai jamin straujo iek$€ja patérina piecaugumu, kas vistieSakaja méra bija
saistits ar kreditlikmju kritumu Latvijas komercbankas un izsniegto kreditu apjomu
strauju pieaugumu, Siem lidzekliem likumsakarigi iepliistot ar pat€rinu saistitas
nozargs, galvenokart — tirdznieciba un biivnieciba.

Uz straujas hipotekaras kredit€Sanas apjomu palielinaSanas bazes ieveérojami
pieaugusi jaunu dzivojamo maju biivnieciba un veco majoklu remonti, kas veicinaja
btisku blivmaterialu pieprasijjuma pieaugumu, tadgjadi pozitivi ietekmgjot ari
tirdzniecibu. Komercbankas 2003. gada privatpersonam izsniegto kreditu apjomi
picaugusi par 77%, salidzinot ar 2002. gadu, TpaSi strauj§ kredit€Sanas apjomu
kapums vérojams aizdevumiem majoklu iegadei (pieaugums par 105%). Butiski
augusi arT patérina kredtti. 2003. gada laika palielinajies ilgtermina kreditu apjoms
un ar patsvars kopgja banku kreditportfell: no 37% gada sakuma lidz 42% gada
beigas, pieaugot kop&jam apjomam gandriz par 60%. Nozares specialisti uz
privatpersonu hipotekaro kredit€Sanu raugas optimistiski un prognoze, ka
majsaimniecibu interese par aiznp€mumiem jauna majokla iegadei, celSanai vai
remontam turpinas augt. Sadu parliecibu, salidzinot ar Rietumeiropu, dod zema
kreditu izmantoSana Latvija, ka arT augosSie iedzivotaju ienakumi un vélme uzlabot
savus dzives apstaklus. Specialistu aprkini liecina, ka majokla kreditu Latvija
izmanto no 4% lidz 6% majsaimniecibu, savukart Skandinavija, ta ir gandriz puse
majsaimniecibu [6, /4]. Butiski mainijusies arT Latvijas iedzivotaju atticksme pret
kreditiestazu piedavato pakalpojumu izmantosanu: dzive “uz parada”, kas daudziem
agrak Skita nepiepemama un nedro$a, tagad klist aizvien popularaka un lauj
iegadaties ilgtermina lietoSanas preces, norékinoties ilgaka laika perioda. Palielinas
ar1 iedzivotaju skaits, kas izmanto lizinga iesp&jas. Rezultata, atbilstosi statistikas
datiem, privata paterina picaugums apsteidz gan iekSzemes kopprodukta izaugsmes
tempus, gan arl iedzivotaju ienakumu pieaugumu (1. tabula), kas var negativi
ietekmé&t makroekonomisko situaciju talaka perspektiva, savukart tirdzniecibas
attistibu ietekm€ pozitivi, nodro§inot tai strauju izaugsmi. P& Ekonomikas
ministrijas prognozém 2004. gada sagaidams privata pat€rina pieaugums par 8%,
iekSzemes kopproduktam augot par 7% [11].

Tirdzniecibas Tpatsvars kop&ja valsts tautsaimniecibas struktiira stabili aug un
2003. gada bija 20,4% no ieckSzemes kopprodukta, savukart tirdzniecibas apjomi
pagajusaja gada palielinajas par 11,3% [2]. Ja salidzina tirdzniecibas un iek$zemes
kopprodukta dinamiku p&dgjos gados, tad jasecina, ka ST nozare attistas ieveérojami
straujak, salidzinot ar vispargjo ckonomisko attistibu valsti, apsteidzot ari
iedzivotaju ienakumu pieaugumu. Sadu situaciju noteikusi vairaki faktori: jau
piemingtais privatpersonu krediteSanas apjomu pieaugums; arvalstu investiciju
piesaiste, vertgjot tirdzniecibu ka perspektivu nozari ar atraku neka citas nozares
kapitala apriti; relativi zema nodroSinatiba ar tirdzniecibas platibam, salidzinot ar
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Rietumeiropas valstim; strauj§ tirdzniecibas platibu pieaugums, attistoties
miisdienigiem tirdzniecibas uzn€mumu tipiem (lielveikaliem, tirdzniecibas centriem
u. c.), ka arT no makroekonomiska viedokla negativi vert€jamais importa apjomu
straujaks pieaugums, salidzinot ar eksportu. Ka uzsver nozares eksperti, tas
izskaidrojams ar1 ar konkurences saasinasanos un koncentracijas tendencém
tirdznieciba, kas vecinajusi tirgus pardali starp tirdzniecibas uzn€mumiem. Bez tam
lielveikalu paradiSanas ieverojami uzlabojusi statistisko datu wuzskaiti: no
ekonomiskas aprites tiek izspiesti mazie veikali un nelegalas tirdzniecibas vietas,
kuru apgrozijumu ir griti reali novertét [11].

1. tabula

Iek$zemes kopprodukta un privata patérina dinamika Latvija 1996.-2003.g.
Development Trends of Gross Domestic Product
and Final Consumption Expenditure 1996 — 2003 [3]

1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 2003

IekSzemes
kopprodukts,
milj. Ls, 2000. g.
vid. cenas
Iekszemes
kopprodukta
piecaugums (%) 3,7 8,4 4,8 2,8 6,8 7.8 6,1 7,5
pret iepr. gadu
salidz. cenas
IekSzemes
kopprodukts uz
1 iedzivotaju 1418,6 | 1552,8 | 1642,1 | 1702,5 | 1832,4 | 1992,9 | 2128,7 2300,3
(Ls) 2000. g.
vid. cenas
Majsaimniecibu
galapatérina
izdevumi
(milj.Ls)

2000. g. vid.
cenas
Majsaimniecibu
galapatérina
izdevumu
pieaugums (%)
pret iepr. gadu
sal. cenas
Privata patérina
uz 1 iedzivotaju
pieaugums (%)
pret iepr. gadu
Patérina cenu
izmainas
pieaugums (%)
pret iepr. gadu
Realas darba
samaksas
pieaugums (%)
pret iepr. gadu

3485,7 | 3777,7 | 39574 | 4069,8 | 43483 | 4693,4 | 4978,1 5348,9

2278,1 | 2390,7 | 2417,3 | 2507,9 | 2693,5 | 2904,4 | 3112,8 | (2466,3)*

9,9 4,9 1,1 3,8 74 7,8 72 9,2)*

17,6 8,4 4,7 2,4 2,6 2,5 1,9 2,9

-9 4 5 3 3 4 6 10 ***

*) 2003. gada trijos ceturksnos, par visu vél nav precizu datu
**) Par visu gadu vél nav precizu datu
**%) CSP preses izlaidums 27.02.2004.
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Ka redzams 2. tabula, tirdzniecibas Tpatsvars iekSzemes kopprodukta stabili
pieaug. Ja 1995. gada tas bija 11,3%, bet 1997. gada — 16,0%, tad 2003. gada — jau
20,4%. Tomer sagaidams, ka, palielinoties tirgus piesatinajumam un stabiliz&joties
valsts ekonomikai, ta savas prioritaras pozicijas ka ekonomikas izaugsmes
virzitajspeks pamazam zaudeés [11].

2. tabula

Iekszemes kopprodukta un tirdzniecibas attistiba Latvija 1997.-2003.g.
Development Trends of Gross Domestic Product
and Retail Trade Turnover in Latvia 1997 — 2003 [3]

1997 1998 1999 2000 2001 2002 | 2003

Iek$zemes kopprodukts

(%) pret iepr. gadu 108,4 | 104,8 102,8 106,8 107,9 106,1 | 107,5
sal. cenas

Tirdzniecibas

apgrozijums (%) pret 113,9 | 119,9 110,4 109,4 110,6 112,7 | 111,3

iepr. gadu sal. cenas

Tirdzniecibas Tpatsvars
iek§zemes koppro- 16,0 16,8 17,6 18,0 18,5 19,9 20,4
dukta (%)

Tirdzniecibas ietvaros mazumtirdzniecibas apjomi salidzinamas cenas
2003. gada laika pieauga par 13%. Partikas pre¢u mazumtirdznieciba bija verojams
kapums par 10%, bet nepartikas — par 15% (straujaka izaugsme bija v€rojama
audumu, apgerbu un apavu tirdznieciba — par 36 %, elektroprecu tirdznieciba — par
31%, buvmaterialu un santehnikas tirdznieciba — par 23%) [2].

Mazumtirdzniecibas apgrozijuma apjoms 2003. gada sasniedza 2758 milj. Ls
jeb 1185 Ls, rékinot uz vienu iedzivotaju. Kops 1995. gada mazumtirdzniecibas
apgrozijums salidzinamas cenas ir palielinajies 2,15 reizes, vislielako picaugumu
(1+26,5%) attieciba pret ieprieks€jo gadu uzradot 1998. gada. Izaugsme nav bijusi
tikai kvantitativa, bet arT apgrozijuma struktira ir kvalitativi mainijusies. Ja 1995.
gada partikas preces veidoja 63%, bet nepartikas preces — 37% no kopgja
apgrozijuma, tad paslaik $1 proporcija ir pretgja (3. tabula). Piecaugot iedzivotaju
realajiem ienakumiem, mainas arl majsaimniecibu patérina izdevumu proporcijas,
kas atspogulojas mazumtirdzniecibas apgrozijuma struktiiras izmainas, nodrosinot
straujaku izaugsmi nepartikas precu apgrozijumam.

Vertgjot mazumtirdzniecibas apgrozijuma struktiiras izmainas nedaudz ilgaka
laika perioda, nepiecieSams atzimet, ka 1990. gada partikas pre¢u Ipatsvars
apgrozijuma bija 39,2%, bet nepartikas pre¢u — 60,8%. Realiz€jot cenu reformu
atbilstosi parejai uz tirgus ekonomikas pamatprincipiem, ieziméjas izteikti negativas
tendences mazumtirdzniecibas apgrozijuma struktiira, kas atspoguloja straujo
iedzivotaju realo ienakumu samazinaSanos: 1991.gada partikas Tpatsvars
apgrozijuma bija jau 43,6%, bet 1992. gada sasniedza “rekordu” — 65,4% un
saglabajas virs 50% Ilimena lidz pat 1996. gadam. Tikai pakapeniski paradoties
iedzivotaju realo ienakumu picaugumam no 1997. gada (1. tabula), partikas precu
Tpatsvars mazumtirdzniecibas apgrozijuma struktiira saka samazinaties.
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3. tabula

Mazumtirdzniecibas apgrozijums Latvija 1996.-2003.g.
Development Trends of Retail Trade Turnover in Latvia 1996 — 2003 [1; 2]

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003

Mazumtirdzniecibas

. - 8352 | 1080,8 | 14042 | 15974 | 1763,3 | 1984,5 | 2362,7 | 2757,7
apgrozijums (milj. Ls)

— -
Partikas preces (o) no | 5 5 403 394 387 377 36,4 36,7

apgrozijuma
o uztura produkti 399 | 298 | 289 | 287 | 277 | 271 | 277
¢ alkoholiskie 9.9 89 86 79 74 7,0 66 vl
dzeérieni nav
precizu
o tabakas 12 17 1.9 2.1 27 23 24 datu

izstradajumi

Nepartikas preces (%)

- 493,7 59,7 60,6 61,3 62,3 63,6 63,3
no apgrozijuma

Mazumtirdzniecibas
apgrozijums (%) pret 89,1 122,1 126,5 112,0 109,0 109,5 117,6 112,8
iepr. gadu, sal. cenas

Fakts, ka mazumtirdzniecibas apgrozijuma izaugsmes tempi lidz §im ievérojami
apsteigusi realo ienakumu piecaugumu (1. un 3. tabula), uzskatami atspogulo gan
kreditesanas attiecibu attistibu, gan — daudz lielaka méra — statistiski neuzskaititos
iedzivotaju ienakumus, kas tiek sanemti t. s. “aploksnu algas”, ka ar1, péc ekspertu
vertgjuma, nelegalas tirdzniecibas legaliz€Sanos ped&jos gados. Pec Valsts
ienémumu dienesta datiem aploks$pu algu apmeérs 2003. gada bija 102 milj. Ls,
savukart atseviSku ekonomistu aprékini liecina, ka §T summa ir ievérojami lielaka —
ap 840 milj. Ls un Centralas statistikas parvaldes uzradita vidéja ménesalga 138 Ls
ir vid&ji par 70 Ls mazaka neka reala [9]. Turklat janem véra arT mazumtirdzniecibas
statistiskas uzskaites Ipatnibas. Pielietojot izlases metodi, mazumtirdzniecibas
apgrozijums tiek uzskaitits visos uznémumos, kuru galvenais vai viens no blakus
darbibas veidiem ir mazumtirdznieciba. Mazumtirdzniecibas izlasé ieklauti visi
uznémumi, kuru apgrozijums gada programma parsniedz 200 tikst. Ls, ka arT 11%
visu pargjo uznémumu, kuru izraudzisana pielietota vienkarsa gadijuma izlase. Lidz
ar to mazumtirdznieciba verojamas koncentracijas tendences, lielveikaliem izspiezot
no tirgus mazos veikalus un atklatos tirgus, ka arT mazo uznpémumu apvienosanas
peédgjos divos gados, iesp€jams, ir lavuSas precizak wuzskaitit tirdzniecibas
apgrozijumu.

Latvija mazumtirdzniecibas apgrozijuma pieaugums, salidzinot ar citam
valstim, ir saméra augsts. Ka secinats Zviedrijas Tirdzniecibas izp&tes institiita
petijuma, visstraujakais apgrozijuma picaugums kops 2000. gada (starp Eiropas
Savienibas pasreiz€jam valstim un 10 nakamajam dalibvalstim) ir bijis Igaunija —
par 43,6%, Latvija registréts pieaugums — 38,2% un Lietuva — 28,8%. Savukart
2003. gada lielakais mazumtirdzniecibas pieaugums bijis Latvija. Ceturtais lielakais
mazumtirdzniecibas apgrozijuma pieaugums kop§ 2000. gada ir bijis Ungarija,
piektais lielakais picaugums — Cehija. Pret&ja skalas gala atrodas Austrija un Vacija,
kur mazumtirdzniecibas apgrozijums ir samazinajies par 5 %. Lejupslide Saja sfera ir
registréta ari Niderlandg, Italija un Belgija. No pasreiz&jam ES valstim lielakais
apgrozijuma pieaugums kop$ 2000. gada ir bijis Zviedrija, Somija, Lielbritanija un
Griekija — par 10-20% [10]. Jaatzimg, ka Skandinavijas valstis ir arT visaugstakais
mazumtirdzniecibas koncentracijas [imenis Eiropa.
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Par koncentracijas tendencém Latvijas mazumtirdznieciba liecina gan vadoso
veikalu tiklu cipa par tirgus pardali, gan ari veikalu platibu un skaita izmainas
pedgjos 5-7 gados. Ipasi jaatzime straujais lielo mazumtirdzniecibas objektu skaita
pieaugums divu gadu laika [7]. Strukturalas izmainas Latvijas mazumtirdzniecibas
biznesa notiek divas vai pat tris reizes straujak neka Rietumeiropa, uzskata SIA Rimi
Latvia generaldirektors un atzits nozares eksperts Kristers Akerbergs. Vins uzskata,
ka tirgus ve€l netuvojas piesatinagjumam. Mazo veikalu un atklato tirgu
parstrukturizaciju konservativaka iedzivotaju dala uztver loti emocionali. Tas ir
kulttras tradiciju un ar laika jautajums. Pieméram, Zviedrija pareja uz lielveikaliem
ilga 25 gadus. Latvija analogiskam parmainam, péc vina domam, vajadzigi tikai kadi
5-10 gadi [8].

Latvija péc CSP datiem 2002. gada beigas bija 24208 mazumtirdzniecibas
objekti (veikali, stendi, kioski), tai skaita — 16363 veikali ar kopgjo tirdzniecibas
platibu 1870 tikst. m*, tam palielinoties gada laika par 10%. Saskana ar Oberhaus
nekustama Tpasuma tirgus apskata datiem, 2003. gada laika mazumtirdzniecibas
platibu apjoms tirdzniecibas centros ar platibu lielaku par 3000 m” ir pieaudzis par
20% t. i. lidz 485 tikst. m* 2004. gada sakuma. Paredzams, ka turpinasies strauja
tirdzniecibas centru biivniecibas attistiba un tuvakajos gados ir gaidams
tirdzniecibas platibu pieaugums vél par apméram 270 tiikst. m” (tas ir — vé&l par 20%)
[12].

Mazumtirdzniecibas platibas 1995.-2002. g. ir palielinajusas par 57%, bet kops
1990. gada — vairak neka 3 reizes. Salidzinot mazumtirdzniecibas apgrozijuma
picauguma tempus ar tirdzniecibas platibu picaugumu, jasecina, ka pirmie atpaliek,
it seviski attieciba uz jaunam platibam. Pec statistikas datiem, veikalu tirdzniecibas
platibas apsteidzosiem tempiem attistijusas 1999., 2000. un 2001. gados; péc
nekustama Tpasuma tirgus ekspertu domam $o tendenci var attiecinat arT uz 2003.
gadu. Analizgjot veikalu tirdzniecibas platibu attistibu ilgaka laika posma, sakot no
1990. gada, var redzet, ka vislielakie “l€cieni” ir bijusi 1993. un 1994. gada, kad
platibu apjoms ir pieaudzis attiecigi par 48% un 30% (strauja tirdzniecibas vietu
iekartoSana visdazadakajas telpas, tai skaita — nepiemérotas, attistoties
uznémejdarbibai), bet péc tam nakamos 2—3 gadus vérojama platibu samazinasanas
tendence, pakapeniski izziidot no tirgus daudziem konkurét nespgjigiem veikaliem,
ka arT samazinoties iedzivotaju ienakumiem. Lidz ar to var apgalvot, ka visstraujak
tirdzniecibas platibu sektors Latvija attistijies pagajusaja un aizpagajusaja gada, gan
atveroties jauniem un paplasinoties esosajiem tirdzniecibas centriem [7], gan
pastiprinoties konkurencei, ko veicinaja VP Market un Kesko Food. Ka viena no
bitiskakajam problemam ir janorada izteikta tirdzniecibas platibu koncentréSanas
Riga (gandriz 60%), kas objektivi atspogulo teritoriali nevienmerigo iedzivotaju un
ienakumu sadaljumu Latvija. Nemot vera mazpilsétu iedzivotaju salidzinosi
mazaku pirktsp&ju, paslaik apdzivotas vietas, kur ir mazak par 5 tikstoSiem
iedzivotaju, tirdzniecibas centri netiek biiveéti, jo investicijas var neatmaksaties [8].
Tomér, ka uzskata gan tirdzniecibas, gan nekustama IpaSuma tirgus eksperti,
tuvakajos gados jaunu tirdzniecibas objektu celtnieciba biis aktuala ne tikai Riga, bet
ari regionalajos centros.

Veikalu sadalfjuma p&c tirdzniecibas platibam analize liecina, ka mazo veikalu
(lidz 50 m?) skaits praktiski nemainas, vidgja lieluma veikalu (50-400 m?) skaits
stabili pieaug un pakapeniski sk nostabilizéties, bet lielveikalu (virs 400 m?) un citu
lielo mazumtirdzniecibas objektu segments strauji aug (4. tabula). Ipadi straujs
pieaugums ir veikalu grupa ar tirdzniecibas platibu 400-999 m”.
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4. tabula

Veikalu sadalijums péc tirdzniecibas platibas Latvija 1999.-2002.g. (gada beigas)
The Structure of Retail Selling Area in Latvia 1999 — 2002 (at the end of the year) [1]

Veikalu Tai skaita — ar tirdzniecibas platibu, m”

skaits <19 | 20-49 | 50-119 | 120-399 | 400-999 | >1000
1999. gads
Veikalu skaits,
pavisam 14417 2260 5504 4691 1649 212 101
e  partikas 5047 713 2309 1479 492 43 11
e nepartikas 7822 1392 2747 2554 899 151 79
e jaukta tipa 1548 155 448 658 258 18 11
2000. gads
Veikalu skaits,
pavisam 15617 2226 5494 5248 2202 329 118
e  partikas 4762 584 1853 1730 518 55 22
e nepartikas 9359 1611 3097 2922 1419 227 83
e jauktatipa 1496 31 544 596 265 47 13
2001. gads
Veikalu skaits,
pavisam 15569 1935 5166 5397 2490 403 178
e  partikas 5114 391 1867 2008 708 92 47
e nepartikas 9648 1514 3068 3091 1579 284 112
e jaukta tipa 807 30 231 298 202 27 19
2002. gads
Veikalu skaits,
pavisam 16363 2243 5508 5447 2458 495 212
e  partikas 5052 372 1884 1922 661 158 55
e nepartikas 10586 1862 3441 3207 1621 315 140
e jaukta tipa 725 9 183 318 176 22 17
2002. gads,
salidzinot ar 1999.
gadu, % 113,5 99,3 100,1 116,1 149,1 233,5 209,9

Pedgjie 2-3 gadi Latvijas mazumtirdznieciba bijusi zimigi ar strauju
tuvinasanos Eiropas standartiem — gan tirgus koncentréSanas, gan tirdzniecibas
centru izveides zina. Tirgus koncentraciju tirdznieciba nosaka pec triju lielako
mazumtirdzniecibas tiklu (TOP 3 retail organisations) tirgus dalas kop&ja nozares
apgrozijuma. Skandinavijas valstis tas vid&ji ir 70-80%, Viduseiropas valstis vidgji
50-60%, bet Dienvideiropas valstis mazak neka 50% [4]. Latvija un Baltija vél nav
sasniegta augstaka mazumtirdzniecibas tiklu koncentracija, tadé] sagaidams, ka §is
process turpinasies. Latvija triju lielako mazumtirdzniecibas tiklu kopgja tirgus dala
ir mazaka neka Lietuva un Igaunija. Latvija 2003. gada TOP 3 (VP Market ar
T-Market un Maxima, HyperMaxima veikalu tikliem, /CA/Ahold ar Rimi un
HyperRimi veikalu tikliem, Mego veikalu tikls) veido 44% no tirgus, bet Igaunija
(Kesko Food, ETK, SOK) — 58%, savukart Lietuva ir visaugstakais koncentracijas
Itmenis — tris lielakie tirgus dalibnieki (VP Market, IKI, ICA/Ahold) aiznem 62%
tirgus. Tirgus Iideri no TOP 3, pretstata citam mazumtirdzniecibas organizacijam,
tirgli ir parstaveti ne tikai ar vienu veikalu formatu, bet gan ar vismaz diviem
(Latvija VP Market ar trim formatiem, bet Lietuva pat ar pieciem. Minima, Media,
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Maxima, HyperMaxima un T-Market). Ta Latvija VP Market piedava gan zemo
cenu veikalus (discount), gan partikas lielveikalus (supermarket), gan dizveikalus
(hypermarket); ICA/Ahold parstav gan lielveikalus, gan hipermarketus (nopirkta
Interpegro veikalu k&de, ko dalgji vargja uzskatit par t. s. “kaiminu veikaliem” tika
pilniba integréta lielveikalu koncepcija). Ari citi lielakie tirgus dalibnieki seko Iideru
paraugam: piemeram, Kesko Food Latvija mazaka meéra koncentréjoties uz
lielveikalu segmentu (veikali City Market), loti sekmigi virza tirgii zemo cenu
veikalu k&di Supernetto.

Latvija 2003. gada notikusi 7OP 3 Iidera maina: par lielako partikas
mazumtirgotaju kluvis VP Market, kura apgrozijums ir dubultojies un sasniedzis 144
milj. Ls ar tirgus dalu 22%, atstajot aiz sevis Iidz §im Latvijas tirgii vadoso veikalu
kedi Rimi [8]. Latvija 25 pilsétas darbojas 70 T-Market veikali un 10 lielveikali
Maxima (dati uz 2004. gada janvari), 2004. gada paredzets vel atvért 18 T-Market
veikalus un 2 Maxima lielveikalus. Divarpus gadu laika kop$ ienaksanas Latvijas
tirgi (pirmais veikals 7-Market tika atverts 2001. gada vasara), lietuviesu
uzn@mejiem piederosa kompanija ieguldijusi Latvija vairak neka 50 milj. Ls un
nodroSina darba vietas pari par 4100 darbiniekiem [13]. Tuvako gadu laika
kompanija plano straujak paplasinaties regionos arpus Rigas un palielinat savu tirgus
dalu Latvija lidz 30%.

Patlaban VP Market ar 266 veikaliem ir liclakais mazumtirgotajs Baltija, kas
2003. gada palielingjis apgrozijumu par 18%, bet 2004. gada plano 10% picaugumu
[8]. Uznémuma paplaSinasanas strat€gija paredz, ka VP Market veikalam vai
lielveikalam jabiit katra apdzivota vieta, kur ir vairak neka 4000 iedzivotaju. Ka
apgalvo uznémuma parstavji, Lietuva ta jau tick sekmigi realizéta (nodrosinot
gandriz 35 % lielu tirgus dalu un atstajot nakamajam lielakajam tirgus dalibniekam —
firmai /KI ar Francijas kapitala Iidzdalibu — ievérojami mazaku tirgus dalu 20%
ltment [8]), un talakie paplasinasanas plani saistiti ar Latvijas, Igaunijas, Polijas un
Cehijas tirgu [9]. Uznémums 2001. gada ienaca tirgii ar savam privatajam precu
zimém (private label), kas bija novitate Latvijas mazumtirdznieciba. Interesanti, ka
VP Market, vadoties no 2003. gada Latvijas mediju reklamas tirgus apkopotajiem
rezultatiem, ir iekluvis desmit lielako reklamdevé&ju vida [11].

Lidz$ingja lidera Rimi Latvia tirgus dala p&c aprékiniem ir par 2—-3% mazaka; ta
apgrozijums 2003. gada parsniedza 128,7 milj. Ls, kas ir par 28% vairak neka
iepriek$gja gada, bet par 11% mazak neka pasreizg€jam tirgus Iiderim VP Market.
2004. gada sakuma Rimi veikalu tikls ietvéra 37 veikalus — 33 Rimi lielveikalus un
4 Rimi hipermarketus, bet 2004. gada planots atklat 5 lielveikalus Rezekng,
Jekabpili, Cesis, Riga un, iespgjams, Jelgava, ka art 3—4 hipermarketus Daugavpili,
Liepaja un Riga. Pagajusaja gada Rimi Latvia investicijas Latvija sasniedza 14 milj.
Ls (lielakais ekspluatacija nodotais objekts — Rimi izplatidanas centrs 29 tikst. m’
platiba, kas tiek uzskatits par lielako un modernako logistikas centru Baltijas valstTs,
un septinstavu biroja €ka), nakamaja gada planots investet apmeéram 9,5 milj. Ls [8].
Ka ieguldijjums nakotnes attistiba jaatzimé fakts, ka Rimi Latvia izveidojis
darbiniecku apmacibas sisttmu RIMI Akadémija, ka ari pircgju lojalitates
nostiprinaSanai sekmigi tirgh tiek virzitas privatas precu zimes Svaigs un Gards un
RIMI.

Rimi Latvia mates uznémumam Baltijas valstis kompanijai /CA Baltic kopa
Latvija, Lietuva un Igaunija ir 74 lielveikali un hipermarketi (no tiem: Lietuva — 31
lielveikals un 2 hipermarketi, Igaunija — 5 lielveikali un 2004. gada aprilt pirmais
hipermarkets), un tas apgrozijums, pateicoties meitas uznémumu Rimi Latvia, Rimi
Lietuva un Rimi Eesti lidz §im par veiksmigu uzskatitai ilgtermina stratégijai,
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2003. gada pieaudzis par 35,8%. ICA Baltic investors ir Zviedrijas kompanija /CA
AB, kas ir viens no lielakajiem mazumtirdzniecibas uzn@émumiem Skandinavijas
regiona ar vairak neka 3000 veikalu lielu fiklu, darbojoties ne tikai
mazumtirdznieciba, bet arT restoranu biznesa un komercbanku sektora [13].

Tresaja pozicija eso$a SIA Mego, kuras dibinataji (1999. g.) ir raZoSanas un
tirdzniecibas holdingkompanija Mono un viena no lielakajam vairumtirdzniecibas
firmam Latvija Alianse-2, parstavéta ar 35 veikaliem, no kuriem 21 atrodas Riga,
3 — Tukuma, 2 — Daugavpill un pa vienam Cg&sis, Talsos, Jekabpili, Kauguros,
Aizkrauklg, Reézekng, Valmiera, Brocénos un Ventspili. Veikalu tikls Mego tirgi ir
parstavéts ar lielveikaliem, t. s. “kaiminu veikaliem”, ka arT ne visai veiksmigi tas
mégingja izveidot zemu cenu veikalu tiklu Mini Market, izvietojot objektus netalu
no 7T-Market veikaliem. SIA Mego pieder arT vairumtirdzniecibas centrs Mego Max
un kulinarijas cehi, kas nodrosina kédes veikalus ar kulinarijas un konditorejas
izstradajumiem sortimenta paplaSinasanai.

Savu  poziciju tirgi  2003.gada  ievérojami  uzlabojusi  Somijas
mazumtirdzniecibas kompanija Kesko Food, pirmo reizi pietuvojoties vadosajiem
tirgus dalibniekiem. Kesko Food to nodro§inajis liela méra pateicoties SIA Ilga-
Sigulda veikalu tikla Globuss parpemsSanai ilgtermina noma 2003. gada novembrT un
izvietojot tur savu zemo cenu veikalu tiklu Supernetto. Lidz ar to Kesko Food
apvieno 11 zemo cenu veikalus Supernetto (10 no tiem atvérti 2003. gada), divus
City Market lielveikalus Riga un tris tirdzniecibas centrus Liepaja, Ventspill un
Jelgava (atverti 2003. gada), investicijas 2003. gada ieguldot 28 milj. Ls [8].

Pedgjo tris gadu laika partikas mazumtirdznieciba “lielaka trijnicka” sastavs ir
butiski mainTjies. Ja 2001. gada lielako trijnieku veidoja SIA Rimi Latvia, SIA
Nelda, SIA Mego, tad 2002. gada — Rimi Latvia, VP Market un Mego, bet
2003. gada, ka jau mingts ieprieks, VP Market, Rimi Latvia, par treSo poziciju p&c
tirgus  dalas  lidzvertigi  konkurgjot  vairakiem  tirgus  dalibniekiem.
Mazumtirdzniecibas firmas ar vietgjo kapitalu no lielako tirgus dalibnieku vidus tiek
izspiestas, jo nav spgjusas adekvati reagét uz straujo mazumtirdzniecibas tirgus
izaugsmi ar atbilstoSiem finansu resursiem, kas dotu iesp&ju veikt aktivakus
virzis$anas pasakumus marketinga joma, ka arT nodroSinatu iesp&jas jaunu
tirdzniecibas vietu atveérSanai. Divi no lielakajiem tirgus dalibniekiem Rimi Latvia
un Kesko Food ir pazinojusi par 2004. gada planoto apvienosanos, izveidojot
kopuznémumu darbibai Baltijas tirgii un pretend&jot uz 25% tirgus dalas iegtiSanu
tris gadu laika, panakot Iidera poziciju ne tikai Latvijas tirgi, bet arT visa Baltija [8].
Sads lemums neapSaubami saasinas jau ta izteikto konkurenci gan cenu joma, gan
piedavato pakalpojumu un sortimenta izveles joma.

Lai spetu pastavet [idzas nemitigi augoSiem lielajiem tirdzniecibas tikliem, ar1
mazie tirdzniecibas uzp€mumi ir spiesti apvienoties vai arl aiziet no tirgus.
Pieméram, 2002. gada sakuma, atsakoties konkurét ar arvalstu lielveikalu tikliem,
viens no lielakajiem Kurzemes veikalu tikliem — zemnieku saimnieciba Bumbieri —
partrauca uznémeéjdarbibu mazumtirdznieciba, nododot sava lielveikala telpas Talsos
Rimi Latvia. Reaggjot uz lielveikalu tiklu straujo ekspansiju, ir izveidojusas vairakas
péc dazadiem principiem veidotas viet€jo mazumtirgotaju apvienibas: kooperacijas
uznémums CBA Aibe ar 86 dalibniekiem un vairak neka 300 tirdzniecibas vietam,
planojot to skaitu gada laika palielinat Iidz 450; p&c franSizes principiem veidotais
mazumtirdzniecibas tikls Elvi Grupa (orientgjosa tirgus dala 2003. gada ir 4-5% ar
45 veikaliem, kuru skaitu 2004. gada laika paredzets dubultot); 2003. gada izveidota
nacionalo partikas veikalu apvieniba SIA Iepirkumu grupa. PE€d&a no minétajam
apvienibam ir pati nozimigaka no izaugsmes potenciala viedokla: tas tirgus dala ir
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apméram 4% (2004. gada to planots palielinat 1idz 7%) un to veido Cetri Kurzemé
pazistami uznémumi — Ventspils AS Diana, AS Liepajas patérétdju biedriba, SIA
Madara’89 un SIA Dekspi ar apm@ram 50 tirdzniecibas vietam. Salidzinot ar
lielajam veikalu k&deém, mazumtirgotaju apvienibu apgrozijums ir visai neliels
(apméram 10-20%), tomer tas sp&j labi darboties vietas, kur lielie veikalu tikli nav
izvietojusi savus veikalus. Ja realizésies vairakkart biznesa presé izskangjusi
informacija par eso$o grupu apvienoSanos, tad tas var€tu veicinat viena nacionala
partikas mazumtirdzniecibas tikla izveido$anos, par kura izdevigumu vairakkart ir
noradijusi nozares eksperti, un to apzinas arl pasi mazumtirgotaji: pieméram, SIA
lepirkumu grupa paredz€jusi Cetrus attistibas posmus — kopigu iepirkuma
organiz&Sanu, kopiga marketinga ievieSanu, kopigu logistiku un importu, un kopiga
operatora ievieSanu [8], pretend€jot uz vietgjo vidEjo mazumtirdzniecibas
uznémumu lielaka méroga apvienoSanas iniciatora lomu ar mérki izveidot vidgja
lieluma veikalu tiklu visa valsts teritorija [11].

Tirdzniecibas kooperacijas uzpnémums CBA Aibe savu izveidoSanas merki
pamato ar nepiecieSamibu Istenot tadu mazo tirdzniecibas uznémumu sadarbibu, kas
balstas uz vienpratibas un demokratijas principiem, ar vienota marketinga palidzibu
panakot izdevigu cenu, tadgjadi palielinot tas biedru konkur&tsp&ju [8]. CBA Aibe
tiklu veido uzpémumi Lietuva (vairak neka 400 partikas veikali ar 441 milj. litu
apgrozijumu 2003. gada, kas ir par 5% vairak neka iepriek$¢ja gada) un Latvija
(2003. gada apgrozijums bija 34,5 milj. Ls jeb 177 milj. litu, kas ir par 60% mazak
neka Lietuvas uznémumiem). Kooperacija ir izstradata vienota tirdzniecibas zime.
2003. gada oktobri Lietuvas tikls Aibe pievienojas Ungarijas mazumtirdzniecibas
tiklam CBA, kas apvieno veikalus septinas Austrumeiropas un Centraleiropas valstis
[13]. Nemot véra So faktoru, var prognozet, ka tuvakajos gados kooperacijas Aibe
loma Latvijas tirgli varétu palielinaties, radot mazajiem tirdzniecibas uznémumiem
izdevigakus darbibas nosacijumus un dodot iesp&ju ne tikai izdzivot, kas Sodien ir
pasi aktuali, bet arT sekmigi darboties asas konkurences situacija.

Kopuma vertgjot situaciju mazumtirdznieciba, var secinat, ka nakamajos
3—4 gados tirgl sagaidami parstrukturizacijas procesi. No vienas puses — turpinasies
tirgi eso$o uzpémumu apvienoSanas process, kas mazajiem un vid&jiem
uzpémumiem dod iesp&jas iegilit izmaksu prieksrocibas, organiz€jot centralizEtus
iepirkumus un kopigu logistikas sistému (ka perspektivs darbibas virziens varétu bt
t. s. “kaiminu veikalu” tikla izveide ar vienotu tirdzniecibas zimi; Sis veikalu formats
ar1 tiek uzskatits par piemé&rotu biznesa organizéSanai péc fransizes sisteémas), bet
lielajiem lielveikalu un zemo cenu veikalu tikliem — noturgt savstarp&jas
konkurences cipa pietiekosi lielu tirgus dalu un saglabat esoSo pirc€ju lojalitati. No
otras puses — tirgli sagaidama jaunu dalibnieku paradiSanas — tadu ka Eiropa liclaka
mazumtirdzniecibas tikla Carrefoure un viena no specigakajiem zemo cenu veikalu
tikliem Vacijas kompanijas Lidl — kas principiali mainis esoSo sp&ju sadalfjumu
nozaré. Lidz ar to vel izteiktak iezZim&sies ne tikai tirgus koncentracijas tendences,
bet ari vertikala integracija: vairumtirdzniecibas funkcijas parnems lielo
mazumtirdzniecibas uznémumu izveidotie sadales un logistikas centri, kas veicina
dotas veikalu sisteémas izmaksu optimizaciju, un rezultata radis papildus problémas
nelieliem tirdzniecibas uzpémumiem, jo samazinasies vairumtirdzniecibas
uznpeémumu skaits.

Diskutgjams ir jautajums par lidz Sim tirgd domingjosas cenu konkurences
nomaini$anos ar piedavata sortimenta daudzveidibas un pakalpojumu kvalitates
konkurenci. Dala nozares ekspertu uzskata, ka mazumtirdzniecibas tirgus sava
attisttba ir par vairdkiem gadiem apsteidzis iedzivotaju ienakumu Iimeni [8].



L. Stabulniece. Mazumtirdzniecibas attistibas tendences Latvija 385

Ieprieks skatitais iedzivotaju ienakumu, mazumtirdzniecibas apgrozijuma un
tirdzniecibas tikla attistibas tendencu kvantitativi salidzinoSais raksturojums to
apstiprina. Liela dala no jaunatvertajiem lielajiem mazumtirdzniecibas objektiem
orienteta uz iedzivotajiem ar videju un augstu ienakumu Itmeni [7]. Pirktsp&jas del
nozimigakais paterétaju izveéles faktors joprojam ir cena. Sagaidams, ka cenu
atSkiribas starp dazadam lielveikalu k&dém samazinasies, lidz ar to likumsakarigi
naksies akcentét piedavajuma klastu un ta unikalitati, lai tirgii iegttu atSkirigu
poziciju salidzinajuma ar konkurentiem. Palielinoties iedzivotaju ienakumiem, $im
faktoram biis iz8kiro$a nozime klientu piesaisté un lojalitates veidoSana.

NeapSaubami, ka viens no svarigakajiem uzdevumiem tirgus dalibniekiem ir
finansu Iidzeklu piesaiste, ko ieguldit sava attistiba. Latvijai, iestajoties Eiropas
Savieniba, investicijas bils viens no galvenajiem attistibas faktoriem, tai skaita — ar1
mazumtirdznieciba. Arvalstu kapitila, zind$anu un modernu tehnologiju piesaiste ir
svariga ekonomikas strat€gijas sastavdala, valstij integrgjoties ES. Tada veida ir
iesp€jams samazinat nacionala kapitala nepietickamibu, kas ir bremzgjoss faktors
nozares talaka attistiba. Cits jautadjums, kas jarisina valsts ekonomiskas politikas
Itment — ka izveidot mehanismu viet€jo uzpémumu saglabasanai un darbibas
nodroSinasanai, konkurgjot ar ievérojami spécigakiem arvalstu uznémumiem; ta nav
tikai ekonomiska, bet gan arT sociala rakstura probléma.

Vertgjot mazumtirdzniecibas attistibas tendences Latvija, jasecina, ka nozare ari
turpmak uzradis visai augstus attistibas tempus, apsteidzot iek§zemes kopprodukta
pieaugumu un pakapeniski izlidzinoties ar iedzivotaju realo ienakumu pieaugumu.
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Development Trends of Retail Trade in Latvia

Summary

The paper characterizes the development trends of retail trade and analyzes the
changes in macroeconomic indicators (gross domestic product, final consumption
expenditure of households) in Latvia since 1996. In recent years the structure of
retail turnover has significantly changed. In 1995 foodstuffs composed 63% and
non-food stuff composed 37% of the total turnover. However, in 2002 positive
changes can be observed in the structure of the turnover: foodstuffs account only for
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37%, but non-food goods represent 63%. Besides the retail turnover is rising more
rapidly than the income of population. During the last 7 years new trends have
become visible in the development of retail network, which demonstrate rapid
introduction of modern trade concepts. Retail chains are gradually ousting other
market participants. The structure of trading companies is starting to change and will
gradually approach the level characteristic to European countries. The paper
compares individual indicators, which characterize the situation in retail trade in
Latvia.
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Tirgus koncentracijas raditaji, to pielietojuma analize
tirgus sadalijjuma izmainu raksturoSanai

The Indices of Market Concentration, Analysis of Use
for Characterization of Market Distribution Changes

Daina Skiltere
Latvijas Universitate
Aspazijas bulv. 5, Riga, LV-1050
E-pasts: elinae@lanet.lv

Tirgus dalu sadalfjuma analizei un prognozgsanai, kas ir viena no pieprasijuma prognozeésanas
sastavdalam, zinatniskaja literatlira veltits diezgan maz uzmanibas. Tirgus dalu sadalijjuma
prognozeésanu var istenot, izmantojot ekspertmetodes, un tirgus dalu sadalfjuma izmainas var
raksturot ar tirgus koncentracijas raditajiem. ST raksta mérkis ir apskatit popularakos tirgus
koncentracijas raditajus un noteikt to piemérotibu tirgus dalu sadalfjuma izmaigu
raksturoSanai. Darba apskatiti $adi tirgus koncentracijas raditaji — CR-n koncentracijas
koeficients, Herfindala-HerSmana indekss, tirgus dalu dispersija un logaritmu dispersija,
entropijas absoliitais un relativais koeficients, Lernera koeficients u.c. Sos raditajus
nepiecieSams lietot tirgus pétijumos, tirgus attistibas prognozesana, praktiskaja statistika un
antimonopolistiskaja likumdoS$ana.

Atslegvardi: pieprasijuma prognozesana, tirgus dalu sadalijuma prognozesana, tirgus
koncentracijas raditaji.

Key words: demand forecasting, forecasting of the market shares distribution, the indices of
market concentration.

Tirgus attistibas, pieprasijluma prognozé$ana un planosana ir visam pamata, ja
uzpémuma vaditaji vélas pilniba izmantot savas uzpnéméjdarbibas iespégjas.
Pieprasijuma prognozésana sekmé konkuretsp&ju, razosanas programmu, t. sk. precu
vai pakalpojumu struktiiras atbilstibu pieprasijumam, iesp&jami pilnigaku
pieprasijuma apmierinas$anu, pieprasijuma kvalitates paaugstinasanu un ta strukttras
uzlabosanu, investiciju politiku, naudas apgrozibas stabilitati, pircéju un klientu
apkalposanas procesa pilnveidoSanu, ta efektivitates paaugstinasanu.

Viens no pieprasijuma prognozeSanas svarigakajiem uzdevumiem ir uzpémuma
tirgus dalas un tirgus dalu sadalijjuma prognozesana. Tirgus dalu sadalijjuma
disproporcijas un deformacijas noved pie attistibas krizes dazadam formam,
apgriitina tirgus attiecibas un padara tirgu nepietickami efektivu.

Tirgus dalu sadalijuma prognozgSanu veic ar ekspertmetozu palidzibu [2; 3] un
tirgus dalu sadalfjuma izmainas raksturo ar tirgus koncentracijas raditajiem. ST
raksta merkis ir apskatit popularakos tirgus koncentracijas raditajus un noteikt to
piemérotibu tirgus dalu sadalijuma izmainu raksturoSanai.
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Tirgus koncentracijas raditaji raksturo uzp€mumu, tirgus dalibnieku
koncentracijas limeni dotaja regiona. Sos raditajus lieto tirgus pétijumos, tirgus
attistibas prognozesana, praktiskaja statistika un antimonopolistiskaja likumdoSana.

Tirgus koncentracijas raditaji:

e lauj novertet konkurences Iimeni tirga,

e noteikt uzp@muma poziciju izdevigumu un prieksrocibas tirgd,

e palidz prognozget tirgus situaciju,

e palidz prognoz&t jauna produkta vai jaunizveidota uzpémuma ieieSanu

tirg.

Tirgus koncentracijas raditaji pamatojas uz uzpémuma izméra un tirgus izméra
salidzinasanu. Jo lielaks relativais uzpémuma izmérs salidzinajuma ar tirgus
mérogu, jo lielaka tirgus koncentracija. Uznémuma doming&joSais stavoklis ir
situacija, kad uznp@mumam ir ekonomiska vara, kas lauj noveérst efektivu konkurenci
un darboties, nenemot véra savus konkurentus, pirc€jus un pardevéjus [4].
Domingjosam uznémumam nav obligati jaierobezo pargjo tirgus dalibnieku darbibas
brivibu, bet tas ir sp€jigs noteikt cenas vai kontrolét lielu dalu no produkcijas
razo$anas un realizacijas.

Visparigie tirgus koncentracijas raditaji ir $adi:

e Herfindala-HerSmana indekss,

CR-n koncentracijas koeficients,

minimala koncentracija — uznémumu skaitam apgriezts lielums,
relativa koncentracija — eso$as un minimali iesp&jamas koncentracijas
attieciba pie dota uznémumu skaita nozar€,

liekas koncentracijas indekss — realas entropijas maksimums,
tirgus dalu logaritmu dispersija un variacijas koeficients,
entropijas absoliitais un relativais koeficients,

Lorenca Iikne,

Dzini koeficients,

Holla-Taidmena indekss jeb Rozenbluta koeficients,

Linda indekss,

Lernera koeficients,

Beina koeficients,

Tobina indekss u. ¢ [6; 9; 12].

Liclakaja dala valstu obligats raditajs statistiskaja monitoringa ir CR-n
koncentracijas koeficients, kuru aprékina ka n lielako nozares uzpémumu dalu
kop€ja razoSanas apjoma vai apgrozijuma:

CR-n= Zn: 5., kur s; — lielako uzn&@mumu tirgus dalas.

i=1

Jo lielaks CR-n vienam un tam pasam lielako uznémumu skaitam, jo talak tirgus
atrodas no pilnigas konkurences.

St raditaja trikums ir ta tie§a atkariba no n — uznémumu skaita, pie tam ta nav
vienmeriga visam nozarém. Nozaru salidzinasanas rezultati ir atkarigi no # izvéles,
pieméram, CR-3 nozarei 4 var biit augstaks neka B nozarg, bet CR-4 — zemaks. Otrs
trikums — netiek nemts véra uznémumu skaits nozarg, tirgus dalibnieku skaits.
Tresais trikums — neparada uzn€mumu absoliitos un relativos izmé&rus, kuri ieklauti
izlas€ n. Tapec var biit neprecizitates CR-n interpretacija.
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Popularakais un izplatitakais no §is klases raditajiem ir Herfindala-HerSmana
indekss (Herfindal-Hirshman index), ko aprékina sadi:

HHI =Y s} .

Raditaja interpretacija. HHI=0 pilnigas konkurences apstaklos, ja tirgd ir
,bezgaligs” skaits dalibnieku un katrs no tiem kontrole niecigu dalu tirgus. HHI=1
pie izteikta monopolstavokla. Tatad, jo lielaka indeksa vertiba, jo augstaka tirgus
koncentracija. Pieaugot tirgus koncentracijai, indeksa veértiba aug, atri reagé uz
izmainam tirgus dalu sadalfjuma. Ja tirgus dalas rékina procentos, tad HHI bus
robezas no 0 1idz 10 000.

Herfindala-HerSmana indeksa vértiba ir tieSi saistita ar tirgus dalu dispersiju:

HHI = no* +i ,

m
z (y i y )2
kur ¢? — tirgus dalu dispersija g2 — =l , m — uzp@mumu skaits tirgd;
m
y= 1_ vidgja tirgus dala.
m

HHI formula lauj izskirt uzp€mumu skaita un tirgus dalu sadalijuma ietekmi
uz indeksa lielumu. Ja visi uzp€mumi kontrolg vienadu tirgus dalu, tad dispersija
vienada ar nulli un HHI ir apgriezti proporcionals uzpémumu skaitam tirgd. Ja
uzp@mumu skaits nemainas, tad, jo lielaka atSkiriba starp tirgus dalam, jo lielaka
HHI vértiba.

Herfindala-HerSmana indeksa galvena prieksrociba salidzinajuma ar citiem
raditajiem ir indeksa jutigums uz tirgus dalu sadalfjuma izmainam. Tabula (skat. 1.
tab.) paradits, ka mainas HHI vértibas, pieaugot lielaka uzpémuma tirgus dalai no
vienas puses un izmainoties uznpémumu skaitam tirgli no otras puses. Liclaka
uzneémuma tirgus dalas picaugums, pieméram, no 40 % lidz 70 % izsauc HHI lielaku
picaugumu — par 3300 punktiem, neka no / % lidz 30 % — par 8§99 punktiem. HHI
parada monopolvaras pieaugumu geometriskaja progresija, kad liels uzpémums
ienem arvien lielaku tirgus dalu.

1. tabula
Herfindala-Her§mana indeksa vértibas
The Values of Herfindal-Hirshman Index [3]
- Llelaka' Herfindala- Vlfnadu Herfindala-
uzpémuma tirgus . . uzpémumu . .
HerSmana indekss i e HerSmana indekss
dala, % skaits tirgi

1 1 10 1000

10 > 100 9 1111

20 > 400 8 1250

30 >900 7 1429

40 > 1600 6 1667

50 > 2500 5 2000

60 > 3600 4 2500

70 > 4900 3 3333

80 > 6400 2 5000

90 > 8100

100 10 000
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Bez Siem raditajiem vél plasi tiek pielietota Lorenca likne (Lorenz curve), kas
raksturo relativo uznémumu izmeru nevienadibu. Klasiskaja varianta Lorenca likni
izmanto socialajos pétijumos iedzivotaju ienakumu koncentracijas raksturoSanai [7;
12; 13].

Lorenca Iikne ir paradibas koncentracijas Iimena grafiska attéla veids. Tas
konstruésanai uz koordinatu asim ar procentu skalu no 0 Iidz 100 augosa kartiba tiek
atlikti uzkratie jeb kumulativie raditaji. Uz abscisu ass — uzkratie biezumi, uz
ordinatu ass — paradibas kumulativie apjomi. Diagonala Iinija rada vienmeérigu
sadalfjumu. Nevienmériga sadalfjuma gadijuma ta parada vai nu uz augsu vai uz leju
izliektu likni. Atkariba no koncentracijas Iimena, ir lielaka vai mazaka novirze no
diagonalas taisnes.

Tirgus koncentracijas analiz€ Lorenca likne parada nozares razoSanas apjoma
kumulativas (kumul&tas no mazaka uz lielako) tirgus dalas (%) — uz ordinatu ass,
atkariba no uzp@mumu skaita, kumulativas dalas pieauguma (%) — uz abscisu ass.

Jebkur§ punkts uz liknes parada uzp@mumu procentu, kas nodro$ina attiecigo
nozares razoSanas vai realizacijas kopapjoma dalu. Salidzinot ar CR-n, Lorenca
likne dod prieksstatu par to, kadu dalu no kopéja razosanas vai tirdzniecibas apjoma
dod katra no uznémumu grupam.

Si tirgus koncentracijas raksturo$anas panémiena trikumi. Pirmkart, metodes
rezultati neparada uznemumu skaitu tirgi. Piemeéram, ja visi uzgp€mumi ir ar vienadu
tirgus dalu, tad, neatkarigi no to skaita, Lorenca likne biis diagonala. To sauc par
uzpémumu izméeru absoliitas vienlidzibas Imiju. Otrkart, pastav Lorenca liknes
aprékinasanas griittbas — nepiecieSams zinat visu uzgp€mumu, pat pasu mazako,
tirgus dalas.

Izmantojot Lorenca likni, var aprekinat visparigaku raditaju — DZini koeficientu
(Gini coefficient). Dzini koeficientu jeb Dzini nevienlidzibas indeksu ta klasiskaja
varianta izmanto socialaja statistika [1; 7; 8; 11; 14].

Tas parada laukuma, ko ierobezo Lorenca Ilikne un diagonala Ilinija, un
laukuma — trisstiira zem diagonalas linijas, attiecibu. Jo lielaks Dzini koeficients, jo
lielaks tirgus dalu sadalijuma nevienmérigums, t. i., lielaka tirgus koncentracija.

Tirgus dalu sadalfjuma nevienmérigumu raksturo arT nakos$ais raditajs — tirgus
dalu dispersija:
m 2
> -7)

02 — =l

m

To galvenokart izmanto agreg€tu objektu, piemeram, nozares koncentracijas
raksturoSanai. Papildus ekonomisko interpretaciju var iegit, analiz&jot dispersijas
dinamika.

Parastas dispersijas vieta biezak tiek lietota tirgus dalu logaritmu dispersija,
kura jiitigak uztver nelielas izmainas [idzigu uznémumu tirgus dalas.

z Iny, 7lny
0_2: i=1 .
m

Interesi par $o raditaju var pamatot ar to, ka, ja tirgl jauni uzp€mumi
neparadas, esoSie turpina darboties, tad uzn@mumu briva attistiba laika noved pie
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uznpémumu sadalfjuma péc izmériem, kas atbilst logaritmiski normalajam
sadalfjumam. Sada gadijuma sadalfjuma dispersija ir tirgus struktiiras summarais
indekss.

Atskirtba no CR-n indeksa un HHI, logaritmu dispersija ir jiitigaka pret mazu
un vidgji lielu uzp€mumu tirgus dalu izmainam. Pie raditdja trukumiem var
pieskaitit sekojoSus: ja mazs uznémums nopérk veél mazaku uzp@mumu, tad
logaritmu dispersija parada, ka koncentracija palielinas, bet, ja mazs uznémums
beidz eksistet, tad koncentracija samazinas. Bez tam logaritmiskie parveidojumi loti
liela méra samazina lielo uzn€mumu nozimi, tapéc ir iesp&jamas situacijas, kuras
uzpémumu apvienoSanas samazina uznémumu skaitu, koncentracijas indekss aug,
bet logaritmu dispersija samazinas.

Tirgus dalu dispersijai, gan parastajai, gan logaritmu, ir viena un ta pati
ekonomiska jéga — ta parada tirgus dalu sadalijuma nevienmérigumu, bet neraksturo
uzp@mumu izmé&rus. Ta, piem@ram, ja tirgl darbojas divi uzpn@mumi vai
20 uznemumi ar vienadam tirgus dalam, dispersija abos gadijumos biis vienada ar
nulli, bet tirgus koncentracijas Iimenis un uzn€mumu izmers atskirigs.

Lernera koeficients — uznp@mumu tirgus varas raditajs jeb monopolstavokla
raksturlielums. To aprékina ka produkta cenas un robezizmaksu starpibas attiecibu
pret cenu:

Lernera koeficients tie$a veida parada cenas novirzi no robezizmaksam, kas
saistitas ar neefektivu resursu izvietojumu monopola apstaklos. Jo liclaka starpiba
starp uznémuma noteikto cenu un robezizmaksam, jo lielaka uznémumam ir tirgus
vara. Tacu ta ka informacija par robezizmaksam ir gruti ieglistama, tad to aprékina
visai reti. Empiriskajos p&tifjumos robezizmaksu noteikSanai, pamatojoties uz datiem
par vidéjam mainigam izmaksam, izmanto formulu:

MC=AVC+(r+Qd)K,

kur AVC — vidgjas mainigas izmaksas,

r—pelna,

d — amortizacijas norma,

K — kapitala aktivu lielums,

QO — razo$anas apjoms vai apgrozijuma apjoms.

Ja Lernera koeficienta aprékina tiesa veida robezizmaksu vieta tiek izmantotas

P-AVC
P

novirze no Lernera koeficienta palielinas, ja paaugstinas amortizacijas norma, pelna
un izmantota kapitala vértiba un pazeminas kopg&jie ienémumi.

vidgjas mainigas izmaksas, tad tas noved pie butiskam klodam. Lieluma

Holla-Taidmena indekss:

1
HT= 2> R, -1
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kur R;— i — ta uznémuma rangs — p&c izmé&riem dilstosa seciba sakartotu uznémumu
numurs, vislielakajam uzp€mumam rangs ir /.

Entropijas koeficients pieder pie ta saucamajiem teor€tiski informativajiem
raditajiem. Entropija (no grieku valodas svzpomia — pagrieziens, parveidosanas) ir
informacijas teorijas jédziens, kuru izmanto méginajuma vai eksperimenta
nenoteiktibas mérisanai.

Tirgus koncentracijas Iimena vértéSanai izmanto $adus entropijas koeficientus:

S

i

zof i)

n

e absoliito entropijas koeficientu g _ Z s [n[lj ,

e relativo entropijas koeficientu g _

Entropijas koeficients parada uzpémumu vidgjo tirgus dalu, kas nosverta ar tas
apgriezto lielumu naturalajiem logaritmiem. Entropijas koeficients ir apgriezts
raditajs koncentracijas Itmenim. Entropijas koeficients var biit no 0 lidz E,,,. Ja
E = 0, tad tas nozZimé, ka struktiira ir tikai viena sastavdala. Analiz€jot tirgus
koncentracijas ltmeni, tas uzrada monopolstavokli. Maksimala entropijas koeficienta
vertiba ir sadalijumam ar vienadam varbiitibam jeb misu gadijuma — ar vienadam
tirgus dalam. Tadejadi, jo lielaks E, jo zemaka tirgus koncentracija.

Entropija méra tirgus dalu sadalfjuma nesakartotibu: jo lielaks F, jo mazakas
iespgjas ietekmet tirgus darbibas.

Entropijas koeficientu statistika izmanto arT sadalfjumu atbilstibas noteiksanai [5].

Beina koeficients: g, — 77" kur:
PK

g — gramatvedibas pelna,
r - pelna,
PK —uznémuma pasu kapitals.

Tobina indekss: q= i , kur:

Cy,

Py —uzné@muma tirgus veértiba,

Cy — uznémuma aktivu atjaunoSanas vértiba, kas vienada ar izmaksu summu
nepiecieSamu aktivu iegadei par eso$ajam tirgus cenam.

Apskatisim divus eksperimentalus piemérus, kuri atSkiras ar tirgus dalu
sadalfjumu — pirmaja piemera tirgus dalibnieku skaits ir neliels, bet dazu uzpémumu
tirgus dalas ievérojamas un to sadalfjums nevienmeérigs, otraja pieméra gluzi otradi —
tirgus dalibnieku skaits ir lielaks un tirgus dalu sadalijums vienmerigaks.

Tirgus dalu sadalijjumu 2006. gadam prognozgé ar ekspertmetodi. Plasak ar
ekspertmetozu pielietoSanu prognozésana var iepazities darbos [2;3]. legitie
ekspertvertejumi paraditi 2. un 4. tabula. Ekspertu prognozém aprékinats vid&jais
lielums, ekspertvert§jumu izkliedes raditaji — standatnovirze un variacijas
koeficients.
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2. tabula
Tirgus dalu sadalijumi un tirgus dalu ekspertu prognozes
The Market Shares Distributions and Expert’s Forecasts
Tirgus Tirgus dalu sadalijums Ekspertprognozes 2006. g.
dalib- :
nicki | 1998.g. | 2001.g. | 2003.g. | 1 2 3 4 5 | Vid | St | V(%)
A 30,4 352 38,4 40 45 42 43 41 422 | 1,7 4
B 23,5 24,7 25,5 28 30 35 25 25 28,6 | 3,7 13
C 16,1 13,4 12,1 10 10 15 10 12 11,4 | 2,0 17
D 12,6 10,6 8,2 5 0 2 5 8 4,0 |28 69
E 13,2 13,0 130 | 10 10 5 15 10 10,0 | 32| 32
Par. 4,2 3,1 2,8 7 5 1 2 4 3,8 3,1 80
100 100 100 100

No visiem tirgus koncentracijas raditajiem tirgus dalu sadalfjumiem var
apreékinat CR-n koncentracijas koeficientu, Herfindala-HerSmana indeksu, tirgus
dalu dispersiju un logaritmu dispersiju, ka ari absoliito un relativo entropijas
koeficientus (skat. 3. tab.). Par€jos tirgus koncentracijas raditajus, pieméram, Holla-
Taidmena indeksu, Lernera koeficientu, Beina koeficientu un Tobina indeksu, var
noteikt, ja ir nepiecieamais informativais nodroinajums. So raditaju aprékinasanai
vajadziga informacija par uznémumu izm&riem, to tirgus vertibu, produktu cenam
un robezizmaksam.

3. tabula
Tirgus koncentracijas raditaju dinamika
The Dynamics of Market Concentration Indices
Tirgus
koncentracijas | 1998. g. 2001. g. 2003. g. Ekspertprognoze
S 2006. g.
raditaji
CR-2 53,9 59,9 63,9 70,8
HHI 2086 2320 2515 2859
s 46,6 108,8 1414 198,8
InS’ 0,41 0,67 0,78 0,95
E, 1,65 1,61 1,73 1,66
E, 0,275 0,27 0,29 0,28

CR-n koncentracijas koeficients aprékinats diviem lielakajiem tirgus
dalibniekiem CR-2. Ka redzams tabula, divu lielako uzp@mumu tirgus dalas
dinamika pieaug. Tas nozimé€, ka pieaug tirgus koncentracija un lielaka dala tirgus
pakapeniski pariet So divu uzn€mumu rokas. Herfindala-HerSmana indekss HHI
salidzinajuma ar citiem raditajiem jutigak reagé uz tirgus dalu sadalijuma izmainam.
Jo lielaka indeksa vértiba, jo augstaka tirgus koncentracija. Piemérs HHI > 2000
nozimé, ka tirgh ir izteikti Iideri. ArT dinamika HHI, salidzinot ar citiem raditajiem,
iznemot tirgus dalu dispersiju, visjitigak reagé uz tirgus dalu izmainam. Katru gadu
HHI vidgji pieaug par 200 punktiem, bet prognoz&jama perioda par 344 punktiem,
tatad eksperti prognozgé vél straujaku lielako uzp@mumu tirgus daJu pieaugumu.
Tirgus dalu dispersija raksturo to izkliedi — parskata perioda dispersija pieaug
aptuveni trs reizes, bet prognozgjama perioda — 4,2 reizes. Tas nozimé, ka pieaug
tirgus dalu sadalijuma nevienmérigums. Analizgjot entropijas koeficientus, jaatceras,
ka §1 raditaja samazinasanas norada uz tuvoSanos monopolstavoklim. Miisu pieméra
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entropijas koeficienti biitiski nemainas, kas nozimé, ka tirgii janotiek loti biitiskam
izmainam, lai entropijas koeficients uz tam reagétu.

Apskatisim otru pieméru (skat. 4. tab.), kura paradits gandriz vienmerigs tirgus
dalu sadaltjums un nebiitiskas ta izmainas.

4. tabula
Tirgus dalu sadalijumi un tirgus dalu ekspertu prognozes
The Market Shares Distributions and Expert’s Forecasts
Eirlgllals Tirgus dalu sadaltjums Ekspertprognozes 2006. g.
alib-
nicki | 1998.g | 2001.g. | 2003.¢. | 1 2 3 4 5| Vid | St V(%)
1. 11,4 11,0 103 | 910 8 12 11 | 10,0 | 1,40 14,1
2. 10,3 10,7 9,5 910 810 9 9,2 | 0,75 8,1
3. 10,2 9,0 8,4 9 8 810 7 84 | 1,02 12,1
4. 9,4 9,1 8,7 9 8 810 8 8,4 | 0,82 9,8
5. 9,0 9.0 86 |88 8 8 7| 78 |040 5.1
6. 7.7 8,0 81 |87 8 7 7| 74 |049 6,6
7. 6,8 7,2 7,8 87 8 7 9 7,8 | 0,76 9,7
8. 6,2 6,5 7,0 77 8 8 8 7,6 | 0,49 6,4
9. 5,5 6,2 6,9 77 7 8 8 74 | 0,49 6,4
10. 5,2 6,1 6,6 76 7 717 6,8 | 0,40 5,9
11. 5,1 5,0 6,1 6 6 75 7 6,2 | 0,75 12,1
12. 4,9 4,3 5,4 6 56 3 6 5,2 1,17 224
13. 4,7 4,1 4,9 6 56 35 50 | L,10 21,9
Par. 3.6 3.8 1,7 |16 3 2 1] 26 | 1,85 71,3
100 100 100 100
5. tabula
Tirgus koncentracijas raditaju dinamika
The Dynamics of Market Concentration Indices
Tirgus
koncentracijas 1998. g. 2001. g. 2003. g. Ekspertprognoze
enrac 2006. g.
raditaji
CR-2 31,9 30,7 28,2 27,6
CR-5 50,3 48,8 45,5 43,8
HHI 795,8 788.,8 776,4 758,2
5 5.8 53 44 34
ns? 0,12 0,12 0,18 0,04
E, 2,63 2,58 2,57 2,58
E, 0,188 0,184 0,183 0,184

Tabula redzams, ka CR-n koncentracijas koeficients aprékinats diviem un
pieciem lielakajiem tirgus dalibniekiem CR-2 un CR-5. Sie raditaji dinamika
samazinas. Tas nozimé, ka So lielako uznémumu kopgjas tirgus dalas sartik un
pieaug konkurences limenis. Par to liecina ar1 Herfindala-HerSmana indekss HHI,
kas vidgji gada samazinas par /0 punktiem, bet prognoz€jama perioda — par /8
punktiem. Tirgus koncentracijas samazina$anas tendenci parada ari tirgus dalu
dispersija un tirgus dalu logaritmu dispersija. Tie$i pédgjais raditajs — tirgus dalu
logaritmu dispersija visjutigak reagé uz nelielam tirgus dalu izmainam. Bet
entropijas koeficienti apskatamaja perioda, tapat ka iepriek$€ja pieméra, butiski
nemainas.
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Analizgjot iegiitos rezultatus, var secinat, ka:

e viens no svarigakajiem pieprasijuma prognozeéSanas uzdevumiem ir
uznémuma tirgus dalas un tirgus dalu sadalfjuma prognozesana, ko veic,
izmantojot ekspertmetodes;

e tirgus dalu sadalijuma izmainas raksturo tirgus koncentracijas raditaji, kas
lauj novertét konkurences Itmeni tirgii, noteikt uznémuma poziciju tirgl
izdevigumu un priekSrocibas, palidz prognozet tirgus situaciju, palidz
prognozgt jauna produkta vai jaunizveidota uznémuma ieieSanu tirgd;

e ja riciba esosa informacija ir tikai tirgus dalu sadalfjums un ta izmainas
laika, tad no visiem tirgus koncentracijas raditajiem var aprékinat CR-n
koncentracijas koeficientu, Herfindala-HerSmana indeksu, tirgus dalu
dispersiju un logaritmu dispersiju, ka arT absoliito un relativo entropijas
koeficientus;

e lai noteiktu Holla-Taidmena indeksu, Lernera koeficientu, Beina
koeficientu un Tobina indeksu, nepiecieSama papildus informacija par
uzn@mumu izmériem, to tirgus vertibu, produktu cenam un robezizmaksam,;

e vispiemérotakie raditaji tirgus koncentracijas limepa un ta izmainu
raksturoSanai ir Herfindala-HerSmana indekss un tirgus dalu dispersija; ja
tirgus dalibnieku skaits ir neliels — CR-n koncentracijas koeficients, ja
uzpeémumu skaits ir liels, tirgus dalu sadalfjuma izmainas visjltigak parada
tirgus dalu logaritmu dispersija.
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The Indices of Market Concentration, Analysis of Use for
Characterization of Market Distribution Changes

Summary

Implement of the forecasting of market shares distribution with using
expertmethods. The changes of the market shares distribution can characterize
market concentration indices. The purpose of this work is to describe the most
popular indices of market concentration and set down suitability for characterization
of market shares distribution changes. In the work described the following indices of
market concentration — CR-n concentration coefficient, Herfindal-Hirshman index,
dispersion of market shares and dispersion of logarithm, absolute and relative
coefficient of entropy, Lerner coefficient etc.
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