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Anotacija

Promocijas darba mérkis ir izstradat teorétiski pamatotu modeli tehnisko un netehnisko
prasmju integrétai apguvei toposo kugu vaditaju sagatavoSanas procesa augstskola, to aprobét un
analiz€t aprobacijas rezultatus. Darba aplukojams, autora izstradats integréts tehnisko un
netehnisko prasmju apguves modelis un ta empiriskas parbaudes rezultati.

P&tijuma norise un attiecigie rezultati izklastiti divas dalas.

Darba pirmaja dala analiz€ta izzinas darbiba ka paspieredzes veidoSanas process, tas
darbibas teor€tiskais pamatojums, izzinas darbibas process inZeniertehnisko specialistu
sagatavosanas procesa — tehnisko un netehnisko prasmju integracija, ka rezultata izveidota
netehnisko prasmju definicija, konstatéts, ka jurnieciba pastav piecas netehniskas prasmes:
lémuma pienemsSanas prasme, prasme sadarboties komanda, prasme vértét darba procesu un
rezultatu veseluma, komandas vadibas prasme un paskontroles prasme. Pamatojoties uz ieprieks
mingto ir izstradats integréts tehnisko un netehnisko prasmju apguves modelis un attiecigie kriteriji
un raditaji ta empiriskai parbaudei.

Darba otraja dala izstradata empiriska pétijuma organizacija, veikta pirms eksperimenta
situacijas izp€te un, nemot vera iegitos rezultatus, pilnveidots studiju kursa “Personala, kuga
tiltina komandas un resursu vadibas” saturs. Veikts eksperiments, apkopoti, analiz&ti un
interpretéti empiriska pétijuma iegltie rezultati, novertets integrétais tehnisko un netehnisko
prasmju apguves modela toposo kugu vaditaju sagatavosana efektivitate un eksperimentala studiju
kursa apraksta ieklauto macibu metozu un darba organizacijas formu efektivitate.

Pieradits, ka studiju procesa izmantotais integrétais tehnisko un netehnisko prasmju
apguves modelis paaugstina netehnisko prasmju apguves Iimeni lielakoties tendencu liment, tikai
atsevisku prasmju uzlabojumi ir statistiski nozimigi, kas izskaidrojams ar toposo kugu vaditaju
sagatavoSanas specifiku un ta rezultata skaitliski nelielas eksperimentalas grupas sastavu.
Izmantojot kvalitativas datu apstrades metodes, pétijuma konstatéts toposo kuga vaditaju
vertéjuma un pasveértéjuma tuvinasanas un pirms un péc eksperimenta meérjjumos, kas norada uz
pilnvertigu sadarbibu studiju procesa starp studentiem un akadémisko personalu.

Darba pamatteksts izklastits 133 lapaspusé€s. Teksts ilustréts: 29 attéli, 39 tabulas un 10
pielikumi. Promocijas darba ir izmantotas 142 literatiiras vienibas latviesu, anglu, vacu un krievu

valodas.



Annotation

The aim of this doctoral thesis is to develop and integrate a theory-based model of both
technical and non-technical skill acquisition for future officer in charge of navigational watch in
maritime academy, to approbate it and analyze the results. This study features an integrated
technical and non-technical skill acquisition model developed by the author and the results of the
empirical tests that were carried out.

The research process and the results are set out in two parts.

The first part of this research features an analysis of the cognitive study process as a process
of forming self-experience, the theoretical background of such activities as well as the cognitive
aspect during the preparation process of engineering specialists — integration of technical and non-
technical skills which led up to the formation of a clear definition for the term ,,non-technical
skills” and set out five non-technical skills constant in the maritime industry: decision-making
skills, teamwork skills, the ability to evaluate the work process and the results as a whole,
leadership skills and self-control skills. Based on this an integrated technical and non-technical
skill acquisition model is designed along with the criteria and indicators for its empirical
verification.

During the second part of the research an empirical research organization was developed,
situation assessment studies were conducted before the experiment and by taking into account the
results obtained further content development for the study course "Management of the ship's crew,
bridge and resources". An experiment was conducted and the results of the empirical study were
collected, analyzed and accordingly interpreted. An assessment on the effectiveness of the
integrated technical and non-technical skill acquisition model for future officer in charge of
navigational watch was carried out along with the determining the efficiency for the teaching
methods and forms of work organization included in the description of this experimental study
course.

It is proved that the integrated technical and non-technical skill acquisition model used in
the study process increases the level of actually acquiring the necessary non-technical skills mostly
by trend. Only a few individual skill improvements are statistically significant. This is due to the
preparatory nature of future officer in charge of navigational watch which results in the
composition of very small experimental group.

Using qualitative data processing techniques, the study found a significant improvement

of future officer in charge of navigational watch self-evaluation and professional evaluation both



before and after the experiments, which indicates good signs of co-operation in the study process
between students and the academic staff.

The doctoral thesis contains 133 pages. Illustrated by 29 pictures, 39 tables and 10 annexes.
142 sources in literature have been used for the thesis in Latvian, English, German and Russian

languages.
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Saisinajums Nozime

AIS Automatiska identifikacijas sistéma

ARPA Automatiska radara ploteéSanas atbalsts

ECDIS Elektronisko karSu att€losanas un informacijas sistéma

GMDSS Globalo jiiras avariju un drosibas sist€éma

ILO Starptautiska Darba organizacija

KVP komandas vadibas prasme
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- - ekspertu/psihologu) vertéjums pirms eksperimenta
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ekspertu/psihologu) veértéjums pirms eksperimenta

KVP_V_VID_PC

komandas vadibas prasmes vaja snieguma vidgjais (triju
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LJA Latvijas Juras akadémija
LPP lémuma pienemsanas prasme
lémuma pienemsanas prasmes laba snieguma vidgjais (triju
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- - ekspertu/psihologu) veértéjums péc eksperimenta
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LPP V VID PC lémuma pienemsanas lzra_sples Vﬁ! a snieguma vidgjais (triju

- - - ekspertu/psihologu) veértéjums péc eksperimenta
MC paraugkurss
p nozimibas ITmenis
P_KVP_P komandas vadibas prasmes paSveért€jums pirms eksperimenta
P_KVP_PC komandas vadibas prasmes paSvert€jums pec eksperimenta
P_LPP_P lémuma pienemsSanas prasmes pasvertgjums pirms eksperimenta
P_LPP_PC lémuma pienemsanas prasmes pasvertéjums pec eksperimenta
P_PP_P paskontroles prasmes paSvértéjums pirms eksperimenta
P_PP_PC paskontroles prasmes pasvertéjums pec eksperimenta
P_PSK_P prasmes sadarboties komanda pasvertéjums pirms eksperimenta
P_PSK_PC prasmes sadarboties komanda pasvertéjums péc eksperimenta
P PVD P prasmes vertét darba procesu un rezultatu veseluma pasvertejums

- - pirms eksperimenta
P PVD PC prasmes vertét darba procesu un rezultatu veseluma pasveértéjums pec
- - eksperimenta

PP paSkontroles prasme
PP L VID P paskontroles prasmes laba snieguma vidg&jais (triju

ekspertu/psihologu) veértéjums pirms eksperimenta




paskontroles prasmes laba snieguma vidgjais (triju

PP_L_VID_PC ekspertu/psihologu) veértéjums péc eksperimenta
PPV VID P paékontrole.s prasmes Véjé. sniegqma Vidéjai§ (triju
- = - ekspertu/psihologu) vertéjums pirms eksperimenta
PP \/ VID PC paékontrole.s prasmes Véjé. snieguma Vidéjgis (triju
- = = ekspertu/psihologu) veért€jums péc eksperimenta
PSK prasme sadarboties komanda
PSK L VID P prasmes sa@arboties komapdé labﬁ sniegumq vidgjais (triju
- - ekspertu/psihologu) veértéjums pirms eksperimenta
rasmes sadarboties komanda laba snieguma vidgjais (triju
PSK_L_VID_PC Ekspertu/psihologu) vertéjums peéc eks;z()g;lrimentaJ (
PSK \/ VID P prasmes sadarboties komapdé VE_I_]: a sniegumq vidgjais (triju
- = - ekspertu/psihologu) vertéjums pirms eksperimenta
PSK V VID PC prasmes saQarboties komapda vaja sniegurpa vidgjais (triju
- = = ekspertu/psihologu) vert€jums p&c eksperimenta
PVD prasme vertét darba procesu un rezultatu veseluma
PVD L VID P prasmes vertet darba procesu un rezultatu veseluma laba snieguma

vidgjais (triju ekspertu/psihologu) veért€jums pirms eksperimenta

PVD_L VID PC

prasmes vertet darba procesu un rezultatu veseluma laba snieguma
vidgjais (triju ekspertu/psihologu) veért€jums péc eksperimenta

prasmes vertét darba procesu un rezultatu veseluma vaja snieguma

PVD_V_VID_P vidgjais (triju ekspertu/psihologu) veért&jums pirms eksperimenta

PVD V VID pC | Prasmes Vé'r‘tét darba procesu un rezultét}l veseluma vaj 2'1. snieguma
- - - vidgjais (triju ekspertu/psihologu) veért€jums pec eksperimenta

r korelacijas koeficients

RLS radio lokacijas sistéma

SK standartkliida

STCW S‘Earp_tautiska'l kqn\fncija par jurnieku sagatavoSanu un diplomésanu,

ka art sardzes pildiSanu

t t-stjudenta tests

VKB _LPP vertejums kada limen1 vajadzetu biit lémuma pienemsanas prasmei

VKB_KVD vertejums kada limeni vajadzetu biit komandas vadibas prasmei

VKB_PP vertejums kada limen1 vajadzetu biit paskontroles prasmei

VKB_PSK verte§jums kada lIimeni vajadzetu biit prasmei sadarboties komanda

VKB PVD verteéjums kada limeni1 vajadzetu biit prasmei vertét darba procesu un

rezultatu veseluma




SATURS

F N (0] 211 | T TP PR SRR 2
ANNOTALION ...t e et r e 3
SATSTNAJUINIL ..tttk b bt b e bbbt e bt e st b e bt e s e nb e e b e e se e s b e e neann e b 5
TEVAOS ... 8
1. Izzinas darbiba ka paspieredzes veidoSanas ProCess .........couvveririerieriinieiseesesee e 16

1.1. Izzinas darbibas teorgtiskais pamatoJuMS .........cccuevviriiiiiiiiiic i 16

1.2. Izzinas darbibas process inZeniertehnisko specialistu sagatavoSanas procesa: tehnisko
un netehnisko prasmju IMNEEZTACTIA ..ovveviirerieriiiieiee e 36

1.3. Integréts tehnisko un netehnisko prasmju apguves modelis toposo kugu vaditaju
SAZALAVOSANA ...eevvieitiee et e e et e ettt e sttt ettt e ettt e e bb e e e be e e e be e e o b e e e an b e e e e b e e e e R R e e e R b et e nRb e e e nr e e e nneeanre e 44

1.3.1. Integréta tehnisko un netehnisko prasmju apguves modela visparigais raksturojums ...56

1.3.2. Netehnisko prasmju saturs toposo kugu vaditaju sagatavoSanas procesa, ta veértéSanas

KETRIIT UN TAATEA]1...veevveecieeee e 61
2. Toposo kugu vaditaju netehnisko prasmju pilnveidoSanas ............cccoeevereiiiininieieennen, 67
SEUALJU PIOCESA ...eeveenteeeiteestee et ekttt sttt et he e e bt e s h e e et e e e ae e e b e e e s b e e b e e eas e e be e e mb e e ene e e nteenbeeanneeanneenne e e 67
2.1. Empiriska petijuma organizacija Un SALULS ..........ccccvreerieriereesiesresresieesne e e e 67
2.2. Pirms eksperimenta situacijas rakStUIrOJUIMS .........ceivirverieiiinieseee e 70
2.3.  Studiju kursa “Personala, kuga tiltina komandas un resursu vadiba” netehnisko prasmju
satura pilnveide balstoties uz pirms eksperimenta rezultatiem.............ccccooceeriieriniieinieeninenns 82
2.4. Integréta tehnisko un netehnisko prasmju apguves modela eksperimentala parbaude,
ANALTZE ...t 98
INODBIGUIMIS ...ttt bbbttt bbbt bbbt e st et nb bbbt e e s e e 123
LAteratliras SATAKSES .......oiiiiiiieiieie i 126
PIELTKUMI ...ttt bbbttt b et b ettt 134



Ievads

No kugu vaditaja sagatavotibas limena ir atkariga ne tikai pasa kuga un ta ekipazas liktenis,
bet arT apkartéjas vides tiriba un ekosistémas normala pastavésana, netiesa veida attieciga regiona
iedzivotaju labklajiba. Kugi gan ka juras transporta lidzekli, gan ka resursu Iidzekli var uzskatit
par tautsaimniecibas ekonomikas veicinataju, ja vien tiek nodrosinata ta normala darbiba. To var
izdarit tikai atbilstosi sagatavots kuga vaditajs, un pie tam ne tikai tads, kur§ parzina kuga uzbiuivi,
ta navigaciju un citas tehniska rakstura zinaSanas, bet ar1 izprot atbildibu pret cilvékiem, ar kuriem
vins ir saistits, prot stradat komanda, kritiski izvertet situaciju, atri reagét un pienemt lémumus, lai
izvairitos ne tikai no kuga avarijas, apkart&jas vides piesarnosanas, bet ari sp&tu vienlaicigi risinat
kuga komandas labklajibas jautajumus.

P&dgjos gados kopgjais pasaules tirdzniecibas flotes kugu skaits patstavigi piecaug. Ja 2011.
gada kugu skaits bija 83283, tad 2014. gada jau ir 87926 kugi (United Nations Conference on
Trade and Development, 2014). Taja pasa laika no 2011. gada lidz 2014. gadam jiras negadijumu
un incidentu skaits ir palielinajies no 1271 2011. gada 1idz 3025 2014.gada, ar1 izteiktas prognozes
liecina, ka negadijumu un incidentu skaits turpinas pieaugt (European Maritime Safety Agency,
2015). Savukart galvenie negadijuma veidi, kas notiku$i ar kugiem laika no 2011.gada lidz
2014.gadam ir kugu vadamibas zaud&Sana, saskarsmes, sadursmes, kugu appliisana un grimsana
(European Maritime Safety Agency, 2015). Analiz&jot $o negadijumu cé€lonus, atklajas, ka
visbiezak tie ir saistiti ar jlrniecibas specialistu nespé&ju izprast situaciju, kritiski to izvertét ne
tikai no ta viedokla, ka konkréta situacija saistama ar kuga ka transporta lidzekla uzbtvi, darbibu
u.c. tehniskam zinaSanam un prasmém, bet ari no ta, ka ta skatama cilvekresursu vienotiba
(European Maritime Safety Agency, 2015). Toposajam kuga vaditajam nepiecieSams noteiktu
zinasanu un prasmju kopums par to, ka rikoties nestandarta situacijas un cik atri un mérktiecigi
pienemt lémumus konkrétai darbibai. Ne mazak svariga ar1 pozitiva attieksme pret veicamo darbu
un cilvekiem, ar kuriem vins strada komanda. Tas nozimé€, ka praksé risinama probléma, ka
nodro§inat kuga vaditaja un vina komandas loceklu prasmi mijsakaribas izmantot tehniskas un
netehniskas prasmes.

Attistoties tehnologijam un to lietojumam arT citas nozar€s — gan ripnieciba, gan transporta
nozar€, aizvien vairak tiek pieveérsta uzmaniba riskiem, kas rada bistamas situacijas cilvéka
dzivibai, incidentus darba vietas un pat izraisa dabas katastrofas. Pie augsta riska darbibas jomam,
kas butiski ietekm& organizaciju drosibu, ir tadas nozares ka aviacija, atomenergétika, naftas un
gazes riipnieciba un jiiras transports. Incidentu sekas globali ietekmé gan apkartéjo vidi, gan art

sabiedribas atticksmi, graujot nozares reputaciju un ekonomisko izaugsmi regionos. Lidz ar to



aizvien plasak organizacijas ievies jaunas procediiras risku mazinasanai, uzlabo inzeniertehniskos
procesus, analiz€ cilvéciska faktora ietekmi uz incidenta raSanas c€loniem, izstrada risku
mazinasanas stratégiju (Flin, O’Connor, Crichton, 2008). Izmekl&jot incidentu c€lonus, eksperti
secina, ka vairums no negadijumus izraisoSiem faktoriem ir saistiti ar cilvécisko faktoru un ir bijusi
varbiitiba, izvairities no negadijuma vai vismaz mazinat ta izraiso$as negativas sekas. Biezi
incidenta iesaistitais personals nav apguvis vajadzigas prasmes, kas nav saistitas ar iericeém, dazada
veida mehanismiem, t.s., netehniskas prasmes. Incidentu izmekl€Sanas zinojumos parasti par
incidenta c€loni tiek minéts cilveciskais faktors, $aja jédziena ieklaujot vadibas prasmes jeb
lideribas trukumu, vaju komandas sadarbibas sp&ju, komunikacijas parravumus, neuzmanibu,
neadekvatu lémuma pienemsanu, personiskus ierobezojumus, kas saistiti ar stresa vadibu (Flin,
2015). Cilveka kludas ir iesp&jams samazinat attistot ne tikai tehniskas prasmes, bet ari netehniskas
(Ziarati, R., Ziarati, M., Turan, 2010). Tacu izp&tot inZeniertehnisko profesiju studiju programmas,
lielaka dala studiju kursu ir veltiti tehnisko zinaSanu un to profesionalo prasmju apguvei, ka stradat
ar konkrétiem mehanismiem, atstajot otraja plana vai vispar neieklaujot tajos netehniskas prasmes,
tadas ka saskarsmes psihologija, stresa un laika vadiba, starpkultiiru sazina, komandas vadibas un
sadarbibas spégja, lideriba, prezentacijas prasme, retorika, sveSvalodas un citas ta saucamas
netehniskas prasmes (Hanzu-Pazara, Popescu, Varsami, 2015). Lai lidzsvarotu abu grupu prasmes
parvaldibu, ir nepiecieSams panakt sinergiju tehnisko un netehnisko prasmju apguvé. Lidz ar to
miusdienas aizvien vairak tiek pieversta uzmaniba netehnisko prasmju apguvei augstakas izglitibas
iestadés, apglstot profesiju studiju kursos un ari talakizglitibas macibu iestad€s, organizgjot
komandas vadibas treninus, pievérSot IpaSu uzmanibu komandas sadarbibas un lémuma
pienemsanas socialajiem un kognitivajiem aspektiem. Sadu prasmju apguves programmu izstrade
inzenieru komandas trenina, atomenerggtika, militarajas macibas. Jurniecibas specialistu
sagatavosana $adu pétijumu ir maz. Parasti izglitibas iestades un kugniecibas kompanijas investe
lielus finansu lidzeklus tehniskos jauninajumos: gan iekartas, gan simulatoros, kas attista un
automatizg tehnisko prasmju lietoSanu profesionalaja darba gan uz kuga, gan krasta, bet netehnisko
prasmju apguvei pieiet formali. Par to liecina prakse, kad apgtistot 54 akadémisko stundu kursu,
pamata paredze€tas tas zinasanas un prasmes, kas ir standartizétas pec STCW (IMO, 2011). Tacu
atbilstosi 2010.gada Manilas grozijumiem STWC konvencija (IMO, 2011) toposo kugu vaditaju
sagatavoSana ir palielinats netehnisko prasmju Ipatsvars. Studiju programmas ir palielinats stundu
skaits 11dz pat 54 akadémiskam stundam par lideribu un komandas darbu (IMO, 2014). Tas ir gan
lekcijas, gan rakstiskie testi par macibu saturu, gan ar1 praktiskie trenini, bet, ka rada ilgu gadu

prakse, studenti uz Siem jautajumiem netiek virziti un ieintereséti, jo uzmaniba tiek pieveérsta



tikai tehnisko prasmju attistiSanai. Tacu, ka zinam, musdienas ar1 toposais kugu vaditajs nav tikai
tas, kuram ir japrot rikoties ar tehniskajam ieric€ém. Vinam japrot sadarboties ar citiem kol€giem,
atri novertet situaciju, kritiski domat un pienemt atbilstosus 1émumus. Tas nozimg, ka tikai tad, ja
toposais kugu vaditajs ir sp€jigs sava profesionalaja darbiba integrét tehniskas zinaSanas un
netehniskas zinaSanas, varam runat par gatavibu kompetentai profesionalajai darbibai.

Integrejot tehnisko un netehnisko prasmju apguvi, darbojoties maksimali pietuvinata vidé
uz simulatoriem un panakot, ka studentu mérkis klist par ricibas motivu, var panakt lielaku
pozitivo efektu, t.i., Iidzas tehniskajam prasmém pilnveidot netehniskas prasmes 1idz [imenim, kas
automatiz€ vaditaja reakciju uz problémsituacijam, samazina [émuma pienemsSanas laiku, veicina
parvaldit stresa raditas blakusparadibas, macét delegét darba uzdevumus, uznemties dazadas
lomas, prast komunic@t saprotama valoda, izmantojot atbilstoSus valodas un runas lidzeklus.
Parvaldot psihologiskas barjeras sava uzvediba, paaugstinas personas pasapzina, pasvert&jums,
motivacija darboties komanda, uznemties vadibu, ja tas ir nepiecieSams (McClelland, D. C., 1958).

Netehnisko prasmju nozime ir saistita cilvéka ka personibas attisttbu — sakot no kadas
noteiktas darbibas veikSanas Iidz savstarp€jai saskarsmei ar citdm personam socialaja sfera
dazadas grupas un dazadu socialo lomu istenoSanu.

Lai arT varam uzskatit, ka lielaka dala socialo prasmju ir apgiita kop$ bérnibas gimeng un
skola un socializgjoties sabiedriba, tad profesionalaja joma paradas vajadziba p&c specifiskam
zinasanam un prasm&m, lai veiktu uzdevumu, kas saistits ar profesionala merka izvirzisanu un
sasniegSanu, reakciju un sadarbibas sp€ju kritiskas situacijas, kad tiek apdraudéta cilvéka dziviba.
Kugu vadiba ir viena no sarezgitakajam profesionalas darbibas sferam, kura vaditaja personiskas
pasSibas, sp€ja sadarboties ar komandu un uznemties atbildibu par lémumiem, stresa noturiba,
komunikacijas prasmju pielietojums un citas netehniskas prasmes var ienemt galveno lomu. Tas
izriet no ta, ka biezi profesionala darbiba notiek ilglaiciga izoléta vide, kada jastrada kuga
komandai.

Ka rada prakse, netehniskas prasmes nevar apgiit teorétiski, lasot specializ&to literatiiru vai
noklausoties lekcijas kugu vadisanas studiju programma. Tam nepiecieSams trenins, specializeti
praktiskie uzdevumi, jo kritiskos brizos stresa situacijas pareizos l@mumus pienem tikai tas
vaditajs, kuram ir lielaka paSpieredze no dazadiem viedokliem izvertét situaciju. Tas nozimé, ka
macibu iestades uzdevums ir sniegt atbalstu tie$i netehnisko prasmju automatizacijai, lai kugu
vaditajs var€tu droSi un bez kavéSanas pienemt l€émumu, no ka atkariga visas komandas un
materialo vértibu drosiba.

P&tfjuma temata izvélei ir arT promocijas darba autora ieinteresétiba (darba izstrades laika

autors strada Latvijas Juras akadeémija par Jiras Transporta nodalas direktoru), lai novertétu esosas
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studiju programmas netehnisko prasmju apgiisanas metodiku, identific€tu nepilnibas un atbilstosi
teoretiskaja izpétes posma giitajam atzinam uzlabotu So studiju programmu saturu.

Izp&tot Latvijas Juras akadémijas studiju programmas “Jiiras transports — kugu vadisana”
studiju planam atbilstoSos studiju kursu aprakstus, kuru saturu nosaka STCW konvencija, var
konstatét, ka no studiju kursa apgistamam prasmém 95% ir tehniskas prasmes (kuga vadisana un
manevrésana, kugu uzbiives/biives/remontdarbu parzinasana, rikoSanas ar
radiokomunikacijas/navigacijas/radariericém, meteorologisko datorprogrammu lietosana, kuga
elektroiekartu  uzturéSana, informacijas tehnologiju lietoSana/datorprasmes un citas
inZeniertehniskas prasmes) un tikai 5% (situacijas izpratne, [lemumu pienemsana, sazina, ieklaujot
valodu un kultiiru daudzveidibu, darbs komanda, vadiba un parraudziba, stresa parvaréSana,
noguruma kontrole), kuras nosaciti varétu saukt par netehniskam prasm&m. Savukart atsaucoties
uz dazadu valstu juras administracijas inspektoru izmekleéSanas public€tajiem zinojumiem par
incidentu c€loniem jira un praktiskiem p&tijjumiem par kugu vadiSanas drosibu, tiek rékinats, ka
vairums no negadijumiem ir izraisiti cilveciska faktora dél un iesp&jams tos var&ja noverst, ja tiktu
veltita lielaka uzmaniba netehnisko prasmju apguvei.

Iepriek$ analizétas situacijas ari nosaka pétijjuma aktualitati, jo kugu vaditaju
profesionalaja darba ir vienlidz svarigi parvaldit gan tehniskas, gan netehniskas prasmes, lai
veiksmigi veiktu savu darbu, sadarbotos komanda, sp&tu adekvati rikoties stresa situacijas, kad ir
apdraudéta cilvéka dziviba uz kuga jiira vai krasta.

Lai gan profesionalo prasmju apguves limeni visa pasaulé nosaka vienoti STCW standarti,
tomer katra macibu iestade organize darbu atskirigi, un Iidz ar to macibu procesa lielaka uzmaniba
un attiecigi arl stundu skaits programma tiek veltits tehniskajam prasmém atbilstoSi STCW
prasibam un topoSo darba deveju interes€m nodarbinat inzenierus ar augstu tehnisko zinaSanu un
prasmju Iimeni. Savukart netehnisko prasmju apguvei tiek veltits tikai STCW konvencija
paredzetais macibu kurss, ka rezultata netehnisko kompetenci veidojoSie macibu kursi ir daudz
ierobezotaki stundu skaita zina un tikai formali apgiistami, apel€jot uz individu dzives pieredzi
starppersonu saskarsmé, kas ir uzkrata ieprieksgjos dzives posmos. Rezultata studiju procesa tiek
daliti svarigie tehniskie studiju kursi, kuros toposie kugu vaditaji apgiist zinasanas, kas ciesi
saistitas ar specialitati — darbu ar tehniku un tehnologijam, bet netehniskie, piemé&ram,
komunikacija, projektu vadiba, sveSvaloda un Iidzigi studiju kursi tiek klasificeti ka izvéles vai
papildus studiju kursi. Ta veidojas pretruna, jo galvena veériba tiek veltita jurniecibas tehnisko
prasmju apguvei, bet netehnisko prasmju apguve netiek pienacigi novertéta. Lidz ar to promocijas
darba izstradei tika izvélets pedagogiska zinatniska pétijjuma temats “TopoSo kugu vaditaju

netehnisko prasmju apguves process jirniecibas augstskola”.
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Pétijuma objekts. Toposo kugu vaditaju profesionalas studijas augstskola.
Pétijuma priekSmets. Toposo kugu vaditaju netehniskas prasmes.

Promocijas darba merkis. Izstradat teorétiski pamatotu modeli tehnisko un netehnisko prasmju
integrétai apguvei topoSo kugu vaditaju sagatavosanas procesa augstskola un to aprobét studentu

un akadémiska personala sadarbiba.

Hipoteze

Toposo kugu vaditaju netehnisko prasmju apguve norit sekmigak, ja:
e studiju procesa tiek lietots integréts tehnisko un netehnisko prasmju apguves modelis;
e notiek vért&juma un toposo kugu vaditaju pasvertéjuma tuvinasanas;

e pedagogiskaja procesa uzlabojas sadarbiba starp studentiem un akadémisko personalu.

Pétijuma uzdevumi:
1. Analizgt teorijas par tehnisko un netehnisko prasmju biitibu jirnieciba un to apguvi.
2. lzstradat teorétiski pamatotu kugu vaditaju netehnisko prasmju apguves saturu.
3. Izstradat integratu tehnisko un netehnisko prasmju apguves modeli.
4. Noteikt integréta tehnisko un netehnisko prasmju apguves modela parbaudes krit€rijus un
raditajus.
5. Veikt izstradata modela apguves eksperimentalu parbaudi, analizet un interpretét pétijjuma

rezultatus.

Pétijuma metodes

Teorétiskas metodes: filozofijas, psihologijas un pedagogijas teorétiskas un metodiskas literatiiras

analize; dokumentu analize; pedagogiska procesa strukturala modeléSana; kontentanalize.

Empiriskas metodes: aptaujas, ekspertu (kugu kapteinu) un Latvijas Juras akadeémijas akadeémiska

personala intervijas, eksperiments par studentu uzvedibu netehnisko prasmju vértéSanas laika uz
kuga tiltina, netehnisko prasmju macisanas aktivitati, refleksijas organizaciju, pedagogisko
situaciju analize.

Datu apstrades metodes: statistiska datu apstrade (Kronbaha alfa tests, asimetrijas, akscesa,

ekscesa raditaji, t-tests un Pirsona tests) un rezultatu vizualizacija.
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Pétijuma metodologiskie un teorétiskie pamati
P&tfjuma metodologisko pamatu veido $adas teorijas:

e Dabatbilstibas, humanpedagogijas, un kulttratbilstibas teorijas (B&kons, 1989; Kants
1934; Vigotskis, 2002; Held, Spona, 1999; Le Bons, 1998; Fihte, 1991; Dewey, 1916;
Aurélijs, 1991);

e procesuali strukturalas pieejas teorijas par personigi nozimigu darbibu (JIcoHTbhEB,
1975/2005; Spona, 2004; Garleja, 2010; Firsts; 2015; Tuckman, 1965; Saeed, 2016;
Schulz, 2103; Aleksandrou, Field, 2005);

e teorijas par veseluma pieeju personibai (Karpova, 1994; Montens, 1981; Heidegers, 1991;
Dekarts, 1978; Delors, 2001);

e izzinas teorijas (Vorobjovs, 1996; Buceniece, 1999; Hahele, 2006; Kusnic, Finley, 1993;
Miller, 2003; Helds, 2015; Rozenblats, 2001; Zogla, 2001; Belickis, 1998; Fullan, 2013,
Carré, 2005; Maslo, I., 2006; Maslo, E., 2003; Lanka, 2003);

e atticksmiju teorijas (Spona, 2006; Steinberga, 2011; O’Connor, Long, 2011; Tilla, 2005).

Zinatniska novitate
e Radits teoretiski pamatots termina ,netehniskas prasmes” skaidrojums specialistu
sagatavoS$anas procesam augstskola.
e Padzilinata teorétiska izpéte un izstradata integréta pieeja tehnisko un netehnisko prasmju
apguvei.

e Izstradats teorétiski pamatots toposo kugu vaditaju tehnisko un netehnisko prasmju

integréts apguves modelis.

Petijuma baze
Latvijas Juras akadémija. P&tjjuma piedalijas studiju programmas “Jiras transports - kugu
vadisana” 95 studenti (topoSie kugu vaditaji), 8 docétaji un 3 kugu kapteini, ka arl 3

eksperti/psihologi.

Pétijuma posmi

1.posms — 2014./2015. akadémiskais gads: pétljuma metodologijas izvéle, teoriju analize un
hipotézes izvirziSana.

2.posms - 2015./2016. akadémiskais gads: integréta tehnisko un netehnisko prasmju apguves

procesuala modela izstrade, krit€riju un raditaju noteikSana, modela efektivitates parbaude.
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3.posms — 2015. — 2017. gads: empiriska p€tijuma organizacija: studentu aptauja par prasmju
nozimi un doc€taju aptauja par studentu attiecksmi pret netehnisko prasmju apguvi, kapteinu
intervijas par netehnisko prasmju nozimi kugu vaditaju darba un netehnisko prasmju limena
noteikSana uz “Full Mission Bridge Simulator Transas NT PRO 5000 simulatora un audio/video
ierakstu analize, studiju kursa pilnveidosana,

4.posms —2016./2017. akadémiskais gads — eksperimentalais p&tijums, macibu modela aprobacija,
atkartota netehnisko prasmju novértéSana uz NT PRO 5000 simulatora, studentu un kapteinu
pasSvért§juma analize, datu apkopoSana un apstrade, rezultatu interpretacija. P&tijuma

noforméSana, sagatavoSanas darba aizstavéSanai.

Petijuma praktiska nozimiba

Petijuma gaita teorétiski pamatots un empiriski parbaudits tehnisko un netehnisko prasmju
integréts apguves modelis tehniskaja augstskola lauj veiksmigak sagatavot toposos kugu vaditajus,
ka arf citu profesiju inzeniertehniskos specialistus, kam ir nozimigi vienlidz padzilinati apgiit gan
tehniskas, gan netehniskas prasmes. Pilnveidotais un eksperimentali parbauditais netehnisko
prasmju studiju kursa “Personala, kuga tiltina komandas un resursu vadiba” saturs sevi attaisno un
izmantojams ne tikai Latvijas Jiras akadeémijas, bet ari citas inZenierspecialistu sagatavoSanas

procesa augstskola.

Pétijuma rezultatu aprobacija
Publicétie raksti

o Bankovics, A., Anspoka, Z. (2015). The Didactic Aspects of Non-Technical Skills

Acquisition in Maritime Academies for Future Officers in Charge of Navigational Watch.
Journal of Maritime Transport and Engineering, Volume 4, No 1. Starptautiski recenzéts
zinatnisko rakstu krajums. Estonian Maritime Academy of Tallinn University of
Technology / Latvian Maritime Academy Research Institute / Lithuanian Maritime
Academy, 4.-8. Ipp., ISSN 2255-758X;

. Bankovics, A., Barbare, 1. (2015). Some Aspects of Professional Competence of Maritime
Academic Personel. International Conference “Innovative Challenges of Maritime
Industry” Proceedings, Batumi Maritime Academy, 55.-61.1pp., ISBN 978-9941-0-6995-
6;

. Bankoviés, A. (2016). Toposa kuga vaditaja netehniskas prasmes augstskola.

9.starptautiskas konferences “Teorija un prakse misdienu sabiedribas izglitiba” rakstu
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krajums. Starptautiski recenzéts zinatnisko rakstu krajums. Rigas Pedagogijas un izglitibas
vadibas akadémija, 24.-29.Ipp., ISBN 978-9934-503-39-9;

Bankovics, A., Ivaninoka, 1., Jansons, A. (2017). Netehnisko prasmju vélamas un realas
situdcijas analize. Starptautiskas zinatniskas konferences “Sabiedriba. Integracija.
Izglitiba” materiali II dala. Starptautiski recenzets zinatnisko rakstu krajums. Rézeknes
Tehnologiju akadémija, 367.-377.1pp., ISSN 1691-5887;

Bankovics, A., Barbare, 1., (2017). A Comparison of Non-technical Skill Levels for
Current Ship Captains and Upcoming Officers in Charge Navigational Watch. Journal of
Maritime Transport and Engineering. Starptautiski recenzéts zinatnisko rakstu krajums.
Estonian Maritime Academy of Tallinn University of Technology / Latvian Maritime
Academy Research Institute / Lithuanian Maritime Academy, 5.-11.1pp., ISSN 2255-758X.

Petijuma rezultati prezenteti zinatniskajas konferences

Referats: The Didactic Aspects of Non-technical Skills Acquisition in Maritimes Academies
for Future Officers in Charge of Navigational Watch. Latvijas Juras akadémija 17.
Starptautiska konference ,,Jiiras Transports un infrastruktora -2015” 2015.gada 23. — 24.
aprilis;

Referats: Netehniskas zinasanas un prasmes miisdieniga jirniecibas specialista
sagatavoSands procesa augstskold. RPIVA XI Starptautiska jauno zinatnieku konference,
2015.gada 3. — 4.decembris;

Referats: Toposa kuga vaditaja netehniskas prasmes augstskola. RPIVA 9. Starptautiska
zinatniska konference “Teorija un praksei miisdienu sabiedribas izglitiba” 2016.gada 14. —
15.aprilis;

Referats: Jaunako kugu vaditaju netehnisko prasmju limenis. RPIVA XII Starptautiska

jauno zinatnieku konference, 2016.gada 8. — 9. decembris.

Darba struktiira

Darba pamatteksts izklastits 133 lapaspusés. Darba struktiiru veido ievads, divas dalas, nobeigums,

izmantotas literatiiras un avotu saraksts, 10 pielikumi. Promocijas darbam ir pievienota anotacija

latvieSu un anglu valoda. Promocijas darbs ir ilustréts ar 29 attéliem un 39 tabulam. Promocijas

darba ir izmantotas 142 literatiiras vienibas latviesu, anglu, vacu un krievu valodas.
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1. Izzinas darbiba ka paSpieredzes veidoSanas process

1.1. Izzinas darbibas teoretiskais pamatojums

Izzinas un paspieredzes jédzienuS ir svarigi izprast no filozofiska, psihologiska un
pedagogiska viedokla.

No filozofiska aspekta par izzinu varam runat ka par domasanas procesu, jo filozofijas
uzdevums nav sniegt atbildes, bet uzdot daudzus jautajumus, kas rosina domasSanas procesu,
interes@ties par sevi pasu, attistit pasapzinasanos. Filozofijas attistiba nozimigi ir antika laikmeta
filozofu Sokrata un Platona dialogi, kas cilvéka riciba akcenté paSapzinu un morali. Platona
dialogos mudina cilvekus domat, taisnigi dzivot un tiekties péc patiesam zinaSanam. Platona
dialoga “sapratiba ir vieniga zinaSana, kas attiecas gan uz citam zinasanam, gan uz sevi pasu”
(Platons, 2006).

Renesanses filozofs Fransis Bekons ir empirisma aizsacg€js. Empirisma filozofija balstas uz
principu, ka izzinas pamata ir pieredze (B&kons, 1989).

Vacu klasikis I. Kants filozofija saista eksist€Sanu ar prata darbibas struktiiram un
juteklisko intuiciju. Lidz ar to filozofijas joma nonak cilvéks pats un vina attiecibas ar pasauli
(Kants, 1934). Cilveks ir dabas sastavdala, tapéc cilvéks zina, ir parliecinats un izprot tikai to, ko
pats ir izzinajis un pieredzgjis (Fihte, 1991). Darbibai izvirzit mérki ir dabiski, to vajag virzit tadu,
lai tas apmierinatu visu cilvéku grupu, jo riipes par cilvékiem atbilst cilvéka iedabai (Aurélijs,
1991).

Apgaismibas filozofu remarkas par cilvéka dabu ir gan dzili izzinoSas, gan pilniba
noraidos$as. Francu filozofs M. Montens savas Esejas (Montens, 1981) dod noderigus padomus,
sakt ar sevis izpeti — kas ir labs, slikts, ko jaattista sevi. Tie ir eksistenciali jautajumi, kurus
filozofija uzdod cilvekam paSizzinai. Analizgjot cilvéka psihisko un garigo struktiiru, filozofija
akcent€ aktivus veidojumus — pratu, gribu un jitas.

Gnozeologija (maciba par izzinu) ir klasiskas filozofijas pamatt€éma. Ta pamatojas uz
subjekta un objekta pretnostatiSanu.

Misdienu filozofija aktivi pieverSas tadiem izzinas procesa konceptiem ka saprasana un
intuicija (Heidegers, 1991, Dekarts, 1978). Ta ir saikne, kas savieno cilvéku ar pasauli caur
simbolisko realitati. Lietam, notikumiem, paradibam jégu pieSkiram meés paSi, caur ko arl
realiz€jas saprasana. Jaunlaiku zinatnes uzplaukums paver vartus zinasanu apguvei, bet vienlaikus
liek cilvékam iziet lauka no komforta zonas un pasam mekl&t atbildes. Tas ir saspringuma, nezinas
un riska laiks, bet tieSi tas paver iesp€ju radit misdienu civilizacijas tehniskas attistibas pamatus.

Cilveki mekle likumsakaribas, notikumu cé&lonus, bet iegiitos izzinas rezultatus parvers
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sistematiz€ta un visparinatas atzinas. Izzina sakas ar juteklisko limeni, tad prata analizei
pievienojas vienotu veselumu kopsakaribas un domasanas rezultata nonak pie sapraSanas, kas
savukart ir pardzivojums (Kile, Kulis, 1996). Nonakot pie saprasanas, kas balstas uz faktu un
pieradijumu daudzumu, cilvéks nonak pie viena no galvenajiem izzinas raditajiem — saprasanas
dziluma un iejusanas (empatijas).

Filozofs 1. Kons jédzienu ,,patstaviba” saista ar cilvéka darbibas raksturojumu noteiktas
situacijas, un izcel tris visspilgtakas izpausmes:

e neatkariba ka cilvéka sp€ja pienemt un realizét savus lémumus;

e atbildiba, gataviba atbildét par savas ricibas sekam,;

e parlieciba par savas uzvedibas moralo pareizibu un atbilstibu sociali realajai
iesp&jamibai (Kons, 1985).

Var secinat, ka jédziens ,,patstaviba” ar bagatigu un daudzveidigi nians€tu vardu klastu
apraksta personibas rakstura akcentaciju. Patstaviba ka seviska cilvéka rakstura 1pasiba izpauZzas
vina gribas attistibas [tmeni un attieksmés, kas balstas uz atbildibas paradumiem un saistita ar
pasregulacijas prasmi, tadejadi ietekmé&jot uzvedibu noteiktas situacijas, t.sk. garigo uzvedibu
(Spona, 2006; Vorobjovs, 1996).

No psihologiska aspekta izzina ir dala no socialo un personigo resursu vadibas prasmju
satura. Pamatojoties uz pétjjumiem, izzinas process tiek izdalits divas dalas, kas ir situacijas
analizes un l@muma pienemsanas prasmes (Flin, 2003). Situacijas analizes prasmei ir tris dalas,
kas ir uztvere, atmina un domasana.

Uztvere ir izzinas process, kad lietas un paradibas iedarbojas uz manu organiem. Uztvere
cieSi saistita ar sajutam ka ar&jam, ta ar1 ieksgjam. Tiek ieglts priekSstats par objekta vai paradibas
atseviSskam 1pasibam, un uz agrako priekSstatu un zinaSanu bazes miisu apzina veidojas vienots
tels. Uztvere parasti ir viengabalaina un tas veidi var biit ar redzes, dzirdes, taustes, oZas vai garSas
palidzibu (KupsSe, 2002). Kugu vaditaja darba visbiezak tiek izmantota redzes un dzirdes
informacijas uztveres veids, retak oza. Uztveres 1paSiba ir konstantums. Ta ir sp&ja uztvere
saglabat priekSmeta formas, lieluma un krasas relativu nemainigumu, kaut arT uztveres apstakli
dazadas dzives situacijas mainas.

Konstantumu nosaka pieredze un tam ir liela praktiska nozime. Atmina ir process, ar kura
palidzibu tiek uzkrata informacija. Atmina ir psihes sisteéma, kas priekSstatu, jédzienu un
spriedumu veida fiks€, glaba un reproducé informaciju. Atmina uztver, klasificé un sagatavo
glabasanai ienakoSo informaciju un veido asociacijas (Garleja, 2000) Informacija uz ko balstas
ieglita pieredze, pariet uz ilgstoSo atminu, bet atlikusi klist nevajadziga, 1idz ar to izzid. Cilvéka

atmina veidojas ap laika asi, paSreiz€ja atmina ir operativa, bet paliekosa - ilgstosa. Ilgstosa atmina
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apzinai ir griiti pieejama. Operativa atmina ka no Tslaicigas, ta no ilgstoSas atminas atlasa vajadzigo
informaciju (Firsts, 2015).

KopS pagajusa gadsimta trisdesmitajiem gadiem A. Leontjevs pieveérsas darbibas
visparigas psihologijas teorijas izstradei. Vina nopelns pasi nozimigs nosakot mérka un motiva
attiecibas, ka darbibas jégas butibu (JIeontses, 1975/2005).

Domasana - kadas problémas vai uzdevuma risinasana, pamatojoties uz jau esosajam
zinasanam. DomasSana ir visparinata psihiskas darbibas forma, kas veido attieksmi un nodro§ina
sakarus starp izzinas objektiem. Ar domasanas palidzibu var atklat sakaribas un atSkiribas, kas
eksiste starp objektiem, paradibam un noris€ (Garleja, 2000).

Lémumu pienemsana ir izzinas process, kura laika tiek veikti spriedumi, izdarita izvéle un
izmantotas darbibas, kas nepiecieSamas dotaja situacija. Tas ir nepartraukts process, kad tiek
kontrol&ts un vertets uzdevums un nepiecieSamas darbibas. Lémumu pienemsanai tiek izmantotas
dazadas metodes, kuras tiek ieklauti vairaki [émumi, kuri tiek pienemti dazados laika posmos (Flin,
2003). Lemumu pienemsana var ietekmét laika limiti, alternativu daudzums, atkariba no resursu
un atbalsta daudzuma.

Socialas prasmes galvenokart raksturo individa sp&ju sadarboties, sazinaties un sadzivot ar
citiem sabiedribas locekliem. Sis prasmes tiek iedalitas 4 apak3grupas - sazina, ieskaitot kultiiru
daudzveidibu; darbs komanda; parraudziba jeb prasme vértet darba procesu un rezultatu veseluma
un vadiba.

Sazina ir divpus€js informacijas apmainas process, kura gaita sanemta informacija ir
saprotama abiem tas dalibniekiem (Tuckman, 1965). Jomas, kuras ir paaugstinats risks, sazina ir
viena no svarigakajam netehniskajam prasmém. ST prasme ir neatnemama sastavdala drogibas un
efektivitates nodroSinasanai, ka arT ta ietekmé citas socialas prasmes (Flin, 2006) Sazina ir tikai
dala no saskarsmes, un ievérojot misdienu tendences, aizvien vairak cilvékiem ir jastrada ar
dazadu kulttiru parstavjiem, tade] runajot par sazinu vai saskarsmi ka tadu, ir janem véra ar kultiiru
daudzveidiba un tas ietekmi uz uzdevuma vai mérka izpildi (Torington, 1991).

Komanda ir cilvéku grupa, kas ir savstarp€ji atkariga viena no otras, lai sasniegtu kopigu
mérki. Komandas efektivitati sasniedz komandas veidoSanas procesa (Tuckman, 1965). Lai
sasniegtu vélamo rezultatu, komandai ir efektivi jastrada kopa jau no pasa komandas veidosanas
sakuma. ST sp&ja galvenokart tiek realiz&ta pateicoties individu prasmém (Saeed, 2016).

Parraudziba jeb prasme vértét darba procesu un rezultatu veseluma ir elementu uztvere
nemot veéra telpu un laika apjomu, izpratne par nozimigumu un sp€ja projicét ta stavokli tuvakaja

nakotné. Tas apraksta individa sp&ju adekvati rikoties kompleksas un dinamiskas situacijas laika,
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kad nosacijumi var mainities neliela laika intervala (Schulz, 2013). Prasmé vértét darba procesu
un rezultatu veseluma var iedalit tris posmos:

o pirmais posms, kad individam jabiit pilnigai elementu uztverei, lai varétu
noformét kopainu.

. otrais posms, kad individs ietver kombinaciju no interpretacijas, informacijas
uzkraSanas un informacijas saglabasanas, lai veidotu prieksstatu par situaciju,
kura saprot konkrétus objektus un notikumus.

. treSais posms, kad individs ir sp€jigs izmantojot divas pirmas fazes, projicet
notikumu gaitu nakotn€. TieSi tresa faze ir svarigaka parraudziba (O’Connor,
2011).

Komandas darba koording$ana un kontrole tiek veikta ar vaditaja jeb lidera palidzibu (Flin,

2006). Liderim ir jabiit sp&jigam iedroSinat komandas biedrus un motivet, taja pasa laika veikt
noverojumus un delegét uzdevumus, kurus var izpildit apkalpes loceklis atkariba no savu zinasanu
daudzuma un prasmém, ka ari nodroSinat pozitivu darba vidi. (Saeed, 2016). Vaditajam ka
komandas sastavdalai ir jabut sp&jigam komunic@t un saprasties ar visiem komandas dalibniekiem,
ka arT spét tos vadit jebkura situacija. Sadas situacijas var biit gan ikdienas procediras, gan ari
avarijas situacijas.

Personigo resursu vadibas prasmes ietver arl stresa parvaréSanas prasmi. Stress tiek
uzskatits ka viens no faktoriem, kurs§ izraisa cilvéku raditas kludas. Stress rodas situacijas, kad
cilvéks nesp€j adekvati tikt gala ar prasibam un raduSos situaciju. Katrs cilvéks individuali tiek
gala ar stresu un ta raditajam sekam. Stress ir ka process, kas rodas mijiedarbojoties personai ar
apkartgjo vidi (Vine, Moore, Wilson, 2016).

Netehniskas prasmes ir cilveka kognitivo un socilo prasmju kopums. Sis prasmes izpauzas
un tiek integrétas kopa ar tehniskajam prasmém. Netehniskas prasmes izpauzas gan ikdienas darba,
gan arkartas situacijas (Flin, 2006). Negadijumu un rutinas darba analizes palidz izprast ka
netehniskas prasmes ietekmé darba vidi un cilvékus (Flin, 2015).

Aplukojot pieauguSas personibas vertibu sist€mas, jaatzimé tris savstarp€ji saistitas
sistémas: Es ka personiba, Es ka gimenes loceklis un Es ka darbinieks. Tas nepartraukti mainas
argjo un ieksgjo faktoru ietekmes dgl, bet sakotngji to ietekmg ari genétiska iedzimtiba, kultirvides
fons, kura sakotngji ir veidojusies personas identitate. AtbilstoSi analiz€jama vecuma posma
vertibu sistémai “Es ka gimenes loceklis” ir aktuala tieksme péc neatkaribas (Hoffmann, 1984),
bet sisttma “Es ka personiba” - v€lme péc paSaktualizacijas un pasrealizacijas ka personibas
pilnvertigas attistibas virzitajspeks, kas savukart sasaucas ar Maslova vertibu hierarhiju (Maslovs,

1943). Savukart sisttmai “Es ka darbinieks” ir svariga profesionala motivacija un pascienas
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limenis (Kpaiir, 2003). V. Dzeims (V. James) radija izpratni par to, kur pasSciena ir tiesi atkariga
no diviem lielumiem — panakumiem un pretenziju limena, proti, ja pretenziju limenis ir parak
augsts, tad to darbinieks nevar izdarit, izpaliek panakumi un cie§ pasciena un otradi. Turpreti ja
pretenziju limenis ir parak zems, ziid motivacija darit, jo uzdevums ir parak viegli izpildams un
atkal pascienas limenis kritas (James, 1983).

Biitiska nozime macibu vidé un talak profesionalaja karjera ir stresa noturibai. Ja stresori
laikus netiek identific€ti vai noversti jau pasa sakuma, tad darbiniekam draud izdegSanas sindroms
un uzstaditie merki netiks sasniegti. V. Levi darba stresorus iedala §adas grupas:

e kvantitativa parptle;

e kvalitativa parpiile;

e darba kontroles trikkums;

e sociala atbalsta trikums (Levi, 1986).

Pétnieces A. Ozolina Nucho un M. Vidneres sava pétijuma apzindja iesp&amas
profesionala stresa sekas, kas ietekmé cilvéka fizisko stavokli, rada psihologiskas sekas, socialas
sekas, ka arT ietekmé paSas organizacijas darba rezultatus (Ozolina Nucho, Vidnere, 2004).

Psihologs A. Neal iesaka profesionala stresa vadibas modeli, ka parvarét stresa ietekmi, ja
ir attiecigas prasmes un personibai piemit specigas gribas Tpasibas. Stresa ITmeni var bitiski
samazinat, ja cilvékam ir personiskais stils, atbalsts darba vieta, zinaSanas par savu veselibas
stavokli un trené€ta pieredze pasregulacijas prasmém, attistita kognitiva sprieSanas spégja, lai
novertétu, vai $os argjos apstaklus var novérst un ka to izdarit (sk.1.att€ls) (Neal, Griffin, Hart,
2000).

1. Stresa ka problémas

atzisana
5. Stresa vadibas 2. Stresa faktoru un to
pieredzes célonu apzinasana un
novertésana novértésana
4. Stresa novérianas 3. Stresa kontroles iespéju

realizacija

izpratne

L.attels. Profesionala stresa vadisanas modelis (adaptets pec Neal, 2000)
Konkurétspgja ir cilvéka integrativs kvalitaSu kopums, kas nodroSina vina dzivotsp&ju, t.sk.,

attistibu un pasrealizaciju, mainigas vides apstaklos (Kalnina, 2010).
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2.attels. Personibas konkuretspéjas struktiuras modelis (Kalnina, 2010)

Studiju process kliist svariga tikai tad, ja students pats sp€j redz&t macibu mérki un lidzekli, lai to
panaktu, saskata darba rezultatus un personibas konkurétsp&ju.
Péc A. Kalninas piedavata konkurétspgjas struktiiras modela (sk. 2.att€ls), personibas
konkurétsp€jas sistéma ir ¢etri komponenti:
e personibas virzibas komponents (veértibas, vajadzibas, attieksmes, motivi, intereses,
nakotnes plani),
e paskoncepcijas komponents (paSvert€jums),
e pasregulacijas komponents (darbibas, uzvedibu regul&josas funkcijas, ko vada emocijas un
griba).
e kompetencu komponents (kompetencu veidi, kompetencu struktiira, kompetencu
1zverteSana).
Sada analize pieredzi atklaj ka konkurétsp&jas galveno pamatu, kas ir saistits ar sadarbibu un
saskarsmi.
Pedagogiskas saskarsmes un sadarbibas teorijas picauguso izglitiba ir cie$a vienotiba ar
sazinas teorijam psihologija. Péc A. Steinbergas defingjuma, sadarbiba ir divu vai vairaku cilveku
darbs uz kopigu meérki, saskanotiem meérka sasniegSanas lidzekliem, tuvinatu noveért€§jumu un

paSvertejumu par sasniegtajiem rezultatiem. Sadarbiba ir pieredzes parnemsanas forma, iesp€ja
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labako paraugu atdarinasanai, paspieredzes pilnveidoSana ar jaunam zinaSanam, prasmém un

atticksmém (Steinberga, 2011).

Sekmigs studiju process nav iesp&jams bez sadarbibas starp studentu un akadémisko

personalu. Sadarbibas procesam jabiit abpus€jam, tas redzams 3.attela.

Studenta psihologiska
gataviba sadarbibai
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un rezultatu priekinoteikums talakai

sadarbibai

3.attels. Sadarbibas organizéSanas modelis (péc Sponas, 2009)

Savukart sadarbiba nav iesp&jama bez saskarsmes, t.i., bez prasmes apmainities domam,
uzskatiem, kas izteikti mutiski vai rakstiski, bez prasmém izteikt savu viedokli un uzklausit sarunu
biedru. Sadarbibas formu daudzveidiba, kas piemit personai, raksturo tas socializacijas efektivitati,
bet sazinas jeb komunikacijas prasmju pielietojums saskarsmeé liecina par personas intelektualo un
psihisko attistibu, emocionalo stavokli, motivaciju sadarboties un komunicét ar citiem (Herzberg,
F., 1964).

Lai gan klasiskaja neiropsihologija starppersonu saskarsmes prasmi biezi vien sasaista ar
personas nervu darbibas tipu - temperamentu (,,melanholikis” ar vajas nervu darbibas tipu,
»sangvinikis” — stiprs un kustigs nervu darbibas tips, ,,flegmatikis” — stiprs, lidzsvarots un mierigs,
un visbeidzot ,.holérikis” — stiprs un nelidzsvarots nervu darbibas tips), pamatojot komunikacijas
barjeras ar nesaderigo nervu darbibas tipu konfliktu vai atSkirigu vecuma grupu. Tomér prakse ir
pieradits, ka komunikacijas prasmes ir attistamas, ja ir apgiita prasmju pielietoSanas tehnika. Tas

attiecas gan uz verbalo, gan neverbalo komunikaciju. M. Vidnere sava pétijuma etnopsihologija
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iesaka norobeZot atseviSkus saskarsmes veidus: dienesta-lietiSko no intimi-personiska. Atskiribu
veido psihologiska distance starp partneriem (es-tu kontakts) (Vidnere, 2011).
Personiba sevis isteno$anai saskarsmé ir saistita ar nepiecieSamo komunikativas
kompetences limeni un to veido no prasmém, kas integréjas saskarsmes sist€ma:
e veido sociali psihologisku komunikativas situacijas prognozi;
e programmé saskarsmes procesu, pamatojoties uz komunikativas situacijas
savdabigumu;
e Tisteno sociali psihologisku saskarsmes procesu vadibu komunikativa situacija
(Rudenskis, 1997).

Izanalizéjot psihologu F. Gonobolina, A. Kidrona, V. Krutecka, N. Kuzminas, K.
Platonova, D. Gaima, Dz. Dzerija, D. Haberesa, P. Gullasa, A. Dobrovi¢a un V. Kan-Kalika
viedoklus par komunikativo kompetenci, M. Vidnere (Vidnere, 2011) izvirza savu redz&umu, ka
komunikativa kompetence = komunikativas spg€jas + komunikativas prasmes + komunikativas
zinasanas, kas adekvatas komunikativiem uzdevumiem un pietiekamas to risinasanai.

Socialaja psihologija ka vienu no svarigam prasmém starppersonu saskarsmé izcel arl
toleranci, ko saprotam ka iecietibu pret kaut kadam atskirtbam. Tomér p€tnieciba toleranci saprot
ka neiecietibas noliegSanu un runa par diviem tolerances I[imeniem (1.l1Tmenis - negativas reakcijas
atlik§ana un 2.limenis — gataviba uzsakt dialogu ar cilvéku, kur§ izraisijis negativu reakciju).
Tolerantas reag€Sanas akta ir personibas vértibu veidojumi un attieksmju sistéma pret cilvékiem

un pasauli kopuma (sk. 4. att€lu).

Pasuztvere

— O\

Megativas
emocijas un
sociala
atribtika

Emocionali

kognitiva leturgta
{ disonanse intrapsihiska
(ieksgjas - reakcija

Kategorizicija pretrunas un

un negativi pardzivojumi
pardzivojumi

Toleranta

r uzvediba

Partnera _/

uztvere

4.antels. Tolerantas reagéSanas process personibu saskarsme (péc Vidneres, 2011)
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M. Vidnere gramata ,,Pardzivojuma pieredzes psihologija” (Vidnere, 1999) analizg pardzivojuma
pieredzes teoretiskas problémas. Pardzivojuma jédziens attiecas gan uz stresu, gan
sasprindzinajumu, gan krizi. Pardzivojumi ir emocionala stresa izpausmes un tas var izpausties
gan pozitivu, gan negativu emociju forma. Ka raksta L. Vigotskis min, ka jau Hipokrats ir versis
uzmanibu uz pardzivojuma atstatajam sekam — vienam tas izpauzas maniakalu darbibu forma, bet
citam — depresiva uzvediba. Griba un apzina ir regulatori, kas kontrolé individa uzvedibu un
nosaka vajadzibu apmierinasanu un secibu. Griba nevada vajadzibas un tai nav pasai par sevi
pozitivas nozimes, bet griba ir vajadziga, vajadzibas istenoSanai, Skér§lu parvaré$anai un mérka
sasniegSanai (Vigotskis, 2002). Griba apskatama ka augstaka psihisko funkcija, kas izraisa
noteiktu uzvedibu ar mérki organiz&ta vid€, un analiz€ gribas funkciju ka sp&ju pasorganizgties
noteiktam darbibam meérka sasniegSanai. O. Ranks uzsver, ka griba ir ta personibas dala, kura spgj
nostaties pretstata spekiem, kas cenSas apspiest personibas patstavibu. Ta turpina attistities, kamér
paradas personibas unikalitate, kad individs sasniedz neatkaribu un klist patiesi sp&jigs radosai
darbibai (Vidnere, 1999).

R. Garleja ir petijusi starppersonu vertikalas un horizontalas attiecibas organizacijas
parvaldiSana un S$aja konteksta jédziens ,,griba” nav iesp&jama ka vienpersoniska organizacijas
vaditaja uzspiesta ,,kolektiva griba”. Panakumus nodroSina starppersonu vertikalas un horizontalas
attiecibas, t.i., saskarsmes organizacija. Vertikalas starppersonu attiecibas vaditdja Iiderisma
prasmes izskir organizacijas panakumus. Asa toni izteiktas pavéles, darbinieku pazemoSana,
izteikti draudi, nekonstruktiva kritika, savtiga informacijas slépSana, sveSu panakumu
piesavinasanas, neligtu padomu sniegSana, socialo stereotipu kultivéSana noved pie
konfliktsituacijam un stresa (Garleja, 2010). Atsaucoties uz E. Fromma sociala rakstura teoriju,
personas rakstura ipasibas un ieks€jas vajadzibas kalpo par personibas kopsakara ar sabiedriba
norisoSajiem procesiem. Vins ar1 uzsver, ka ne tikai individs veido sabiedribu, bet ari sabiedriba
un kulttira veido cilvéka raksturu. (Fromms, 2003)

Organizaciju psihologija ievérojamu vietu aiznem cilvékpotenciala izp&te darba vide. Ja
darbs ir process, kura tiek izmantoti darba resursi vajadzibu apmierinaSanai, bet darba vide —
socializacijas un kompetences veidoSanas institiicija, tad darba jédziens no socialo zinatnu aspekta
ir sabiedrisks process, kas atspogulo socialas un ekonomiskas attiecibas (Mobley, W. H., & Locke,
E. A, 1970).. Individam un socialajai videi ir biitiska loma organizacijas panakumu sasniegSana
(Alderfer, C. P., 1969), pie tam cilvekfaktors ietver daudz plasaku jédzienu spektru — gan
kvantitativos, sociali psihologiskos aspektus, ka ar1 uznéméjdarbibas filozofiju un kultiiru. Batiba
cilvekfaktors ir tieSi atkarigs no profesionalas kompetences, attieksmes pret darbu un

apmierinatibas ar darbu (Garleja, 2006).
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No pedagogiska aspekta izzina ir butiska dala no macibu procesa, jo ta cieSi saistita ar
holistisko veseluma skatijumu uz profesionalo izglito§anos caur sp&ju saskatit macisanas mérki,
pieredzes uzkrasanu, sistematisku pasveért€jumu un rezultata sasniegSanu.

Misdienu pedagogijas paradigma ir parmainu batiba — no autoritativas pedagogijas uz
humano sadarbibas pedagogiju. Salidzinot autoritarisma un humanisma principus, misdienu
pedagogijai ir diametrali pret&ja pieeja diadei ,,izglitojamais un izglitotajs” — no subordinacijas uz
lidzvertibas principu, no monologisma uz dialogismu, no uzspieSanas uz Iidzaspastavésanu, no
kontroles uz brivas izvéles principu (Steinberga, 2011). MaZizglitibas konteksta priek$plana tiek
izcelts konstruktivisms, maciSanas ka pasattistibas Iidzeklis un sociokultiras maciSanas.
Akadémiskais personals studiju procesa nodroSina studentam patstavigas un radoSas maciSanas
iesp&jas. Tam ir japalidz studentam tikai tik daudz, lai vin$ var&tu pats veidot savas zinaSanas,
prasmes un paspieredzi (Maslo, E., 2003).

Sociokultiiras maciSanas ir pieredzes konstruésana pasattistibas, socializéSanas un kultiiras
procesu apguves vieniba. Pieredze ir dzivé iegiito individa paradumos, socialo grupu un tautu
tradicijas nostiprinajies zinasanu, prasmju un atticksmju kopums, ko parnem no paaudze paaudze.
Savukart paSpieredze ir dzivesdarbiba iegutas, pardzivotas un izvertétas zinasanas, prasmes,
atticksmes, kas kluvusas par personigi nozimigam vértibam (Spona, 2006). Sociokultiiras
macisanas pieredzes konstru€Sanas process norit secigi — rekonstrué$ana, dekonstru€Sana un
jaunkonstruésana. Rezultata rodas pilnigi jauna pieredze, kur tiek parnemts un saglabats tikai tas,
kas paSam studentam Skiet jauns un personigi nozimigs (Tilla, 2005). Katram cilvékam, kur§
attistas ir savas vajadzibas, ar1 studentam. [.Maslo izdala vajadzibas p&c atbildibas un patstavibas.
So vajadzibu apmierina$anai iesaka sadarbibu un pa$vértéjumu ka sistémas komponentus
audzinasana (Maslo, 1., 2006).

Izmantojot par pamatu holistisko jeb veseluma skatijumu uz profesiju, uz to darba jomu,
kurai toposais specialists tiek sagatavots, ir iesp&jams dzilak analizeét apkarteja pasaulé notiekoSos
procesus un to savstarp&jas likumsakaribas, macities tas izprast un analizet, pauzot ar1 analitiski
vertgjoso attieksmi pret tam.

Pieredze studiju procesa veidojas dialoga, kura notiek macisanas atkariba no sakotngjas
izpratnes Itmena un zinaSanam. Pieredzes apguve nav iesp&ama ar1 bez refleksijas, ka ar studenta
psihologiskas passajiitas, paScienas un pasveért€juma. Merktieciga, sistematiska un planveida
refleksija nodro$ina profesionalo pilnveidi un studiju procesa kvalitates uzlaboSanos (Madalane,
2011). Tas nozimg, ka studiju procesa nozimiga kliist sakotn&ja jeb primara pieredze, uz kuras
pamata rodas jaunas vajadzibas, un cilvéks izvirza sev personigi nozimigu maciSanas mérki, ko

sasniedz macoties. Ne mazak svarigs dialogiskaja macibu procesa ir iespéja studentiem komunicét
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gan ar citiem studentiem, gan ar akadémisko personalu, tad€jadi piedaloties macibu Iidzeklu un
metozu izvel€ (Puréns, 2015). Sadarbiba ar doc€taju un citiem studentiem, students var novertet
apguto jauno jeb sekundaro pieredzi. Protams, abas ieprieks nosauktas pieredzes nepastav paraléli,
bet gan savstarp&ja mijiedarbiba un vienotiba (Brigmane, 2014). Tikai tads studiju process
studentam kliist personigi nozimigs, kura vin$ sp€j saskatit maciSanas meérki, lidzeklus ta
sasniegSanai un sava darba rezultatu. B. Brigmane pauz, ka maciSanas procesu un sasniegumu

vertejuma atklajas tris galvenie maciSanas jégas komponenti:

. prasme izvirzit merki un to sasniegt;
. iemacities lietot zinaSanas, apglistot jaunu pieredzi,
o sistematiski pasvertet sava darba procesu un rezultatu (Brigmane, 2014).

Ja no psihologiska viedokla izzinas procesa darbojas uztvere, saprasana, izpratne un
lietojums tad no pedagogiska viedokla svarigi izprast, ka izzinas procesa virzama un
pilnveidojama kritiska domasana.

Kritiska domasanas attistiSana dod iesp&ju studentam orientéties sava domasana, izzinat
sevi, kas savukart lauj izprast arf citus cilvékus un notiekoSos procesus (Rubene, 2004).

Kritiskas domasanas teorijas ienak cie$a saistiba ar pedagogiju, akcentgjot domasanas
patstavibu — transcendentalo prata kritiku. Kritika ir ne tikai apkart&ja izzina, bet ar1 pasizpete un
pasparbaude (Kants, 1934).

Kritiskas domasanas metodi (kritisko spriestsp&ju) Pauls Natorps attiecina art uz cilvéka
pasSaudzinaSanu, kritiskas spriestsp&jas nepiecieSamibu skola un arpus tas, integréjot macibu saturu
problémsituacijas ikdienas dzivé (Natorp, 1911).

20.gadsimta ienak jaunas atzinas par kritiskas domasanas mazinasanas fenomenu socialo
procesu analizes joma, kognitivaja un socialaja psihologija, kur ,,ptla laikmeta” neapturama
straujaja tempa mazinas kritiskas spriestsp&jas nepiecieSamiba socialaja realitaté (Jurget, G.,
Rehder, A., Notz, P., Peremann, F., 2002). Individa specifiskas intelektualas darbibas sferas
saSaurina to vajadzigo prasmju loku, kas nepiecieSamas sprieSanai un vért€Sanai ari arpus
norobezotas profesionalas jomas, kura cilvéks darbojas (Russell, 1998). Kritiskas domasanas
trikums noved pie stereotipiem, manipulacijam ar pili, individa noniveléSana par atSkirigo
viedokli, kas noved pie personibas regresijas — nesp€jas veidot savu viedokli un vadit diskusiju,
ka rezultata vérojama nepietieckama kritiskas domasanas iemanu izkopSana musdienu jaunieSu
vide. Klastot pali anonims, cilvéks vairs neatbild par savu ricibu, viegli paklaujas sugestijai,

rikojas instinktivi, nesp€j atSkirt patiesibu no maldiem (Le Bons, 1998).
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Gariguma dimensija ir galvena humanas paradigmas iezime. A. Spona pauz viedokli, ka
humani virzita izglitiba ir orientéta uz cilveku ka augstako vertibu, ta dabiskas un socialas attistibas
pilnveidoSanas procesiem, brivas paSattistibas iesp&jam un priekSnoteikumiem. Humanisma
princips paredz visparcilvécisko vértibu izcelSanu pedagogiskaja procesa, pasaules kultras
mantojuma un garigo vertibu integréSanu izglitiba. Tas nozimé, ka cilvéks ar vina personibas
individualitati, savdabibu, iesp&jam un to TstenosSanas veidiem tiek atzits par pamatvertibu. Skolai
veidojama cilvéciga personiba ar humanisma uzskatiem, jutdm un atticksmém, sekmgjot
paSregulaciju, patstavigu domasanu, radoSu darbibu, kas saistita ar paSaudzinasanu, sevis
novértesanu” (Spona, 2004). Macisanas attista studenta individualitati (Spona, Igonins, 2011), bet
darba uz kuga tikpat svariga, ka individualitate ir arT komandas darbs.

No humanpedagogijas aspekta students macas un pedagogs darbojas kopa ar vinu ka macibu
procesa partneris, atbalstitajs, koordinators. Galvenas ir audzékna emocionalas un izzinas vajadzibas,
un macisanas un audzinaSanas merkis ir attistit cilvéka patstavibu un paSaktualizaciju atbalstosa vide.
Humanisti uzskata, ka nepiecieSams izglitot cilveku veseluma, sekmgjot vina izaugsmi visa miza
garuma (Belickis, 1998; Zogla, 2001).

Tadgjadi humani virzita izglitiba ietver personibas gariguma veidoSanas un veidoSanas
darbibu, macibu un audzinasanas vienotibu, un jédzienam ,,patstaviba” taja ir biitiska nozime.

Garigas attistibas process nozimé sevis veidoSanu, pieverSanos sev, savu izzinas un
personigo iesp&ju attistibu (Kmapun, 1998), pasrealizgjot savu patibu, klistot patstavigam, garigi
nobriedusam un kompetentam (Karpova, 1994).

Patstaviba ka cilveka ieks€jas brivibas komponents, vienotiba ar atbildibu veido humanas
personibas kodolu, kas veidojas un attistas darbiba (Spona, 2001).

Krievu pedagogs K. D. USinskis uzskata, ka cilvéka ieks€ja pasaule visspilgtak izpauzas
patstavigi veicot brivi izv€l€tas personigi nozimigas darbibas, jo tikai patstaviga darbiba var
veidoties patstaviba ka rakstura paSiba un tapéc ir loti svarigi So iesp&ju vinam dot. Students
patstavigo darbibu vada pats, ja pedagogs tas realizacijai dod nepiecieSsamos materialus
(Yuruuckuit, 1959).

Domu, ka maciSanas ir paSatklasme, cilvéka pasa izvirzitu problému risinasanas process,
kas balstas tieSi uz vina paSpieredzi un interesi, noformul€ja pragmatisma filozofijas pamatlicgjs
pedagogija Dz. Djiijs. Vins$ rosinaja organizét macisanos ta, lai maciSana un macisanas noritétu
dabiski un tados apstaklos, kuros audzeknis nevarétu neiemacities. Péc Djuija domam, audzeékna
pratu svarigi ir ievirzit uz darbibas izpildi, ko prasa konkréta situacija, tad prats nebiis koncentréts
tikai uz macibu satura apguvi. Lidz ar to maciSanas norit€s pilnigi dabiski. Pedagoga metode - biis

tadu apstaklu mekléSana, kuri veicinas patstavigu maciSanos un pasizglitoSanos, kas kliis par §is
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aktivitates sekam (Dewey, 1916). Pedagogiskaja praksé jédziens ,,patstaviba” tiek saistits ar
»progresivas izglitibas” teorijam, kuru iedibinaja 20. gadsimta sakuma Dz. Djuija.

Misdienu sabiedribas uzskatos valda pragmatisms un funkcionalisms (Buceniece, 1999;
Kiile, 2006). Ir izmainijusies personibas jédziena izpratne un Iidz ar to ar1 jédziens ‘patstaviba”,
proti, doma par patstavigu personibu, kas eksisté telpa, tiek aizstata ar domu par mainigu
personibu, kas atkariga no attiecibam ar citiem un eksiste laika. Par svarigako kliist piesaistit un
paturét citu uzmanibu un visa veida attiecibas kluist par cilveka dzives centru. Birzina atzist, ka
Dekarta atzinu ,,Es domaju, tatad es esmu” Sodienas situacija ir aizstajama ar Rifkina atzinu ,, Es
esmu savienots, tatad es esmu” (Birzina, 1997).

Lidz ar to filozofijas un pedagogijas uzdevums: veicinat patstavigu un refleksivu, radosu
un kritisku domasanu; attistit emocionali inteligentu un garigu personibu (Buceniece, 1999; Lanka,
2003). A. Lanka norada, ka pedagoga loma ir veidot tadu macibu vidi, kura katrs individs, ievérojot
savas individualas vajadzibas, spgj pilnveidoties, veidot savu ,,macibu laboratoriju”, izvéleties
piem@rotako maciSanos pieeju. Saskana ar So teoriju topoSajam inZenierzinatnu specialistam ir
svarigi zinat par saviem izzinas procesiem un apglt metaizzinas prasmes. Tikai apgustot
pamatzinaSanas par macibu biitibu, maciSanas un macisanas likumsakaribam, maciSanas saikni ar
1zzinas procesiem, vin$ spés apzinati organizet savu intelektualo darbibu (Lanka, 2003).

Macibas iezim& divus atSkirigus procesus - maciSanas ka merktiecigs izzinas process,
pieredzes bagatinasana, cilvéka darbiba, kuras mérkis ir parveidot paSam sevi un maciSana ka
konkrétu zinaSanu, prasmju un iemanu attistiSanas process, kas nepiecieSams kadas praktiskas
darbibas veik$anai (Zogla, 2001).

Reproduktiva un izskaidrojosi ilustrativa izzinas darbiba veicina tikai informacijas uztveri,
tas atceréSanos. Tikai maciSanas, pasam darot, var klit par lidzekli intelektualo, emocionalo un
socialo sp&ju attistiSanai, paSverte§juma prasmes apguvei (Fullan, Langworthy, 2013).

P&tniece R. Hahele izvirza divus jédzienus — paSveértejums un pasnovertgjums humanas
pedagogijas konteksta (Hahele, 2006), kur pasvertéjums saistits ar pasapzinas jédzienu, pascienu,
emocionali vertgjoso attieksmi pret sevi, bet paSnovertejums ir macisanas sastavdala, kas palidz
transform@&t maciSanos no pasiva uz aktivu, jégpilnu procesu. Péc Kusnica un Finleja vért€juma

(Kusnic, Finley, 1993) pasnoveértésanas procesam ir seSas galvenas pazimes:

o atticksme pret jautajumiem (an attitude of inquir);

o integracija (integration of learning);

o jéga un butiskums (meaning and relevance);

o autoritate un personiska viedokla svarigums (voice and authority);
o pasvadiba un painiciativa apgit dzilak (self-directedness);
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o macisanas ka sadarbiba (learning as a transaction between self and world).
Savukart pasvértejuma jédzienu lieto un péta psihologija ka emocionalu pardzivojumu, un ta
rezultats, ko cilveks iegtst, sanemot un reflekt€jot informaciju par sevi pasu, vienlaicigi lietojot
jédzienu ,,pasvértéjums” ari ka pedagogijas zinatnes kategoriju — pedagogiskais lidzeklis adekvata
paSvertejuma veidoSanas veicinaSanai (Hahele, 2006). MaciSanas rezultati ir analiz€ami no
personigi giitas pieredzes, tatad veidojas pasvertejums (Schocker-von Ditfurth, 2001).

Misdienas profesionalas izglitibas kvalitati nenosaka tikai tadi uzdevumi, kas orientéti uz
konkretas informacijas apguvi un prasmi to izmantot prakse, bet ar1 tadi, kas paredz intelektuali
attistitas, analitiski domajoSas personibas attistibu, kura ir sp&jiga saskatit vajadzibu darboties,
apzinati steno savu darbibu, ir gatava nepartraukti paaugstinat individualo profesionalo pieredzi,
apzinaties savu identitati un to apliecinat, atklajot individualo kultiru starpkultiiru dialoga. Ta ka
profesionalitate ir ciesi saistita ar to, cik konkr&tas jomas specialists ir sp&jigs analitiski domat,
aktivi piedalitos [émumu pienemsana un to risinaSana (Aleksandrou, Field, 2005), tad atbilstosi
studiju kursu satura ir ieklaujami tadi jautajumi, kas maca analizet situacijas, patstavigi pienemt
lémumus, kas atbilstu labai juras praksei.

Ja par bitisku Iidzekli sadarbiba starp akadémisko personalu un studentu tiek uzskatita
sadarbiba, tad audzinasanas metodes var definét ka pedagoga un studenta sadarbibas veidus,
pilnveidojot vina pasregulacijas attieksmes. Audzinasanas process sastav no mérka, lidzekliem un

rezultata. Savukart sadarbiba realiz€jas Cetros sadarbibas pamatposmos (sk. 5. att€lu):

1. Psihologiska sagatavosana, kura
akadémiskais personals izvirza
audzinasanas uzdevumu un sekmé
kolektiva un katra studenta subjektiva
rictbas merka izvirziSanu un vajadzibas
veidoSanos to sasniegt

4. Rezultatu novertésana, kas
ir darbibas rezumésana
pasvértéjuma, citu vértéjuma
un pedagoga vértéjuma
forma

2. Praktiska sagatavosana
darbam

3. Darbibas realizacija

5.attéls. Sadarbibas realizicijas pamatposmi (péc Sponas, 2004)
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Sadarbiba ir divu vai vairaku cilvéku darbs uz kopigu meérki, saskanotiem mérka
sasniegSanas lidzekliem, tuvinatu vérte§jumam un pasvert€§jumam par sasniegtajiem rezultatiem.
Sadarbiba ir pieredzes parnemsanas forma, iesp&ja labako paraugu atdarinaSanai, paspieredzes
pilnveido$ana ar jaunam zinaganam, prasmém un atticksmém (Spona, 2004).

20. gadsimta beigas, postmodernisma laikmeta, mainoties izglitibas paradigmai, tiek
ienesti jauni jédzieni — izglitibas un zinaSanu gadsimts, komunikacija un tehnologijas,
miizizglitiba. Sie jédzieni pédgjos gados arvien vairak tiek aktualizéti, saistiba ar miisdienu
zinasanu sabiedribas attistibu.

Atbilstosi Eiropas politikai profesionalaja izglitiba Eiropa iezim&jas pareja no tirgus
sabiedribas uz sabiedribu, kas balstas uz zinatnes atzinam. Ekonomikai transformé&joties no
vienkarsas razoSanas uz intelektualu vertibu radiSanu, vairak tiek pieversta uzmaniba specialista
zinasanu Itmenim un kvalifikacijai salidzinajuma ar fiks€tajam materialajam vérttbam. Bez
zinaSanam un prasmém nav iesp&jams pilnveértigi izmantot tehnologijas un lidz ar to zina$anam
cilveku vertibu skala ir palielindjies nozimigums. Rezumé&jot Koke atzist, ka cilvekam gan
psihologiski, gan prasmju Ilimeni jablt gatavam patstavigi izmantot laikmeta sniegtas
prieksrocibas: atvertibas un izvéles plasas iesp&jas (Koke, 2001).

Ja salidzina cilvéka personibas lomu sabiedriba, tad Sobrid loti aktualizeta ir identitates
apzinasanas un izvéles iespgja, kas saistita arT nepiecieSamibu p€c augsti izglitotiem specialistiem
— rado$am personibam, kas sp&j patstavigi pienemt profesionalus [émumus, pamatot savu ricibu,
veikt sistematisku savas darbibas analizi, kritiski spriest un radoSi domat. Sabiedribas parmainu
laika, lai personiba sasniegtu savas ,,attistibas apogeju”, ka norada R. Millers, ir nepiecieSama
pratiba macities un iegitas gudribas un zinaSanas prasmigi izmantot dzives darbiba nakotné.
Tadgjadi katrs individs macas macities, un maciSanas procesam kliistot par personigi nozimigu
darbibu, veido zinaSanu sabiedribu, kas macas. Jédzienu ,,sabiedriba, kas macas” vins saista ar
nepiecieSamibu palielinat patstavigas maciSanas intensitati formalas, neformalas un informalas
izglitibas konteksta (Miller, 2003). Sabiedriba, kas macas mainas akcents no faktu apguves uz
prasmi piekliit informacijai, izprast tas vertibas un nozimiguma pakapi. M. Fulans akcenté, ka
maciSanas nenozimé iegiit vairak informacijas, bet palielinat sp&ju sasniegt to, ko mes patiesam
velamies, ta ir radoSa, patstaviga maciSanas visa miiza garuma, nepartraukti nosakot un istenojot
savus mérkus (Fullan, Langworthy, 2013).

Agraraja sabiedribas fazeé cilvéka maciSanas bija versta uz iemaciSanos iegiit to, kas
apmierina vina pamatvajadzibas izdzivosanai un eksistencei. Tas ir praktiskas zinasanas - darbam
un iztikas vajadzibai, kuras tika nodotas no paaudzes paaudzei tieSa veida. Ar to nodarbojas lielaka

dala cilveku. MaciSanas - izglitibas ieguvei ir zems limenis, jo ta ir privilégija. Industrialaja
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sabiedribas faz€ maciSanas vidgjais [imenis ir augstaks ka agraraja faze. Cilvéka maciSanas saistas
ar zinat ka klat par kvalificétu specialistu (inZenieri, tehnologu u.c.). Saja fazé maciSanas
galvenokart pamatojas uz lielu daudzumu teorétisku zinasanu apguvi, no kuram lielako dalu jaunie
specialisti aizmirsa uzreiz. Tomér industrialas fazes vidi vairakums cilvéku koncentrgjas uz zinat
ko macities, jo attistas jaunas darbibas jomas, paplasinas cilvéku intereses un vini tiecas tas
apmierinat. Raugoties nakotnes perspektiva, redzams, ka zinasanu sabiedriba visiem maciSanas
aspektiem pieaug nozimigums, jo ta vairs nav ierobezota tikai noteikta vecumposma. Tadg] katra
cilvéka dzives posma dominé noteikts (vai vairaki) macisanas aspekts. Aktualiz€jas maciSanas
aspekts “macas kas”, proti, cilvéki, dazadas sabiedribas grupas, kolektivi, socialie un profesionalie
lauzu slani, no kuru savstarpgjas sapratnes, domu apmainas, piederibas un atstumtibas izjitam ir
atkariga zinaSanu sabiedribas veidoSanas, virziba un attistiba. Turklat zinasanu sabiedribas faze ir
svarigi cilvéku sagatavot darba dzives pieaugoSajai komplic€tibai ar vispusigam zinaSanam,
prasmém un iemanam, kam papildus vél nepiecieSams apgiit patstavigas, augstaka limena
domasanas prasmes, socialas prasmes, sazinas un komunikacijas prasmes multilingvala vidg,
tadgjadi arvien pilnvertigak cilvéki apzinas kapéc macas. Turklat katra individa maciSanas
procesam lidztekus pasu aktualitati iegiist organizaciju maciSanas. Organizacija, kas macas,
notiek zinaSanu un pieredzes apmaina visu iekSiené darbojoSos personu starpa, izmantojot
zinasanu vadibas pieejas, kas organizé un vada kolektivo atminu un intelektualo kapitalu. Ta ir
integrativa pieeja, kas pamatojas uz biznesa vadibas zinaSanam, kulttiras veértibu un darba procesu
analizi, lai raditu organizétu un izmantojamu organizacijas informativo Ipasumu. So Tpasumu
strukturé datu baze, tekstuala informacija, pieméram, procediiru aprakstos, politikas dokumentos
u.c. (Miller, 2003).

Izriet, ka katra cilvéces evoliicijas posma maciSanas iegiist jaunus akcentus ka cilvéces
attistibas dzin&jspeks, ko ietekmé nemitigi mainiga - laika un telpas dimensija. “Postmodernisms”,
“postfordisms” vai “jaunliberalisms”, kas raksturo sabiedribas modernitates virzibu, ir sacis
apSaubit tradicionalo klasisko ar instrukcijam orient€tu macisanos, lidz ar to ienes So jaunu
macisanos sapratni (Held, 1999), ko veicina internacionalizétas un tehnologizétas sabiedribas
vajadzibas, kur spradzienefektam Iidziga atruma pieaug jaunas informacijas apjomi, un
nepiecieSamiba péc individiem ar jaunam prasmém un sp&jam (Carré, 2005). Tapéc zinaSanu
sabiedriba krasi pieaug ,,mdacisanas ka”, jo butiski aktualizgjas cilvéku dzives darbibai apgiistamo
kompetencu apjoms.

Nemot veéra sabiedribas, ekonomikas un vides ilgtsp€jigas attistibas vajadzibu
nodroS§inasanu uz zinaSanam balstita sabiedriba, Pasaule Bankas, OECD eksperti ir izstradajusi

kompeten¢u modelus, kurus rosina attistit ikviena no izglitibas jomam. Lai individs spétu
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veiksmigi integréties multikulturala sabiedriba, biitu mobils un nejustos diskriminéts, OECD ir
defingjis pamatkompetences, kas apvienotas tris grupas: sp&ja darboties sociali heterogénas un
homogenas grupas, sp&ja darboties patstavigi un spgja interaktivi lietot lidzeklus (OECD, 2005).

OECD modela ,,Pamatkompetences” (Key competence) pirma kompetencu grupa ietver
sadarbibu un cilvéku savstarpgjas attiecibas, otra ir saistita ar individa personigajiem planiem,
attieksmes veidoSanos, sp&ju darboties dazadas vides, veiksmigi pildit dazadas socialas lomas, bet
tresa saistas ar globalo ekonomiku un moderno sabiedribu, informacijas tehnologijam, ta ietver
socialkultiiras lidzeklus - valodu, informaciju, zinasanas, ari fiziskos lidzeklus, piem&ram, datorus.
Visas grupas ir savstarp€ji sasaistitas un sniedz ieskatu kadai vajadzetu but individa darbibai realas
situacijas. Akcentgjot individa domaSanas un darboties sp€jas (varda visplasakaja nozime)
patstavibu, tai pat laika uzsverta atbildibas uznemsanas par savu darbibu, personibas pilnveidi un
izaugsmi. Tacu centrala iezime visam grupam ir refleksija, kas ir saistita ar parmainam, macisanos
no pieredzes, kritisko domasanu un darbibu.

Savukart, ES Komisija un Eiropas Parlaments pienéma astonas galvenas
pamatkompetences zinasanas balstitai sabiedribai (Eiropean Framework for key Competences),
kuras atzistamas par nozimigam zinaSanam, prasmeém un attiecksmém pilsoniem vinu personiskajai
izaugsmei, socialajai ieklauSanai, pilsoniskajai aktivitatei un nodarbinatibai zinasanu sabiedriba.
Tas ir sazina dzimtaja valoda; sazina sveSvalodas; matematiskas prasmes un pamatprasmes
dabaszinibas un tehnologijas; digitalas prasmes; maciSanas macities; socialas un pilsoniskas
prasmes; paSiniciativa un uznémgjdarbiba: Proposal for a Recommendation of the European
Parliament and of the Council on key competences for lifelong learning, (EC, 2005); Lifelong
learning and key competences for all: vital contributions to prosperity and social cohesion, (EC,
2005); Implementation of Education and Training (EC, 2010), Work programme. Working Group
B “Key Competences” (EC, 2004).

Raugoties uz zinaSanu sabiedribas nakotnes vajadzibam un perspektivam individa sazinas
prasme klist vél aktualaka ka prasme uzturét dialogu ar citiem, iesaistoties socialaja komunikacija,
lai iegiitu jaunu jégu zinaSanas un izpratni, jaunas idejas un informaciju (Miller, 2003), saprastu
parmainu nepiecieSamibu un iepazitu citu cilvéku [émumus un ricibu attieciba uz dabas pasaules
ilgtsp&jibu (El Ansari, Stibbe, 2009).

Turklat globalizacijas un mainigajos postmodernisma apstaklos, lai individs (it 1pasi
toposais specialists) tiktu gala ar riskiem un izaicinajumiem nakotng, vinam ir nepiecieSams sevi
pasizzinat (self-searching), atklat savas stipras puses, un to maciSanas procesa izmantot sava
intelektuala kapitala un sevis attistibai, pasrealizacijai un domu pilnveidei par citiem (Miller,

2003).
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21.gadsimts ienes nepiecieSamibu pariet uz problémiski pétniecisko macibu procesu, kas

p&c biitibas sekm&tu brivu, patstavigu un atbildigu personibas attistibu (sk. 6.att.).

Paspieredze Rado3a paspieredze
Probléma Secinajumi

Parbaude

{ Hipoteze

6.attéls. Problemdtiski pétnieciskais macibu process (péc Sponas, 2004).

“Paspieredze ir dzivesdarbiba ieglitas un izvertetas zinasanas, prasmes, attiecksmes, kas
kluvusas par personigi nozimigam veértibam. PaSpieredze ir katra cilvéka kompetences pamats”.
“Radosa paSpieredze ir dzivesdarbiba iegitas un izvertétas zinasanas, prasmes, attiecksmes, kas
kluvusas par personigi nozimigam vértibam un lietojamas daudzveidigas dzives situacijas”
(Spona, 2004, 141).

No ieprieks teikta izriet, ka zinaSanu sabiedriba, atzistot cilvéku ka augstako vertibu un
sabiedribas kvalitates attistibas nosacijumu, par galveno klust cilvéka prasme ,,macities ka,, paSam
sevi attistit un dialoga ar citiem paplaSinat savas zinasanas, apgiit jaunas prasmes, ta veidojoties
attieksmém, ka maciSanas ir personiga vertiba un sevis pilnigosanas vajadziba.

Atsaucoties uz A. Sponas atzinam par paspieredzi, var attiecinat pétijuma temata vienu no
bitiskakajiem pilariem — zinaSanu un prasmju ne tikai apguve, bet ar1 pielietojums, parbaude,
problémjautajumu risinaSana, veidojot mijiedarbibas loku no paSpieredzes lidz radosai
paspieredzei.

Par dalgji problematiski p€tniecisko metodi tiek uzskatits, kad macibspeks palidz
studentam, ierobeZojot izvéles un darbibas solus (Uepuunesckuit, 2002)., kas butu svarigi studiju
kursos, kuru apguvei paredzets salidzinosi neliels laiks vai ta sauktie intensivie kursi

Par piemérotakam darba metodém topoSo kugu vaditaju studiju procesa uzskata
individualo darbu un darbu grupas, lai toposajam kugu vaditajam rastos vajadziba informaciju
analitiski izvertét, saskatit célonseku sakaribas, analizes, sint€zes, salidzinaSanas vai vértésanas
procesa iepriek§€jo pieredzi saistit ar jauniegiito informaciju un radit jaunas zinasanas, kas
studentam kliist personigi nozimigas. Tas atbilst arT vajadzibai apgiit prasmi stradat komanda un
nodro§inat drosu kugosanu. TopoSo kugu vaditaju apguves procesa svariga prasme ir vadit

procesu, celt personala paSapzinu, saliedét kolektivu. Toposajam kugu vaditajam nakas apgit arl
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prasmi racionali izmantot pieejamos resursus, ka arT atbilstosi labai jiiras praksei veikt augstak

stavosa kuga virsnieka uzdoto pienakumu izpildi.

UNESCO starptautiskas komisijas zinojuma ,,Izglitiba divdesmit pirmajam gadsimtam” ka

pilari izvirziti Cetri izglitibas satura virzieni, kas veido maciSanas butibu un saturu:

. Maci8anas zinat — iegiit sapratnes lidzek]us.
. Macisanas darit - radosi sadarboties ar apkart€jo pasauli.
. Macisanas dzivot kopa — sadarboties un piedalities visas cilveéka darbibas jomas

kopa ar citiem cilvékiem.

. Macisanas bt - iepriekSminé&to talakattistiba,

tadgjadi Sie Cetri zinaSanu apguves celi veido vienotu veselumu, jo tie daudzas vietas saskaras,

parklajas un mijiedarbojas (Nakotnes izglitibas meti, 1998; Delors, 2001).

1. tabula. Z. Delora &etru izglitibas balstu koncepcija (Delors, 2001)

sevi)

pozitivu pascienu

fizisko, psihisko,

socialo attistibu

Izglitibas balsti Pardzivot Zinat Darit
Cilveks macas but Giist sasniegumus Giist informaciju Merktiecigi vada
(izzinat un attistit pasrealizacija, par savu lidzsvarotu | pasattistibu

Cilveks macas zinat

Izjit prieku par

macisanos socialas

Informaciju apgust

no daudzveidigiem

Prot un spgj stradat ar

zinasanu avotiem,

sakaribu apgtsanu

procesos apgust

jaunas atzinas

grupas, paaudzu zinasanu avotiem informacijas
sadarbibu par cilveku, dabas tehnologijam
un sabiedribas
vienotibu
Cilveks macas darit | Izjut prieku par Lidzdaliba Labprat strada
jaunam prasmém un | dzivesdarbibas profesionalo un

brivpratigo darbu. Attista

vidi

Cilveks macas

Izjit prieku par citu

Pilnveido uzskatus

Prot ripéties par citiem

dzivot kopa sasniegumiem par cilvéku sociala
lidztiesibu uz grupa: gimeng, klasg,
planétas darba kolektiva u.c.
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7. Delora izstradata ,,Cetru izglitibas balstu” koncepcija (1.tab.) pielietota paspieredzes

pilnveides procesam, kur zinaSanas tiek apstiprinatas ar pieredzi, sleédzieniem par likumsakaribam

(Brigmane, 2014).

Studiju process augstskola ir mérktiecigs, apzinati organiz€ts uz studentu un akadémiska

personala sadarbibu, kuras gaita notiek zinasanu un prasmju apguve, savstarp€ja socializacija un

katras personibas ka individa pilnveidoSanas. Pamata tam ir studiju satura un ta apguves metode,

kura balstita uz izvirzitajiem Cetriem maciSanas pamatprincipiem: macities zinat, macities darft,

macities dzivot un macities bt (Delors, 2001).

Secinajumi

Aplikojot filozofiju vesturisko apskatu par cilvéka esamibu petijuma konteksta,
var secinat, ka individa esamiba un tas loma pasaules uzskatu hierarhija vienmér
ir bijusi aktuala. Sakot no senajiem laikiem jiiras celotajiem ir nacies saskarties
ar faktu, ka vina esamibu nosaka augstakstavoss un neietekm&jams dabas spéks,
un tadgjadi javerSas pie Dieva. Savukart attistoties jaunlaiku zinatnei un kulttirai
un apzinoties savu lomu pasaules lietu kartiba, cilvéks ir parliecinajies, ka
pasaules esamiba ir ietekm&jama ar likumsakaribam pamatotu aktivu lidzdalibu
tas veidosana. Simbolu un jégas koncepts ir misdienu jiirniecibas pamatu
pamats, lai izprastu ne tikai praktiskas lietas profesija, bet ari filozofiski
distancetos, analiz€jot 1steno, cilvécisko pasauli, kura mitam.

Atzinas par pratu, gribu, jutas, sapraSanu, intuiciju, izzigu tie$a veida ilustré
petijuma priekSmetu, jo netehnisko prasmju pamata ir vesturiskais filozofiskais
redz&jums katrai no izzinas formam — analitiskais prats tiek pretstatits jitu un
intuitivajam izzinas modelim; sapraSanai seko interpretacija, ka doma vai
pardzivojums tiks komunicéts nakamajam uztvérgjam. Pirms kuga vaditajs
pienem lémumu un nodod talak komandai izpildei, ir jabut paSam pilnigai
parliecibai, ka lieta vai notikums ir izzinats un pareizi izprasts. Izpratnes dzilums
un izzinas precizitate ir galvenie raditaji, kas nepiecieSami [émuma pienemsana
un sazina - pie veiksmigas domas nodoSanas adresatam, pie tam izpratnei ir
nepiecieSams empatijas dzilums, bet precizitate iet roku roka ar analizi un sintezi,
kas ir saistitas dabaszinatnu zinatniskaja petnieciba ar indukcijas un dedukcijas
metodém (Bekons, 1989, Dekarts, 1978).

No psihologijas viedokla izzinas process ir tiesi saistits ar saspringuma stavokli,
piepiili, stresu, risku, bet zinasanu ieguve prasa spéku un gribu to Tstenot.

Transforméjot izzinas teorijas uz petijuma priekSmetu — netehniskam prasmém,
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jaatzime, ka prasmigi attistot §is prasmes, topoSie kugu vaditaji vares veiksmigi
un 152 laika spridi izzinat kuga avarijas c€lonus, izanalizét un pienemt lémumu,

komunicét ar kuga komandu.

. No pedagogijas viedokla izzinai ir noteicoSa loma paSpieredzes veidoSanas
procesa, to saistot ar maciSanos, kura ir svarigi nodroSinat studenta un
akadémiska personala mérku tuvinasanos. Lai realos darba apstaklos nodrosinatu
atru un pareizu darbibu veikSanu, prasmes macibu procesa laika, attistamas
nemot veéra studenta personibas paSattistibu, par galveno nosakot cilvéku
attistibu. Gan studiju saturs, gan metodika lauj apgiit socialas prasmes un citas

netehniskas prasmes, kas nepiecieSamas profesionalaja darba.

1.2. Izzinas darbibas process inZeniertehnisko specialistu sagatavoSanas
procesa: tehnisko un netehnisko prasmju integracija

Netehnisko prasmju skaidrojums pedagogija prasa jaunu pieeju, jo svarigi izprast ne tikai
$0 prasmju biitibu, bet ari redzét celu to apguvei. Sis problémas saistas ar jaunu zina$anu un
prasmju integraciju, inovacijam humanas sadarbibas pedagogijas attistiba un kompetencu pieejas
aktualiz€Sanos macibas.

Ta ka miusdienu profesionalas izglitibas kvalitate orient€ta gan uz konkrétas informacijas
apguvi un prasmi to izmantot prakse, kas Iidz Sim arT tiek darits, gan arT uz cilvéka personibas
pasattistibu un paSpieredzes izmantoSanu, kam uzmaniba netiek pievérsta, tad svarigi ir izveidot
lidzsvaru starp macities praktiskas darbibas un macities domat.

Sagatavojot inZeniertehniskos specialistus augstakas izglitibas studiju procesa, arvien
lielaka veriba tiek pievérsta tadam studiju procesam, kura topoSais specialists integréti apgiist
specialas prasmes atbilstosi izveletajai tautsaimnieciba nozarei un komunikacijas prasmes, radosu
un kritisku domasanu, lémumu pienemsanas un problému risinasanas prasmes, organizatora sp&jas
un gatavibu uznemties atbildibu, prasmi stradat ar informaciju. Tacu §is prasmes students nevar
apgit, ja studiju procesa dominé lekcija ka studiju organizacijas forma. Tikai tad, ja docétajs
merktiecigi virza savu pedagogisko darbibu uz savstarp&ju sadarbibu, kopigi ar studentiem tiek
apzinats studiju mérkis, pastav savstarpgja atbildiba un patstaviba, kas balstita uz izpratni par
cilvéku ka augstako veértibu aktiva lidzdarbibas procesa, studiju procesa veidojas ar1 profesionalas

vertibas (Rozenblats, 2001).

36



Toposo kugu vaditaju profesionalas kompetences apguves kvalitates nodrosinasana studiju
procesa skatama ka merktieciga sistéma, kura biitiska ir gan studiju procesa planoSana, gan ta
vadiba, gan kvalitates uzraudziba.

Lidz ar to pastav iesp&jamiba, ka topoSie kugu vaditaji neizprot divus jédzienus: macisanas
ka meérktiecigs izzinas process un maciSanas ka konkrétu zinasanu un prasmju attistiSanas process
(Zogla, 2001). Ja studenti apgiist macisanas tehniku, tad izglitosanas process ietekmé ne tikai vina
intelektualo un emocionalo attistibu, bet arT palidz labak apgiit socialas un pasveérté§juma prasmes.

Nav noliedzams, ka atseviskas situacijas studentam ir nozimigi apgiit konkrétus faktus,
formulas vai cita veida informaciju. Tacu tas nevar klit par domin&joSo, jo nerosina uz
informacijas analitisku izvertéSanu un celonseku sakaribu mekleSanu, nedod iesp&ju analizes,
sint€zes, salidzinasanas vai vert€Sanas procesa iepriek$€jo pieredzi saistit ar jauniegiito
informaciju un tadejadi radit jaunas zinasanas.

Toposo kugu vaditaju sagatavoSanas procesa svarigi, lai notiek ieprieks apgiitas pieredzes
parnese jauna situacija. Tas dod ne tikai noturigako macisanas rezultatu, bet arT vienlaicigi palidz
apgut prasmi pasregulét savu darbibu, rada vajadzibu studiju procesa izmantot dazadus kognitivas
un socialas darbibas panémienus. Ne mazak svariga ir arT studenta ick$gja briviba planot laiku
macibu uzdevuma veikSanai, giit pozitivu pasizjiitu maciSanas procesa un izjust atbildibu par sava
darba rezultatu (Fullan, Langworthy, 2013; Bruce, Calhoun, 2002).

Analizgjot Latvijas Jiiras akadémija esoSo studiju programmu topoSajiem kugu vaditajiem
saistiba ar Z. Delora maciSanas Getriem pamatprincipiem atklajas, ka “macities zinat” nozimé
vispargjas zinasanas saistit ar konkrétam zinasanam, ka rezultata vingrinoties veidojas prasmes,
ko nodroSina atseviski studiju kursi, integréti starp Siem studiju kursiem, svarigi tadi studiju kursi,
kas dod tehniskas zinasanas par iekartam uz kuga, ka ari tadi studiju kursi, ka anglu valoda,
meteorologija, navigacijas astronomija u.c., ir ari studiju kursi, kas ieklauj sevi zinaSanas un
prasmes par cilvéku un dabu. Sis prasmes var raksturot ka gatavibu izmantot zinasanas dazadu
darbibu izpildé (Zelmenis, 2000), ko pilniba var attiecinat arT uz kugu vaditajiem un vinu darba un
dzives specifiku uz kuga. Viena varda tas var nosaukt par netehniskajam prasmém.

Lai apgiitu ne tikai profesionalas prasmes, bet ari socialas prasmes, prasmes sazinaties,
risinat dazadas situacijas un stradat komanda, studiju procesa ietverami tadi jautajumi ka

e kuga personala vadiba;
e starptautiska un nacionala jirniecibas likumdos$ana;
e uzdevumu izpildes un darba slodzes vadiba;

e efektivu resursu vadiba;
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e I&muma pienemsanas panémieni (VAS “Latvijas Jiras administracija” Jurnieku registrs,

2015).

Jau 20.gadsimta 60. -70. gados ka maciSanas procesa rezultats tika aprakstita cilvéka
uzvedibas maina saistiba ar vina maciSanas pieredzi. Tomér ne visas uzvedibas parmainas izriet no
pieredzes, kas saistita ar maciSanos. Tad€] daudzi teoretiki mazak saista maciSanos ar atklatu ricibu,
bet pieversas izmainam veida, kada cilveki saprot, iesaistas un apzinas macisanos (Ramsden, 2003).

Pedagogiskas mijiedarbibas process starp studentu un akadémisko personalu ir izgajis
daudzu parmainu lokus. Paradigmu maina notiek ne tikai ar pedagogijas teorétisko pasanalizi, bet
arT aktualiz€ paSvertéSanas procesa parmainu biitibu visas sabiedribas Itmeni. Postmodernisma
laikmeta tiek pétiti izglitibas jautajumi globala limeni. Lidz ar to var izcelt tris pedagogiskas
mijiedarbibas modelus:

e Diheiviorisma modelis, kur doming kvantitativie liclumi informacijas apguves novértésana
un centréti uz pedagoga lomu un viedokli;

e uz kognitivajam teorijam orienttais modelis, kur akcents tiek likts uz kvalitativajam
vertibam, veicinot domasanas procesu un integréjot vertgjumu ar pasvertgjumu;

e humanistiskas mijiedarbibas modelis, ko var nosaukt par cilvéka ka augstako vertibu
respekt€joSo modeli, jo ta primarais uzdevums ir nodro§inat savstarp&jo uztic€Sanos,
stimulét motivaciju, sniegt atbalstu un maksimali balstities uz pasvert§jumu un

paSnovertejumu.

Apkopojot petnieku viedoklus par macibu teorijam, jaatzist, ka pamata ir cetras macibu
teorijas — biheiviorisma, kognitiva, kontruktivisma un socialas darbibas teorijas. TieSi divas
pédgjas teorijas (kontruktivisma un socialas darbibas teorijas) jiirnieciba ir vispienemamakas,
atbilstosi darba specifikai un tiesi saistitas ar netehnisko prasmju apguves procesiem.

e Kontruktivisma teorija — balsta uz brivi saistitu viedoklu kopumu, kura pamata ir ideja, ka
students nav pasivs vérotajs macibu procesa — vin$ pats konstrué savas zinaSanas, bet
akademiska personala uzdevums ir secigi virzit So procesu. Lidz ar to netehnisko prasmju
apguves procesa students ir aktivi iesaistits, analiz€jot iegiitas zinasanas, veidojot prasmes
un aktualiz&jot pasnoveértejumu jauna kvalitate. “Jeédziens “konstruktivs” norada uz
koncepcijas praktisko ievirzi, tas darbibas orient&joso, telojoso un parveidojoso tendenci”
(Gujons, 2007, 258).

e Socialas darbibas teorijas — balstas uz sociologiju, macibu par sabiedribu (Weber, 1946).
Saja teoriju grupa ietilpst sabiedribas lidzdaliba personibas izglito§ana, prasmju apguve,

pasSpieredzes noveért€jums, kolektiva maciSanas, zinaSanu parnese un citas macibu formas,
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kas balstitas uz socialas darbibas teorijam. Attieciba uz netehnisko prasmju apguvi

jaakcente tas prasmes, kas balstas uz individa sadarbibsp&ju sabiedriba (vadiba, darbs

komanda, sazina u.c.).

Visas izglitibas teorijas individs, kur§ macas, ir raksturots ka aktivs un par savu darbibu
atbildigs, patstavigi domajoss cilvéks. P&c biitibas aktiva patstaviga personiba, ka rezultats,
paradas visu izglitibas teoriju mérki. Apskatitajas izglitibas teorijas ir atSkirigs viedoklis par
pedagogu, kur§ vada macisanas procesu un lomu §T mérka sasniegSana.

Tatad, viena no atbilstosakam patstavigas maciSanas pieejam toposam specialistam ir
petnieciska macisanas, paSpieredzes aktualizacijas problémas konstatéSana, pretrunas definéSana,
pretrunas risinasanas mérkis un pienémumi hipotezei, tas parbaude un secinajumi. Ta biitiba gan
aptver visus iepriek§ analiz€tos maciSanas veidus, atbilst konstruktivisma, ta arT subjektivi

zinatniskas teorijas atzinam un humanistiskai pieejai.

Jauno tehnologiju éra, specialitates, kas saistitas ar inZenierzinatném tiek ieviesti aizvien
jauni risinajumi tehniskajai pusei un iekartu raditas kludas tiek novérstas lidz minimumam.
Cilveku raditas kludas Sobrid tiek defingtas ka viena no lielakajam problémam augsta riska
profesijas. Lai mazinatu cilvéku raditas kltidas ir nepiecieSams pieverst uzmanibu ne tikai tehnisko
zinasanu kvalitatei, bet arT to ka tiek izmantotas §1s zinasanas kopa ar netehniskajam prasmém.
Bitiski ir raksturot un analiz&t $1 briza situaciju augsta riska profesija - kugu vadi$ana, un analiz&t
situaciju kugu vaditaju sagatavoSana un salidzinat tos ar ekspertu grupas sniegumu.

Par netehniskajam prasmém tiek diskut@ts ne tikai jurniecibas nozaré, kam tiks pieversta
uzmaniba $aja petjjuma, bet art citas augsta riska nozar€s gan pasaules, gan Eiropas Savienibas
meéroga. Eiropas Savienibas komisijas veért€jumos par augstakas izglitibas mérku virzibu un izpildi
uz 2020.gadu, izskan bazas par augstskolu absolventu, ka specialistu, nesagatavotibu miisdienu
darba vides prasibam. Transversalas prasmes, piem&ram, spga kritiski domat, uznemties
iniciativu, risinat problémas un sadarboties ar citiem, sagatavot individus misdienu
daudzveidigajai un neparedzamajai karjeras virzibai. Tadel §is prasmes tiek ierosinats iestradat jau
savlaicigi maciSanas procesa laika (EK, 2012).

P&c profesiju klasifikatora kugu vaditaji ir zinatnes un inZenierzinatnu specialisti, kuri
komandg€ un vada kugus un citus peldoSos Iidzeklus, pilda ar kuga darbibu saistitas funkcijas uz

kuga vai krasta, ka to pieprasa starptautiskie un Latvijas Republikas normativie akti ( MK, 2010).

Jiirniecibas nozaré maz veikti $adi petijumi, kur biitu padzilinati salidzinats, ka tehnisko un

netehnisko prasmju apguve ietekmé iegttas izglitibas kvalitati.
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Svarigi ir:
» definét netehnisko prasmju biutibu un saturu;
» ieklaut netehnisko prasmju apguvi studiju programma integréti ar tehnisko
prasmju apguvi.

Sabiedriba nesagaida no inzenieriem socialo un politisko atbildibu par savu profesionalo
darbibu tada apméra, ka to prasitu profesionalas &tikas kodekss, un lidz ar to ari studenti
augstskolas vairak fokus€jas uz tehnisko zinaSanu un prasmju apguvi. Socialas zinatnu un
starppersonu attiecibu prasmju apguvi vairums studentu uzskata par lieku laika terésanu.

Pieaugot sabiedriba humanpedagogijas idejai par cilvéku ka augstako veértibu, attistoties
tehnologiju iesp&jam un industriju globalizacijai, pieaug ari prasibas inzeniertehnisko ekspertu
kvalifikacijai p&c cilvécibas kvalitatem. Ja [idz $im prioritate ir bijusi tehnisko zinasanu apguves
Iimenim un pieredzei profesija, tad miisdienas sabiedriba pieprasa no inzeniera tadu socialo
kompetencu Itmeni, lai parstavétas nozares profesionalis biitu lideris komanda, kurs reprezentétu
darba devg&ju sabiedriba ka inteligentu, izglitotu socialo kompetencu parvalditaju, cilvéku, kur§
doma par dabas resursu lietderigu izmantoSanu, kultiiras vértibu saglabasanu, citu tautu radito
mantojuma cieniSanu, toleranci un sapratni pret jebkuru individu, ar ko ir saskarsme.

Tehnologiju attistiba nes sev Iidzi arT paaugstinatu risku cilvéka dzivibai un dabai, ja tiek
pielauta kliida, kuru vargja noverst, ja biitu uzkrata lielaka pieredze un zinasanas tiesi netehnisko
prasmju joma. Saja pétijuma ir pieradama téze, ka daudz labak un efektivak var izmantot tehniskas
zinasanas, ja tas ir ieintegrétas kopa ar netehnisko prasmju apguvi — gan individuala Iimeni, gan
trengjoties grupa. Katrai paaugstinata riska profesijai ir sava specifika tehniska sfera, bet
netehnisko prasmju lauki ir Iidzigi — tie parada, ka profesionalis izmanto savu iek$gjo potencialu,
ka sadarbojas ar citiem, ka ir pilnveidojis savu runas veidu un rakstibu, prot vadit un pienemt
lémumus kritiskas situacijas.

Netehniskas prasmes ir cilvéka kognitivo un socialo prasmju kopums, kas izpauzas darbiba
un tiek integrétas kopa ar tehniskajam prasmém. Netehniskas prasmes izpauZzas rutinas procediiru
laika un nestandarta situacijas (Flin, 2003). Negadijumu un rutinas darba analizes palidz izprast
ka netehniskas prasmes ietekmé darba vidi un cilvékus (Flin, 2015).

Pirmo reizi par netehniskajam prasmém tika runats aviacijas nozaré 20.gadsimta 60-tajos
un 70-tajos gados, saskaroties ar nelaimes gadfjumu izmekl&Sanu (Saeed, 2016). Sis prasmes 70-
tajos tika izskatitas arT kosmonautika, kur NASA analiz€ja savus pilotus ar interviju un uzdevuma
uz simulatora palidzibu, ka rezultata tika nolemts, ka netehniskas prasmes kopa ar tehniskajam
prasmém ir svariga sastavdala lémumu pienemsana, komunikacija un darbam komanda (Moffat,

2015). Civilas aviacijas inzeniertehniska personala sagatavo$ana netehnisko prasmju apguvei ir
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pasi svariga nozime, lai noverstu cilvekiska faktora kliidu samazinasanas iesp&jamibu nelaimes
gadijumu noveérsanai (O’Hara, D., Mullen, N., Arnold, A., 2010). Citas nozares, kuras ir saistitas
ar paaugstinatu risku un dros$ibas aspektu, pieméram, kodolenergijas nozare, aviacijas un militara
nozares ar1 péta netehniskas prasmes. Tas attiecas arT uz medicinas nozari (Neil, B., Brantley,
Phillip J.; Waggoner, Craig D.; Jones, Glenn N.; Rappaport, 1987), it Ipasi anestezeologiem,
kirurgiem un operacijas masam, kad svariga sadarbiba paaugstinata stresa situacija operaciju laika.
Katrai nozarei ir nozimigi noteikt attiecigas profesijas svarigakas netehniskas prasmes, un ka tas
pilnveidot jau macisanas procesa laika (Saeed, 2016).

Analizgjot pétijumu rezultatus par netehnisko prasmju nepiecieSamibu no inzenierzinatnes
viedokla citas profesijas, kur pienemami [émumi komanda ar augstu stresa [imeni, lidzigi ka tas ir
uz kuga tiltina. Lémuma pienemsana sadarbojoties komanda nozimigas ir savstarpgji integrétas
tehniskas (profesionalas) zinasanas un netehniskas prasmes (sadarboties komanda), ka ari bat
personibai ar augstas pakapes socialo prasmju attistibu. InZeniera darba, tapat ka kugu vaditajiem,
ir svarigas tadas netehniskas prasmes ka situacijas novert€jums, sazina, l@muma pienemsana,
komandas darbs, lideriba). Ka norada P.J. Baldvins, v&sturiski ir pierasts, ka profesionalitate tiek
vertéta pec spgjam ieverot noteiktas procediras (Baldwin, 1999). Tomér musdienas aizvien biezak
pirmaja plana netehnisko prasmju saraksta izvirzas tiesi komandas sadarbibas sp&ja (Undre, 2007).

Sis netehniskas prasmes tiek dalitas trTs grupas (Yule, 2012):

J kognitivas (lémuma pienemsana un situacijas novertésana);
. socialas (sazina, komandas sadarbibas spéja, lideriba);
. personiga resursa faktors (sp&ja parvarét stresu un bailes), kuras ir biitiskas petijuma par

jurniecibas specialistu sagatavoSanos.

Citos petijumos par tehnisko un netehnisko prasmju integraciju ari tiek uzsverts, ka studiju
programmas nav pietickama sasaiste teorijai ar praksi, ko vislabak var apgit pie virtuala
simulatora, lai nepielautu klidas prakse. Petijumu rezultatus salidzina ar komandas pielauto klidu
skaitu raditaju (Mazzocco, 2009). Londonas Karaliskas koledZzas Medicinas pétijjumu padomes
Transplantaciju centra petijums O. Brunkhorsta (Brunckhorst, 2015) vadiba ir veltits netehnisko
prasmju novérté€Sanai komandas darba, izanaliz€jot katras netehniskas prasmes ar tehnisko
kompetencu korelaciju. Rezultata petnieki nonaca pie slédziena, ka abu prasmju korelacija ir
spécigi pozitiva — ka individualo personas socialo prasmju, ta art komandas prasmju salidzinajuma
ar tehnisko zinasanu un prasmju limeni. ST atzina ir izmantojama pétijuma empiriskaja dala.

Aberdenas universitates ar darba grupa ir izstradajusi macibu saturam atbilstoSu netehnisko
prasmju apguves macibu kursu, kas papildinajis tehnisko prasmju apguves pamatkursu ar jaunu

saturu, balstoties uz netehnisko prasmju taksonomiju (NOTSS). Kurss bazgjas uz jau izstradato
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programmu pieredzi tadam augsta riska industrijam ka aviacijai treninu programmai LOFT (Line
Oriented Flight Training), militarajam macibam, gazes un naftas parstrades industrijas specialistu
izglitiba. Lekciju cikls tika papildinats ar praktiskam nodarbibam komanda lomu spéles, ierakstot
video, analiz&jot rezultatus, atbilstosi ieprieks sastaditajam uzvedibas pazimém. Kad tika noverteti
sasniegtie rezultati, studenti novert€ja tadus ieguvumus ka dzilaka izpratne par to, ka citi pienem
lémumus, nepiecieSamiba ar balsi izteikt darbibu planus savai komandai darba procesa, sp&ja péc
iesp&jas agraka posma noteikt draudigu situaciju, domat vairak sociali, pievienojot savu pieredzi
(Flin, 2007).

Par 11dzSingjo pétijumu pieredzi dazadu nozaru inZeniertehnisko specialistu netehnisko
prasmju apguves nepiecieSamibu, specializ€tu macibu kursu analiz€ un sasniegto rezultatu
novert§juma, jaatzimé, ka katra no inzeniertehniskajam nozarém velta uzmanibu Iidzigam
netehnisko prasmju apguvei, bet tomér fokus€jas uz tam, kas ietilpst riska faktoru iesp&jamibas
zona:

e aviacijas nozar€ tiek trenétas tadas prasmes ka situacijas analize, lémuma pienemsana,
darbs komanda, vadiba, stresa parvaréSana, noguruma kontrole;

e naftas ieguves un atomenergijas industrijas svarigas ir situacijas analize, 1€émuma
pienemsana, sazina, darbs komanda, prasme veértét darba procesu un rezultatu veseluma,
vadiba, stresa parvaréSana, noguruma kontrole;

e dzelzcela transporta nozaré - situacijas analize, l@muma pienemsSana, sazina, darbs
komanda, vadiba, stresa parvaréSana, noguruma kontrole, apzinigums;

e jurnieciba - situacijas analize, [|éemuma pienemsana, sazina, darbs komanda, prasme vertet
darba procesu un rezultatu veseluma, vadiba, stresa parvaréSana, noguruma kontrole.
(O Connor, Flin, 2003; Flin, Maran, 2015; Moffat, Crichton, 2015; Hetherington, Flin,
2006; McCulloch, Mishra, 2009; Bonsall-Clarke 2012).

Tatad kopuma jaatzist, ka inZeniera specialitasu parstavji, kuri nodarbinati uz naftas ieguves
platformam jura un atomelektrostaciju darbiba, péc sava darba specifikas ir lidzvertiga Iiment tiesi
no netehnisko prasmju nepiecieSamibas un parvaldibas limena, lai izvairitos no cilvéciska faktora
klidam un iesp&jamo seku draudiem.

Apkopojot un analizjot teorijas par netehniskam prasmém dazadas nozar€s, tiek
konstatéts, ka kopuma tiek runats par astonam netehniskajam prasmeém:

e situacijas analizes prasme;

e |émuma pienemsanas prasme;

e sazinas prasme;

e prasme sadarboties komanda;
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e prasme vertet darba procesu un rezultatu veseluma;
e komandas vadibas prasme;

e stresa parvaréSanas prasme;

e paskontroles prasme.

Analizgjot teoriju un praksi vienotiba un kritiski izanaliz€jot katras prasmes bitibu,
atklajas, ka pamata var runat par piecam netehniskam prasmém jurniecibas specialistu
sagatavosana, jo situdcijas analizes prasme péc biitibas ir ieklaujama prasmé veértet darba procesu
un rezultatu veseluma, sazinas prasme ieklaujama prasmé sadarboties komanda un stresa
parvaréSanas prasme ir ieklaujama paSkontroles prasmé. Teoriju analize lauj secinat, ka
netehniskas prasmes ir spéjas inZeniertehniskas darbibas procesos, izmantojot personigos
resursus, patstavigi vai sadarbojoties komanda, iegut informaciju, to Kkritiski izvertet,
pienemt lémumus, lai nodroSinatu mérktiecigu un droSu tehnisko procesu darbibu un
vérteSanu. Tas papildina tehniskas zinaSanas un prasmes ikdienas un arkartas situacijas.

Ka vieni no piemérotakajiem lidzekliem mérka sasniegSanai, pastav noteikti ricibas
izpausmes pazimju, ar kuru palidzibu var precizi novértét gan individualo darbu, gan ar1 darbu
komanda. Pazimes ir nepiecieSamas, lai identific€tu pozitivu vai negativu uzdevuma izpildi un
talak piemérotu detalizétai célonsakaribu analizei. Sadu praksi aviokatastrofu célonu analizes
procesa apraksta B. Klampfera pé&tnieku grupa no aviokompanijas Swissair treninu centra
(Klampfer, 2001), bet veiksmigi to var adaptet ar1 jiirniecibas nozar€, identific§jot cilvéciska
faktora izraisitos incidentus.

Uzvedibas pazimju defin€Sana ir tieSi atkariga no izvirzita pétjjuma mérka un uzdevumiem,
t.1., pazime apraksta c€lonsakaribu, lauj nekltidigi pamanit un fiksét specifisku prasmi, un novertet,
vai riciba atbilst situacijai. Te nedrikst biit personiskas iezimes vai attieksmes pazimes,
frazeologijai jabut maksimali vienkar$ai un neparprotamai, pazimei ir jaapraksta tie$s koncepts
(O’Connor, Long, 2011). Jo detalizétak pazimes tiks sadalitas apakSkategorijas, jo vieglak norit€s
procesu novéroSana, ierakstu kod&Sana un analize. Ka pieméru B. Klampfers min netehnisko
prasmi ,,Komandas darbs”, kas sastav no komandas veidoSanas un uzturéSanas, bet uzvedibas
pazime, kas liecina par pozitivu darbibu, ir palidzéSana komandas biedriem (Klampfer, 2001).
Savukart P. O’Konors un M. Longs vér§ uzmanibu, ka pazimju sist€émai ir arl savi bitiski
ierobezojumi, kas ne vienmer lauj sasniegt rezultatu, jo ne visas pazimes var pamanit un piefikset
analizes procesa, turklat dazada situacijas interpretacija var maldinat novérojamo personu un
tadejadi neparadisies prognoz€jama pazime, ko parasti atzimé ka cilvéciska faktora kludu

(O’Connor, Long, 2011).
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Secinajumi

o Saja pétijuma ir noteiktas uzvedibas pazimes toposo kugu vaditdju netehnisko
prasmju identific€Sanai, atbilstosi ieprieksejas nodalas aprakstitajam netehniskajam
prasmém un adapt€jot petijumu pieredzi medicina, aviacija un jirnieciba, kur ari
tika pétiti dazadi netehnisko prasmju komponenti, atbilstosi to p€tnieciskajiem
uzdevumiem. P&tijuma teorétisko pamatu veidosana bitiski ir R. Flinas izstradato
netehnisko prasmju novértésanas sisttmu NOTECHS aviacijas pilotu komandas
sadarbspg€jas analizei (Flin, 2003), Danijas Medicinas simulaciju institiita p&tnieku
grupas H. T. Lika-Jensena vadiba izstradato metodiku anesteziologijas masu
netehnisko prasmju treniniem ar simulatora N-ANTS pielietojumu (Lyk-Jensen,
2014) un A. Mundta metodi darbam ar simulatoru SPLINTSdk lietojumu (Mundt,
2014). Viens no nedaudziem publicEtiem pétjjumiem ar uzvedibas pazimju
pielietojumu par jiirniecibas nozari ir Lielbritanijas pétnieku D. Gregorija un P.
Sanahana darbs, kur apliikota cilvéciska faktora nozime jiirniecibas nozaré, vértgjot
ar uzvedibas pazimém (Gregory, 2010).

e Balstoties uz filozofijas, psihologijas un pedagogijas zinatniskam atzinam,
jiirniecibai radniecigo tautsaimniecibas nozaru p&tijumiem, defintas netehniskas
prasmes, kas apgiistamas kugu vaditaju specialitaté studijas, izstradats netehnisko

prasmju saturs.

1.3. Integréts tehnisko un netehnisko prasmju apguves modelis toposo kugu
vaditaju sagatavosana

Izvirzot pétniecisko jautajumu par netehnisko prasmju integrétas apguves Ipatsvaru
salidzinajuma ar tehnisko zinaSanu apjomu, ir nepiecieSamiba pieverst uzmanibu psihologijas
teorijam par cilvéka psihes uzbiivi, sevis apzinaSanu ka individu un ka sabiedribas dalu, ka ar1 par
to, ka izpauzas saskarsmes psihologijas komponenti, psihisko procesu attistiba dazados
vecumposmos., lai spétu orientéties cilveka dzives laika notiekoSajos psihiskajos, fiziskajos un
socialajos procesos, to c€lonos un sekas, ka ar1 prognozet to ietekmi uz personibas attistibu. Ta ka
pétijuma objekts ir augstskolas studiju process, tad orient&josa vecuma grupas ir agra jauniba,
jauniba un agrais briedums. Péc E. Eriksona piedavatas vecuma grupu psihes attistibas periodu
klasifikacijas (Eriksons, 1998), tas ir sesta stadija, t.i., 20 -24 gadu vecums, kam raksturigas
pozitivas paSizjltas, intimitate, savstarp&ja atklatiba un uztic€Sanas, un septita stadija, kas

iestiepjas lidz 64 gadiem, kas izpauzas ka generativitate, t.i., produktivitate gan profesionalaja
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sfera, gan privataja dzive, dibinot gimeni un uznemoties atbildibu par sabiedribas kvalitativu
attistibu.

Savukart turpinot darbu pie p&tijuma metodologiska un teorétiska pamatojuma psihologijas
teoriju apzinasana, logiska seciba autors nonak pie apak$nozares ,Pedagogiska psihologija
augstskola”, kas ir klasificéjama ka starpdisciplinara nozare, kur pedagogija attiecas uz macisanas
procesu izpéti, bet psihologija — uz cilvéka attistibu socialaja vidé. Lidz ar to $ai jomai
visoptimalaka ir holistiska jeb veseluma pieeja, kur jédziens ,,veselums” raksturo paradibas,
procesus, kuru pamatkomponenti hierarhiski apvienojas pilnvertiga sisttma, kuru var raksturot
kvantitativi, sadalot pa komponentém un apakssisttmam vai art kvalitatiti, apliikojot to vienotiba
ka veselumu (Spona, 2004). Ka pieméru var minét A. Sponas piedavato redz&jumu par attistibas
komponentu sakaribam (sk. 7.att€lu). Att€la uzskatami redzams, ka cilvéka attistibu var aplukot
gan no biologiskas attistibas viedokla (fiziska un psihiska attistiba), gan socialas attistibas
komponentes, kuru veido pieredzes rezultata iegiita saskarsmes un sadarbibas spgjas. Ka
uzskatami parada att€la sarkana Iinija, intelektuala attistiba ir tiesi atkariga no gribas komponenti
un otradi, kas sasaucas ar iepriek$€jo S§1 pétijjuma nodalu atzinam. Tatad gan tehnisko, gan

netehnisko zinaSanu un prasmju apgtiSanas sp€jas ir atkarigas no cilvéka individualas attistibas.

/

Attistiba

Dabiska Sociala
Fiziska Psihiska Saskarsme Sadarbiba
'_‘
Intelektudld = Emociondlad [= Gribas
4__"-:-
I v
Speks Zina%anas Attieksmes Mérktieciba,
veikiiba Prasmes Vértibas, Prasme
Lokaniba lemanas Atbildiba, parvarét
Izturiba Uztvere Meérki, grutibas,
Staja Domasana Normas Neatlaidiba
Vesliba Atmn‘)a Parauel

7.attéls. Attistibas struktiira un saturs (adaptéts péc A.Sponas, 2004)

Apmierinatiba ar darbu un motivacija stradat profesija ir ciesi saistiti ar1 ar jédzienu ,,kompetence”,
kas nozimé lietderibu, plaSas zinaSanas un paspieredze kada joma, darbibas sfera. Kompetence ir

gataviba darbibai, subjekta izzinas vajadziba, personibas attistibas veseluma procesuals,
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integréjoss raditajs, individuali psihologiska un sociala kvalitate, sp&jas, kas nodroSina sekmigu
darbibas veikSanu, ka arT pilnvaru apjoms un to izpildes parzinasana (Garleja, 2006).
Savukart macisanas sp&ju raditaji ir:
e atrums, ar kadu tiek apgiitas jaunas zinaSanas un veidojas prasmes;
e macibu satura apguves vieglums, ko raksturo zema nogurdinamiba un sasprindzinatiba,
apmierinatiba ar ieglito maciSanas rezultatu;

o clastiga attieksme pareja uz jauniem darbibas panémieniem un veidiem;

e jauniegiito zinaSanu, prasmju, attiecksmju noturiba.

Jaunas informacijas apguves vieglums un atrums ir atkarigs no personas nervu darbibas

tipa, ko raksturo sp&ks, kustigums un lidzsvarotiba (sk. 8.att€lu).

Augstakas nervu darbibas tipi

[ Lidzsvarotais ] [ Nelidzsvarotai ]
[ Kustigais ] [ Mierigais ]

8. attels. Nervu darbibas tipu sadalijums (péc Steinbergas, 2011)

Ta ka kugu vaditaju sagatavosanas process un ari pats darbs uz kugiem saistits ar intensivu
informacijas iegtiSanu un apmainu, tad lai daZzadu temperamentu tipu cilvéki varétu kopa stradat
val macities, ir jaievéro dazadi nosacijumi: noteikts darba un atpiitas rezims; darba tempa
atskiribas; psihologiska saderiba; uzvedibas ietekme uz pascienu.

Savukart L. Rutka uzskata, ka psihologiskas kompetenes triikums var izraisit stresu,
slimibas, krizes un pat katastrofas ka atsevisku cilvéku dzivé un darbiba, ta ar1 sabiedriba kopuma
(Rutka, 2012).

Lémuma pienemsanas ir izzinas process, kura laika tiek izteikti spriedumi, izdarita izvéle
un izmantotas darbibas, kas nepiecieSamas dotaja situacija. Tas ir nepartraukts process, kad tiek
kontrol&ts un vértéts uzdevums un nepiecieSamas darbibas (Firsts, 2015). LEmumu pienemsanas
ieklauj dazadas metodes un ir atkariga no situacijas. Galvenokart, lemumu pienemsana var tikt

izdarTta uz intuitivas bazes, balstoties uz noteikumiem, analitisko sprieSanu vai ar kreativo pieeju.
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Lémumu pienemsanai tiek izmantotas dazadas metodes, kuras tiek ieklauti vairaki lémumi, kuri
tiek pienemti dazados laika posmos (Flin, 2003). Lémuma pienemsanu var ietekmét laika limiti,
alternativu daudzums, atkariba no resursu un atbalsta daudzuma, kads ir pieejams l€muma
pienéméjam. Sis kognitivais process ir atkarigs no uzdevuma nosacijumiem. Kuga vaditajs var
pienemt dazadus l@mumus, bet visi l[@mumi ieklaus tris bitiskakos elementus — situacijas
novert§jumu, alternativas un riska noveértgjumu (Flin, 2003).

Lémumi japienem, lai atrisinatu kadu no problémam, izveidotu darbibas planu un realiz&tu
uzdevumu. Kuga vaditajs pienemot lémumu izmanto informaciju, ko ieguvis no nepiecie$amajiem
avotiem, analiz€ un interpreté iegiito informaciju un izvélas, vinaprat, labako no iespgjam.
Lémumu pienemsSanu var iedalit §ados posmos:

e Problémas identific€Sana
Procesa laika ir jaapzinas cé€loni, jaizslédz pien€mumi, organizatoriskas robezas un ieintereséto
pusu viedoklis. ST procesa mérkis ir spét identificét problemu viegla un saprotama veida, ieklaujot
sakotngjos un vélamos nosacijumus, Ja apstakli atlauj, tad Sim problémas aprakstam biitu jabiit
rakstiska forma un ir jasanem iesaistito pusu piekriSana.

e Visu iesp&jamo risinajumu izskatiSana
Saja posma tiek izskatitas prasibas problémas risin$anai, apzinati iesp&jamie risinajumi, pielagota
metode problémas risinasanai — analitiskas vai balstitas uz debatém. Saja faze vissvarigakais ir
pienemt optimalo risinajuma modeli un pie ta ar1 turéties turpmakaja darbiba.

e Merka izvirziSana
Meérkim jabit sasniedzamam un jaatbilst risina$anas metodei. Sim posmam vienmér jabiit ar
pozitivu rezultatu, ar1 tados gadijumos, kad mérkis mainas vai rodas cits, pretrunigs mérkis, kas
apgriitina lemuma pienemsanas procesu.

e Alternativu apzinaSana
Alternativas nepiecieSamiba paradas situacijas, kad mainas nosacijumi, izpildes kritériji vai
meérkis. Alternativu skaits var biit neierobeZots, bet vispiemérotakas alternativas vienmeér ir
jaapsver un janoverte, lai mazinatu risku, pienemt nepareizo [émumu.

e Alternativu novertesanas kritériju definéSana
Lémumu kriteriji ir tieSi atkarigi no uzstadita meérka. Uz tiem balstas alternativu izverteSana.
Parasti tie tiek grupéti, vai tie ir jégpilni, operacionali, raksturojosi izvirzitam méerkim.

e L&mumu pienemsanas metode
Balstoties uz definétajiem kritérijiem, tiek noteikta alternativas izvéles metode, kas piemérota

meérka sasniegSanai. Ta var biit vienkarSa, pieméram, matematiski tiek saskaititi visi plusi un
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minusi, ka rezultata tiek izvéleta alternativa, bet ja uzdevums vai probléma ir komplicéta, tad art
ta risinasanai biis nepiecieSama kombiné&ta un komplicéta metode.

e Alternativu salidzinasana attieciba pret krit€rijiem
Izveleta 1@émuma pienemsanas metode tiek salidzinata ar alternativu risinajumu kriterijiem.
Novért§jumam ir jabiit objektivam, t.i., izm€ramam un salidzinamam, atbilstosi p&c noteiktas
meériSanas skalas.

e Lé&mumu pienemsana
Lémumu pienemsana ir gala rezultats procesiem, kur tiek pielietoti izvel&tie instrumenti un atlasita
alternativa, atbilstosi izvirzitajam mérkim un nosacijumiem.

Tatad izejot visus posmus, tiek pienemts 1émums, ka rikoties. Kuga vaditajam ierasti ir
jarisina problémsituacijas loti atra laika perioda, Iidz ar to tiks izvéléta alternativa, kur nav
laikietilpiga risinajuma metode. Tas vargtu biit matematiska plusu un minusi analizes metode vai
maksimali mazaka un maksimali lielaka raditaja metode, kas balstas uz stratégiju, ka jaizvélas
risinajums ar minimalo zaud&jumu iesp&jamibu. Lidz ar to alternativa, kurai ir vismazakais skaits
kriteriju, tiek noraidita (Firsts, 2015).

Lémumu pienems$ana var bt gan individuala, gan komandas process. Darbs uz kuga ir
komandas darba forma, 1idz ar to lémumu pienemsana bieZi vien tiek iesaistits viss kolektivs. ST
procesa ietvaros tiek izvirzits kopigs merkis, bet kolektiva Iémuma pienemsanas procesa ir dazadi
individualie viedokli, kas savukart apgriitina viena l[€muma pienemsanu, jo katram komandas
loceklim var bt atskiriga motivacija. Lidz ar to biezi vien uz kuga tiek dota informacija komandas
liderim (virsniekam), kuram tiek iedalita Iidera loma un uzticéta Iemuma pienemsana (Flin, 2008).
Attiecigi darba uz kuga nepiecieSama lémuma pienemsanas prasme.

Jomas, kuras ir paaugstinats riska faktors, sazina un prasme sadarboties komanda ir viena
no svarigakajam netehniskajam prasmém. Ta ir neatnemama sastavdala droSibas un darba
efektivitates nodro§inaSanai, ka ari ietekmé citas netehniskas prasmes, pieméram, prasmi vertet
darba procesu un rezultatu kopumu, lideribu (vadibu) (Hetherington, Flin, Mearns, 2006).

Analiz€jot So prasmi, noteikti jaizcel arT sazinas prasme. Misdienas kugu ekipazas tiek
komplektétas nemot vera nevis nacionalitati bet gan izmaksas (Wu, Winchester, 2005). Lidz ar
multinacionalo apkalpju izveidi uz kugiem, sazinas un komandas sadarbspg&jas prasmju nozime ir
1pasi svariga, jo vajas valodu zinaSanas un sazinas prasmju vaja kompetence var izraisit augstas
pakapes risku negadijumu novér$ana. Savukart sazinai ar krastu kuga vaditajam ne tikai jaspgj
komunicét anglu valoda, lietojot jiirniecibas terminologiju un standarta komunikacijas frazes
informacijas apmainai, bet ar1 pielietot sazinas prasmes saskarsmes partneru mijiedarbibai jeb

interakcijai un savstarp&jai uztverei jeb percepcijai (Kups$e, Sietniece, Bralitis, Dubkévics, 2002).
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Sazina notiek divos veidos — starp personam un organizatoriska limeni. Siem abi
komunikacijas veidi ir cieSi saistiti sava starpa, jo jiirnieciba profesionala Iimeni starppersonu
komunikacija gandriz vienmér notiek organizatoriskas komunikacijas ietvaros. Tomér sazinas
procesa nododama informacija tiek paklauta vairakiem ar€jiem ietekmes faktoriem, kas
informaciju var parveidot vai radit barjeras tas uztverei.

Sazinas procesu veido sesi komponenti:
1) adresants jeb persona, kura nodod informaciju,
2) adresats jeb persona, kura sanem informaciju,
3) kontakts jeb veids/kanals, ka tiek nodota informacija,
4) pazinojums jeb informacijas saturs,
5) kods, t.i., valoda, kura tiek iekodeta informacija,
6) reala saskarsmes situacija, kura informacijas saturs iegiist jégpilnu nozimi (KupSe,
Sietniece, Bralitis, Dubkévics, 2002).

Katram no komponentam var rasties novirzes, barjeras, kas savukart ietekmé& sazinas
procesu kopuma, pieméram, adresats nesanemt paredz€to informaciju, jo selektivas uzmanibas
rezultata neievero pilnigi visu ap sevi vai selektivas deformacijas rezultata sagroza zinu ta, lai
dzirdétu to, ko vélas. So procesu var ietekmét ari selektiva atmina, kad adresats saglaba tikai mazu
dalinu no zinas, kas vinam tika sniegta (Garleja, Vidnere, 2000).

Ta ka jurniecibas profesionalaja sazina ir noteikta standartizéta frazeologija, lai mazinatu
valodas barjeru izraisitos negadijumus, tad koda limen1 informacija tiek sagrozita minimali, bet no
netehnisko prasmju viedokla, cilvéku savstarpgja sadarbiba organizacija ir svariga tie$i no
interakcijas jeb tas saskarsmes puses, kas fiksé ne tikai abpus€ju informacijas apmainu, bet ar1
koordiné sadarbibu. Ta ir ne tikai verbala, bet ar1 neverbala saskarsme, kas tiesi ietekmé kontekstu,
kas pavada verbalo sazinu, t.i., papildina vardiski pateikto (Garleja, Vidnere, 2000).

Neverbalaja sazina tiek lietotas tris galveno simbolu sistémas:

e Optiski — kingtiskie simboli jeb mimika, zesti, pozas;

e Paralingvistiskie simboli jeb balss intonacija, tembrs, balss augstums;

e Ekstralingvistiskie simboli jeb dazadi troksni, smiekli, skanas (Kupse, Sietniece,

Bralitis, Dubkévics, 2002).

Darbs komanda ir noteico$a prasme, kas nepiecieSama ne tikai jebkuras organizacijas
veiksmiga darbiba, bet ar tadas nozares, kas ir saistitas ar paaugstinatu ar cilvéka faktora izraisito
negadijumu risku — aviaciju, medicinu, kodolenergétiku, ari jurniecibu. Lai sasniegu vélamo
rezultatu, komandai ir efektivi un saskanoti jastrada kopa viena mérka sasniegSanai. To var

realiz&t, apvienojot individu prasmes. Kuga tiltina komandai ir jabat skaidram nostadném par to,
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ka komanda vislabak spés sadarboties, lai parvalditu kugi un to vaditu, nodroSinot personala
drosibu (Saeed, 2016).

Komanda ir cilvéku grupa, ko savstarpgji saista un nosaka katra grupas dalibnieka statusu
oficiala organizacijas dokumentacija. Savukart paral€li var pastavét ari neformala komandas
grupa, kur pastav nereglamenteti noteikumi un lomas, kas var atskirties no formalas komandas.
Lai mazinatu risku, kuga vadibai un organizacijas vadibai ir jaidentificé neformalo grupu esamibu
un japanak, lai to uzstaditie mérki sakristu ar formalas komandas mérkiem. Tadgjadi tiks panakta
abu grupu mijiedarbiba. Ipasa loma komandas veidoSana, noteikumu atrunas$ana, hierarhijas
ieverosana ir formalas komandas Iiderim. Ta uzdevums jau no komandas veidoSanas posma ir
panakt komandas uzticibu, veidot droSu un pozitivu gaisotni. Liderim jaspgj skaidrot viziju,
vertibas un komunicét tas (Vine, Moore, Wilson, 2016).

Konfrontacijas posmos 1pasa uzmaniba un sazinas prasmes no vaditdja nepiecieSamas, lai
noveértéju dalibnieku uzvedibu, mazinatu emocionalo spriedzi, identificétu neapmierinatibas
iemeslus un nepielautu grupas dalisanos mikrogrupas. Seit ir svarigas verbalas prasmes, lai
izmantojot diskusijas, mekleétu kompromisus. Paraléli nav izslégta ar1 kritisko brizu preventiva
darbiba, pienemot neformalo hierarhiju. Vaditaja uzdevums ir veidot piederibas izjutu, izradit
parliecibu, uzklausit viedoklus un noverst tritkumus darba organizacija.

Integracijas posmos ir izteikta sadarbibsp&ja, kad visa grupa tendéta uz uzdevuma
paveik$anu un rezultatu. Saja fazé komandas dalibnieki spgj darboties gan atseviski, gan komanda,
kur komandas darbs paradas ka prioritate. Vaditaja uzdevums ir noveértét komandas darba
rezultatu, veicinat sadarbibu ar citam grupam, atalgot komandu. Tatad kuga vaditajam darba uz
kuga nepiecie$sama prasme sadarboties komanda.

Lai nodros$inatu adekvatu kugoSanas droSibu un aizsardzibu, nepiecieSama nepartraukta
datu iegiiSana, interpretacija un atjaunoSana, lai izveidotu kopainu par eso$o situaciju. Informacija
jaspgj asociét un koordinét ar objektiem (kugis, naftas platforma, v&ja generatori, navigacijas riki,
citi transporta lidzekli). Informacijas apjoms un situaciju daudzveidiba rada papildu risku, ka dala
no informacijas var netikt uztverta adekvati (Psarros, 2015). Prasme vértét darba procesu un
rezultatu veseluma ir elementu uztvere, nemot veéra telpas un laika dimensiju, izpratne par faktu
nozimigumu un spgja projicet esoSo stavokli nakotné. Ta apraksta individa sp&ju adekvati rikoties
kompleksas un dinamiskas situacijas laika, kad nosacijumi var mainities neliela laika intervala
(Schulz, 2013). Kuga vaditaja profesionalo prasmju konteksta ta ir sp&ja aptvert un noveértét darba
procesu un rezultatu, ka arT laicigi izjust potencialo briesmu iestaSanas risku un to preventivi

noverst.
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Situacijas izpratni var iedalit trfs pOSmMos:

e Pirmais posms, kad vaditajs novérté kopainu, balstoties uz visu pieejamo elementu

sintézi;

e Otrais posms, kad esoSo elementu uztveri integré informacijas interpretéSanas,

uzkraSanas un saglabasanas darbibas, lai veidotu prieksstatu par situaciju;

e Tresais posms, kad tiek izmantotas abas ieprieks€jas informativas vienibas, lai

projicétu notikumu gaitu nakotné (O’Connor, Long, 2011).

Kuga vaditajam ir nepiecieSams apkopot ne tikai tehnisko navigacijas lidzeklu informaciju
situacijas novertésanai, bet art parraudzit situaciju un ierosinat manevru alternativas, balstoties uz
situacijas novert€§jumu peéc saviem ieskatiem, kas balstas uz personisko pieredzi. Ta ka Sis ir
papildu riska moments, radit cilvéciska faktora negadijuma risku, Tpasi svarigi ir sadarboties
komanda, lai maksimali ievaktu un apstradatu informaciju — ne tikai no merinstrumentiem, bet art
no vizualiem novérojumiem un paspieredzes. Stingri reglamentétas komandas loceklu lomas, rada
droSu sisteémisku informacijas ievakSanas un apstrades kartibu, kur katram apkalpes loceklim ir
sava funkcija, pieméram, stires virs manuali vada kugi un zino par kuga manevré$anas sp&jam un
ieturéto kursu, savukart noveérotajs sniedz informaciju par juras stavokli, satiksmes blivumu,
navigacijas zimém un signaliem, bet sardzes virsnieks vai kapteinis apkopo iegiito informaciju, lai
pilniba novertetu situaciju un pienemtu l@émumu. Lidz ar to katrs individs izprot kop€ja darba
procesu un rezultatu, kas balstas uz izzinas prasmém, ka tiek pasniegta informacija un ka ta
ietekmé lémuma pienemsanu (Endsley, 1995), tatad butiska prasme darba uz kuga ir prasme vertet
darba procesu un rezultatu veseluma.

Vadiba ir kuga vaditaja viena no galvenajam prasmém, jo ta nosaka kuga vaditaja
profesionalo pamatkompetenci — sp&ju koordinét komandas darbu, uznemties atbildibu par kuga
komandas dzivibam un kugi kopuma, biit gan formalam, gan ari neformalam Iiderim, spét pienemt
lémumu un citas prasmes, kas nepiecieSamas papildu tehniskajam zinaSanam. Vaditajam jaspgj
iedrosinat un motivét komandas biedrus, bet taja pasa laika vina pienakums ir delegét uzdevumus
katram individuali un sekot to izpildei. Vaditajs ir komandas sastavdala nevis atrauts posms, kas
sp€j tikai dot pavéles ,,no augsas”.

Liderim ir veicamas $adas funkcijas:

e administrativa jeb darbs ar dokumentaciju;

e strat€giska jeb spgja planot un prognozet grupas darbu;

e komunikativa jeb sp&ja nodrosinat sazinu un uzturét kontaktus;
e reprezentativa jeb parstavet savu grupu cita vidg;

e disciplinara jeb spgja prasit disciplinu gan no citiem, gan no sevis pasa;
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e atbalstosa jeb sp&ja saprast padoto ricibas motivus un palidzet risinat problémas;
e Kkonsultativa jeb sp&ja dot profesionalu padomu (Kupse, Sietniece, Bralitis, Dubkévics,

2002).

Analizgjot vadibas stilu, personalvadibas teorijas izskir:

1) autoritarais vadibas stilu, kad vaditajs dod rikojumus un atzist tikai savu viedokli,

2) demokratiskais vadibas stils, kura vaditajs uzklausa citu viedokli un balstoties arT uz tiem
pienem l€émumus;

3) liberalais stils, kas pielauj iesp&ju lietam nekontrol€ti notikt paSam par sevi, kas javerte ka
bezatbildigs vadibas stils.

Analizgjot kugu vadibas praksi, visbiezak doming tiesi autoritarais vadibas stils, kam ir
savi iemesli — daudznacionalo kuga komandu Tslaiciga sadarbibspéja, krizes situacijas, stresa
situacijas tehnisko un drosibas apsvérumu dél liek vaditajam atri pienemt l[€mumu un rikoties
nekavgjoties, bez kolektivas apsprieSanas. Papildu ir procediru reglaments, kas normativo aktu
Itmeni pamato autoritara vadibas stila piemérosanu. Tomér var rasties arT konfliktsituacijas ar
neformalo grupu, kas neizprot gadijumus, kad tiem apietas procediiras ar vienpersonisku lidera
lémumu vai nepamatotas motivacijas sistémas pieméroSana, apbalvojot vai sodot kadu no
komandas.

Demokratiskais vadibas stils ir vispiemerotakais, lai nodrosinatu komandas sadarbibspg&ju,
ja vaditajs velas izveidot stabilu un stipru komandu, kas ir motivéta uz kopiga mérka sasniegSanu.
Ir iesp&jams, ka vaditajs jeb lideris maina savu vadibas stilu, atkariba no situacijas, kad ir ekstrémi
apstakli, tad japieméro autoritars stils, bet kad ir saspringta atmosfera komanda, japariet uz
demokratisku vadibas stilu, lai iegiitu komandas uzticibu sadarbibas nodroSinasanai (Popescu,
Varsami, 2010), tapéc mainigos darba apstaklos, kadi ir uz kuga svariga ir kuga vaditaja komandas
vadibas prasme. Par labu komandas vadibu jirnieki uzskata uz komandu orient&tu un harizmatisku
/ vertibas balstitu vadibu, bet autonomu vadibas stilu, par negativu un sadarbibu kavejosu
(Fjeerli, @vergard, Westerberg, 2015).

Ar jédzienu ,,paSkontroles prasmes” ir saprotama individa prasme parvarét nogurumu,
saglabat sp&ju koncentréties nospraustajam mérkim, ievérot darba higiénu, neparsniedzot darba
stundu limitu. Ja noguruma faktori tiek ignoréti, paaugstinas avarijas un bistamo situaciju risks
profesionalaja darba. Lidz ar to ir nepiecieSams pieverst uzmanibu ari §1s netehniskas prasmes
apguvei, lai noguruma paskontrole biitu apzinata un prasmigi pielietota. Starptautiska Darba
organizacija (ILO) ir izdevusi 2006.gada konvenciju par darbu jirnieciba, kur tiek reglamentéts
darba un atpiitas laiks personalam uz kuga. Lai gan likumdoSana ir noteikusi $adu uzraudzibu, ne

reti ta tiek parkapta tie$i paSa personala nekompetences deél, nepieveérSot uzmanibu noguruma
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pazimém, tadéjadi paklaujot sevi un komandas biedrus papildu riskam. Kuga vaditaja veselibas un
pasizjutas stavokli nosaka vairaki faktori — gan fiziologiski faktori (miega trikums, slikta miega
kvalitate, nesabalanséts darba un atpiitas laika grafiks, nepilnvertigs uzturs, parmériga darba
slodze, slimibas un pasliktinats veselibas stavolis), gan ar1 tehnisku faktoru izraisits nogurums
(monotons darbs, trok$ni un vibracijas, slikts apgaismojums, kuga kustibas, kaitigo vielu
klatbiitne, laika zonu Skérsosana).

Viens no biitiskakajiem noguruma c€loniem ir stress. Ta parvarésanai ir izkopjamas 1pasas
prasmes, kas lauj ne tikai identificet stresa pazimes, bet ar1 izstradat paradumus (prasmes), ka ar
to tikt gala, nenonakot lidz vegetativas nervu sist€émas izraisito slimibu pazimém (kunga cila,
imiindeficits, neirozes). Stress ir organisma nespecifiska atbilde uz kaitigu agentu iedarbibu, kas
izpauzas vispargja adaptacijas sindroma. Stress ir morala vai fiziska parslodze, kura individs
nonak, ja no vina prasitais draud parsniegt vina sp&ju vai resursu robeZas (Garleja, Vidnere, 2000).
Medicina tiek uzsvertas tris stresa stadijas — trauksmes, rezistences jeb pretestibas un izstkuma
stadija. Ja stresam paklauto individu atgriez noreguléta darba videé pirmaja vai otraja posma,
cilvéka organisms ir sp&jigs ieslégt aizsargmehanismu un atjaunoties. Savukart, ja individs ilgstosi
tiek paklauts stresam, tad iestajas izstkums un slimibas, jo organisma rezistence pret noteiktu
stresogéno faktoru var pieaugt, ja tas organisma sabriik, iestajoties biokimiskai reakcijai. Tada
stavokla piemérs ir alergiskas reakcijas (Garleja, Vidnere, 2000).

Stresa parvaré$anas prasmes ir vitali nepiecieSamas kuga vaditajam apgit jau studiju laika,
lai uzsakot profesionalas gaitas, kad bils iestajies personibas brieduma posms, §is prasmes biitu
automatiz&tas un nesagadatu negativu pieredzi. Sagatavots cilvéks stresa situacijas parvaréSanu
noverté ka pardzivojumu, ko partransformé lietderiga pieredze. Ja $adas iemanas nav apgttas
pietickama apjoma, cilvéks nesp€j adekvati novertet stresa izraisitas sekas un situaciju klasifice ka
draudus. Izaicinajums rodas taja bridi, kad cilveks jitas parliecinats par to, ko dara, bet draudu
izjuta rodas bridi, kad prognozgjamais rezultats ir nenovérSams kait€jums. Lidz ar to rodas ieksgja
disonance, kas vél vairak pastiprina stresu (Krohne, 2002).

Stresa parvaldibai tiek izmantotas dazadas tehnikas. Dazas ir organisma reakcijas un nav
kontrolgjamas, piemeram, cinas — b&gSanas — sindroma atslégSanas process, kad organisms
partrauc biokimisko signalu automatisko k&di, kas organismu sagatavo cinai vai b&gSanai.
Optimali emocionals stress ir gatavibas, mobilizacijas un trauksmes reakciju komplekss, kas
gatavo individu aktualam un varbitgjam problému un konfliktu situacijam. Tatad vél viena kuga
vaditajam biitiska netehniska prasme ir paskontroles prasme.

Tatad, var secinat, ka attieciba uz kugu vaditajiem profesionalas kompetences pamata ir

tehniskas prasmes un piecas galvenas netehniskas prasmes:
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1) léemuma pienemsanas prasme;

2) prasme sadarboties komanda;

3) prasme vértét darba procesu un rezultatu veseluma;
4) komandas vadibas prasme;

5) paskontroles prasme.

Lai kuga vaditajs veiksmigak tiktu gala ar stresa situacijam, ir jasaprot, ka cilvéks ir
komplicéts organisms, kas sastav no piecam paskoncepcijam — fiziskais kermenis, prats, cilvéku
savstarpgjo attiecibu sfera, pasattistibas sféra un transpersonala, kas nosaka personas izvelétas
vertibas, idealus, atzinas. Stresa vadiSanas mérkis ir panakt visu piecu sféru vienotibu sisteéma,
katrai esot lidzsvara ar pargjam (Garleja, Vidnere, 2000).

Netehnisko prasmju sekmigai apguvei biitiski ir izv€l&ties pareizu macibu metodi un darba
organizacijas formu vai to kombinaciju (Held, 2005). Sakotn&ji macibu metodi un darba
organizacijas formas nosaka didaktiskais uzdevums:

e Zinasanu apguve — lekcija, diskusija, demonstr&jumi, novérojumi;
e Prasmju veido$ana un nostiprinasana — darbs uz simulatora, grupu darbi, projekti;
e Zinasanu un prasmju apguves parbaude — darbs uz simulatora, grupu darbi, kontroles un

paskontroles metodes (rakstveida un praktiskas) (Andersone, 2007).

Papildu macibu metodi vai darba organizacijas formu nosaka izvirzitais macibu uzdevums, kas
piemé&rots integrétai tehnisko un netehnisko prasmju apguvei. Macibu metozu un darba
organizacijas formu izvéle skatama 2. tabula.

2.tabula. Macibu metosu un darba organiz;acijas formu izvele

(adaptets pec Andersone, 2007).

Macibu uzdevums Macibu metode, darba organizacijas forma

o Grupu darbs, darbs uz simulatora, lomu spéles,
Studenta darbibas aktivizéSana . .
problémsituacijas

_ B Lomu spéles, situaciju analize, problémsituacijas,
IeintereséSana . ) B )
demonstréjums, diskusijas, darbs uz simulatora

5 5 Situaciju analize, diskusijas, problémsituacijas, darbs
Domasanas procesa attistiSana .
uz simulatora

Zinasanu lietoSana praksé Darbs uz simulatora, problémsituacijas, lomu spéles
Lémuma pienemsanas prasmes Darbs uz simulatora, grupu darbs, problémsituacijas,
attistiSana lomu spéles,

Prasmes sadarboties komanda Darbs uz simulatora, diskusijas, grupu darbs, lomu
attistiSana spéles
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Macibu uzdevums Macibu metode, darba organizacijas forma

Prasmes vertét darba procesu un ‘
Grupu darbs, darbs uz simulatoru, lomu spéles
rezultatu veseluma attistiSana

Komandas vadibas prasmes .
Grupu darbs, darbs uz simulatoru, lomu spéles
attistiSana

Paskontroles prasmes attistiSana Diskusijas, darbs uz simulatora, problémsituacijas

Tatad, lai studiju procesa attistitu netehniskas prasmes ir izmantojamas tadas macibu metodes un
darba organizacijas formas, ka grupu darbs, darbs uz simulatora, lomu spéles, problémsituacijas,
situaciju analize, demonstr&jums, diskusijas.

ASV psihologs B. Neil (Neil) iesaka tadu stresa modeli, kur stresu var novérst tikai tad, ja
cilvéks apzinas, ka tads pastdv un izmanto iegiito pieredzi. Tapat ir jabiit noteiktam stresa
parvar€Sanas panémienu piiram un gribas IpaSibam, kas palidz izv€leties un pielietot esoSos
panémienus (Neil, 1987).

Kopsavilkuma jaatzime, ka misdienas profesionalas izglitibas kvalitati nenosaka tikai tadi
uzdevumi, kas orientéti uz tehnisko prasmju apguvi, bet arT uz netehnisko prasmju parvaldibu.
ledzilinajies dazados aspektos, ka veidojas personas individualas vertibas, ko prasa no personas
sadarbibas sp&ja sabiedriba, kas ir jau ir iekodéts personas genétiskaja koda (iedzimts) un ko var
mainit un vadit ar gribu. L1dz ar to studiju procesa ir nozimigi sistematiski vingrinaties netehnisko
prasmju lietoSana.

Jaatzist, ka netehniskas prasmes ir daudz plasaks jédziens un aptver ari citas personibas
puses, kas parada pilnu ainu par individa spg&jam (Smith, Kendall, Hulin, 1969). Ka pauz M.
Bernande, sasniegumus profesionalaja darbiba veicina subjektivie komponenti: mérku izvirziSanas
un vadiSanas prasmes, iniciativas saglabasana nenoteiktos, griiti kontrolgjamos ar&jos apstaklos:
arvien jaunu un plaSaku meérku izvirziSana, kas ir saistita ar prasmém patstavigi izlemt par savam
attieksmém un ricibu; lidera potencials, kas uzpauzas dazadas vadiSanas prasmés — prasme vadit
savas emocijas, t.i., paSregulacijas prasmes, attieksmi pret notikumiem, laiku, citiem cilvékiem;
optimisms — pilniga dzive, jégpilna dzive un prasmiga optimisma lietosana; nelabvéligos argjas
vides apstaklos iniciativas saglabaSana un cenSanas atrast veiksmigus risindjumus radoSa
domaSana un radoSu risindjumu izmantoSana, kas saistita ar stratégisku domasanu un
sisteématiz€Sanas prasmém (Bernande, 2014).

Jurniecibas izglitiba integréta netehnisko pramsju apguve vieniba ar tehniskajam prasmém

ir studiju procesa satura apguves organizacijas nozimigs uzdevumes.
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1.3.1. Integréta tehnisko un netehnisko prasmju apguves modela visparigais
raksturojums

Misdienas profesionalas izglitibas kvalitate nav balstita tikai uz vingrinajumiem, kas
meérketi uz konkrétu informaciju un iesp&ju to izmantot praksé iegadi, bet ar1 uz tadam macibu
formam, kas saistitas ar attistibu, intelektuali modernu un analitiski domajosu personibu, kas spgj
redzet nepiecieSamibu darboties, apzinati veikt savu darbibu, pastavigi biis gatavam palielinat savu
individualo profesionalo pieredzi un apzinaties savu identitati, apstiprinot to starpkultiiru dialoga
(Aleksandrou, Field, 2005).

Reproduktiva un paskaidrojuma ilustrativa izzinas darbiba veicina informacijas
sanemS$anu. MaciSanas darot lietas var kliit par instrumentu dazadu intelektuala, emocionalo un
socialo sp&ju attistibai kopa ar macibu prasmju pasvertejumu (Fullan, Langworthy, 2013).

Integréti ar tadam profesionalajam prasmém, ka prasmi tehniski pareizi un drosi vadit kugi,
uzturét kugi un ta iekartas darba kartiba, planot un realiz&t kuga ekipazas macibu trauksmes, ir
svarigas socialas prasmes, sava darba planosanas un organizacijas prasmes u.c. Eiropa un pasaulé
aviacijas nozar€, medicina un jurnieciba profesionalas prasmes teorétiski tiek dalitas divas dalas:
tehniskas prasmes un netehniskas prasmes. Toposo kugu vaditaju sagatavoSanas procesa ir svarigi
izvertet tehnisko prasmju mijsakaribas ar netehniskam prasmém, kuru atseviSka pastavéSana,
veicot pienakumu pildisanu uz kuga, nav iesp&jama.

Viena no visvairak diskutéjamam témam tehniskaja profesionalaja augstakaja izglitiba ir
macibu programmu kvalitate attieciba uz tehnisko kompetencu un netehnisko prasmju integraciju
studiju kursos gan bakalaura, gan magistra, gan arT doktorantiiras limenos. Vérojama tendence
ieklaut abu grupu (tehnisko un netehnisko) zinasanu un prasmju apguvi macibu planos, bet katrs
virziens iet paral€li savu celu, savstarpgji neintegréjoties un neveidojot sasaisti (Riiiitmann, 2013).
Lai integrétu Sos abus virzienu, starptautiskas inZeniertehnisko zinatnu asociacijas papildina
esoSos profesionalos &tikas kodeksus, paaugstinot prasibas inZenieru profesionalajai &tikai,
ieklaujot atbildibu par dabas aizsardzibu, droSibu un veselibu, ka ar1 saudzet kultiiras vertibas,
cienot tas valsts tradicijas, kur notiek inzeniertehniska darbiba, pieméram, ,,Codes of Conduct”,
The European Federation of National Engineering (FEANI), ,,Code of Ethics” The Institute of
Electrical and Electronic Engineerings (IEEE) (Van de Poel, Royakkers, 2011).

Integrétas starpnozaru programmas Latvijas universitate attista interdisciplinaru un
modularu studiju programmu par vides izzinas un videi draudzigas ricibas veidoSanos procesu
didaktiskajam teorijam un metodikam. Studijas ir veidotas ka p&ctecigi modulara lektora un
studenta mijiedarbiba un paSmacibas studiju programma, kura tiek realizéta lekciju, disciplinaro

un starpnozaru probl€émseminaru, praktisko nodarbibu, lauka studiju un kursa darbu forma, 1pasi
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izmantojot dazadas interaktivas macibas formas, pieméram, grupu darbu, problémsituaciju analizi,
imitaciju un modeléSanu (Ernsteins, 1999).

Savukart inzeniertehnisko specialitasu pedagogu profesionalas apvienibas vér§ uzmanibu
uz netehnisko zinaSanu apguves nepiecie$amibu, organiz&ot macibu planu izmainas, kuru
rezultata topoSie inZeniertehniskie eksperti apgis ne tikai sveSvalodas un socialo zinatnpu macibu
priekSmetus ka izveles studiju kursus, bet gan integréti jau esoSo studiju programmu ietvaros,
jégpilni integrgjot abus virzienus, pieméram, ,,Ethics and Engineering Education”, The European
Society of Engineering Education (SEFI) (Bucciarelli, 2008), kuras meérkis ir mainit
inZeniertehniskas izglitibas kvalitati, fokus€joties uz tam zinaSanam un prasmém, Kkas
nepiecieSamas €tisku lémumu pienemsanai, lai 1stenotu ekonomiskas un socialas izmainas globala
Itmeni. 2011.gada IMO Manilas grozijumi STWC konvencija iestajas par netehnisko prasmju
integraciju macibu programma kugu vaditaju sagatavosana, palielinot teorétisko un praktisko
kontaktstundu skaitu, tatu nenosakot pedagogisko teoriju izmantosanu (IMO, 2011).

Izcilie inzeniertehniskie darbinieki, kas strada ar jautajumiem, kas skar mehanismus,
ciparus vai fiziskus procesus, bet minimali, kas skar saskarsmes procesus un to problémas, atskiras
no viduvégjiem ar to, ka izciliem viena ceturta dala Ipasibu ir no saskarsmes un vadibas prasmju
grupam. Labakie inZeniertehniskie tehniskie darbinieki izmanto saskarsmes prasmes un komandas
darbu, lai efektivi veiktu savu tehnisko darbu (Spensers, Spensere, 2011).

Vistalak netehnisko prasmju apguvé ir izvirzijusies aviacijas nozare, ko par pamatu
izmanto arT citas inZeniertehniskas specialitates, ja ir augsts cilvéciska riska faktora indekss. Plasi
pazistamie psihologi $aja joma ir R. Flins, P. O. Konors, (O’Connor), R. L. Helmreihs, D. L.
prasmju apguves novertéSanai, bet talak adapt€jis medicina. Uzvedibas pazimju metodiskie
panémieni tiks izmantoti empiriska petjjuma.

Analizgjot citu pétnieku ieprieks$gjo pieredzi netehnisko zinaSanu un prasmju apguves
1zpete, ir iezim&jusas vairakas kop€jas tendences — katra atseviska prasmju grupa (tehniskas un
netehniskas) ir Sauri ierobezota sava kompetencu sféra (Ruprecht, 2009). Savukart D. Dumbrovska
izgaismo paaudzu attieksmes problému inZenieru izglitiba, minot to, ka veca gadu gajuma
inzenieru inteligence atsaucas uz socialo zinasanu apguvi vidusskola un dzives pieredzi socialo
prasmju attistiba. JaunieSiem tas neSkiet tik butiski, veltit tik daudz uzmanibas socialajam
zinatném studiju laika, ko var apgut ar1 velak, talakizglitibas kursos (Dumbrovska, Mericka,
Kokorny, 2004).

P&ttjumi tehnisko zinatnu augstskola veicot macibu kursu analizi, kuri sniedz netehniskas

zinasanas inZeniertehnisko specialitasu studentiem (mehaniki, kimiki, celu biives specialisti,
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energétiki un IKT specialisti), liecina, ka vidgji studentam apgiistami p&c brivas izvéles netehnisko
zinatnu studiju kursi 12-18 ECTS kreditpunktu apjoma, sados studiju kursos vai modulos:

o sociala komunikacija (sazina);

o lietiska dzimta valoda;

o sociologija;

. vizuala komunikacija;

° zinatniska rakstu valoda;
° runas analize un sintéze;
° svesvalodas;

o pasvadiba;
o organizaciju psihologija;
o komunikaciju psihologija;

o cilvéksazina (human communication);

. retorika;
o prezent€Sanas iemanas anglu valoda;
° dzimta valoda un kultira;

o riska vadibas un stresa vadibas pieredze;

. ilgtsp€jas attistibas pieredze (Riilitmann, 2013)..
Tatad netehniskas zinaSanas un prasmes topoSiem inZeniertehniskiem specialitiem tiek apgtistas
atseviski no tehniskam zinaSanam un prasmém.

Apkopojot iepriek§ izskatito pe€tijumu pieredzi par netehnisko prasmju apguvi
inZeniertehniskajas specialitatés, jasecina, ka augstskolam nav konkrétu vadliniju netehnisko
prasmju apguvei saistiba ar izvéleto inZeniertehnisko studiju programmu, kas Iidz ar to ierobezo
akademiska personala izpratni par katra studiju kursa integracijas pakapi kop€ja studiju
programma docétaja darba. Rezumgjot izgaismojas nepiecieSamiba pec pardomatas vaditas studiju
programmas inovacijas, kas, pirmkart, defin€tu netehnisko prasmju sarakstu un, otrkart, tas
ieklautu atbilstosa studiju programma kopa ar tehnisko prasmju apguvi.

Jurniecibas izglitibas specifiku nosaka toposa kugu vaditaja nakotnes darba vides
nosacijumus - Starptautiskais darba raksturs, Ipasa loma komandas sadarbibas sp€jai izoléta vide,
standartiz&tas ricibas prieksraksti un procediiras paaugstinata riska apstaklos. Lidz ar to kuga
IpaSniekam ir nepiecieSams giit parliecibu, ka komandai nedraud briesmas un pasums biis drosiba
parvades laika. Starptautiskais regulgjums (IMO, 2011), nosaka, kadai jabut studiju programmai,

to uzrauga nacionala juras administracija katra valsti, parbauda kompetenci un sertificé kugu
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vaditajus. Tatad arT Latvijai ka valstij ir atbildiba par topoSo specialistu zinasanu un prasmju
kvalitati.

Tehnisko un netehnisko prasmju integréta apguve ir sarezgita pedagogiska paradiba, kuras
istenoSanai nepiecieSams izveidot apguves modeli.

N. Golubevs (H.I'ony6eB) skaidro modelésanu un modela jédzienu. JEdziens “modelis”
c€lies no latiu valodas “modus” — paraugs. Modelésana ir diagnostic€Sanas un vadibas sist€ma.
Modelis sevi ieklauj komponentus:

e subjektu, kurs§ veic modelésanu;

e pétijuma uzdevumu, kura risinasana prasa modelésanu;

e modelis maksimali atbilst pétijuma priekSmetam un sekmé konkréta uzdevuma
risinajumu (["ony0es, 2001).

Model&sana atvieglo petamas paradibas izzinaSanu. Zinatnieka vertiba no §Ts izzinas veida
realitaté nesamazinas, jo modelis ir ideals prieksSstats par petama priekSmeta butibu un struktiiru.
Modelt vienmer atspogulojas pasas biitiskas realitates struktiirkomponentes. Par modeliem esam
paradusi ikdiena saukt visdazadakos materialos un nematerialos priekSmetus — no b&rnu
rotallietam l1dz matematiskam formulam, grafikiem un shemam. Zinatniekos p&tijjumos modeli ne
vienkarsi kop€ priekSmetu vai lietu vai paradibu, bet sniedz jaunu informaciju, ko ar citam
metodém iegiit nav iesp&jams.

Modelis ir teorétiska konstrukcija, kas palidz izplanot didaktiskos procesus, konstrugjot
teorétisku informaciju par studiju un audzinasanas priek$nosacijumiem, iesp&jam un robezam
(Gudjons, 2007).

Pedagogija “modelis” ir domas radits procesa t€ls, kur$ ar zimju un simbolu palidzibu
raksturo procesa biittbu un komponentu sakarus, kuriem ir nozime meérka sasniegSana.
ModeléSanas pamata ir cilvéka (petnieka) vajadzibas ta t€la ipasibu akcent€Sanai, kuras ir
nozimigas pétijuma vai eksperimenta noteikto uzdevumu vai problému risinaSana. Modelé$anas
process ir zinatniskas izzinas vajadzibam - eksperiment&sanai, specifiskai uzvedibai vai ricibai -
priek§metiski organizéta darbiba jaunu mijsakaribu atklasanai. Tehnisko un netehnisko prasmju

vieta studiju procesa satura jiirniecibas augstskola vérojamas 9. attéla.
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Studiju procesa saturs

I
Tehniskas ;| Netehniskas
prasmes ; pramses

jurniecibas augstskola

O.attels. Tehniskas un netehniskas prasmes studiju procesa satura
Balstoties uz integracijas teoriju analizi lidzigas nozar€s un studiju procesa satura
organizacijas pieredzi Latvijas Jiras akadeémija, ka ar1 atbilsto§i STCW konvencijas prasibam
(IMO, 2011), tika modeléts integréts tehnisko un netehnisko prasmju apguves modelis (sk. 10.

attels).

Akad®miska persondla psihologijas, pedagogijas un ]_‘
sociologijas zinfifanas un prasmes, tis izmantosana praksé )
™y i

" h_

Tehniskds prasmes _z,-v""ﬂ I‘“—-\:} Netehniskidis prasmes
""_‘_‘\\J L—/'_“"-—"'

L#muma pienemianas

) 21 prasme
Prasmes izmantot Lomu spéles
!Ia:?flﬂd as IE:'['-'ESs Diskusijas Prasme sadarboties
instrumentus, ) komanda
mehdinismus u.c., ki lemantpt | XA Problémsituicijas
. *advirtet . miérki, b
arl nodrofindt ar to darha eindfanas, | " Prasme vértét darba
- - . ll ANo s : I.- ia 3 3 3~ -
:lalsti‘“tJD procesu < :” « I,.\.-- ko J::::l:u 5 i Situdciju 1|1111z<: :>pr““w un rezultitu
roifbu realtats ]-.i|.|.-:.,.;.-|. y (apgwi | Grupu darbs veselumi
I o
veselumi ¥ ,
]I:I\':II'[I'IIII N -
resursus | Darbs uz Komandas vadibas
simulitora prasme
Lekciias Paikontroles prasme

L (S |

10.attéls. Integrets tehnisko un netehnisko prasmju apguves modelis toposo kugu vaditaju

sagatavoSand (autora izstradatais-modelis)
Tehnisko un netehnisko prasmju integrétais apguves modelis jurniecibas augstskola apvieno abu
prasmju grupu jégpilnu apguvi macibu procesa laika caur akadeémiska personala un studenta
kooperativu sadarbibu, t.i., studiju procesa laika tiek uzsverts par abu prasmju grupu ciesu sasaisti

— apgiistot tehniskas prasmes (prasmes izmantot dazadas ierices, instrumentus, mehanismus, ka ar1
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nodroSinot ar to saistito darba droSibu), tiek uzskatami un praktiski demonstréta netehnisko
prasmju nozime un saistiba ar katru no tehniskajam prasmém. Lémuma pienemsSanas prasme,
sazinas prasme, prasme sadarboties komanda, prasme vertét darba procesu un rezultatu veseluma,
komandas vadibas prasme, stresa parvaréSanas prasme, paskontroles prasme tiek integréta caur
macibu procesa formam, tadam ka lomu spéles, diskusijas, problémsituacijas, debates, savstarp&ji
projekti, macibu ekskursijas, praktiskie darbi, lekcijas. Akadémiska personala profesionalas
kompetences, t.i., profesionalas psihologijas, pedagogijas un sociologijas zinasanas un prasmes
tiek pielietotas macibu procesa, izvirzot mérki, planojot satura apguvi un izmantojot resursus.
Vienlaicigi notiek zinaSanu un prasmju uzkrasana un pilnveidosana praksé paspieredzes rezultata
gan akadémiskajam personalam, gan studentiem. Praktiski notiek pasniedzgja un studenta prasmju
apguves sinergija, kura apvienojas viena veseluma gan abu puSu paSpieredze, gan praktiska
darbiba macibu procesa, gan sasniegto rezultatu apvienosSana viena veseluma. Rezultata tiek iegiita
jauna kategorija tehnisko zinasanu un netehnisko prasmju integracija, kas nepiecie$sama kugu
vaditaju profesionalaja darba. Sada macibu procesa modela adaptacija ir iesp&ama ari citu
inzeniertehnisko profesiju apguve, modificgjot un pielagojot atbilstosas zinaSanas un netehniskas

prasmes.

1.3.2. Netehnisko prasmju saturs toposo kugu vaditaju sagatavoSanas procesa,
ta verteSanas kritériji un raditaji
Lémumu pienemsanas prasme

Viens no svarigakajiem uzdevumiem toposSajiem kuga vaditajiem, kas apgiistamas studiju
procesa, ir pareiza un savlaiciga [émuma pienemsana. Teorijas un pieredzes analiz€ ir konstateti
kriteriji un raditaji, kuru lietoSana norada uz lémuma pienemsanas prasmes esamibu — pareizu un
savlaicigu (sk. 3.tabulu).

3.tabula “Lémumu pienem$ana” (adaptets pec Flin, 2003)

Kriteriji Laba snieguma raditaji Vaja snieguma raditaji

Apkopo  informaciju  un | Nepilnigi apkopo informaciju
identific€ probléemu un problému nespéj identificét
Apzinas un nosaka risindjumu | Neapzinas un  nenosaka
veidus, noskaidro komandas | risinagjumu veidus, nejauta
biedru viedokli un saskano ar | komandas biedriem izteikt
savu risinajuma izveli savu viedokli

Apsver un apspriez ar
Risku novertejums komandas biedriem risku, kas
saistiti ar izveli

Problémas identificéSana

Risinajuma izvéle un ta
saskanoSana ar komandu

Neizsaka un nedalas ar
komandu par izvéles riskiem
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Prasme sadarboties komanda

21. gadsimts raksturojas visas dzives nozar€s ar cilvéku prasmi savstarpgji sadarboties.
Ipasi nozimigi tas ir kugu komandas, kuras cilvéku savstarpgja uzticeSanas un ciena ir humanas
personibu Tpasibas. So Ipasibu izkopSana studiju procesa jirniecibas augstskola ir aktudla
akadeémiska personala un studentu sadarbiba veicams uzdevums. Studiju procesa jiirniecibas
izglitiba 1pasa vieta ir precizai un skaidrai sazinai, kas ir butiskas stradajot kritiskas situacijas
daudzkulturu vide. Tade] kritériju un raditaju veidosana tika akcentéta ari skaidra informacijas
apmaina ar piemé&rotu balss intonaciju. Adaptétie komandas sadarbibas prasmes krit€riju un
raditaju lietoSana studiju procesa veicina So 1pasibu pilnveidosanos. Empiriskaja pétijuma Sie
kriteriji un raditaji (sk. 4.tabulu) tiks izmantoti prasmes sadarboties komanda efektivitates

noteik$anai.

4.tabula ,,Sadarboties komanda”

Kriteriji

Laba snieguma raditaji

Vaja snieguma raditaji

Informacijas nodos$ana un
sazina

Lieto standarta terminologiju,
pielieto neverbalos signalus,
kur tas nepiecieSams, par
svarigiem notikumiem zino
apkalpei, nodroSina mierigu
balss intonaciju un skalumu
atbilstosi situacijai

Lieto sazinai nepiemé&rotu
valodu, izmanto neverbalo
valodu vieta, kur verbala ir
vairak piemérota, noklusé
svarigus  faktus, izmanto
nepiemérotu balss intonaciju
un skalumu (adaptéts péec
Mundt, 2014 un Lyk-Jensen,

2014)
Komandas uzturéSana un - . _ .. | Nespgj veidot atvertu
o L 1 Rada atvértas komunikacijas I .
pozitivu attiecibu veidoSana komunikaciju (dialogu)

atmosferu (dialogu) (adaptets pec Flin, 2003)

Saglaba savaldibu konfliktu Nespéj bit savaldigs, nespéj

laika, ierosina  konflikta _ . LS.
C. . . _ | apsvert konflikta risinajumus,
. R risinajumus, ievero . o N
Reakcija konfliktsituacijas L ~ neievero visparpienemtas
visparpienemtas  uzvedibas S
normas uzvedibas normas (péc Flin,
2003)

Prasmes vertét darba procesu un rezultatu veseluma

Viena no pedagogijas zinatnes prasibam ir darbibas procesa un rezultatu vertéSana
veseluma. Pedagogiska praksé un ar1 jurnieciba biezi rezultats tiek vertéts atrauti no darbibas
procesa. Joprojam raksturigi ir, ka gan akadémiskais personals, gan specialisti uz kugiem noverte
iesniegto/padarito darbu, nezinot ka students nonacis pie konkrétdm zinasanam un prasmeém.
Jurniecibas izglitiba izprast un apzinat daudzveidigas un konkrétas darbibas kugu vadisana ir ipasi
atbildigs izzinas process, tapec Saja petijuma prasme vertet darba procesu un rezultatu veseluma

sevi ietver arl situacijas analizes prasmi. Par kuga darbibas sisttmam, kuga darbibas vides
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apstakliem, darbibas situacijam, kuras apdraud kuga normalu darbibu ir kuga vadisana izzinat ipasi

pamatigi, lai realiz€tu nosacijumus profesionalas darbibas procesa. Prasmes vértét darba procesu

un rezultatu veseluma kritériji un raditaji apkopoti 5. tabula.

S.tabula ,, \értet darba procesu un rezultatu veseluma” (adaptéts péc Flin, 2003)

Kriteriji

Laba snieguma raditaji

Vaja snieguma raditaji

Informétiba par kugu
sistetmam

Novero un zino par jaunakam
izmainam sistémas

Nenovéro un nezino par
jaunakam izmainam sist€émas

Notikumu un célonsakaribu
analize

situacijas  (sakaribu starp
nesenajiem notikumiem un
iespéjamiem incidentiem)

Informettba par apkarjo | APkopo informaciju  par | Neapkopo _informaciju par
vidi apstakliem (pozicija, laika | apstakliem (pozicija, laika
apstakli, satiksme) apstakli, satiksme)
Apspriez iesp&jamas avarijas | Neapspriez iesp&jamas

avarijas situacijas (sakaribu
starp nesenajiem notikumiem
un iesp&jamiem incidentiem)

Komandas vadibas prasme

Cilveku savstarpgjas atsaucibas un izpalidzibas ipaSibas atklajas komandas vadibas
darbiba. Vaditaja autoritate, kas balstita uz humanam attiecibam, 1pasi cienu pret komandas
locekliem, veicina precizu un atbildigu darbibas izpildi. Vaditaja iniciativa, situdciju preciza
novertésana, taisnigums, apspriesanas ar komandu vajadzibas gadijuma atklaj vaditaja darba stilu,
kas ir pamatu pamats autoritatei kolektiva. Meérktieciga planveida darbiba vienlaikus prasa no
vaditaja arT komandas loceklu lidztiesigu darbibu, ievérojot darba sp&jas un noguruma pakapi,
neaizmirstot par subordinaciju uz kuga. Jurnieciba kuga vaditaja atbildiba par komandu ir
vienlaicigi atbildiba par cilvéku dzivibam uz kuga. Tadél komandas vadibas prasmes kritériji un
raditaji ir pasi nozimigi $im pétjjumam (sk. 6. tabulu).

6.tabula ,, Komandas vadiba” (adaptets pec Flin, 2003)

Kriteriji Laba snieguma raditaji Vaja snieguma raditaji

Uzpemas  iniciativu, lai
iesaistitu apkalpi uz kuga
notiekoSos procesos

Kontrolé uzdevuma izpildi,
atbilstosi standartiem,

Attur apkalpi no iesaistiSanas

Komandas/ grupas autoritate . S
uz kuga notiekoSos procesos

Nekontrolé uzdevuma izpildi,

. o .~ | atbilstosi standartiem,
Standartu ievéroSana nepiecieSamibas gadijuma . .
- 2. |atkapjas no  standartiem,
apspriezas ar apkalpi, ja L
neapspriezoties

jaatkapjas no standartiem
IedroSina apkalpi iesaistities

Plano vienatng, visus darbus

- planosana un  uzdevumu . . . . _
Darba planosana un e censas paveikt viens, ignoré
o paveikSana, darbus sadala
koordinéSana . komandas loceklu  stresa
starp apkalpes locekliem, -
’ pazimes

atbilstosi to sp&jam
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Paskontroles prasme

Miusdienas ar cilvéka dzives vértibas paaugstinaSanos, atbildiba par sevis attistibu un
darbibas vadiSanu tiek parnesti uz cilvéku, vina prasmém un sp&jam, tadam ka pasizzina,
pasSvértiba, paSpieredze, pasrealizaciju un pasregulaciju. Cilvéka darbiba un uzvediba neparastos
apstaklos profesionalaja darbiba ne vienmér atbilst darbinieka prasibas paSam pret sevi un
augstakiem profesijas standartiem. Paskontrole ir cilvéka personisko darbibu, psihisko procesu un
stavoklu apzinasanas un novertejums, tadel paskontrole joprojam ir dabiska vajadziba paaugstinata
stresa riska profesijas. Parslodze, komunikacijas nepilnibas, bezdarbiba ir parejosas paradibas. Ja
§is personas izpausmes kugu komandas darba netiek savlaicigi paSkontrolétas, tas var paraugt
sistematiskas negacijas un tadel kugu komandas darba paskontrole ir vitali nepiecieSama, tai skaita
arT stresa paskontrole. Atbildiba nepartraukta kuga vaditaja darbiba, ipasi kritiskas situacijas, nervu
parslodzes gadijumos rodas stress. Dazada ir cilvéku uzvediba stresa situacijas ikdiena, bet kugu
vaditajiem ir jabut personibam ar augstu atbildibas izjiitu, kas ar gribasspéku spgj ietekméet savu
ricibu, attieksmi pret komandas locekliem un vienlaikus sp€j veikt situacijas analizi. Sadarbiba
paaugstinata stresa apstaklos, stresa c€lonu izpratne, riska un ta ietekmes seku apjégsana un stresa
parvarésanas lidzeklu izvéle toposajiem kugu vaditajiem ir jaapgust jau studiju procesa. Adaptéetie
paSkontroles kritériji un raditaji dod iesp&ju identificét paskontroles prasmes (sk. 7. tabulu).

7.tabula ,,Paskontrole”

Kriteriji Laba snieguma raditaji Vaja snieguma raditaji

Asi reagé uz notiekoso
(balss intonacijas maina,
leksikas izmantoSana,
zestikulacija),  verojama
neorganizetiba attieciba uz
izmantotajiem

tehniskajiem  lidzekliem
(adaptéts péc Mundt, 2014)
Gritibas noturét uzmanibu,
nespgja  izsekot  Iidzi
komplicétai  informacijai
un skaitliem, uzvedibas

Saglaba  neitralu  nostaju,
neatkarigi no apkalpes loceklu
Reakecija stresa situacijas reakcijam, saglaba tehnisko
lidzeklu parskatamibu,
neatkarigi no stresa situacijas

Labi notur uzmanibu un spgj
KoncentréSanas un atbilstoSa | izsekot  informacijai  un

uzvediba skaitliem, uzvedibas normu ) .
ievérosana normu ignoréSana
(adaptéts pec Gregory,

2010)

8. tabula ir vienviet apkopota iepriek$€jo tabulu informacija. Empiriskaja pétijuma netehnisko
prasmju noverteSanai tiek izmantoti Sie tabula aprakstitie kritériji, kas tiek analiz&ti un vertéti,

atlasot péc laba snieguma raditdjiem vai vaja snieguma raditajiem. Veicot noveérojumus
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eksperimenta videoierakstos, eksperti sagrupé raditagjus un atzZimé rezultatus attiecigos

kopsavilkumos. Dati tiek apstradati nosakot, kadas netehniskas prasmes ir apgiitas un kada Iiment.

8.tabula. “Netehnisko prasmju kriteriji un raditaji”

kas saistiti ar izveli

Pras-
Kriteriji Laba snieguma raditaji Vaja snieguma raditaji

mes

Problémas Apkopo informaciju un Nepllnlgl_ apkopo_} nformg cuu
» . e i o _ un problému nespgj identificet
< identific€Sana identific€ problemu R
= (adaptets pec Flin, 2003)
2 T N Apzinas un nosaka | Neapzinas un nenosaka
£ Risindjuma izvéle o ) o : I
] - . risinajumu veidus, | risinajumu  veidus, nejauta
£ £ | un ta saskanoSana : : Lo
29 noskaidro komandas biedru | komandas biedriem izteikt savu
2 © | ar komandu ) ) . . N N .
s S viedokli un saskano ar savu | viedokli (adaptéts péc Flin,
g risindjuma izveli 2003)
,E Apsver un apspriez ar | Neizsaka un nedalas ar
- Risku novértéjums | komandas biedriem risku, | komandu par izvéles riskiem

(adaptets péc Flin, 2003)

Prasme sadarboties komanda

Lieto standarta | Licto  sazinai  nepiemérotu
terminologiju, pielieto | valodu, izmanto neverbalo
neverbalos signalus, kur tas | valodu vieta, kur verbala ir
Informacijas nepiecieSams, par svarigiem | vairak  piem&rota, = noklusé
nodoSana un sazina | notikumiem zino apkalpei, | svarigus  faktus, izmanto

nodroSina mierigu balss | nepiem@rotu balss intonaciju un
intonaciju un  skalumu | skalumu (adaptéts péc Mundt,
atbilstosi situacijai 2014 un Lyk-Jensen, 2014)
Koman _. . -
0 ?Vdas _ . - .. | Nespgj veidot atvertu
uzturéSana un Rada atvertas komunikacijas o .
komunikaciju (dialogu)

pozitivu attiecibu

atmosferu (dialogu)

(adaptets pec Flin, 2003)

incidentiem)

veidoSana
Saglaba savaldibu konfliktu | Nespg biit savaldigs, nespgj
Reakcija le.li}(é_,‘ ierosina kor.lﬂiFta ap;véft konﬂikte} r_isigéjumu_s,
Konfliktsituacifas risinajumus, 1evero | neievero visparpienemtas
visparpienemtas uzvedibas | uzvedibas normas (péc Flin,
normas 2003)
= Informétiba par Novéro un Zi.I,IO _par Nenovéro un nezir;g par
§ | kugu sistémam Ja}unﬁkﬁm izmainam | jaunakam 1zme}1r,1€1m sistémas
S g sist€émas (adaptets pec Flin, 2003)
ETZ Apkopo informaciju par Neapkqpo inform?ciju par
= 2 Informétiba par apstakli Teiin. laik apstakliem (pozicija, laika
S = | apkartgjo vidi pstakliem (pozicyja, laika | o a1: “catiksme) (adaptets pec
o= | P ] apstakli, satiksme) pstaxil, pietsp
TR i Flin, 2003)
'§ 5 Apspriez iespejamas | Neapspriez iesp&jamas avarijas
QE) : Notikumu un avarijas situacijas (sakaribu | situacijas  (sakaribu  starp
@ = | celonsakaribu starp nesenajiem | nesenajiem  notikumiem un
'y analize notikumiem un iesp&jamiem | iesp&jamiem incidentiem)

(adaptets pec Flin, 2003)
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Pras-
mes

Kriteriji

Laba snieguma raditaji

Vaja snieguma raditaji

Komandas vadibas prasme

Komandas/ grupas

Uzpemas iniciativu, lai
iesaistitu apkalpi uz kuga

Attur apkalpi no iesaistiSanas uz
kuga  notiekoSos  procesos

autoritate L - .
notiekoSos procesos (adaptets pec Flin, 2003)
Kontrolg uz ma izpildi
onrote u devuma p di, Nekontroleé uzdevuma izpildi,
atbilstosi standartiem, s ) g
Standartu C _. | atbilstosi standartiem, atkapjas
S nepiecieSamibas  gadijuma . oo
leveérosana no standartiem, neapspriezoties

apspriezas ar apkalpi, ja
jaatkapjas no standartiem

(adaptets pec Flin, 2003)

Darba planoSana
un koordiné$ana

IedroSina apkalpi iesaistities
planosana un uzdevumu
paveikSana, darbus sadala

Plano vienatné, visus darbus
cenSas paveikt viens, ignoré
komandas  loceklu  stresa

starp apkalpes locekliem, | pazimes (adaptéts péc Flin,
atbilstos$i to sp&jam 2003)
- . _. | Asi 58 tiekoso (bal
Saglaba neitralu nostaju, | . feage Uz NOtiekoso ( 4188
_ . intonacijas maina, leksikas
neatkarigi no  apkalpes | . 9 ST
.. . — | izmantoSana, zestikulacija),
o Reakcija stresa loceklu reakcijam, saglaba Veroiama neorsanizstiba
£ situacijas tehnisko ltdzeklu ojam. 1eor8 ..
< — - - _ . >~ | attieciba uz izmantotajiem
= parskatamibu, neatkarigi no . _ :
=3 stresa situaciias tehniskajiem lidzekliem
38 . (adaptets péc Mundt, 2014)
)
*E Grutibas noturét uzmanibu,
S Labi notur uzmanibu un spgj | nespgja izsekot lidzi
E Koncentrésanas un | izsekot informacijai un | komplicétai informacijai un
atbilstoSa uzvediba | skaitliem, uzvedibas normu | skaitliem, uzvedibas normu
ievéroSana ignoréSana  (adaptéts  péc

Gregory, 2010)

Izstradatie kriteriji un radita;ji tiks izmantoti empiriskaja petijuma, lai noteiktu netehnisko prasmju

apguveslimeni toposajiem kuga vaditajiem.
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2. TopoSo kugu vaditaju netehnisko prasmju pilnveido$anas

studiju procesa

2.1. Empiriska pétijuma organizacija un saturs

Par katru kritérija laba snieguma raditaju un vaja snieguma raditaju fiksacijas reizi eksperti
pieskira vienu punktu. Aizpildamas veidlapas paraugu skatit 1. pielikuma. Punktu uzskaite veikta
atseviski labiem un vajiem sniegumiem, visus iegiitos datus skatit 2. pielikuma.

Empiriska pétifjuma realizaciju nosaciti var iedalit 3 dalas:

e Konstatgjosais posms - noskaidrot studentu attieksmi un izpratni par netehnisko prasmju
apguvi jirniecibas specialistam, noteikt ekspertgrupas, kontrolgrupas un eksperimentalas
grupas netehnisko prasmju limeni veicot praktisko uzdevumu uz Full Mission Bridge
Simulator” Transas NT PRO 5000 simulatora un ta pa$vértéjumu, salidzinot iegtitos
rezultatus noteikt pilnveidojamas prasmes un pilnveidot studiju kursa saturu un ta apguves
metodes.

e Pilnveidot sakotngjo studiju kursa aprakstu, kas veido eksperimentalo studiju kursu saturu,
balstitu uz ieprieks analiz€tu teoriju pamata.

e Organizét studiju kursa apguvi eksperimentalai grupai un noteikt toposu kugu vaditaju
netehnisko prasmju apguves limeni, veicot praktiskos uzdevumus uz Full Mission Bridge
Simulator” Transas NT PRO 5000 simulatora. Veicot aptaujas, tika iegits studentu
pasvertejumu. P&c studiju kursa apguves pétijuma dati apkopoti un analiz&ti iegttie

rezultati.

Ekspertgrupas dalibnieku piemérotibu dalibai empiriska pétijuma noteica, pieredze
kapteina amata un pieredze darba ar daudznacionalam komandam. Informacija par ekspertiem, kas
piedalijas pirms eksperimenta posma, ka ekspertgrupas dalibnieki un kuru pasvert€jumi un
ekspertu/psihologu vertéjumi par ekspertgrupas dalibnieku sniegumu praktiska uzdevuma laika uz
kuga tiltina simulatora, tika izmantoti, lai noteiktu netehnisko prasmju idealo limeni kuga
vaditajam:

o l.eksperts kapteinis
Intervijas un praktiska uzdevuma veikSanas datums 2016. gada 26.augusts.
Vecums — 42 gadi

Darba pieredze kapteina amata — 10 gadi
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Dzimums — virietis

Pieredze darba uz naftas tankkugiem, kimiskiem tankkugiem ar pilno kravnesibu 200000t.

Pieredze darba ar daudznacionalam komandam, vid&ji ap 14 - 25 cilvékiem komanda.

o 2. eksperts kapteinis

Intervijas un praktiska uzdevuma veiksSanas datums 2016. gada 26.augusts.

Vecums — 42 gadi

Darba pieredze kapteina amata — 6 gadi

Dzimums — virietis

Pieredze darba uz naftas tankkugiem, kimiskiem tankkugiem ar pilno kravnesibu 50000 t

Pieredze darba ar daudznacionalam komandam, vidg&ji ap 20 cilvékiem komanda.

o 3. eksperts kapteinis

Intervijas un praktiska uzdevuma veikSanas datums 2016. gada 26.augusts.

Vecums — 64 gadi

Darba pieredze kapteina amata — 27 gadi

Dzimums Virietis

Pieredze darba uz naftas tankkugiem, kimiskiem tankkugiem ar pilno kravnesibu 160000t.

Pieredze darba ar Padomju savienibas komandam 23 gadi, ar daudznacionalam komandam

— 4 gadi, vidg&ji ap 21 cilvéks komanda.

Kontrolgrupas 4 dalibnieki — Latvijas Juras akadémijas studiju programmas “Juras
transporta — kuga vadiSana 4.kursa studenti, kuri ir apguvusi nozares profesionalus studiju kursus
un ir bijusi divas jiras prakses. Kontrolgrupas mérjjumi veikti 2016./2017. akadémiska gada
rudens semestri, p&c studiju kursa “Personala, kuga tiltina resursu vadiba” sakotngjas apguves.

Eksperimentalas grupas 16 dalibnieki (14 viriesi, 2 sievietes) — Latvijas Jiiras akadémijas
studiju programmas “Jiiras transporta — kuga vadiSana 4.kursa studenti, kuri ir apguvusi un turpina
apgiist nozares profesionalos studiju kursus un ir bijusi divas juras praks€s. Empiriska p&tijumu
rezultati tika iegtti un apkopoti 2016. - 2017. akadémiska gada ietvaros.

Eksperimenta dalibnieku (ekspertgrupas, kontrolgrupas un eksperimentalas grupas)
testeSana notika divas dalas: pirmaja dala grupas dalibnieki aizpildija aptaujas anketu (sk.
3.pielikumu), iznemot ekspertgrupas dalibnieki, kuri piedalijas intervijas, lai noteiktu netehnisko
prasmju pasvérté§juma Iimeni. Lai nodroSinatu izpratni par paSveért€juma, eksperimenta
dalibniekiem tika izskaidrota pasvértéjuma biitiba un vértésanas kritériji, bet otra dala — veica 10
mintsu praktisko uzdevumu uz “Full Mission Bridge Simulator” Transas NT PRO 5000

simulatora.
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Visu respondentu testéSana notika darbadienas darba laika LJA telpas pieredz&jusa
akadémiska personala klatbiitng. P&c netehnisko prasmju paSveértejuma noskaidro$anas notika
testéSanas procediiras otra dala — praktiskais uzdevums Latvijas Jiiras akadémija flotes iela 12 k-

1, 417. telpa, speciali aprikota telpa ar kuga tiltina simulatoru — Transas NT PRO 5000 (sk.

11.att€lu). Audio/video ierakstiSanas vieta redzama 11.att€la virs centrala vizualizacijas ekrana.

11. attels. Kuga tiltina simulators “Transas NT PRO 5000”

Kuga tiltina simulators atspogulo reala kuga tiltina navigacijas, vadibas un sakaru iekartas
izmantoSanu, un apkart&jas vides vizualizaciju (7 ekrani ar kop€jo vizualizacijas lenki 240 °), kas
maksimali pietuvinata realajiem apstakliem.

Pirms praktiska uzdevuma dalibnieki tika instruéti par praktiska uzdevuma mérki (veikt
dro$u pargajienu, izmantojot visus pieejamus resursus), saturu un par kuga tipu, ta manevrésanas
sp&jam, kugosanas rajonu, iepazistinati ar simulatora tehnisko izmanto$anu.

Eksperimenta grupu dalibnieki netika informéti par sagaidamam nestandarta situacijam.
Vienlaicigi uz kuga tiltina simulatora atradas 3 dalibnieki, kas iejutas lomas (kapteina, sardzes
virsnieka un stiires vira). Netehnisko prasmju vértéSana katra uzdevuma tika veikta tikai kuga
kapteina loma esoSajam eksperimenta dalibniekam. Lai nodroSinatu eksperimenta dalibnieku
netehnisko prasmju izpausmi, tika izstradats 10 mindiSu ilgs praktiskais uzdevums darbam uz kuga
tiltina simulatora NT PRO 5000, kura eksperimenta dalibniekiem jarikojas standarta un arkartas

situacijas.
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Uzdevuma apraksts:

12:00 — kugis iet pa kugu satiksmes sadales sistému labas redzamibas apstaklos ar kompasa
kursu 052,0°, ir pretimnakosie un apdzenosie kugi, kugoSanas rajons — Bosfora Saurums;
12:03 — redzamiba pasliktinas lidz 1,0 juras judzei, ir pretimnakos$ie un apdzenosie kugi;
12:05 — kugis ieiet miglas josla, redzamiba 0,3 juras judzes, ir pretimnakoSie un
apdzenosie kugi;

12:07 — stuires ierice parstaj darboties, ir pretimnakosie un apdzenosie kugi;

12:10 — pagrieziens uz jaunu kompasa kursu 013,5°, ir pretimnakosie un apdzenosie kugi.

Situacijas atainosanu uz navigacijas karsu izdrukas skatit 4. pielikuma.

Praktiska 10 mintiSu uzdevuma laika izmantots kuga modulis:

Kimiskais tankkugis
tdens izspaids — 8682 t
pilna kravnesiba — 6503 t
garums — 110 m

platums — 16,1 m
iegrime —7,1'm

viens dzingjs — 2405 kw
fikseta sola dzenskruve

maksimalais atrums — 13 mezgli.

Visu eksperimenta uzdevumu realizacija pietuvinata dabiskai videi un uzdevumu risinasana

veicama patstavigi.

2.2.

Pirms eksperimenta situacijas raksturojums

Pirms eksperimenta, LJA studiju kurss “Personala, kuga tiltina komandas un kugu resursu

vadiba” paredzéts 54 akadémisko stundu apjoma, kas ir saskanots ar Latvijas Jirnieku registru un

ir noteikti sasniedzamie rezultati:

1. Vadit tiltina komandu —
e parzinot kuga personala vadibas un macibas pamatprincipus;
e parzinot cilvéku resursu darba slodzes vadibas specifiku;
e demonstrgjot efektivus resursu vadibas principus;
e pienemot pareizus lémumus atbilstosi situacijas analizei un izvert€§jamam;
e izmantojot izpratni par cilvéka paSapzinas, personigas un profesionalas

attistibas nozimigumu;
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e pareizi novertgjot instrumentalo un cilvécisko kltidu draudus un efektivi reaget
arkartas situacijas, ja tas rodas.

2. Pareizi izmantot tiltina resursus, veicot droSu kuga vadiSanu dazados kugoSanas

apstaklos, tai skaita arkartas apstaklos:

e parzinot kuga tiltina aparatiiras un ieriCu (stlires iekartas, galveno dzingju
vadibas, aktivas vadamibas iericu, radiolokacijas un sakaru iekartu, ECDIS un
AIS), juras karSu un citu informacijas avotu izmantoSanas iespéjas;

e novert§jot instrumentalo un cilvécisko kludu sekas kugojot seklos tidenos,
Saurumos un kanalos, ierobezotas redzamibas un ledus apstak]os;

e izmantojot visu piecjamo navigacijas un meteorologijas informaciju planot,
organizet un vadit tiltina komandu;

e izstradajot precizas tiltina procediiras dazadiem navigacijas un kuga
manevrésanas apstakliem;

e izveidojot pareizas tiltina komanda savstarp€jas attiecibas, kas balstitas uz
savstarpju komunikaciju, dubléSanu un atbildibu.

Lai noskaidrotu, ka notiek topoSo kugu vaditaju sagatavosana, tika veikta ta satura analize.
Studiju kursu analizes gaita svarigi bija noskaidrot, ka studiju kursu aprakstos tiek noteikts
paredzamais rezultats, kads Ipatsvars pastav starp zinasanam un prasmém, ka arT attiecksmi ne tikai
pret apgiito zinasanu un prasmju apguves kopumu, bet pret sevi un savu pieredzi. Empiriska
pétijuma rezultati rada, ka studiju kursa “Sakaru organizacija un GMDSS” meérkis ir apgit
zinasanas un praktiskas iemanas starptautiska Signalu koda lietoSana, radiosakaru organizéSana ar
radiotelefonu, DSC iekartam, satelitu sakaru sisttmam un sagatavoties GMDSS sertifikata
»General operator Certificate” (GOC) eksamenam. Studiju kursa apguves rezultata apraksta
dominé zinaSanas gan par starptautiska fonétiska alfab&ta lietoSanu, gan par radio teoriju,
radiovilnu izplatiSanos, par juras radiosakaru iekartu uzbiivi, ekspluataciju, darba drosibu u.c.
neapSaubami svarigiem jautdjumiem. Vienlaicigi paredzets apgiit prasmi izmantot GMDSS
rokasgramatas, radio iekartu dokumentaciju, prasmi pareizi runat, izmantojot radiotelefonus.
Saistiba ar to  studentam nepiecieSama ari terminologija un standarta frazes anglu valoda. Lai
apgutu iepriek$ nosauktas prasmes, topoSam kuga vaditajam ir japrot kritiski lasit, uztvert teksta
ietverto informaciju un to izmantot praks€, uzklausit komandas biedrus un prast diskutét, ja
nepiecieSams, ar1 diskutét, argumentgjot savu viedokli.

Studiju kursu satura kontentanalize lauj secinat, ka topoSo kugu vaditaju sagatavosanas
procesa, 70 % no kontaktstundu apjoma, domin€ metodes, kas studentu rosina uz reproduktivu vai

izskaidrojosi ilustrativu darbibu. Tas lauj studentam apgit un izskaidrot kadas konkrétas darbibas
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vai procesu biitibu, tacu nedod iesp&ju saistiba ar zinasanam par kugu uzbuvi vai to darbibu apgit
netehniskas zinasanas un prasmes. Studentam netiek garant€ta netehnisko prasmju apguve un
lietoSana atbilsto$i vina uztverei. Students nav veérsts uz padzilinatu situacijas analizi, bet gan
aprobezojas ar virspusigu situacijas analizi. Ta vairak ir formala darbiba, nevis atbildiga pieeja
izveletas profesijas apguve.

Analizgjot macibu programmu praksg, atklajas, ka netehnisko prasmju apguvei stundas
toposSiem kugu vaditajiem ir paredz&ts vismazak laika. Tas izskaidrojams ar to, ka notiek
koncentréSanas uz tehniskam prasmém, bet netehniskas prasmes lielakoties apgiist neapzinati
(stihiski), picaugot darba stazam uz kugiem, attiecigi pieaugot pienakumiem un atbildibai, nonakot
lidz kuga kapteina amatam.

Lai spriestu, vai studiju kursos ietverta informacija ir nozimiga studentiem, kuri apgiist
kugu vaditaja profesiju, tika veikta studentu aptauja. Aptauja piedalijas 13 4. kursa topoSie kuga
vaditaji. Aptaujas veidlapas paraugs skatams 5. pielikuma. Analiz€jot studentu aptauja iegiitos
datus, atklajas, ka 12 no 13 respondentiem ka nozimigakos studiju kursus ir noradijusi tikai tos,
kas tie$a mera ir saistits ar izvéleto profesiju un kuru pamata ir apgiistamas tehniskas prasmes,
pieméram, minot tadu studiju kursu ka ,,Kugu sardzes nodrosinasana”, jo tas ietver macisanos
par starptautiskiem kugu sadursmju novérSanas noteikumiem (COLREG), studiju kursus
»Elektronisko jiiras karSu displeja un informacijas sisttmu ekspluatacija (ECDIS)”, ,,Sakaru
organizacija un GMDSS (Globala jiiras negadijumu un drosibas sistéma)”, jo tajos tiek izmantoti
simulatori, kas palidz apglit prasmi jira vai citas tidens tilpnés identificét kugus un analizét, kadas
konkrétas darbibas veicamas, lai izvairitos no kugu sadursmes. P&c respondentu domam, ieprieks
nosaukto studiju kursu satura ietverti ar tadi jautajumi ka konkr€tu iekartu izmantoSana. Taja pasa
laika minétie studiju kursi neparedz apgiit netehnisko prasmju izmantoSanu situacijas izvertésanai,
cilvékresursu izmantoSanai un pareizaka lémuma pienemsanai. Tas skaidrojams ar to, ka topoSie
kugu vaditaji praks€ uz kugiem ir parliecinajusies par kuga vaditaja tieSajiem pienakumiem kuga
vadiSana, ka arT praktiski izmantojusi attiecigas navigacijas un sakaru iekartas, bet viniem netiek
dota iesp€ja izprast, kadas vél papildus zinaSanas un prasmes tiek izmantotas, lai atri un atbilstosi
labai jiiras praksei veiktu savus pienakumus, it Tpasi arkartas situacijas. Studenti, kuriem jau bijusi
juras prakse, $ada veida pieredzi ir bijusi spiesti apgit tikai, pildot attiecigos pienakumus uz
kugiem, pie tam bieZi ta arT neizprot apgitas pieredzes kvalitati.

Atbildot uz aptaujas jautdjumu “kuri studiju kursi Skiet nozimigi un kapéc” 12 no 13
noradija tos studiju kursus, kur tiek apgiitas tikai tehnikas zinaSanas un prasmes un tikai viens no
trispadsmit aptaujas dalibniekiem ir noradijis, ka visi apgiistamie studiju kursi ir svarigi un, ka

vienlidz svarigas macibu darba formas ir gan individualais darbs, gan paru darbs, gan grupu darbs,
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gan arl projektu darbs. Projektu darbu, ka vélamo darba formu, neviens cits respondents nav
mingjis. Kas lauj secinat, ka tie nav orienteti uz domasanas procesa attistiSanu, kas ir butiska
praktiska darba uz kuga, lai analitiski domatu, aktivi piedalitos 1émumu pienemsana un to
risinasana, kas atbilstu labai jliras praksei.

Veicot topoSo kugu vaditaju aptauju, uz jautagjumu “ko ieteiktu studiju procesa
uzlabo$anai”, no 13 respondentiem atbildes ir sniegusi 7 un tas ir tikai par procesiem, kas attistitu
tikai tehniskas zinasanas un prasmes. Neviens no respondentiem nav noradijis, ka nepiecieSami
uzlabojumi, kas skartu izzinas procesu un sevis pilnveidosanu. legiiti rezultati lauj secinat, ka
toposie kugu vaditaji neizprot divus jédzienus: maciSanas ka mérktiecigs izzinas process un
maciSana ka konkr&tu zinaSanu un prasmju attistiSanas process, kas nepiecieSams praktiska darba
veikSanai uz kuga.

Studenti ir ieguvusi praktisku pieredzi par navigacijas un sakaru iekartu lietojumu, bet tiem
nav dota iesp€ja saprast, kadas papildu zinaSanas un prasmes tiek izmantotas, lai atri veiktu savus
pienakumus saskana ar labu jiiras praksi, jo 1pasi arkartas situacijas. Studenti, kuri jau bijusi spiesti
ieglit So pieredzi caur staz&Sanas jlira, veicot savus attiecigos pienakumus uz kugiem, turklat
stazieri biezi vien atzit, ka Sada pieredze iegtta nekvalitativi.

Visi trispadsmit aptaujatie toposie kugu vaditaji noradijusi, ka svarigi ir studiju kursi, tiesi
saistiti ar kuga vadiSanu un iekartu izmantosanu, bet neviens nav noradijis, ka svariga ir ar pasu
izaugsme un sadarbiba ar komandu, kas biitu uzskatama par pilnvertigu resursu izmantoSanu uz
kuga.

77% respondentu par piemérotakam macibu metodém norada individualo darbu un grupu
darbu un, ka pamatojumu min, ka tikai tad students pats ir sp&jigs tikt gala ar doto uzdevumu, pie
tam vins tad izjut prieku par progresu. Noverojums iet kopa ar nepiecieSamibu apgiit atbilstoSas
prasmes stradat komanda, lai nodroSinatu droSu navigaciju. Svariga prasme ir sp&ja vadit procesu
cauri visiem ta posmiem, audzinot darbinieku paSapzinu un veidojot komandu. Toposajam kugu
vaditajam ir nepiecieSams apgit prasmi racionali izmantot pieejamos resursus, veikt jebkadus
augstakas amatpersonas vadibas pienakumus, kas uzticéti saskana ar labu juras praksi.

Analizgjot 62 toposo kugu vaditaju aptaujas anketas, kuri sekmigi pabeidza “Personala,
kugu tiltina resursu vadibas” kursu Latvijas Juras akadémija laika posma no 2014. — 2015. gadam,
veikta respondentu viedoklu noskaidroSana, kura respondenti noradija, kurus apgiitos tematus
uzskata par lietderigam un kuras par nelietderigam. Nosauktie temati tika attiecinati uz attiecigam
prasmém, kas tiek sagrup@tas tehniskajas un netehniskajas, tatad norada uz viedokli par tehnisko

un netehnisko prasmju lietderibu (sk. 12. att€lu). Par lietderigam prasmém $aja konteksta jasaprot

prasmes, kas ir izmantojamas kuga vaditaja pienakumu pildisanai uz kuga.
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12.attéls. TopoSo kugu vaditaju iegiito prasmju pasvértéjums

Iegitie rezultati liecina, ka gandriz 1/3 no toposiem kugu vaditajiem uzskata netehnisko prasmju
apgusanu par nelietderigu un tikpat daudziem respondentiem nav viedokla $aja jautajuma. Par
lietderigam netehniskas prasmes uzskata tikai 16 respondenti. No ta var secinat, ka toposiem kugu
vaditajiem vai nu nav izpratnes par to kap€c $adas prasmes ir svarigas, vai arTt nav motivacijas tas
apgit, jo doming uzskats, ka kugu vaditajam ir japrot tehniski vadit kugi, to remont&t un veikt citus
ar tehnisko lietoSanu saistitus uzdevumus.

Toposie kugu vaditaji neizprot, to, ka tikpat svarigas ka t.s. tehniskas prasmes ir
netehniskas prasmes, kas attiecas uz procesu vadibu, informacijas ieguvi, iegiito rezultatu analizi
un verteésanu, ka art uz sadarbibu starp iesaistitajiem dalibniekiem.

Didaktiska teorija cie$a saistiba ar studiju procesu Latvijas Juras akadémija un empirisko
pétijumu, kas atklaj toposiem kugu vaditajiem profesionalo zinasanu un prasmju nepieciesamibu,
nosaka izpratni par visu, kas nav iesaistits tehnisko zinaSanu macibu procesa. Empiriska p&tijuma
gaita dati tiek iegiiti no Latvijas Jiiras akadémijas akadémiska personala intervijam, salidzinati ar
studiju programmas "Juras transports - Navigacija" kontentanalizes datiem un atsevisku 4. kursa
studentu aptaujas.

Misdienu sabiedriba ir redzams, ka darba tirgus ar vertikalo darba organizaciju, kura
pastav noteikta hierarhija — navigacijas sardzes virsnieks (kuga vaditajs) un vina padotie, pariet uz
horizontalu organizaciju. Tam ir raksturiga cieSa sadarbiba starp visam iesaistitajam personam,
stradajot komanda. Dzives realitate privatpersonai tiek vertéta pec ta, ka vins attistas ka cilveks,
ka vin$ pielagojas izmainam dzivé kopuma un konkrétam situacijam. Augstu tiek noverteta
darbinieka spg&ja paSapliecinaties multikulturala vide attieciba uz parmainam sabiedriba un darba
tirgll. Specialistam ir jabiit gatavam biit ekspertam dazadas jomas savas dzives laika, lai stradatu
nestandarta situacijas, atrisinatu dazadus konfliktus, ka ar1 integrétu kopigu sabiedribas un savu

personigo pieredzi (Garleja, 2006). Ne mazak svarigas ir patstavigas maciSanas, sadarbibas un
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komunikacijas prasmes, ka ari izpratne par pasaules dabu, jaunu ekonomisko attisttbu un
tendencém attieciba uz cilvékresursiem un tehnologijam.

Sagatavojot toposSos specialistus dazadas specialitatés modernas ekonomikas laika
augstakaja izglitiba, arvien vairak uzmanibas tiek pievérsta studiju procesam, kura nakamais
specialists iegiist pasas prasmes atbilstosi savam izvél€tajam nozarém kopa ar komunikacijas
prasmi, radoSo un kritisko domaSanu, I€mumu pienemsSanas un problému risinasanas,
organizatoriskas prasmes un vélmi uznemties atbildibu, sp&ju stradat ar doto informaciju. Tomér
students nevar sasniegt §1s prasmes, ja studiju procesa doming lekcijas 70 %, ka tas ir kugu vaditaju
sagatavoSana. Tikai tad, ja akadémiskais personals mérktiecigi virza savu macibu darbibu uz
savstarpgju sadarbibu ar studentiem - vini kopa nosaka pétijuma meérki, savstarpgjo atbildibu un
autonomiju, kas ir balstita uz izpratni par cilvéka ka lielakas vértibas lidzdaliba procesa - tikai tad
macibu procesa var veidoties jebkuras profesionalas vertibas (Rozenblats, 2001).

Piemérojot §adu visaptverosu skatijumu par profesiju sava darba joma, toposais specialists
ir spejigs detaliz&ti analiz&t dazus pasaules procesus ap mums un korelacijas, kas rodas starp Siem
procesiem - iemacities saprast un analizet $adus notikumus kopa ar izteiktu analitiski vertgjosu

attieksmi pret tiem.

Otra grupa respondentu ir akadeémiskais personals (astoni doc€taji), kas palidz apgut
studentiem, topoSajiem kuga vaditajiem, profesionalos studiju kursus. Intervijas pasniedz&jiem
tika uzdoti $adi jautajumi:

e Kadas macibu formas un metodes jiis izmantojat, macot savu kursu?
e Vaijums ir nepiecieSams uzlabot kaut ko macibu procesa, un, ja ta, tad ko tiesi?
e Kadam prasmém un zinasanam ir jabut jauniem profesionaliem (kugu vaditajiem)?

e Aprakstiet labu kuga vaditaju, lai varétu veikt savus pienakumus saskana ar labu jiras

praksi!

e Kads ir jusu viedoklis par patlaban esoSo studentu zinaSanam, un vai tie veido prasmes

studiju procesa laika LJA?
e Kadas zinasanas un prasmes studenti uzskata par svarigam?

No astoniem respondentiem, septini ir noradijusi, ka savu studiju kursu docé$ana izmanto
lekcijas, seSi noradijusi, ka izmanto praktiskos darbus, tai skaita darbu uz simulatoriem, pieci
izmanto grupu darbu un divi doc@taji noradijusi, ka izmanto individualo un paru darbu. Tatad
izmantotas macibu metodes un formas ir dazadas un katrs doc&tajs norada, ka izmanto vismaz tris

no tam.
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Septini no astoniem intervétajiem profesionalo studiju kursu doc€tdjiem norada, ka
toposiem kuga vaditajiem apgiistot attiecigo studiju kursu svarigas ir tikai praktiskas darbibas, kas
saistitas ar tehnisko prasmju pielietoSanu, tatad nav orientéti uz sevis ka domajosas biitnes
attistiSanu, izmantot jauniegiito pieredzi turpmako darbibu veikSanai. Lai nodro$inatu informacijas
uztveri un tas atceré€Sanos macibu procesa ir piemérota reproduktiva un izskaidrojosi ilustrativa
izzinas darbiba, tacu praktiska darba veikSanai uz kuga un sevis attistiSanai, svarigi ir macities
paSam darot, kas netehnisko prasmju apguvé ir 1pasi nozimigi, tadgjadi veicinot ieprieks apgiitas
pieredzes parnesi jauna situacija.

Profesionalas zinaSanas un prasmes ir ciesi saistita ar to, ka individs ir sp&jigs domat
analitiski, aktivi piedalities 1émumu pienemsana un problému risinasanu (Aleksandrou, Field
(2005). Saskana ar datiem, kas iegtti, analiz&jot akadémiska personala interviju rezultatus, pieci
no astoniem respondentiem norada, ka studiju kursa saturs sniegtu lielaku atdevi, risinot tadus
jautajumus ka macit studentus analizét dazadas situacijas un pienemt patstavigus lémumus saskana
ar labu jiiras praksi, papildus respondenti norada, ka studenti, kas studiju procesa izrada interesi
par profesijas apguvi un uzrada labas sekmes gan profesionalos, gan vispargjos studiju kursos, ir
sp&jigi gan izmantojot tehniskas zinasanas un prasmes stradat ar kuga iekartam, gan analitiski
domat, kritiski izvertét un pienemt atbilstoSus [@mumus, izmantojot pieejamos resursus, tatad
tehniskas un netehniskas prasmes ir [idzsvara, savukart péréjiem doming tikai tehniskas prasmes.
Cetri respondenti noradijusi, ka studenti nonakot pie praktiska darba uz simulatoriem, neatceras
ieprieks apgiito teoriju, kas apgiiSanas bridi skitusi nesvariga, tatad vajadziga bridi nav pietieckamas
zinasanas, lai veidotos un attistitos prasmes, tatad izmantotas macibu metodes ir vid&ji motivejosas
apglt zinaSanas un prasmes.

Pirms eksperimenta posma, lai noteiktu netehnisko prasmju Ilimeni ekspertgrupai un
kontrolgrupai, abu grupu dalibnieki veica praktisko uzdevumu uz kuga tiltina simulatora atbilstosi
2.1. apaksSnodala aprakstitam uzdevumam. Analiz€ot uzdevumu audio/video ierakstus 3
eksperti/psihologi, atbilstosi izstradatiem krit€rijiem un raditajiem (sk. 8.tabulu) novertgja
netehnisko prasmju Itmeni, par katru reizi, kad izpildas kads no krit€rijiem (gan laba, gan vaja
snieguma raditajiem), pieskirot vienu punktu.

Aprekinati 3 ekspertu/psihologu vid€jie veért€jumi, kas noteikti piecam netehniskam
prasmém ekspertgrupai. Katrai prasmei, atbilstosi izstradatiem kritérijiem (sk. 8.tabulu), ir laba
snieguma raditajs un vaja snieguma raditajs, tatad kopa veidojas 5 labie un 5 vajie sniegumi. Ta
ka ekspertgrupa neapguva studiju kursu “Personala, kuga tiltina komandas un resursu vadiba” §1

promocijas darba ietvaros, bet iegtitos netehnisko prasmju vért€jumus bija nepiecieSams salidzinat
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ar eksperimentalas un ekspertgrupas grupas rezultatiem, tad pieskirot saisinajumus netehniskam
prasmém, tika pienemts apzimét ar saisinajumu, kas norada it ka p&c studiju kursu apguves (PC).
legitie dati analiz&ti izmantojot:

e aritmétisko vid€jo - centralais tendences raditajs, kas raksturo grupas lidzsvara limeni

e standarta novirzi - raksturo visu vértibu vidéjo variaciju ap aritmétisko vidéjo — jo mazaka

standartnovirze, jo rezultati uzskatami ka viendabigaki

Ekspertgrupai aprékinati 3 ekspertu/psihologu vid&jie vert&jumi, kas noteikti visam
piecam netehniskam prasmém, katras prasmes gan labiem, gan vajiem sniegumiem. legiitie dati
apkopoti 9. tabula.

9.tabula. Ekspertgrupas netehnisko prasmju videjie radijumi

suisiaaic| LPP_L | LPP_V [PSK_L[ PsK_ [ PvD_[PvD_ [ Kkvp_ | KvP_[PP_L PPV
fadiae | VID_ | _VID_| _VID_| V_VI |L_VID| V_VI |L_VID| V_VI | _VID|_VID

pc | pc | pc |DPc| Pc |DPC| Pc |DPC| PC| PC
N [Ticamas 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Aritm. vid| 733 | 033 | 2611 | 6,33 | 13,89 | 1,78 | 7.67 | 4,78 | 422 | 2,78
i\tfi‘:‘zdea”” 200 | 034 | 391 | 416 | 150 | 1,07 | 410 | 246 | 1,02 | 398

Petijuma iegitie ekspertgrupas netehnisko prasmju vidgjie radijumi izmantoti 13. attela, lai tos,
analiz&jot kopa ar kontrolgrupas netehnisko prasmju vidéjiem radijumiem péc sakotn&ja studiju
kursa apguves (no 10. tabulas), noskaidrotu netehniskas prasmes, kuras nepieciesams uzlabot (gan
labos, gan vajos raditajus). Ta ka katras prasmes labie un vajie radfjumi vért€jami atseviski,
analiz€jot aritmétisko vid€jo lielumu un to standarta kludas, tiek secinats, ka atseviSkiem
radijumiem ekspertu/psihologu vert€jumi nav bijusi viendabigi. Tas biitu izskaidrojams ar grupas
dalibnieku mazo skaitu (N=3), ta pasa iemesla dél netika noteikts asimetrijas un ekscesa
koeficients. Tiek secinats, ka eksperti/psihologi ekspertgrupu biezak veért€jusi ar zemakam
vertibam par aritmétiski vidéjo neka augstakam visu prasmju vajos sniegumus un pasSkontroles
prasmes labo sniegumu.

Lidzigi tika analizéti kontrolgrupas grupas rezultatu 3 ekspertu/psihologu vidgjie
vertegjumi, kas noteikti piecam netehniskam prasmém, katras prasmes gan labiem, gan vajiem

sniegumiem. legiitie dati apkopti 10. tabula.
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10. tabula. Kontrolgrupas netehnisko prasmju videéjie

radijumi péc studiju kursa apguves

LPP_|PSK_|PSK_| PVD | PVD | KVP | KVP
Statistiskais | LPP_L |V _VI|L_VI|V_ VI| L V| V_| LV| V_|PPL|PPV
raditdis | VID_ | D P|DP|DP|IDP|VID_|IDP|VID | VID| VID
PC | c | C

c | clpc| c |pc| Pc| pPc
N[Ticamas | 4 4 | a4l a2 al a4l a] g
Aritm. vid | 2,75 | 058 |31.75| 825 | 6,42 | 3,75 | 325 | 5,50 | 2,09 | 1,25
\S/itfzneda””o 206 | 0,69 |18,14| 344 | 3.42 | 1,64 | 1,23 | 343 | 2,83 | 1.17

Ta ka katras prasmes labie un vajie radijumi veért€jami atseviski, analiz§jot aritmétisko vidgjo
lielumu un to standarta kludas, tiek secinats, ka atseviSkiem radijumiem ekspertu/psihologu
vertejumi nav bijusi viendabigi. Tas biitu skaidrojams ar grupas dalibnieku mazos kaitu (N=4), ta
pasa iemesla dél netika noteikts asimetrijas un ekscesa koeficients. Tiek secinats, ka
eksperti/psihologi kontrolgrupu biezak veértgjusi ar zemakam veértibam par aritmétiski vidéjo neka
augstikam LPP_L VID PC, LPP V VID PC, PSK V_VID PC, PVD_L_VID_PC,
PP_L VID_PCunPP_V_VID_PC sniegumus.

Lai noteiktu studiju kursa pilnveidojamos tematus, 13.att€la apkopoti ekspertgrupas, ko
veido 3 pieredz&jusi kuga kapteini, netehnisko prasmju laba un vaja snieguma rezultati un
kontrolgrupas attiecigie sniegumi. Labo snieguma rezultati vértéjami jo augstaks vertéjums, jo

pozitivaks rezultats, vajo sniegumu rezultati vért€jami jo zemaks vert€jums, jo pozitivaks rezultats.
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13.antels . Ekspertgrupas un kontrolgrupas sniegumu vidéjie rezultati

Salidzinot ekspertgrupas netehnisko prasmju labo un vajo sniegumu rezultatus ar
kontrolgrupas netehnisko prasmju labo un vajo sniegumu rezultatiem var secinat, ka uzlabojamas
ir visu prasmju labie un vajie sniegumi, iznemot prasmes sadarboties komanda laba snieguma
rezultati, kas parsniedz ekspertgrupas attiecigo sniegumu. Tas ir izskaidrojams ar komunikaciju
un tehnologiju laikmeta iespéjam. Sis prasmes vajie sniegumu rezultati ir uzlabojami.

Sakara ar ekspertgrupas un kontrolgrupas dalibnieku nelielo skaitu (N=3 un N=4), ieprieks
analiz€tiem rezultatiem netika veikta lietotas metodikas droSuma un noturiguma parbaude,

izmantojot Kronbaha alfas koeficientus.

Pétijjuma iegiito rezultatu metodikas droSuma un noturibas parbaude eksperimentalas
grupas pirms eksperimenta mérijumiem

Kronbaha Alfa koeficienti tiek lietoti, lai novértétu lictotas metodikas droSumu un
noturigumu. Praks€ tas nozimé parbaudit, kadi veidojas korelacijas koeficienti starp uzdotajiem
jautagjumiem vai apgalvojumiem. Teor&tiski tas ir apgalvojums - jo augstaks Kronbaha Alfa
koeficients, jo attiecigie apgalvojumi identificeé konkréto paradibu tuvak tas patiesai vertibai,
respektivi tas notiek drosak, noturigak. Kronbaha Alfa koeficienti tiek uzskatiti par labiem, ja tie
parsniedz 0,7, tas nozime, ka izstradata metodika ir noturiga, drosa. Kronbaha Alfa koeficienti
nosaka ne tikai pasa jautajuma formul€ums, ta atbilstiba p&tamas pazimes biitibai, bet ari

apgalvojumu skaits metodika — jo jautdjumu skaits lielaks, jo Kronbaha Alfa koeficients biis
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augstaks (Kristapsone, 2014). Ta ka petjjuma piedalas 3 eksperti/psihologi, tas nozimé, ka
sagaidamie Kronbaha Alfa koeficienti var nebiit pietickami augsti. Kronbaha alfas koeficienti
katras prasmes labajam un vajajam sniegumam pirms studiju kursa “Personala, kuga tiltina
komandas un resursu vadiba” apguves apkopoti 11. tabula.

11.tabulu. Kronbaha alfas koeficienti pirms eksperimenta merijumiem

Prasme Kronbaha Alfa koeficients
LPP L VID P 0,685
LPP_V VID P 0,608
PSK L VID_P 0,864
PSK V_VID_P 0,405
PVD L VID P 0,510
PVD_V VID P 0,630
KVP_L VID P 0,510
KVP_V VID P 0,630

PP L VID P 0,865
PP_V VID P 0,772

Ta ka iegutie Kronbaha Alfa koeficienti varié robezas no 0,510-0,865, tad var secinat, ka ekspertu
viedoklis, nemot vara grupas nelielo skait (N=16), ir bijis diezgan viendabigs vertgjot studentu
prasmes, atseviSskos gadijumos, iesp&jams, vini nesaskatija kriteriju izpausmes vienadi kvalitativi.

Eksperimentalai grupai aprékinati 3 ekspertu/psihologu vidgjie veértejumi, kas noteikti
piecam prasmém (5 labie un 5 vajie sniegumi) pirms studiju kursa ‘“Personala, kuga tiltina
komandas un resursu vadiba”. legiitie dati apkopti 12. tabula.

12.tabula. Eksperimentalas grupas netehnisko prasmju
videjie radijumi pirms studiju kursa apguves

PVD | KVP | KVP
Statistiskais | LPP_L |LPP_V|[PSK_L| PSK_|PVD_ | V_| L | _V_|PP L|PP V
raditajs | VID_| VID_| VID_|V_VID|L_VID|VID_ | VID |VID_| VID| VID
P P P P P P P| P P P

N[Ticamas 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16
Aritm. vid 3,54 154 | 2471 | 1233 | 7,42 | 7,40 | 535 | 9,85 | 3,58 | 6,50
Standartnovi
rze

Asimetrijas
koeficients
Asimetrijas | 0,564 | 0,564 | 0,564 | 0,564 | 0,564 | 0,564 |0,564|0,564 | 0,564 | 0,564
SK
Ekscesa 5128| 9.928| -0,749| 0736/ -1,077|-0689| 4138| . _ | 11.077|
koeficients ' ’ ' ' ' ’ ’ 1,235| 0,065

Ekscesa SK 1,091 1,091 1091] 1,091| 1,091|/1,091]1,091|1,091|1,091]|1,091

2,46 199 | 1195 | 8,10 | 4,57 | 514 | 2,73 | 5,86 | 5,86 | 5,96

2,055 | 2,969 | 0,438 | 0,865 | 0,501 |0,747|1,964 |0,263 | 3,158 | 1,115
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Analizgjot aritmétisko vid€jo lielumu un to standartkliidas, tiek secinats, ka PP_ L VID P
radijumiem ekspertu/psihologu vert€§jumi nav bijuSi viendabigi. Tiek secinats, ka
eksperti/psihologi eksperimentalo grupu biezak vertgjusi ar zemakam veérttbam par aritmétiski
vid€jo neka augstakam visu prasmju gan labos, gan vajos sniegumus.

Asimetrijas koeficientu - var bt pozitivi un negativi. Pozitivs asimetrijas koeficients
norada, ka eksperti/psihologi biezak veértgjusi ar zemakam vertibam par aritmétiski vidéjo neka
augstakam. Negativs asimetrijas koeficients norada biezak augstakas par aritmétiski vidgjo
vertibas neka zemakas. Otra lieta, ko verte pie asimetrijas koeficienta, vai §1s asimetrijas uzraditas
patnibas ir statiski nozimigas (+/-). To nosaka, salidzinot aprékinato asimetrijas koeficientu ar
asimetrijas standarta kliidu (Arhipova, Balina, 2006, 49). Ja asimetrijas koeficients, zZimi ignorgjot,
ir lielaks par savu standarta kltidu, tad $1 1patniba ir statistiski nozimiga.

Ta ka LPP L VID P, LPPV VIDP, PSK VVID P, PVD V_VIDP,
KVP_L_VID P,PP_L VID_P un PP_V VID P asimetrijas koeficients, zimi ignorgjot, ir
lielaks par savu standarta kltidu, tad ST Tpatniba ir statistiski nozimiga. TieSi tapat noverté arl
ekscesa koeficientu.

Ekscesa koeficients var biit pozitivs un negativs. Pozitivs akscesa koeficients, pieméram,
LPP_L VID P, LPP_V_VID P, PSK_V VID_P, KVP L VID P un PP_L VID P, nozimé
izteiktu pazimes vértibu koncentréSanos aritmétiska vid€ja tuvuma. Praktiski tas nozimé So
sniegumu viendabigu vert&jumu grupa (Arhipova, Balina, 2006, 50). Negativs ekscess, pieméram,
PSK_L_VID_P,PVD_L_VID_P,PVD_V_VID_P,KVP V VID Pun PP _V VID P nozimé so
sniegumu neviendabigu veértg§jumu grupa. Lidzigi ka asimetrijas koeficienta gadijuma arl
aprekinata ekscesa koeficients tiek salidzinats ar ekscesa standarta kludu. Ta ka aprékinatais
ekscess koeficients LPP_L_VID_P, LPP_V_VID_P, KVP_L VID P, KVP_V_VID P un
PP L VID P, zZimi ignorgjot, ir lielaks par savu standartklidu, tad $is ipatnibas ir statistiski
nozimigas. Atbilstibu normalam sadalfjumam vérteé péc abu koeficientu salidzinajuma ar savam
standarta klidam. Saja gadijuma normalam sadalfjumam atbilst un kada no ipatnibam nav
statistiski nozimiga tikai PSK_ L. VID Pun PVD_L VID P sniegumiem. Neatbilstiba normalam
sadalfjumam var€tu biit skaidrojama gan ar neprecizu verte§jumu — prasmju kriteriji identific€jami
griitak videoierakstos vai ar1 studentu skaits ir par mazu, lai varétu novertet adekvati.

Apkopojot 2.2 apak$nodala analiz&tos datus, tiek secinats, ka gandriz 1/3 no toposiem kugu
vaditajiem uzskata netehnisko prasmju apgtSanu par nelietderigu un tikpat daudziem
respondentiem nav viedokla $aja jautajuma (sk.12. att€ls). No doc&taju intervijam tiek secinats, ka
darba ar studentiem tiek izmantotas dazadas macibu metodes un formas, tacu péc pasu docetaju

viedokla nonakot pie praktiskiem uzdevumiem iepriek$€ja semestri apglita teorija ir aizmirsta un
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studentiem reti tiek nov€rotas netehnisko prasmju izpausmes, kas liecina par produktivu un
kvalitativu darbu, kas atbilstu labai juras praksei. Uzlabojamas ir visas piecas netehniskas prasmes,
gan labos, gan vajos sniegumus, iznemot prasmes sadarboties komanda labo sniegumu, kas
parsniedz ekspertgrupas attiecigo sniegumu (sk.13. attélu). Iegiitic Kronbaha Alfa koeficienti, kas
vari€ robezas no 0,510-0,865, lauj secinat, ka pirms eksperimenta posma mérijumos atseviskos

gadijumos iesp&jams ekspertu viedoklis nav bijis viennozimigs.

2.3. Studiju kursa “Personala, kuga tiltina komandas un resursu vadiba”
netehnisko prasmju satura pilnveide balstoties uz pirms eksperimenta
rezultatiem

Studiju kursa apraksts tiek parstradats, nepalielinot stundu skaitu. Biitiba izmantota satura
uzlabo$anas metode un tiesas un netie$as signalsistémas uztveres metodes mijsakariba, kas
pamatotas uz teorétiskaja dala petitam metodém, izmantojot macibu metozu apvienoSanas metodi
(mikse&Sanu) (Held, 2005) un autora izstradato tehnisko un netehnisko prasmju integréto apguves
modeli. Studiju procesa ir svarigi panakt ne tikai zinaSanu un prasmju apguvi, bet ar1 veikt sevis
vertésanu no malas, analizet savas un citu darbibas, veikt pasvert§juma un saskarsmes principu
analizi, ka arT apzinaties komandas darbibas, tas meérkus, lomu sadalfjumu un savu lomu komandas
darba (Uepuunesckuii, 2002).

Studiju kursa apraksts sastav no 15 tematiem (sk. 6. pielikumu). Lai nodroSinatu kvalitativu
studiju kursa apraksta pilnveidoSanu, tiek veikta katra temata ar attiecigo apakStematu un to
apguvei izmantojamo metozu un formu analize, veidojot eksperimentalo studiju kursa aprakstu. ST
studiju kursa apguves uzlaboSanai nepiecieSama biitiska pareja no monologa un dialogu,
nodroSinat sadarbibu starp studentu un akadémisko personalu atbilstosi sadarbibas organizéSanas
modelim (Spona, 2009).

13. tabula redzama studiju kursa 1. temata “levads”, kas biitiba svarigs sakuma moments,
kura ir iesp€ja rosinat toposos kuga vaditajos interesi par studiju kursa apguvi.

13.tabula. Eksperimentala studiju kursa apraksta 1.temats

Stundas @ Macibu Atsauces uz
o Igb @ |Maciby | Mmetodes, STC\_/_V
Temats S | 5 [Praktiskie| & F |gagerr | 9&Pa | konvencijuun
Q < darbi (2= 1dZEKI | organizacijas IMO
[<5] <
— ~ formas paraugkursu
1. Ievads macibu 1 1 Lekcija, i
kursa diskusija
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Sis ir svarigs temats, kad notiek mérku un lidzeklu saskano3ana starp studentu un macibspeku. S
temata apguve nav pietickama ar lekciju, jo lekcija nenodroSina abpus€ju sadarbibu ar
atgriezenisko saiti un kontakta nodibinasanu. Tapec tiek apvienota ar diskusiju, nodroSinot
papildus monologam, dialogu ar studentiem, jo ieprieks apgitie studiju kursi un divas juras prakses
uz kugiem nodroSina pietickamas zinaSanas un izpratni par iesp&jamam situacijam darba uz kuga,
kas kalpos par pamatu diskusijas veicinaSanai un atgriezeniskas saites veidoSanai.

Turpmako te€mu apguve, tiek izmantots eksperimentalas grupas dalibnieku un
ekspertgrupas dalibnieku konstat§josa eksperimenta veikto audio/video ierakstu salidzinosa
analize. Kura tiek analiz&ti paSu darbiba, tas sekas un pieredz&jusu kapteinu darbibas un to sekas,
ka rezultata veikta laba un vaja snieguma analize un parnemta laba snieguma pieredze. Ta ka
pamata Sis studiju kurss paredz&ts netehnisko prasmju apguvei, izmantojot iepriekS apgiitas
tehniskas prasmes, kuras tiek piclietotas un nostiprinatas praktiskajas darbibas uz kuga tiltina
simulatora, svarigi ir veicinat studenta un akadémiska personala mérku tuvinasanos, jo ka ieprieks
analiz&ts, sakotng&ji studenti $T studiju kursa apguvi uztveéra tikai ka tehnisko prasmju apguvei
paredz&tu. Tap&c eksperimenta laika svarigi ir noradit uz nepietickamo netehnisko prasmju biitisko
ietekmi veicot tehniskas darbibas uz kuga, ka pieméru nemot pasu snieguma un ekspertgrupas
snieguma salidzinasanu.

14. tabula redzama studiju kursa 2. temats “PaSapzina, personiga un profesionala attistiba”,
kas péc konstatgjosa posma rezultatiem var tikt uzskatita ka studentiem neinteresanta, jo $1s temata
apguve notiek teoretisku lekciju veida, attiecigi pietriikst motivacijas to apgt.

14.tabula. Eksperimentala studiju kursa apraksta 2. temats

Stundas @ Atsauces uz
o Y I STCW
Temats g = Praktiskie| z % E/fiazcelllzﬁ “ﬁ‘;frﬁg‘ffj‘;‘;"gr‘fj;';’a konvenciju un
2 | & | darbi | 27° ’ IMO
- A paraugkursu
2. Pasapzina,
personiga un 2 ) 2
profesionala
attistiba
2.1. Personiskas
sp&jas un 1 |05 05 1 23 Lekcija, diskusija,
uzvedibas ' ' ' lomu spéles
modeli STCW A-lI/1
2.2. Personigas MC 7.03. 3.7
un profesionalas 1 los 05 1 5 3 Lekcija, diskusija,
attistibas ' ’ ' lomu spéles
iespejas
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P&c biitibas, §1 temata apguve ir saistita ar sevis un citu sabiedribas loceklu izzinasanu. Sakotnéji

tika apgiita ar teoretisko lekciju palidzibu, tau eksperimentala studiju kursa §1 temata apgiiSana

tiek mikseta ar diskusiju un lomu spéli, kas veicinas studenta darbibas aktiviz&€Sanos un zinasanu

lietoSanu praks€ (Andersone, 2007)) un ir biitiska turpmako t€ému apguvé un praktiskaja darbiba

uz kuga (vai kuga simulatora).

Studiju kursa apraksta 3. temats “Lémumu pienemsSanas tehnika” att€lota 15.tabula, kura

sakotngji tika apguta ar praktisko uzdevumu palidzibu, patstavigo darbu un lekciju.

15.tabula. Eksperimentala studiju kursa apraksta 3. temats

Stundas ?
3= Atsauces uz
Temat < 3 2 I%‘O § Macibu | Macibu metodes, darba STCW
emats = g § = Ig 8 lidzekli organizacijas formas konvenciju un
X £ | IMO paraugkursu
3. Lemumu
pienemsanas 4 |05 35 4
tehnika
3.1. Situacijas 134 Diskusija, darbs uz
un risku 0,5 0,5 ’7 ’8 " | simulatora, grupu
novértésana ' darbs, lomu spéles
3.2. Iesp€ju
radi$ana, radito 134 Diskusija, darbs uz
iesp&ju 0,5 0,5 1 ’7 ’8 ' | simulatora, grupu
identific€Sana ' darbs, lomu spéles
un izmantos$ana
- Diskusija, darbs uz
313‘.R1C1bas_ 0,5 0,5 13 4 simulatora, grupu
virziena izvéle 7,8 _
darbs, lomu spéles
3.4. Rezultatu 134 Diskusija, darbs uz
efektivitates 0,5 0,5 7| simulatora, grupu
1zvertéSana 78 darbs, lomu spéles STCW A-Il/2
& MC 7.01. 3.5.5
3.5. Lemumu R
pienemsanas un 134 Diskusija, darbs uz
problému 0,5 0,5 1 ’7 ’8 ' | simulatora, grupu
risinaSanas ' darbs, lomu spéles
panémieni
3.6. Pilnvaras un 1,3, 4 Diskusija, darbs uz
o 0,5 0,5 7| simulatora, grupu
uzstajiba 7,8 —
darbs, lomu spéles
3.7. Vértgjums | 0,5 | 0,5 1’73’84’ Diskusija, lekcija
3.8. Arkartas L
situacijas un 0,5 0,5 2 1’73’84’ DISkl:s'éJ?e’slomu
piula vadiba ' p
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Eksperimentala studiju kursa, lai nodroSinatu domasanas procesu, zinasanu lietoSanu praks€ un
lémuma pienemsSanas prasmes attistiSanu, esoSas metodes tiek papildinatas ar diskusiju, darbu uz
simulatora, grupu darbu, lomu spéles. Sis prasmes attistiSanas veicinasanai tick sakotngji izmantots
grupu darbs un lomu spéles, kas papildus tiek nostiprinats praktiskajos uzdevumos uz kuga tiltina
simulatora, kuru laika notiek gan studenta un akademiska personala mérku tuvinaSana, gan
lidzeklu saskanosana, kur loti svarigs ir akadémiska personala atbalsts jaunas pieredzes apguvei
un refleksija.

Studiju kursa 4. temats “Uzdevumu un darba slodzes vadiba” (skatit 16.tabulu) paredz&ta
veicamo uzdevumu planoSanai, prioritaSu noteikSanai un katra komandas locekla ka individa,
sp&ju un piemérotibas attiecigam uzdevumam noteikSanai, kas ir biitiska darba uz kuga, kur
ilgstosa stresa rezultata veidojas nogurums un darba sp&ju zudums.

16.tabula. Eksperimentala studiju kursa apraksta 4. temats

Stundas »
g | 2 5 g Macibu | Macibu metodes, darb Ats??'lg\f\i "
| X . iliie! acibu metodes, darba
Temats % _§ § < '<§ 53 lidzekli | organizacijas formas | konvenciju un
M S| ET |8 IMO paraugkursu
4. Uzdevumu
un darba 4 |075 | 3,25 4
slodzes vadiba
. Diskusija, lekcija
4.1 Plj‘;losana 05 | 025 | 025 2.4,5, | problemsituacijas,
Koordinetana ’ : : 6,7,8 | lomu s_péles, darbs
uz simulatora
4.2. Personala Diskusija,
nozimésana 05 05 2, 4,5, | problemsituacijas,
uzdevumu ’ ' 6, 7, 8 | lomu spéles, darbs
veikSanai uz simulatora
o Diskusija,
4'3's§é}zeka 008 02t 2.4,5, | problemsituacijas, | STCW A-11/2
ierobezojumi ' ’ 6, 7,8 | lomu s_péles, darbs | MC 7.01.3.5.3.1.
uz simulatora
44 Diskusija,
Persolnilskﬁs 05 | 0,25 | 0,25 2,4,5, problém_s ituacijas,
spjas ’ : : 6,7,8 | lomu s_peles, darbs
uz simulatora
4.5, Laika un Diskgsija,”
resursy 025 025 2,4, 5, | problemsituacijas,
ierobezojumi ' ’ 6,7,8 | lomu s_péles, darbs
uz simulatora
Diskusija,
4.6. Prioritasu 05 05 2,4,5, | problemsituacijas,
noteikSana ' ' 6, 7, 8 | lomu spéles, darbs
uz simulatora
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4.7. Darba Diskusija,
slodze, 2,4, 5, | problemsituacijas,
nogurums un 0.5 1025 025 6, 7, 8 | lomu spéles, darbs
atpiita uz simulatora
Diskusija,
4.8. Vadibas 05 05 2, 4,5, | problémsituacijas,
stili ' ' 6, 7, 8 | lomu spéles, darbs
uz simulatora
Diskusija,
4.9, Prplzlémqs 0,25 0,25 ) 2,4,5, problém_situﬁcijas,
un risinajumi 6, 7, 8 | lomu spéles, darbs
uz simulatora
4.10. Diskusija,
Uzdevumu 545 problémsituacijas,
izpildes un 0,25 0,25 2 o lomu spéles,
6,7,8 e _
darba slodzes situaciju analize
vadiba

Ta ka studiju procesa dalibnieki pétijuma laika nestrada uz kuga un eksperimentalas grupas

dalibniekiem nogurums nav novérojams, ka macibu metodes tiek izmantotas diskusijas un lomu

spéles veidojot problémsituacijas, kas imit¢ realas situacijas darba uz kuga, kur batiski ir veicinat

sadarbibu starp komandas locekliem, attistot piemé&rotako vadibas stilu, kuru attiecigo prasmju

lietoSanu praks€ nostiprina praktisko uzdevumu laika uz kuga tiltina simulatora.

Studiju kursa

S.temats “Efektiva resursu vadiba” paredzéta cilvekresursu efektivas

planoSanas un vadiSanas apguvei, kas ir saskana ar cilvéka dabatbilstibu un atbilst labai juras

praksei (skatit 17.tabulu).

17.tabula. Eksperimentala studiju kursa apraksta 5. temats

Stundas “
‘= Atsauces uz
%) 2 o0 = = _
. 8 i~ = 3 Macibu | Macibu metodes, darba STCW
Temats & E g % 'g 8 |lidzekli | organizacijas formas | Kkonvenciju un
Sl R g IMO paraugkursu
5. Efektlv_a 5 05 55
resursu vadiba
5.1. Efektiva
S;zmals(ir}? Grupu darbs, darbs
a rlfa| ei 1 1 1, 4, 6 |uz simulatoru, lomu| STCW A-l1/1
locepkhefin uz speles MC 7.03.1.2.3.1.
kuga un krasta
5.2. Resursu Grupu darbs, darbs ST7C 2)/\1/ A3é|/42 1MC
sadaliSana, uz simulatoru, lomu e
pieskirsanaun | 0,5 0,5 1,4,6 speles
prioritasu
noteikSana
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5.3. Leémumu Grupu darbs, darbs
pienemsana, uz simulatoru, lomu
nemot veéra 1 1 1,4,6 speles
komandas
pieredzi
5.4. Parlieciba Grupu darbs, darbs
par sevi, 05 05 1, 4, 6, |uz simulatoru, lomu
prasme motivet ' ' 7,8 spéles
un vadit
5.5. Situacijas Grupu darbs, darbs
izpratnes 1 1 146 |42 simulatoru, lomu
iegiiSana un Y spéles
uzturéSana
5.6. Darba Grupu darbs, darbs
o 1,4,6, :
izpildes 1 1 28 |2 simulatoru, lomu
novertéjums ! spéles
5.7. Istermina 146
un ilgtermina 05 | 0,25 | 0,25 ’7 ’8 " | Lekcija, diskusija
stratégija '
5.8. Efektivas
resursu vadibas | o 5| g o5 | (95 L4 5.1 | ekcija, diskusija
pielietosana 7,8
vadibas Itmen1

IepriekS §1 temata apguve tika realiz€ta sadaliti, bet eksperimentala studiju kursa ka vienots
uzdevums, vienlaicigi izmantojot grupu darbu, darbu uz simulatora un lomu spéles. P&c praktiska
uzdevuma uz kuga tiltina simulatora istermina un ilgtermina stratégija un efektivas resursu vadibas
pielietoSana vadibas Itmeni temata apguvei papildus lekcijai tiek paredzéta diskusija, kas
nodroSina sadarbibas veicinaSanu, refleksiju un iegiito zinaSanu un prasmju parnesi jaunas
pieredzes apguvei atbilstoSi sadarbibas organizéSanas modelim.

Studiju kursa 6.temats “Kuga personala vadiba un apmaciba” sekmiga apguve nodrosina
vairaku netehnisko prasmju, tadu ka, Iemuma pienemSanas prasmes, prasmes sadarboties komanda
un prasmes vertet darba procesu un rezultatu veseluma attistiSanu, kas ieprieks tika apgiits tikai
lekciju veida, bet eksperimentala studiju kursa, miks€tas tadas macibu metodes ka
problémsituacijas analize, lomu spéles, grupu darbs un jauniegiito prasmju nostiprinaSanai darbs

uz simulatora (skatit 18.tabulu).
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18.tabula. Eksperimentala studiju kursa apraksta 6. temats

Stundas 7
3= Atsauces uz
Temats s :ﬁ é = :%D g I\_/Ia_lcibl} Macibu Izle.t.odes, darba STCW
S o _?; 5| 3 8 |lidzekli | organizacijas formas | Konvenciju un
9 s S IMO paraugkursu
6. Kuga
personala
vadiba un 6 6 8
sagatavoSana
6.1. Ekipazas Problémsituacijas
organi_zﬁcija, 2.3 4, _analize, lomu
vadibas 0,5 0,5 2 678 spéles, grupu darbs,
struktara, "7 |darbs uz simulatora
pienakumi
6.2. Paklautiba
esoso ekipazas Probleémsituacijas
loceklu 05 0.5 2, 3,4, _analize, lomu
kontrole, labu 6, 7, 8 |spéles, grupu darbs,
attiecibu darbs uz simulatora
uzturéSana
6.3. Personala
macibas un
macibu Probleémsituacijas
metodes, 05 05 2 2,3, 4, analize, lomu STCW A-ll/1
strukturétas ’ ' 6, 7, 8 |spéles, grupu darbs,| MC 7.03. 3.7
programmas darbs uz simulatora| STCW A-11/2
apmacibai uz MC 7.01. 3.5.1.
kuga
6.4. Ekipazas
loceklu kultiiru
atSkiribu
apzinasanas, Problémsituacijas
raksturigakas 05 05 ) 2, 3,4, analize, lomu
iezimes, ’ ' 6, 7, 8 |speles, grupu darbs,
attieksme/nosta darbs uz simulatora
ja, uzvediba,
starpkultiiru
komunikacija
6.5. Cilveka
kludas,
situacijas Probleémsituacijas
apzinasanas, 5 2 ) 2,3,4, analize, lomu
automatizacijas 6, 7, 8 |speles, grupu darbs,
apzinasanas, darbs uz simulatora
paSapmierinati
ba, garlaiciba
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oy Problemsituacijas
6.6. Liderisms _ )
2,3,4, analize, lomu
un darbs 1 1 _
_ 6, 7, 8 |speles, grupu darbs,
komanda !
darbs uz simulaora
6.7. Sltuac_lj_a Probleémsituacijas
un neformalas _
i 2,3,4, analize, lomu
socialas 1 1 _
_ 6, 7, 8 |speles, grupu darbs,
strukturas uz :
. darbs uz simulatora
kuga

Ieprieks minéto t€ému apguve lekciju veida, veicinaja tikai neizpratni un nevélésSanos to apgiit (sk.
12. attelu), tapec ir veikta macibu metozu maina, kuras veicina studenta darbibas aktivizésanos,
ieintereséSanu, domaSanas procesa attistiSanu un zinaSanu lietoSanu prakse, kas sekmigi
realiz€jama tikai kopa ar tehnisko prasmju apguvi un lietosanu (Allespach, Held, 2015).

Studiju kursa 7.temats “Starptautiska un nacionala jirniecibas likumdoSana” apguvei
sakotngji tika izmantotas tikai lekcijas, jo apglistamais temats ir teorétisks. Eksperimentala studiju

kursa tiek miks€tas macibu metodes lekcijas, diskusijas un situaciju analizes (sk. 19.tabulu).

19.tabula. Eksperimentala studiju kursa apraksta 7. temats

Stundas »
3= Mactha metod Atsauces uz
» ® 80 ¢ = = acibu metodes
i~ 1= Macibu > STCW
o] = % —_ S e .. VA
Temats E S %% 'gg lidzekli darba ?;‘?;I;SZ e konvenciju un
9 £ S IMO paraugkursu
7. Starptautiska
wnnaciondla | 5|y || g
jurniecibas
likumdoSana
7.1.
Starptautiskas
juirniecibas
konvencijas un
ne iecitgéamiba 2 0,5 1,5 2 |>87 Leltl?:i,tgallili(f”a STCW A-ll/2
P ! ! 10 et 1M 7.01. 3.5.2.1.
(SOLAS, analize
MARPOL,
STCW, MLC
u.c.), IMO un
ILO loma
1.2 Lekcija, diskusijal
Rekomendacija 5,6,7, J S, l
Lo 1 0,5 0,5 2 un situaciju
S un nacionala 10 -
. N analize
likumdosana

Sadu teorétisku tému apgiisanai ir loti biitiska abpuséja sadarbiba, tatad dialogs nevis monologs,

kas nodrosinatu attiecigo normativo dokumentu pareizu izpratni un pielietojuma darba uz kuga.
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Studiju kursa 8.temats “Tiltina sardzes pamatprincipi. Resursi.” (sk. 20.tabulu) apguve ir

domata kuga vaditaja tieSo darba (navigacijas) pienakumu uz kuga tiltina veikSanas

nostiprinasanai, lai kopa ar netehniskam prasmém varétu pildit praktiskos uzdevumus sekmigak

un ar mazaku risku.

20.tabula. Eksperimentala studiju kursa apraksta 8. temats

Stundas

Temats

Macibu
lidzekli

avigais

Kopa
Lekcijas
Praktiskie

darbi
Patst
darbs

Macibu metodes,
darba

organizacijas
formas

Atsauces uz
STCW
konvenciju un
IMO paraugkursu

8. Tiltina sardzes
pamatprincipi.
Resursi.

1,25 1,25

8.1. Sardzes
standarti
atbilstosi STCW
78/95 prasibam.
NoveroSanas
organizacija.
Jurniecibas
anglu valodas
izmantoS$ana

1,5,7,

0.5 8,10

0,25 | 0,25

Lekcija,
diskusija,
darbs uz
simulatora

8.2. Kuga
kapteinis un vina
paligi. Kapteina
paligi un locis.
Sardzes
sturmana
pienakumi.
Kontroles
(parbaudes) lapu
izmantoSana.

1,57,

0.5 8. 10

0,25 | 0,25

Lekcija,
diskusija,
darbs uz
simulatora

STCW A-lI/1
MC 7.03. 1.2.3.1.
STCW A-11/2
MC 7.01. 3.5.6.1.

8.3. Radaru
izmantoSana
navigacija un
sardzes
pienakumu
pildiSana.
Radiolokacijas
izmantoSana
ierobezotas
redzamibas
apstaklos.
Paralelo indeksu

izmantoSana.

1,57
8,10

0,5 0,25 | 0,25

Lekcija,
diskusija,
darbs uz
simulatora
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8.4. Kompaniju
kugosSanas
drosibas politika
un proceduras.
Kuga kapteina Lekcija,
standarta 1,5,7,| diskusija
rikojumi sardzes 0.5 0,25 0,25 8, 10 darbs uz
jautajumos. simulatora
Kuga kapteina
rikojumi sardzes
jautajumos nakts
laika.
8.5. Sardzes Lekcija
organizacija - .y
Kugojot 05 | 025 | 025 ho L d(;;fg:ﬂi
sarezgitos | simulatora
apstaklos.
Sakotngji Sis temats tika apgits ar teorétisko lekciju palidzibu, tacu eksperimentala studiju kursa

§T temata apguiSana tiek mikséta ar diskusiju un papildus praktiski darbojoties uz kuga tiltina

simulatora (mactties darot), kas veicinas studenta darbibas aktivizéSanos un zinasanu lietosanu

prakse.

Studiju kursa 9.temata “Kuga pargajiena planosana” (sk. 21.tabulu) apguve ir domata kuga

vaditajam nepiecieSamo tehnisko zinaSanu un prasmju nostiprinasanai, kuras praktiski lietojamas

darba uz kuga tiltina simulatora integréti ar netehniskam prasmém.

21.tabula. Eksperimentala studiju kursa apraksta 9. temats

Stundas 5 M?C;bu Atsauces uz
0 ® & o - - metodes
- o i~ = 8 Macibu ’ STCW
Temats E S = g ':% S | Iidzekli Orgfrfirzgiijas konvenciju un
4 g g formas MO paraugkursu
9. Kuga
pargajiena 2,5 1,25 1,25 4
planoSana
9.1. STCW STCW A-lI/1
78/95 standart MC 7.03.1.2.3.1.
prasibas kuga STCW A-11/2
p;gijalrenna 05 0.25 0.25 1578 dLI(Sallzch:Isjlfjlz,JI MC 7.01. 3.5.6.1.
Atbildiba veicot
kuga pargajiena
plana izstradi.
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9.2. Kuga
pargajiena
planosanai
nepiecieSamas
informacijas
apkoposana.
Navigacijas
kartes un
publikacijas.
Navigacijas
tehnisko Iidzeklu
iespeju
izmantoSana
pargajiena
planosana.

0,5

0,25

0,25

1,5,7,8,| diskusija,

Lekcija,

10 darbs uz
simulatora

9.3. IMO
rezolucija A-
893(21) no
25.11.1999.g..
Pargajiena
planoSana
kugojot
ierobezotas
tidens
akvatorijas un
atklata jura.
Udens rezerves
zem kila
aprekins.

0,5

0,25

0,25

1,5,7,8,| diskusija,

Lekcija,

10 darbs uz
simulatora

9.4. IMO

rezoliicija A-

601(15) no
19.11.1987.9.

Kuga

manevréSana
nemot vera kuga

manevresanas
raksturlielumus.

0,5

0,25

0,25

1,5,7,8,| diskusija,

Lekcija,

10 darbs uz
simulatora

9.5. Pargajiena
plana izpilde.
Pargajiena plana

izpildes

kontrole.

0,5

0,25

0,25

1,5,7,8,| diskusija,

Lekcija,

10 darbs uz
simulatora

auditorija, tau eksperimentala studiju kursa §1 temata apgtSana tiek papildinats ar diskusiju un

papildus praktiski darbojoties uz kuga tiltina simulatora, kas veicinas studenta darbibas

aktivizé$anos un zinasanu lietoSanu prakse.
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Studiju kursa 10.temats “Avarijas situacijas” (sk. 22.tabulu) apguve paredzeta, lai
sagatavotu toposo kuga vaditaju ricibai nestandarta situacijas, tehnisko zinasanu un prasmju

nostiprinaSanai un procesualo darbibu veiksanai, kas ir buitiska avarijas situacijas.

22.tabula. Eksperimentala studiju kursa apraksta 10. temats

Stundas Atsauces uz

Macibu | Macibu metodes, STCW
- . | darba organizacijas .
lidzekli formas konvenciju un

IMO paraugkursu

avigais

darbs

Temats

Kopa
Lekcijas
Praktiskie

darbi
Patst

10. Avarijas
situacijas
10.1. Sardzes
virsnieka riciba
avarijas
situacijas.
Kuga tiltina -

o Lekcija,
M varias | 18 | 05 | 10 L3 7 | diskusija, darbs | STCW A-I1/1
sl 810 | "z simulatora | MC 7.03. 1.2.3.1.
Strzlst;l azgf;.ij as STCW A-11/2
situaciju MC 7.01. 3.5.4.1.
parbaudes
lapas.
10.2. Macibu
videofilmas
,»Avarijas 1,5,7, o -
procedaras” | 0° | 00 g o |-ekcija, diskusija
noskatiSanas
un apspriesana.

N
[N
[N

Lai toposais kuga vaditajs glitu paspieredzi, ir nepiecieSama gan teorétiska sagatavosana lekcijas
un diskusiju veida, gan praktiskas darbibas uz kuga tiltina simulatora, imitgjot avarijas situacijas
un attiecigo kuga komandas ricibas, pielietojot tehnisk@s zinaSanas un prasmes un attistot
netehniskas prasmes.

Lai gan pieredzgjis kuga vaditajs (t.sk. kapteinis) nonakot uz kuga tiltina, pateicoties savai
pieredzei, ir sp&jigs pilnvertigi izmantot kuga iekartas, tomér topoSiem kuga vaditajiem ir
nepiecieSams laiks un dialoga veida ar akadémisko personalu, praktiski darbojoties tie ir sp&jigi
apgit iekartu izmantoSanu. Studiju kursa 11.temats “IepaziSanas ar simulatoru NT Pro-5000, ar ta
iesp&jam” (sk. 23.tabulu) apguve ir biitiska tehnisko zinasanu un prasmju nostiprinasanai, kas ir
butiska ikdienas un avarijas situacijas darba uz kuga un nepieciesama praktisko uzdevumu izpildei

tada ltment, lai veicinatu netehnisko prasmju apguvi pildot tehniskas darbibas.
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23.tabula. Eksperimentala studiju kursa apraksta 11. temats

Temats

Stundas

Kopa

Lekcijas

Praktiskie

darbi

avigais

darbs

Patst

Macibu
lidzekli

Macibu metodes, darba
organizacijas formas

Atsauces uz
STCW
konvenciju un
IMO paraugkursu

11. IepaziSanas
ar simulatoru
NT Pro-5000,
ar ta iesp&jam

-

11.1.
Simulatora
iespéjas un

ierobezojumi,
kugu modelu
tipi un to
aprikojums,
vizualizacijas
macibu rajoni

10

Lekcija, diskusija,
darbs uz simulatora

STCW A-lI/1

11.2. Galvena
simulatorua
konsole, stiires
un
piesturésanas
iekartas,
galvena dzingja
vadiba un
kontroles
aparatira

10

Diskusija, darbs uz
simulatora

MC 7.03.1.2.3.1.
STCW A-I1/2
MC 7.01. 3.5.4.1.

11.3. Radars,
ARPA, ECDIS
un GMDSS
aparatura,
navigacijas
ierices un to
izmantoSana

10

Diskusija, darbs uz
simulatora

Eksperimentala studiju kursa §1 temata apguve tiek papildinata ar diskusiju un precizéts, ka

praktiskais uzdevums veicams uz kuga tiltina simulatora. ST temata apguves laika tiesi diskusija

un darbs uz simulatora palidz attistit tadas netehniskas prasmes ka lémuma pienemsSanas prasmi

un prasmi sadarboties komanda.

Ta ka jebkuram kuga vaditajam ir svarigi izjust konkréta kuga manevréSanas spgjas,

pieméram stiires parlikSanas atrums un maksimalais lenkis, kursa izmainas atrums, kuga inerce,

cirkulacijas diametrs, kuga apstadinasanas attalums, studiju kursa 12.temats “Kuga manevréSana,

lai noteiktu kuga manevrésanas raksturlielumus un manevré$anas galvenos elementus. Rezultatu

apstrade, analize un apkopoSana.” (sk. 24.tabulu) apguve ir biitiska tehnisko zinaSanu un prasmju
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nostiprinaSanai, kas ir butiska dala prasmes vertét darba procesu un rezultatu veseluma un

komandas vadibas prasmes attistiSanai.

24.tabula. Eksperimentala studiju kursa apraksta 12. temats

Stundas -2 Macibu Atsauces uz
- g | €_ | &2 |Macby | Mmetodes, STCW
Temats ) S | €8 58 | rdzekli | %P2 konvenciju un
v % < = % © >~ |organizacijas
9 = S formas  [IMO paraugkursu
12. Kuga
manevresana ,
lai noteiktu kuga
manevrésanas
raksturlielumus Diskusija,
un manevrésanas 2 2 10 darbs uz
galvenos simulatoru
elementus.
Rezultatu
apstrade, analize
un apkoposana.

Apgistot kuga manevréSanas sp&jas ir svarigi to darit gan individuali, gan komandas darba.
Individuali apgiistot studentam veidojas izpratne par iesp&jamiem kuga manevriem, kas ir loti
butiski kugojot Sauros tidens celos un intensivas satiksmes apstaklos un atbilstosi p&tnieciskam
maciSanas procesam veido jaunu paSpieredzi. Apgustot So studiju kursa tematu komandas darba,
attistas lémuma pienemsSanas prasme, prasme sadarboties komanda, prasme veértét darba procesu
un rezultatu veseluma un komandas vadibas prasme (sk. 2.tabulu).

Studiju kursa 13.temats “Praktiskas nodarbibas sardzes organizéSana uz kuga tiltina,
izmantojot simulatora NT Pro-5000 iespgjas, kugojot dazados kugoSanas apstaklos” toposiem
kuga vaditajiem Skiet visinteresantaka, kas protams ir gan vert€jams pozitivi, gan ari pa§saprotami,
bet tieSi §1 temata apguve 1pasSa izmaniba japieverS mérku saskanoSanai. Jaapzinas, ka §1 temata
apguve mérkis nedrikst but pilnveidot prasmes, kas saistitas ar kuga vadisanu (tehniskas prasmes),
bet gan pilnvertigu savu, komandas un tehnisko iekartu resursu izmantoSanu. Tatad attistit visas
piecas netehniskas prasmes un tehniskas prasmes integréti trijos uzdevumos ar pieaugoSam

griitibas pakapeém (sk. 25.tabulu).
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25.tabula. Eksperimentala studiju kursa apraksta 13. temats

Stundas - = M?C(iju Atsauces uz
Temats g g %5 :%D}é; i\-/[ambg mgaC;bzs, K STCW
Q % g 8| 39 1dzekli organizacijas| KONVENCIJU Un
9 s S formas  [IMO paraugkursu
13. Praktiskas
nodarbibas sardzes
organizeéSana uz
kuga tiltina,
izmantojot
simulatora NT Pro- 12 12 10
5000 iespgjas,
kugojot dazados
kugosanas
apstaklos
13.1. Pargajiena
plana kontrole Diskusija
kugojot ierobezotas 4 4 10 darbs uz’ STCW A-ll/1
tidens akvatorijas simulatoru MC 7.03.1.2.3.1.
dazados kugosanas MC 7.01. 3.5.4.1.
apstaklos
13.2. Kuga
vadiSana
ierobeZotas tidens Diskusija,
akvatorijas 6 6 10 darbs uz
sarezgitos laika un simulatoru
navigacijas
apstaklos
13.3. Kuga Vad.T'ﬁana Diskusija,
dazadas varias | 2 10| darbs vz
situacijas dazados simulatoru
kugoSanas apstaklos

Sis temata apguve tiek papildinata ar diskusiju, kas veicinas studenta un akadémiska personala
sadarbibu un abpusgju pieredzes bagatinaSanos. Darbs uz simulatora veicams ka grupu darbs
risinot problémsituacijas, kas veicinas domasanas procesa, zinasanu lietoSanu praks€ un visu piecu
netehnisko prasmju attistiSanu.

P&éc teoretiskas un praktiskas macibam, atbilstoSi sadarbibas organiz€Sanas modelim,
veicams abpusgjs paSveértejums un refleksija par sadarbibas procesu un rezultatu.

Eksperimentala studiju kursa 14. temats “Programmas sadales ,,Liderisms un vadibas
prasmes” zina$anu parbaudes tests” un 15. temata “Programmas sadales ,,Kuga tiltina resursu
vadiba” zinasanu parbaudes tests tiek veikti bez izmainam (sk. 7. pielikumu). Atbilstosi IMO
parraugkursam (IMO, 2014) par pozitivu veért€§jumu uzskata, ja students pareizi atbild uz 70%

jautajumu. Arl praktisko uzdevumu vértéSana atstata bez izmainam, akadémiskais personals
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praktisko uzdevumu laika aizpilda ta sauktas vértéjuma lapas (paraugu sk. 8. pielikumu) un
parliecinas, ka toposie kuga vaditaji pareizi veic gan tehniskas darbibas, gan izmantojot savas
netehniskas prasmes veic efektivu resursu izmantosanu uz kuga tiltina simulatora. Atbilstosi IMO
parraugkursam (IMO, 2014) par pozitivu vértéjumu uzskata, ja students ir izpilda 70% uzdevumu.

Eksperimenta mérkis ir parbaudit ka integrétais tehnisko un netehnisko prasmju apguves
modelis un pilnveidotais studiju kursa saturs palidz vienotiba apgut tehniskas un netehniskas
prasmes.

Pilnveértigai un metodiskai studiju kursa apguves vért€Sanai un pasvért§juma veidosanai
veicama video/audio ierakstu analize un diskusija starp studentiem un akadémisko personalu
(Held, 2005), tapec studiju apguves process uz kuga tiltina simulatora tiek ierakstiti ar audio/video
registratoru un ieraksti izmantoti studiju procesa.

Macibu process veikts eksperimentalai grupai, atbilstoSi pilnveidotam studiju kursa
aprakstam (sk. 9. pielikumu). ST programma p&c biitibas ir mainita saturiski ar integrétiem
tematiem, jauktam macibu metod€m un ir izmantotas tie$as un netiesas apguves signalsistémas,
kas lauj sekmigak apgut vieniba tehniskas un netehniskas prasmes. Katra temata apguve tiek veikta
studenta un akadémiska personala mérku tuvinasana, izmantojamo lidzeklu saskanoSana, jaunas
pieredzes ieglisana un savstarp&ja pieredzes bagatinasana. Bitiska ir visu eksperimentala studiju
kursa tematu apgusanas beigu procesa realiz€t iegiitas pieredzes, gan studentu, gan akadémiska
personala, parnesi jauna paspieredzg, kas ir butiska turpmako tematu sekmigai apgiiSanai.

Studiju procesa tiek izmantoti testi, kas veicina sevis un citu izzinaSanu, pieméram,
personala noziméSanai uzdevumu veikSanai (anglu vaolda, Least Preferred Cooworker), cilvéka
sp&ju ierobezojumu noteiks$anai (anglu valoda, State-Trait Anxiety Inventory), personiskas sp&jas
noteikSanai 1sais tests (anglu valoda, Myers-Briggs Type Indicator (Express)), efektivai resursu
vadibai (anglu valoda, Manager—Subordinate—Relations Test).

Praktiskie macibu uzdevumi tai skaita uz kuga tiltina simulatora tika istenoti balstoties uz
integréto tehnisko un netehnisko prasmju apguves modeli, taja izmantojamam macibu metodém
un darba organizacijas formam, ka arf nodrosinot ciesu dialogisku sadarbibu starp studentiem un
akadémisko personalu. Praktiskie uzdevumi realiz€jami seciba ar pieaugosSu griitibas pakapi,
nodros$inot jauniegiitas paspieredzes izmantoSanu turpmakos uzdevumos. Izveidojamas situacijas,

kas paaugstina uzdevuma griitibas pakapi, tatad radot iesp€ju, ka navigacijas kltida tiks pielauta:

o paaugstinats kustibas blivums;

o mainigie hidrometeorologijas apstakli - pasliktinata redzamiba vai mainigie v&ji un
straumes;

o kuga iekartu bojajumi.
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Tadgjadi uzdevuma pildiSanai tiek izmantots problematiski p&tnieciskais macibu process.

Uzdevumi ir 25-30 mindtes gari, katrs ar vienu no Cetram sarezgitibas pakapém augosa
seciba:

1. Pirmas sarezgitibas pakapes pargajiens (ikdieniskas apstaklos) — vienmériga kugu
kustiba satiksmes sadales sistémas josla bez citu kugu apdziSanas, bet ar kursa $kérsojumu
situacijam labvéligos laika apstaklos (bez straumes ietekmes, pastavigs v€ja virziens un atrums,
redzamibas vairak par 10 juras jidzeém)

2. Otras sarezgitibas pakapes pargajiens - vienmériga kugu kustiba satiksmes sadales
sisttma bez citu kugu apdziSanas, bet ar kursa §k€rsojumu situacijam mainigos laika apstaklos
(pieaugosa straumes ietekme, pastavigs vai brazmains v@j§ ar atrumu zem 12 m//s, mainiga
redzamiba no piecam juras jidzém Iidz 500 metriem)

3. Tresas sarezgitibas pakapes pargajiens - kugu kustiba satiksmes sadales sistéma
gan ar citu kugu apdziSanam, ka ari ar kursa $kérsojumu situacijam mainigos laika apstaklos
(pieaugosa straumes ietekme, pastavigs vai brazmains v@j§ ar atrumu zem 12 m//s, mainiga
redzamiba no piecam juras jidzém Iidz 500 metriem)

4. Ceturtas pakapes pargajiens - kugu kustiba satiksmes sadales sistéma josla ar citu
kugu apdziSsanam, un ar kursa $kérsojumu situacijam mainigos laika apstaklos (picaugosa straumes
ietekme, pastavigs vai brazmains vgj$ ar atrumu zem 12 m//s, mainiga redzamiba no piecam juras
judzém lidz 500 metriem) ar kuga iekartu bojajumiem: islaicigi iziet no ierindas stiire iekarta,
kuga satelitu pozicion&sanas iekarta, galvena dzingja peksna apstasanas.

Katra uzdevuma sekmigai pabeigSanai, kas atbilstu labai juras praksei, ir nepiecieSams
pilnvertigi izmantot visus pieejamos resursus. Uzdevumu pildiSanas laika, tika nodroSinata
integréta tehnisko un netehnisko prasmju apguve un studiju kursa apraksta ieviestas macibu

metodes un darba organizacijas formas nodroSinaja savstarpgjo sadarbibu.

2.4. Integréta tehnisko un netehnisko prasmju apguves modela
eksperimentala parbaude, analize

Lai pilnveértigi noveértétu sasniegtos rezultatus nepiecieSsams noteikt toposo kugu vaditaju
netehnisko prasmju apguves Iimeni studiju procesa, un ta Iimena salidzinaSanu ar nozares ekspertu
netehnisko prasmju limeni, ieklaujot pasvertéjumu, videonoverosanu un kapteinu intervésanu, ka
ari iegiito rezultatu salidzinasana ar kontrolgrupas rezultatiem. P&tfjuma rezultatu pilnveértigakai

analizei tika izmantotas gan statistiskas, gan kvalitativas analizes metodes.
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Metodikas droSuma un noturibas parbaude péc eksperimenta mérijjumiem

Lidzigi ka konstatgjosa eksperimenta posma, tiek veikta metodikas droSuma un noturibas
parbaude p&c eksperimenta mérjjumiem izmantojot Kronbaha alfas koeficientus (sk.26.tabulu)

26.tabulu. Kronbaha alfas koeficienti péc eksperimenta merijumiem

Prasme Kronbaha Alfa koeficients
LPP_L VID PC 0,647
LPP_V VID PC 0,604
PSK L VID_PC 0,840
PSK_V _VID_PC 0,500
PVD_L VID PC 0,654
PVD_V _VID_PC 0,329
KVP_L VID PC 0,454
KVP_V VID PC 0,400

PP L VID PC 0,521
PP_V VID_PC 0,971

Ta ka iegiitie Kronbaha Alfa koeficienti varié robezas no 0,329-0,971, tad var secinat, ka
atseviskos gadijumos iesp&ams ekspertu viedoklis nav bijis viennozimigs vert§jot studentu
prasmes (iesp&jams vini nesaskatija kritériju izpausmes vienadi kvalitativi).

Eksperimentalai grupai aprékinati 3 ekspertu/psihologu vidgjie veértgjumi, kas noteikti
piecam prasmém (5 labie un 5 vajie sniegumi) p&c studiju kursa “Personala, kuga tiltina komandas
un resursu vadiba”. legutie dati apkopti 27. tabula.

27.tabula. Eksperimentalas grupas netehnisko prasmju videjie

radijumi péc studiju kursa apguves

PVD KVP
Statistiskais | LPP_L |LPP_V |PSK_L| PSK_|PVD_| V_ |KVP_| V_|PP_L|PP V
raditajs | VID_| VID_| VID_|[V_VID|L_VID|VID_|L_VID|VID_| VID| VID
pc | pc | pc | Pc| PCc | PC| PC | PC | PC| _PC
N| Ticamie 16 16 16 16 16 | 16 | 16 | 16 | 16 | 16

Arim.vid. 546 | 015 | 4173 | 508 | 1023 | 1.40 | 852 | 583 | 2.42 | 1.48
f’zt:”da””o‘” 224 | 27 | 868 | 239 | 404 | 075 | 216 | 1,79 | 1,22 | 2.46
ASImetrijas | o aeq | 2369 | 0,427 | 1.154 | 0,372 | 0,649 | -0.264 | -0.152 | 0,638 | 3,101
koeficients

gi'met”‘as 0,564 | 0564 | 0,564 | 0,564 | 0.564 |0.564 | 0.564 | 0.564 | 0,564 | 0,564
Ekscesa -0,502 | 6,384 | -0665 | 1.508 | -1.020 | .~ | -1.358 |-1374| |10713
koeficients : ’ ’ ’ : 0,388 | - 0,532

Ekscesa SK | 1,091 | 1,091 | 1,091 | 1,091 | 1,091 |1,091| 1,091 |1,091]1,091 1,091
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Analizgjot aritmétisko vidéjo lielumu un to standartkldas, tiek secinats, ka PP_V_VID PC
radijumiem ekspertu/psihologu veértegjumi nav bijusi viendabigi. Tiek secinats, ka
eksperti/psihologi eksperimentalo grupu biezak veért€jusi ar zemakam vertibam par aritmétiski
vidgjo neka augstakam visu prasmju gan labos, gan vajos sniegumus, iznemot KVP L VID PC
un KVP_V _VID PC sniegums. Analizgjot asimetrijas koeficientus, zZimi ignorgjot, un ta standarta
klidas tiek secinats, ka LPP V VID PC, PSK V VID PC, PVD V VID PC,

PP L VID PC un PP_V VID PC ir lielaks par savu standarta klidu, tad §1 1patniba ir
statistiski nozimiga.. Pozitivs akscesa koeficients ir LPP_V_VID PC, PSK_V_VID_PC un
PP_V VID PC, kas nozimé izteiktu pazimes vertibu koncentréSanos aritmétiska vidgja tuvuma,
tatad So sniegumu viendabigu vertg§jumu grupa. Negativs ekscess, pieméram, LPP L VID PC,
PSK_L_VID_PC, PVD_L_VID_PC, PVD_V_VID_PC, KVP_L_VID_PC, KVP_V_VID_PC un
PP_L VID PC nozime $o sniegumu neviendabigu vert€jumu grupa. Salidzinot aprékinata ekscesa
koeficientus ar ekscesa standarta klidu, zimi ignorgjot, tiek secinats, ka LPP_V VID PC,
PSK_V_VID_PC, KVP_L_VID_PC, KVP_V_VID_PC un PP_V_VID_PC Kkoeficients ir lielaks
par savu standartk]tidu, tad §is Ipatnibas ir statistiski nozimigas. 4.tabula atspogulotie dati parada,
ka atbilst normalam sadalijumam LPP L VID PC, LPP_V VID PC, PSK L VID PC un
PSK_V_VID_PC PVD L VID PC (gan p&c ekscess, gan asimetrijas raditajiem).

Gan pirms, gan péc studiju kursa apguves prasmju raditaju empirisko sadalijumu
neatbilstiba normalam sadalijumam neietekmé secino$as statistikas metozu izveli, jo pétama grupa
ir maza grupa (N=16). Lai noskaidrotu atskiribu starp pirms un péc mérjjumiem, darba talak tiek
izmantotas parametriskas statistiskas metodes.

Sakotngji tiek noteiktas eksperimentalas grupas netehnisko prasmju vért€juma izmainas pa

pariem (labais un vajais sniegums) procentuali (sk.28.tabulu).
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28. tabula. Eksperimentalas grupas netehnisko prasmju vertejuma

izmainas labajam un vajajam sniegumam

.. Aritm. | Standarta Vertgjuma
Prasmju pari . . .
Vid. deviacija | pieaugums %
1. paris |LPP_L VID_P 3,54 2,46 541
LPP_L VID PC 5,46 2,24 ’
2. paris | LPP_V_VID_P 1,54 1,99 90.6
LPP_V VID PC 0,15 0,27 ’
3. paris |PSK_L VID P 24,71 11,95 63.9
PSK L VID_PC 41,73 8,68 ’
4. paris |PSK_V VID P 12,33 8,10 588
PSK V VID PC 5,08 2,39 ’
5.paris |PVD L VID P 7,42 4,57 379
PVD L VID PC | 10,23 4,04 ’
6. paris |PVD V VID P 7,40 5,14 811
PVD V VID PC 1,40 0,75 ’
7.paris |[KVP L VID P 5,35 2,73 59 2
KVP_L VID PC 8,52 2,16 ’
8. paris |KVP_V _VID P 9,85 5,86 408
KVP_V VID PC 5,83 1,79 ’
9. paris |PP_ L VID P 3,58 5,86 36
PP_L VID_PC 2,42 1,22 ’
10. paris| PPV VID P 6,50 5,96 73
PPV VID PC 1,48 2,46 ’

No 28. tabulas datiem tiek secinats, ka kopuma pieaug visu prasmju labo raditaju vidéjie
lielumi péc macibam videji palielinas 37,5 %, tai skaita paskontroles prasmes laba snieguma
raditaji ir vienigie, kas ir statistiski nenozimigi pasliktinajusies (no 3,5 uz 2,4, jeb -32,6%).
Lidziga, pozitivi veért€jama situacija, ir arT ar visu prasmju vaja snieguma raditajiem, kas ir vid&ji
samazinajusies par 69,7%.

Ta ka eksperimentala grupa ir maza grupa (N=16), lai noteiktu katras netehniskas prasmes
vertéjuma izmainas un vai pastav statistiski nozimigas atskiribas labajam un vajajam sniegumam
pirms un péc studiju kursa apguves ir izmantots T- tests (sk. 29. tabulu). T-tests ir metode, lai
salidzinatu un noteiktu, vai pastav atskiriba starp diviem aritmétiskiem raditajiem divas izlases.

Izmantojot t-testa metodi 29.tabula analizétie rezultati liecina, ka ekspertu/psihologu
vertgjums par [émuma pienemsanas prasmes laba sniegumu ir palielinajies par 1,92 punktiem, jeb
54,1% un ta standarta deviacija ir samazinajusies, kas liecina ne tikai par rezultata uzlaboSanos,
bet ar1 par veért€juma koncentréSanos ap aritméetisko videjo, vertiba p (0,04) liecina, ka §1s izmainas

ir statistiski ticamas.
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29.tabula. Eksperimentalas grupas netehnisko prasmju vertéjuma

t-testa analizes rezultati labajam un vajajam sniegumam

Paru
. starpiba t
Prasmju pari Aritm. p
Vid.
l.paris | LPP_L VID P &LPP_L_VID PC -1,92 -2,252 0,040

2.paris | LPP_V_VID P & LPP_V_VID_PC 1,40 2824 | 0,013
3.paris | PSK_L VID P&PSK_L VID PC | -17,02 | -4,383 | 0,001
4.paris | PSK_ V_VID P&PSK V. VID PC | 7,25 3,561 | 0,003

5.paris | PVD_L_VID P&PVD L VID PC | -2,81 | -1,686 | 0,112

PVD_V VID P &
PVD V VID PC

7.paris | KVP_L VID P&KVP L VID PC | -317 | -3,831 | 0,002
KVP_V VID P &

6.paris 6,00 4,722 0,000

8.paris KVP V VID PC 4,02 2,798 0,014
9.paris | PP_L VID P&PP_L VID PC 1,17 0,766 0,456
10.paris | PP_V_VID P &PP_V VID PC 5,02 3,656 0,002

Attiecigi par pozitivam izmainam tiek uzskatits, ja prasmes vaja snieguma rezultati ir
samazinajusies. Sadas pozitivas izmainas ir vérojamas lémuma pienemsanas prasmes vaja
snieguma vertejuma, kur vert€jums ir samazinajies par 1,4 punktiem, jeb 90,6%, vertiba p=0,013
liecina, ka §1s izmainas ir statistiski ticamas.

Kopuma lémuma pienemsSanas prasmes apguve pilnveidota studiju kursa laika vertejama
pozitivi, ir uzlabojies laba snieguma rezultati un samazinajusies vaja snieguma rezultati.

Prasmes sadarboties komanda laba snieguma rezultati ir uzlabojusies par 17,02 punktiem,
jeb 68,9%. Salidzinot ar pargjo prasmju labiem un vajiem sniegumiem skaitliski Sie rezultati ir
vislielakie, sasniedzot 41,7 punktu. Tas biitu izskaidrojams ar to, ka §is prasmes (sadarboties
komandd) izpausme ir biezdk novérojama sazinas nepiecieSsamibas dél. So vértgjumu
standartnovirze samazinasanas liecina ar ekspertu/psihologu veért§jumu koncentréSanos ap
aritmétisko vid&jo. Vertiba p=0,001, kas liecina par rezultatu ticamibu 99,9%.

Vertejumi, kas liecina par prasmes sadarboties komanda vajiem sniegumiem (sk. 8.tabulas
vaja snieguma raditajus) ir samazinajusies par 7,25 punktiem, jeb 58,8%, kas vért€jams ka pozitivs
rezultats un statistiski ticami (p=0,003).

Kopuma prasmes sadarboties komanda apguve veért€§jama pozitivi, ir uzlabojusies laba

snieguma rezultati un samazinajusies vaja snieguma rezultati.
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Prasmes veértét darba procesu un rezultatu veseluma ir uzlabojusies par 2,81 punktu, jeb
37,9%, kas salidzinot ar pargjam prasmém parada lénako pozitivo dinamiku (sk.28. tabulu).
Aritmétiska vidgja standarta deviacija ir samazinajusies, kas liecina par vértgjuma lielaku
koncentré$anos ap aritmétisko vidgjo, vertiba p=0,112 liecina, ka §is izmainas nav statistiski
ticamas. STs prasmes vaja snieguma raditaji ir samazinajusies par 6,00 punktiem, jeb 81,1%, kas
ir uzskatams par biitisku uzlabojumi, uz ko norada ari p=0,000, tatad §is izmainas ir statistiski
ticamas (99,9%).

Prasmes vértét darba procesu un rezultatu veseluma apguve vért€jama pozitivi, ir nedaudz
uzlabojuSies laba snieguma rezultati un butiski samazinajuSies vaja snieguma rezultati, kas
kopuma ir pozitivs rezultats.

Komandas vadibas prasmes vert€jums labam sniegumam ir uzlabojies par 3,17 punktiem,
jeb 59,2%. To standartnovirze lielumi ir samazinajusies, kas norada uz ekspertu sniegta vertéjuma
tuvinasanos aritmétiskam vidgjam lielumam. So izmainu vértiba p=0,002, kas norada, ka izmainas
Ir statistiski ticamas.

Sis prasmes vaja snieguma vértgjuma izmainas ari ir vértéjamas pozitivi, jo vertgjums ir
samazinajies par 4,02 punktiem, jeb 40,8%. Vertiba p=0,014 liecina, ka §1s izmainas ir statistiski
ticamas.

Kopuma komandas vadibas prasmes apguve vert€jama pozitivi, ir uzlabojies laba snieguma
rezultati un samazinajusies vaja snieguma rezultati.

Ka liecina 28. tabula un 29. tabula iegitie dati, paskontroles prasmes laba snieguma
vertgjums ir pasliktinajies, uz ko norada punktu skaits, kas samazinajies par 1,17 punktu, jeb
32,6%. Vertiba p=0,456 norada, ka S1s izmainas nav statistiski ticamas.

Sis prasmes vajo sniegumu vaja snieguma veértéjuma izmainas arf ir vértéjamas pozitivi.
Punktu skaits ir samazinajies par 5,02 punktiem, jeb 77,3%. Vertiba p=0,002 norada, ka §is
izmainas ir statistiski ticamas.

Paskontroles prasmes apguve nav vert€§jama viennozimigi, jo ir pazeminajies laba
snieguma veértejums, lai gan iegitie dati norada, ka izmainas nav statistiski ticamas. Tas biitu
skaidrojams ar iesp&jams uz paskontroles parlieku koncentréSanos un salidzinosi 1so studiju kursa
apguvei atveleto laiku. Bet par pozitivu tendenci liecina §1s prasmes vaja snieguma pazeminasanas
par 77,3%, vertiba p=0,002 norada, ka §1s izmainas ir statistiski ticamas.

Kopuma no veiktas analizes (sk. 29.tabulu) redzams, ka netehnisko prasmju veért€jums
pirms un péc studiju kursa apguves statistiski ticami (p<0,05) atSkiras visam prasm&m gan labo,

gan vajo sniegumu rezultatiem, iznemot prasmes veértét darba procesu un rezultatu veseluma laba
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snieguma vid€jie lielumi un paSkontroles prasmes laba snieguma vid€jie lielumi (atbilstoSi
p=0,112 un p=0,456), kur statistiski ticama atskiriba netika konstateta.

Lai noskaidrotu, vai pastav starp laba un vaja pirms un péc eksperimenta snieguma, tika
aprekinats Pirsona koeficients (sk. 30.tabulu). Grupa ir maza (N=16), neatbilst normalam
sadalifjumam neietekmé Pirsona koeficienta izvéli.

30. tabula. Eksperimentalas grupas netehnisko prasmju

labo un vajo sniegumu korelacija pirms un péec studiju kursa apguves

Prasmju pari N r p
l.paris | LPP_L_VID_P & LPP_L_VID_PC 16 | -0,049 | 0,858
2.paris | LPP_V_VID P & LPP_V_VID_PC 16 | 0,119 | 0,660
3.paris | PSK_L_VID_P & PSK_L_VID_PC 16 | -0,112 | 0,681
4.paris | PSK_V_VID_P & PSK_V_VID_PC 16 | 0,129 | 0,634
S.paris | PVD_L_VID_P & PVD_L_VID_PC 16 | -0,199 | 0,459
6.paris | PVD_V_VID_P & PVD_V_VID_PC 16 | 0,148 | 0,584
7.paris | KVP_L_VID_P & KVP_L_VID_PC 16 | 0,099 | 0,716
8.paris | KVP_V_VID_P & KVP_V_VID_PC 16 | 0,215 | 0,425
9.paris | PP_L_VID_P &PP_L_VID_PC 16 | -0,096 | 0,725
10.paris | PP_V_VID P & PP_V_VID_PC 16 | 0,389 | 0,136

Rezultata tiek secinats, ka konstatétas paradibas nav statistiski nozimigas (jo p >0,05). Ari
aprekinatie korelaciju koeficienti ir salidzino$i mazi, t.i. no 0 Iidz 0,4. CieSakas sakaribas uzrada
8.parisr— 0,215 un 10.paris r — 0,389. Sis sakaribas var vértét ka vajas, bet véra nemamas, jo 0,2<
r <0,4. Pozitivas sakaribas norada uz to, ka pieaugot pirms eksperimenta rezultatam, vidgji pieaug
ar1 péc eksperimenta rezultats. Pargjos prasmju labo un vajo pirms un péc eksperimenta sakaribas

novertejamas ka vajas (r <0,2).

Vertéjuma sistémas ballés izveide

Jebkuram macibu procesam ir svarigi novertét sasniegtos rezultatus un salidzinat tos ar
idealo [tmeni. Par idealo Iimeni tiek pienemts tris ekspertu/kapteinu (ekspertgrupa) interviju laika
sniegta vert€§juma videjais lielums (ball€s) par to, kada l[imeni vajadzetu bt netehniskam prasmeém
(sk. 2 pielikums). Ta ka paSvert€jumi ir balles, bet ekspertu/psihologu veért€jumi ir punktos, lai
varétu noteikt vertéjuma un pasvertejuma tuvinasanos, sakotnéji nepieciesams izveidot veért€juma

sistému ball&s, kas tiks izmantota vert€juma un pasverteéjuma mervienibu pielidzinasanai.
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Lai noteiktu ekspertgrupas dalibnieku netehnisko prasmju Iimena kop€jo vertéjumu péc
praktiska uzdevuma analizes no ekspertgrupas dalibnieku labo sniegumu veértgjuma atnem vaja
snieguma vert&juma (sk. 31.tabulu).

31.tabula. Ekspertgrupas netehnisko prasmju limena kopéjais vertejums

(laba un vaja vertejuma starpiba)

Laba Vaja Ekspertgrupas
Prasmes | snieguma | snieguma kopgjais
vertejums | vert§jums vertejums

LPP 7,33 0,33 7
PSK 26,11 6,33 19,78
PVD 13,89 1,78 12,11
KVP 7,67 4,78 2,89

PP 4,22 2,78 1,44

Ekspertgrupas netehnisko prasmju Iimena kop&jais vert§jums nepiecieSams, lai So lielumu
pareizinot ar idedlo netehnisko prasmju Iimeni, ko noteikuSi paSi ekspertgrupas dalibnieki
(eksperti/kapteini) intervijas laika, 10 ballu skala un izdalot ar ekspertgrupas netehnisko prasmju
pasvertgjumu 10 ballu skala, iegiitu netehnisko prasmju idealo vért€jumu punktos, skatit 32.
tabulu, piem&ram, 7*10/8,7=8,05.

32. tabula. Kugu vaditdja netehnisko prasmju ideala limena vertejums

Kugu vaditaja
Idealais .
' Ekspertgrupas | Ekspertgrupas netehnisko
Itmenis
Prasme pasSvertegjums kopégjais prasmju idealais
10 ballu
10 ballu skala vertgjums vertejums
skala
punktos
LPP 10,0 8,7 7 8,05
PSK 9,3 9,3 19,78 19,78
PVD 9,3 8,7 12,11 12,95
KVP 10,0 9,3 2,89 3,11
PP 8,7 8,7 1,44 1,44

Piem&ram, kugu vaditajam LPP idealam limenim jabat 10 ballu Iiment, kas atbilst 8,05
punktiem, bet PSK idealais Itmenis ir vid&ji 9,3 balles, kas savukart atbilstu 19,78 punkti.

Balstoties uz 32. tabula iegiitiem datiem, tiek izstradata vert€juma sist€éma 10 ballu skala,
(sk. 33. tabulu).
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33. tabula Vertejuma sistema 10 ballu skala

Balles LPP PSK PVD KVP PP
8,05 un 21,27 un 13,92 un 3,11 un 1,66 un
10 vairak vairak vairak vairak vairak
9 7,24-8,04 19,14-21,26 12,53-13,91 2,8-3,1 1,49-1,65
8 6,44-7,23 17,02-19,13 11,14-12,52 2,49-2,79 1,32-1,48
7 5,63-6,43 14,89-17,01 9,74-11,13 2,18-2,48 1,16-1,31
6 4,83-5,62 12,76-14,88 8,35-9,73 1,86-2,17 0,99-1,15
5 4,02-4,82 10,63-12,75 6,96-8,34 1,55-1,85 0,83-0,98
4 3,22-4,01 8,51-10,62 5,57-6,95 1,24-1,54 0,66-0,82
3 2,41-3,21 6,38-8,5 4,18-5,56 0,93-1,23 0,5-0,65
2 161-24 4,25-6,37 2,78-4,17 0,62-0,92 0,33-0,49
1 08-1,6 2,13-4,24 1,39-2,77 0,31-0,61 0,17-0,32

33. tabula izveidota netehnisko prasmju vértéSanas sist€éma tiks izmantota, lai salidzinatu
vert€juma un pasvert€juma izmainas pirms un péc studiju kursa apguves, ka ar1 noteiktu veértéjuma
un pasvertéjuma tuvinasanos. Lai iegiitu prasmes kop&jo vert&jumu, no laba snieguma vertgjuma
punktos tiks atnemts attiecigais vaja snieguma vert§jums punktos. Ta ka ekspertu/psihologu
vertejuma dazkart vaja snieguma skaitliskie raditaji punktos parsniedz laba snieguma skaitliskos
raditajus, 1pasi veicot kontrolmérijumus pirms pilnveidota studiju kursa apguves, tad kopgjais
vertgjums var veidoties ar negativu zimi. Lai salidzinot Sos datus ar attiecigiem datiem pé&c
pilnveidota studiju kursa apguves, biitu nov€rojama izmainu dinamika, veicot vert€juma

(1333

parveidosanu no punktiem uz ballém (10 ballu skala), tiks saglabata attieciga “+” vai “-* zZime.

Eksperimentalas grupas pasvértéjumu analize

Eksperimentalas grupas dalibnieku netehnisko prasmju paSvértéjums tika noteikts divas
reizes ar aptaujas anketu palidzibu pirms studiju kursa apguves (eksperimenta) un péc (sk. 2.
pielikums). Aptaujas anketa eksperimentalas grupas dalibnieki noradija katras netehniskas
prasmes paSveértejuma Itmeni 10 ballu skala atbilstosi 8. tabula minétajiem kritérijiem.

Lai salidzinatu eksperimentalas grupas pasvert€juma rezultatus pirms un péc studiju kursa

apguves (sk. 34. tabula) talakai datu apstradei tika izmantota T-testa metode.
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34. tabula. Eksperimentalas grupas netehnisko prasmju pasvertejums

pirms un péc studiju kursa apguves

R _ . | Aritm. Standartn | Veért&juma
Pasvertejuma pari . . i ) t p
Vid. N ovirze |izmainas %
1.paris [P_LPP_P 8,63 16| 1,20 0,837
——— -3,6 '
P LPP PC 8,31 16| 0,79 0.416
2.paris 8,50 0,73 -
p P_PSK P 16 5.9 1,936 0.072
P_PSK PC 9,00 16| 0,82
3.paris|P PVD P 7,69 16 0,95 -5,477
= = 13,0 ’
P PVD PC| 8,69 16/ 0,79 0.000
4 paris 8,44 1,26 -
p P_KVP_P 16 30 0,696 0.497
P KVP PC| 8,69 16| 0,79
S.paris|p PP P 8,50 16 0,97
- 2,2 -
P PP PC 8,69 16| 0,95 0.899 1 0,383

Ka liecina iegitie rezultati, tad statistiski nozimigi atSkiribas konstat€jamas 3.pari (t = 5,477,
p=0,00) un tendencu ltmeni atskiribas verojamas 2.par (t = 1,936, p = 0,072). 1., 4. un 5. pari
statistiski nozimigas atSkiribas neuzrada (p > 0,05) . Kopuma pasvert&jums péc eksperimenta ir
palielindjies visam prasmém iznemot [@muma pienemSanas prasmei, kur pasvert€§jums ir
samazinajies par 3,65%.

Lai noskaidrotu, vai pastav saistiba starp eksperimentalas grupas dalibnieku netehnisko

prasmju pasveértéjuma pirms un péc eksperimenta, tiek lictots Pirsona koeficients, aprékini doti 35.

tabula.

35.tabula. Eksperimentalas grupas netehnisko prasmju pasvertejuma
korelacija pirms un péc studiju kursa apguves

Paru

NI . starpibas
PaSvertejuma pari N r p
Aritm. Vid

1.paris |P LPP P &P LPP PC 16 -0,079 0,773 0,31

2.paris [P PSK P & P PSK PC 16 0,112 0,680 -0,50

3.paris |P PVD P & P PVD PC 16 0,660 0,005 -1,00

4.paris [P KVP P& P KVP PC 16 0,079 0,771 -0,25

5.paris |P PP P &P PP PC 16 0,620 0,010( -0,19

Ka liecina iegiitie rezultati, statistiski nozimigas saistibas uzrada 3.paris (r = 0,660, p = 0,05) un
S.paris (r = 0,620, p=0,010). Sakaribas ir tieSas, t.i., pieaugot pasvert€jumam pirms eksperimenta,
vidgji pieaug ar1 pasvertejums pec eksperimenta. Pargjos paros (1., 2., un 4.) sakaribas ir loti vajas,

praktiski véra nenemamas.
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Vértéjuma un studentu pasvertéjuma tuvinasanas
Pasvertejums un vertgjums ir sasniegtd rezultatu salidzinasana (abpusg€ja), kur sakuma
students veic pasvertgjumu un tad eksperts/psihologs veic vértéSanu (analiz§jot audio/video
ierakstus). Lai to paveiktu, izmantojot 2.pielikuma datus, tiek noteikts netehnisko prasmju limeni
punktos. Ne vienmér pedagogiska pétijuma ir izmantojamas statistiskas datu apstrades metodes,
tas ir atkarigs no eksperimenta satura un dalibnieku skaita (Cunpuenkosa, 2014). Ta ka vertéSanas
un pasvert€juma tuvinasanas tiek noteikta katram eksperimentalas grupas dalibniekam, tad talak
netiek izmantotas datu statistiskas apstrades metodes. Lai noveért€tu vai pirms un péc studiju kursu
apguves notiek veért€juma un paSvert§juma tuvinasanas, sakotn&ji tiek veikta vert€juma un
pasvertgjuma mérvienibu pielidzinasana. Lai to paveiktu, katras prasmes vert€jums pirms studiju
kursa apguves tiek veidots no katras prasmes laba snieguma un vaja snieguma rezultatu punktu
starpibas (sk. 10. pielikumu). legiitie rezultati apkopoti tabula Nr 36.
36.tabula. Eksperimentalas grupas dalibnieku netehnisko prasmju

vertejums punktos pirms un péc eksperimenta

Nr | LPP_ | LPP_ | PSK_ | PSK_| PVD_| PVD_| KVP_| KVP

ok| P | pc | P | Pc | P | PcT| P | pc|PPP|PPPC
1 | 0,00 | 6,67 | 1400 | 53.33 | -1.33 | 9.00 |-10.33 | 1,67 | -1.33 | 4,00
2 | 767 | 300 | 10,00 | 4833 | 6,67 | 2,67 |-1000| 0,67 | 20,33 | -0,33
3 | -667 | 667 |-14,67 | 4300 | -11,33 | 13.67 | -5,00 | 1,67 | -200 | 2,67
4 | 033 | 833 | 533 | 2533 | -10,33 | 11,00 | -16,00 | -0.33 | -16,00 | -6,33
5 | 333 | 433 | 567 | 2300 | 033 | 467 | -0.67 | -1,00 | -10,33 | 033
6 | 400 | 633 | 633 | 39.33 | 067 | 800 | -333 | 1,00 |-18,67 | 1,00
7 | 300 | 300 | 4433 | 26,67 | 1400 | 567 | 2,33 | 467 | 633 | 1,00
8 | 200 | 433 | 3200 | 30.33 | 6,67 | 667 | -7.67 | 867 | 400 | 133
9 | 000 | 567 | 1600 | 4433 | -067 | 1633 | -7.33 | 2,33 | -3.67 | 033
10 | 1,00 | 267 | 1233 | 36,00 | -11,00 | 7.67 |-15.67 | 3,00 |-14,67 | 1,00
11 | 533 | 733 | 16,33 | 32,33 | -1.00 | 833 | 433 | 400 | 1,00 | 133
12 | 367 | 200 | 13,67 | 2500 | 367 | 267 | 633 | -1.33 | 067 | -0.33
13 | 4,67 | 10,00 | 38,33 | 4033 | 13,00 | 15,00 | -3.67 | 3.00 | 2,33 | 4,00
14 | 067 | 400 | -7.67 | 49,00 | -3,00 | 10,67 | 033 | 567 | -200 | -1.33
15 | 1,67 | 6,67 | -1,67 | 36,00 | 533 | 14,67 | -1.67 | 3.33 | 8,00 | 3,00
16 | 1,33 | 400 | -1.33 | 3400 | 0,67 | 467 | 067 | 600 | -467 | 333

Ja vertejums ir pozitivs, tas norada uz to, ka §1 eksperimentala grupas dalibnieka attiecigas prasmes
laba snieguma rezultati parsniedz vaja snieguma rezultatu. Ja ve€rt€jums ir negativs, tatad vaja
snieguma rezultats ir parsniedzis laba snieguma rezultatu, tatad kopgjais verte§jums par attiecigo
prasmi ir negativs. Ka redzams negativais vertgjums biezak redzams meérijjumos, kas veikti pirms

eksperimenta. Vert€§jumos peéc eksperimenta netehnisko prasmju negativais veért§jums ir
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ievérojami samazinajies, kas liecina par eksperimentalas grupas dalibnieku netehnisko prasmju

apguves limena uzlabojumu.

Lai varétu veikt paSvert€§juma un vért§juma salidzinaSanu nepiecieSams no 36.tabulas

iegiitiem datiem punktos, atbilstosi vertéjuma sist€émai 10 ballu skala (sk. 33. tabulu) pariet no

netehnisko prasmju vért€juma punktos uz ballém saglabajot “+” un

apguves iegiitos rezultatus skatit 37. tabula.

¢ cc

zimes. Pirms studiju kursa

37. tabula. Eksperimentalas grupas dalibnieku netehnisko prasmju

vertejumi 10 ballu skala pirms studiju kursa apguves

Ballés | Punktos | Ballés | Punktos | Ballés | Punktos | Ballés | Punktos | Ballés | Punktos

LPP P| LPP P |PSK P| PSK P |PVDP| PVDP |KVPP| KVPP | PPP | PP P
0 0,00 6 14,00 0 -1,34 -10 -10,33 -8 -1,33
9 7,67 8 19,00 4 6,67 -10 -10,00 10 20,33
-8 -6,66 -6 -14,67 -8 -11,33 -10 -5,00 -10 -2,00
0 0,34 2 5,33 -7 -10,34 -10 -16,00 -10 -16,00
4 3,33 2 5,67 0 0,33 -2 -0,67 -10 -10,33
4 4,00 2 6,34 0 0,67 -10 -3,33 -10 -18,67
3 3,00 10 44,34 10 14,00 -7 -2,33 10 6,33
2 2,00 10 32,00 4 6,67 -10 -7,67 10 4,00
0 0,00 7 16,00 0 -0,66 -10 -7,33 -10 -3,67
1 1,00 5 12,34 -7 -11,00 -10 -15,67 -10 -14,67
6 5,33 7 16,33 0 -1,00 10 4,33 6 1,00
4 3,67 6 13,66 2 3,67 10 6,34 4 0,67
5 4,67 10 38,34 9 13,00 -10 -3,67 10 2,33
0 0,67 -3 -7,66 -2 -3,00 1 0,33 -10 -2,00
2 1,67 0 -1,66 -3 -5,34 -5 -1,67 -10 -8,00
1 1,34 0 -1,33 0 -0,67 2 0,67 -10 -4,67

Eksperimentalas grupas dalibnieku netehnisko prasmju veértejumi péc studiju kursa apguves skatit

38. tabula.
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38. tabula. Eksperimentalas grupas dalibnieku netehnisko prasmju

vertejumi 10 ballu skald pirms studiju kursa apguves

Ballés | Punktos | Ballés | Punktos | Balleés | Punktos | Ballés | Punktos | Ballés | Punktos

LPP PC | LPP PC | PSK PC | PSK PC | PVD PC | PVD PC | KVP PC | KVP PC | PP PC | PP PC

6,67 10 36,00 14,67 10 3,33 10 3,00

8 6,67 10 53,33 6 9,00 5 1,67 10 4,00
3 3,00 10 48,33 1 2,67 2 0,67 -2 -0,33
8 6,67 10 43,00 9 13,67 5 1,67 10 2,67
10 8,33 10 25,33 7 11,00 -1 -0,33 -10 -6,33
5 4,33 10 23,00 3 4,67 -3 -1,00 2 0,33
7 6,33 10 39,33 5 8,00 3 1,00 6 1,00
3 3,00 10 26,67 4 5,67 10 4,67 6 1,00
5 4,33 10 30,33 4 6,67 10 8,67 8 1,33
7 5,67 10 44,33 10 16,33 7 2,33 2 0,33
3 2,67 10 36,00 5 7,67 9 3,00 6 1,00
9 7,33 10 32,33 5 8,33 10 4,00 8 1,33
2 2,00 10 25,00 1 2,67 -4 -1,33 -2 -0,33
10 10,00 10 40,33 10 15,00 9 3,00 10 4,00
4 4,00 10 49,00 7 10,67 10 5,67 -8 -1,33
8 10

4 3

4,00 10 34,00 4,67 10 6,00 10 3,33

Pasvert§jumi ir eksperimentalas grupas dalibnieku, bet vert€§jumus sniedz
ekspeerti/psihologi, veicot audio/video ierakstu analizi atbilsto$i autora izstradatiem netehnisko
prasmju verteSanas krit€rijiem un raditajiem.

Lai noteiktu eksperimentalas grupas dalibnieku pasveért€juma un vert€juma tuvinasanos,
kas att€loti no 14. att€la lidz 17.att€lam, sakotng&ji tiek analizéti netehnisko prasmju vertéjumi,
izmantojot 37.tabulas datus, un pasvertéjumi, izmantojot 2. pielikuma datus, pirms studiju kursa
apguves.

Vertéjuma un pasvertejuma tuvinasanas noteikSanai, tiek lietota grafiskas salidzinasanas
metode (no 14. attéla lidz 28. att€lam).

14. attela attélota eksperimentalas grupas l@émuma pienemsSanas prasmes vert€jums un

pasvertejums pirms studiju kursa apguves.
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Netehnisko prasmju vértéjums balles

Eskperimentalas grupas dalibnieki

e P_|PP_P e LPP_P

14. attels. LPP vertejums un pasvertejums pirms studiju kursa apguves

No 14. attela tiek secinats, ka nevienam dalibnickam no eksperimentalas grupas I@muma
pienemsanas prasmes vértgjums pirms studiju kursu apguves nesasniedz un neparsniedz
pasvertejumu. Tikai vienam grupas dalibniekam vertéjums ir negativs, tas nozimée, ka vina labo
sniegumu Vvertgjums Sai prasmei ir mazaks par vajo sniegumu vert¢jumu, tacu vina pasvertejums
Sai prasmei ir maksimalais. Kopuma var secinat, ka grupas dalibnieki pirms studiju kursu apguves
pienemsSanu sadziveé, bet ne ar izpratni.

15. attela att€lota eksperimentalas grupas prasmes sadarboties komanda vertgjums un

pasvertejums pirms studiju kursa apguves.

12
10

o N B~ O

Eskperimentalas grupas dalibnieki

Netehnisko prasmju vértéjums balles
IS

e P_PSK_P e PSK_P

15.attels. PSK vertejums un pasvertéjums pirms studiju kursa apguves
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No 15. attela tiek secinats, ka trim dalibniekam no eksperimentalas grupas prasmes sadarboties
komanda veértgjums pirms studiju kursu apguves parsniedz pasveért€§jumu. Diviem grupas
dalibniekam veért€jums ir negativs, tas nozimé, ka vina labo sniegumu vertéjums Sai prasmei ir
mazaks par vajo sniegumu vert§jumu, tacu jaatzime, ka vinu pasvertéjums Sai prasmei ir attiecigi
8 un 7. Kopuma var secinat, ka atseviski grupas dalibnieki pirms studiju kursu apguves sevi ir
parvert&jusi.

16. attela att€lota eksperimentalas grupas prasmes vértét darba procesu un rezultatu

veseluma vertejums un pasvertéjums pirms studiju kursa apguves.

12

. /\/\__/\ A /

o N B OO

Netehnisko prasmju vértéjums balles

Eskperimentalas grupas dalibnieki

e P_PV/D_P PVD_P

16 attels. PVD veértejums un pasvertejums pirms studiju kursa apguves

No 16. attela tiek secinats, ka diviem dalibniekam no eksperimentalas grupas prasmes sadarboties
komanda vertgjums pirms studiju kursu apguves parsniedz pasveért§jumu. Pieciem grupas
dalibniekam vért€jums ir negativs, tas nozimé, ka vina labo sniegumu veértéjums Sai prasmei ir
mazaks par vajo sniegumu vertéjumu, tacu jaatzime, ka vinu pasSvertejums bitiski neatSkiras no
pargjo grupas dalibnieku pasverte§jumiem Sai prasmei. Kopuma var secinat, ka atseviSku grupas
dalibnieku prasmes sadarboties komanda pirms studiju kursu apguves vert€jums ir pietuvinats
pasvertejumam.

17. att€la att€lota eksperimentalas grupas komandas vadibas prasmes vert€jums un

pasvert€jums pirms studiju kursa apguves.
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15

10

-10

Netehnisko prasmju vértéjums balles

-15

Eskperimentalas grupas dalibnieki

e P_KV/P_P e K\/P_P

17 attels. KVP verteéjums un pasvertejums pirms studiju kursa apguves

No 17. attéla var secinat, ka vairumam grupas dalibnieku komandas vadibas prasmes vertejums
pirms studiju kursu apguves ir negativs. Tikai ¢etriem grupa dalibniekiem tas ir pozitivs no kuriem
diviem tas ir pietuvinats pasvert§jumam. Kopuma tiek secinats, ka vairumam grupas dalibnieku
komandas vadibas prasmes pirms studiju kursu apguves vert€jums nav pietuvinats pasvert§jumam.

18. attela attelota eksperimentalas grupas paSkontroles prasmes vertéjums un pasvertgjums

pirms studiju kursa apguves.

15

10
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-15

Eskperimentalas grupas dalibnieki

Netehnisko prasmju vértéjums balles

e P_PP_P e PP_P

18. attels. PP vertejums un pasvertejums pirms studiju kursa apguves
Nol18. attéla var secinat, ka Cetriem dalibniekam no eksperimentalas grupas prasmes sadarboties
komanda veért§jums pirms studiju kursu apguves parsniedz paSvert€jumu. Septiniem grupas

dalibniekiem vert&jums ir negativs un ir krietni attalinati no pasverte§juma. Kopuma tiek secinats,
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ka puse no grupas dalibniekiem pirms studiju kursu apguves sevi ir parvertéjusi un vinu verte§jums
ir talu no pasvertejuma.

Veicot vert€juma un pasveértéjuma analizi pirms studiju kursu apguves var secinat, ka visas
prasmés vairakums (12 no 16) eksperimentalas grupas dalibnieki sevi ir parvert&jusi (un vert&jumi
ir vairuma negativi), ir tikai atsevisSki gadijumi, kad grupas dalibnieku veért€jumi un paSvertejumi
atseviskam prasmém ir lidzigi. Negativo vert€§juma lielais skaits skaidrojams ar pieredzes un
prasmju trikumu un tradicionalo pieeju, ka kuga vaditaja darbs ir saistits tikai ar tehniskiem
procesiem, par ko arT liecina topoSo kuga vaditaju aptaujas dati 12.att€la. Eksperimentalas grupas
dalibnieku parlieku augstais pasvertéjums ir skaidrojams ar to, ka topoSiem kuga vaditajiem ir tikai
teoretisks priekStats par to, kas ir netehniskas prasmes un ka tas lietojamas, bet ta ka tas nav
praktiski apgutas, pildot uzdevumu uz kuga tiltina simulatora tas neizpaudas.

Lai noteiktu eksperimentalas grupas dalibnieku pasvért€§juma un vert§juma tuvinasanos,
kas att€loti no 19. attela lidz 23.att€lam, sakotngji tiek analizéti netehnisko prasmju veért&jumi,
izmantojot 38.tabulas datus, un pasvértéjumi, izmantojot 2. pielikuma datus, péc studiju kursa
apguves.

19. attela attelota eksperimentalas grupas lémuma pienemsanas prasmes Vertgjums un

pasSvertgjums pec studiju kursa apguves.
12

10

Netehnisko prasmju vértéjums balles

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

Eskperimentalas grupas dalibnieki

P_LPP_PC LPP_PC

19 antels. LPP vertejums un pasverteéjums péc studiju kursa apguves
No 19. attela var secinat, ka nevienam no eksperimenta dalibniekiem nav negativa vertgjuma.
Cetriem dalibniekiem vértgjums sakrit ar pasvértéjumu un vél diviem nebitiski parsniedz.
Kopuma tiek secinats, ka puse no grupas dalibniekiem vertejums ir tuvu vai sakrit ar pasvertgjumu.
20. attela attelota eksperimentalas grupas prasmes sadarboties komanda veért€§jums un

pasvertejums pec studiju kursa apguves.
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Netehnisko prasmju vértéjums balles

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
Eskperimentalas grupas dalibnieki

e P_PSK_PC e PSK_PC

20.attels. PSK vertejums un pasvertejums pec studiju kursa apguves
No 20. att€la var secinat, ka visiem grupas dalibniekiem §1s prasmes vert€jums maksimalas 10
balles. Vairuma gadijumu nedaudz, parsniedzot $is prasmes pasvértéjumu. Cetriem dalibniekiem
vertgjums sakrit ar pasvertgjumu. Kopuma tiek secinats, ka vairumam grupas dalibniekiem
vertejums ir tuvu pasvertejuma [imenim.
21. att€la att€lota eksperimentalas grupas prasmes verteét darba procesu un rezultatu

veseluma vertgjums un pasvertejums pec studiju kursa apguves.
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Eskperimentalas grupas dalibnieki
=P _PVD_PC em===PVD_PC
21.attels. PVD vertéjums un pasvertejums péc studiju kursa apguves
No 21. attela var secinat, ka nevienam no eksperimenta dalibniekiem nav negativa veértgjuma.

Vienam dalibniekam veért€jums sakrit ar paSvert€jumu un vel trijiem nebutiski parsniedz. Kopuma

tiek secinats, ka vairumam grupas dalibniekiem vert&jums un pasvertjums Sai prasmei nav lidzigi.
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22. attela attelota eksperimentalas grupas komandas vadibas prasmes veért€jums un

pasvertejums pec studiju kursa apguves.
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Netehnisko prasmju vértéjums balles
N
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Eskperimentalas grupas dalibnieki

e P_KVP_PC e KVP_PC

22. attels. KVP vertejums un pasveértejums péc studiju kursa apguves
No 22. attéla var secinat, ka trim eksperimenta dalibniekiem ir negativs vertejums, kas ievérojami
atSkiras no vinu paSveérte§juma. Vienam dalibniekam vért€jums sakrit ar paSvert€§jumu un vél
septiniem §is vertibas nebitiski atSkiras. Kopuma tiek secinats, ka pusei grupas dalibniekiem
vertejums un pasvert&jums Sai prasmei ir I1dzigi.
23. attéla att€lota eksperimentalas grupas paskontroles prasmes vert€jums un pasvertejums

péc studiju kursa apguves.

15

10

Netehnisko prasmju vértéjums balles

Eskperimentalas grupas dalibnieki

e P_PP_PC e PP_PC

23. attels. PP vertéjums un pasvertejums péc studiju kursa apguves
No 23. attela var secinat, ka Cetriem eksperimenta dalibniekiem ir negativs veért€§jums, kas

ieverojami atskiras no vinu pasvertejuma. Cetriem dalibniekiem vertgjums sakrit ar pasvertejumu
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un Vel trim §1s vertibas nebitiski atSkiras. Kopuma tiek secinats, ka pusei grupas dalibniekiem
vertejums un pasveért&jums Sai prasmei ir l1dzigi.

Veicot vertejuma un pasvertejuma analizi péc studiju kursu apguves tiek secinats, ka Cetras
no piecam prasmém apméram puse eksperimentalas grupas dalibnieki sevi ir parvert€jusi un
atseviSkos gadijumos vert€jumi ir negativi, apmeram pusé gadijumu vert§jums un pasvertejums ir
lidzigi noverteti. Tatad kopuma tendence parvertét sevi ir mazinajusies, kas biitu skaidrojams ar
praktisku netehnisko prasmju apguvi un pielietoSanu integréti ar tehniskajam prasmém. Negativo
verte§jumu skaita ieverojamais samazinajums ir skaidrojams ar netehnisko prasmju limena
paaugstinasanos, kas savukart liecina par kvalitativu eksperimentala studiju kursa izstradi un
studiju procesu.

Lai konstatétu ve€rt€§juma un pasvert€§juma tuvinasanos, izmantojot iepriek$ noteiktas
vert€juma un pasvertgjuma izmainas pirms un p&c studiju kursa apguves (sk. 14. un 19. attelus),
matematiski tiek noteiktas vert€jumu un pasvertejuma skaitliskas izmainas.

24. attela paradita lémuma pienemsanas prasmes vert€juma un pasvert€juma starpiba pirms
un pec studiju kursa apguves, kas norada cik talu studenta vert€jums atrodas no ekspertu/psihologu

vertejuma

20

15

10

==@==| PP_P pasvert un vért starpiba ballés LPP_PC pasvért un veért starpiba ballés

24. antels. LPP paSveértejuma un vértejuma tuvinasanas
Analiz€jot 24. att€lu, var secinat, ka péc studiju kurs apguves ir notikusas biitiskas vértéjuma un
paSveért€juma tuvinasanas (divpadsmit grupas dalibniekiem), no kuriem Cetriem veért€§jums sakrit
ar pasvert€jumu. Trim dalibniekiem vert€jums un pasvertejums ir nebutiski attalinajusies un tikai
vienam dalibniekam (Nr2) tas ir biitiski attalinajies (par ¢etram ballem). Kopuma iegitie dati

liecina par ievérojami pozitivu rezultatu vert€juma un pasvert€§juma tuvinasanas joma.
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Lidzigi 25. att€la redzama prasmes sadarboties komanda veért€juma un pasvertejuma
starpiba pirms un péc studiju kursa apguves.
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==@==PSK_P pasveért un vert starpiba ballés PSK_PC pasvért un veért starpiba ballés

25. antels. PSK pasvertejuma un vértejuma tuvinasanas
Analizgjot 25. attelu var secinats, ka p&c studiju kursa apguves ir notikusas biitiskas prasmes
sadarboties komanda vert§juma un paSvertejuma tuvinasanas (trispadsmit grupas dalibniekiem),
no kuriem Ccetriem vért€§jums sakrit ar pasveért§jumu. Diviem dalibniekiem vertgjums un
paSvertgjums vert§juma un pasvert§juma attiecibas ir palikusas nemainigas. Tikai vienam
dalibniekam (Nrl12) tas ir nebutiski attalinajies (par vienu balli). Astota un trispadsmita grupas
dalibnieka uzraditie rezultati liecina, ka pirms studiju kursa apguves to vert€jums ir parsniedzis
pasvertéjumu vai otradi, vini sevi ir novertgjusi zemak neka eksperti/psihologi. Lidziga situacija
skaidrojama prasmes sadarboties komanda veértejuma un pasvertejuma starpibas péc studiju kursu

13

apguves, no 12 grupas dalibniekiem vert€§juma un paSvert§juma starpiba ir ar zimi, kas ir
skaidrojams ar izciliem grupas dalibnieku sniegumu un nedaudz zemakiem paSvert€jumiem
(sk.20. attelu). Kopuma iegiitie dati liecina par ievérojami pozitivu rezultatu vert€juma un
pasvertéjuma tuvinasanas joma.

26. att€la paradita prasmes vertét darba procesu un rezultatu veseluma vertejuma un

pasSvertéjuma starpiba pirms un p&c studiju kursa apguves, kas norada cik talu studenta vertgjums

atrodas no ekspertu/psihologu vértgjuma.
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==@==PV/D_P pasvért un vért starpiba ballés ==@==PVD_PC pasvért un vért starpiba ballés

26. attels. PVD paSvertejuma un vertejuma tuvinasandas
Analizgjot 26. attelu, var secinat, ka péc studiju kursa apguves 12 grupas dalibniekiem ir notikusas
prasmes verteét darba procesu un rezultatu veseluma vert€juma un paSvert€§juma tuvinasanas.
Cetriem dalibnickam (Nr 2, 7, 8 un 12) novéroja vértéjuma un pa$vértéjuma attalinasanas, Tpasi
septitam dalibniekam. Septita un trispadsmita grupas dalibnieka uzraditie rezultati liecina, ka
pirms studiju kursa apguves to veértejums ir parsniedzis pasvertgjumu vai otradi, vini sevi ir
novert§jusi zemak neka eksperti/psihologi. Lidziga situacija skaidrojama prasmes vertét darba
procesu un rezultatu veseluma vert§juma un pasvertejuma starpibas p&c studiju kursu apguves.
Kopuma iegiitie dati liecina par pozitivu rezultatu vért€§juma un pasvertéjuma tuvinasanas joma.
27. attela paradita komandas vadibas prasmes vertg§juma un pasverte§juma starpiba pirms
un p&c studiju kursa apguves, kas norada cik talu studenta vert€jums atrodas no ekspertu/psihologu
vertgjuma.
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==@==K\/P_P pasveért un vért starpiba ballés ==@==K\/P_PC pasvert un vért starpiba ballés

27. attels. KVP pasvertejuma un vértejuma tuvinasanas
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Analizgjot 27. att€lu var secinat, ka péc studiju kursa apguves 13 grupas dalibniekiem ir notikuSas

komandas vadibas prasmes vért€§juma un pasvert€juma tuvinasanas. Diviem dalibniekiem (Nr 5

un 12) noverota veért€§juma un paSvert§juma attalinasanas, 1pasi divpadsmitam dalibniekam.

Kopuma iegiitie dati liecina par pozitivu rezultatu vert€juma un paSvert€juma tuvinasanas joma.
28. attela paradita paskontroles prasmes vert€§juma un pasvertéjuma starpiba pirms un péc

studiju kursa apguves, kas norada cik talu studenta vért€jums atrodas no ekspertu/psihologu

vertgjuma.
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==@==PP_P pasvért un vért starpiba ballés PP_PC pasvért un veért starpiba ballés

28. attels. PP pasvertejuma un vértejuma tuvinasanas
Analizgjot 28. att€lu var secinat, ka pec studiju kurs apguves ir notikuSas vért€juma un
pasverte§juma tuvinasanas vienpadsmit dalibniekiem, no kuriem cetriem veért€§jums sakrit ar
pasvertgjumu. Diviem dalibniekiem (Nr 2 un 12) vert€§jums un paSvert€§jums ir biitiski
attalinajusies (attiecigi par 12 un 6 ballém). Kopuma iegitie dati liecina par ievérojami pozitivu
rezultatu vert€juma un pasvert€juma tuvinasanas joma.

Ja paSvertejums un vertgjums tuvinas, tad saprotam, ka sadarbibas process starp topoSo
kuga vaditaju un macibspéku, no mérku izvirzisanas, lidzeklu izv€les un pieredzes apmainas lidz
pilnigai studiju kursu apguvei ir labaks (produktivaks), kvalitativaks, tas ir, savstarpgja
uztic€Sanas, ciena, atklatiba ir pilnvertigas sadarbibas pamata.

leprieks analizétie rezultati par eksperimentalas grupas netehnisko prasmju vértg§juma un
pasvértgjuma tuvinasSanas apkopoti 32. tabula. Ar “+” apziméts ve€rt€§juma un paSvert§juma

(1313

tuvinasanas ir notikusi, ar ir notikusi vert€juma un pasvert€§juma attalinasanas, ar “0” nav

noverotas vertéjuma un pasverte§juma izmainas.
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39. tabula. Eksperimentalas grupas vertéjuma un pasvertejuma tuvinasanas

Grupas Kopa | Kopa | Kopa

dalibnieki LPP PSK PVD KVP PP “_g, p Op

1 + + + + + 5 0 0

2 - 0 + + - 2 2 1

3 + + + + + 5 0 0

4 + + + + + 5 0 0

5 - + + - + 3 2 0

6 + + + + + 5 0 0

! - 0 - + 0 1 2 2

8 + + - + + 4 1 0

9 + + + + + 5 0 0

10 + + + + + 5 0 0

11 + + + 0 + 4 0 1

12 - - - - - 0 5 0

13 + + + + - 4 1 0

14 + + + + + 5 0 0

15 + + + + + 5 0 0

16 + + + + + 5 0 0
Iﬁi‘,’? 12 13 13 13 12
Kopa ™1y 1 3 2 3
Kopa “0” 0 2 0 1 1

Tatad 9 eksperimentalas grupas dalibniekiem tiek noverota vert€juma un pasvert€juma tuvinasanas
visas piecas netehniskas prasmés. Vel trijiem ta ir vérojama cetram no piecam netehniskam
prasmém un vienam no viniem piektds prasmes veértg§juma un paSveért€juma attiecibas nav
mainijusas. Vienas grupas dalibniekam ir noverotas pozitivas izmainas trijas no piecam prasmeém,
bet divas prasmés negativa tendence. Viena grupas dalibnieka sniegums ir neitrals, t.i., divas
prasmeés veroja vertgjuma un pasvertéjuma tuvinasanas un divas attalinasanas, viena izmainas nav
notikus$as. Negativs rezultats konstatéts diviem eksperimentalas grupas dalibniekiem (Nr 7 un 12),
kur vairuma ir vérojamas veért€juma un pasvertejuma attalinasanas, 1pasi dalibniekam Nr 12 tas ir
visas piecas prasmes.

No iegiito rezultatu analizes tiek secinats, ka eksperimentalas grupas dalibnieku visu piecu
prasmju gadijuma ir notikusi ievérojama vert€juma un pasveértéjuma tuvinasanas. Tatad uzlabojas
sadarbiba starp studentiem un macibspékiem pedagogiskaja procesa. Ir atseviski iznémumi,
piemé&ram, biezak neka citiem dalibniekiem Nr 7 un 12 ir v€rojama vert€¢juma un pasvertéjuma
attalinasanas, kas liecina savstarpgjas sadarbibas (students- macibspeks) neefektivitati. Ka
iesp&jamo iemeslu, var minét nepietiekamu motivaciju profesijas apguve un attieksmi pret studiju

procesu.
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Prasmé sadarboties komanda, prasmé veértét darba procesu un rezultatu veseluma un
komandas vadibas prasmes apguves rezultata vért€juma un pasveértéjuma tuvinasanas notikusi 13
no 16 eksperimentalas grupas dalibniekiem, bet [émuma pienemsSanas un paskontroles prasmes
apguves rezultata veért€juma un pasvert€juma tuvinasanas notikusi 12 no 16 eksperimentalas
grupas dalibniekiem. Tatad ir notikusi savstarp&jas sadarbibas (students - macibspeks)

uzlabosanas, kas kopuma ir vert€jams par pozitivu rezultatu.

Lai salidzinatu eksperimentalas grupas péc eksperimenta netehnisko prasmju limeni ar

kontrolgrupas un ekspertgrupas netehnisko prasmju Iimeni punktos, iegitie rezultati att€loti 29.
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29.attels. Netehnisko prasmju limenis punktos péc eksperimenta

No iegltiem rezultatiem redzams, ka eksperimentalas grupas netehnisko prasmju limenis,
salidzinot ar kontrolgrupas netehnisko prasmju Iimeni ir augstaks visas piecas prasmgs, kas liecina
par eksperimenta pozitivo rezultatu. Tacu salidzinot eksperimentalas grupas netehnisko prasmju
Iimeni ar ekspertgrupas netehnisko prasmju limeni, ir redzams, ka eksperimentalas grupas
dalibnieki nav sasniegusi ekspertgrupas dalibnieku netehnisko prasmju limeni, iznemot prasmé
sadarboties komanda, kur gan eksperimentalas grupas dalibnieku, gan kontrolgrupas dalibnieku
Iimenis ir augstaks par ekspertgrupas. Tatad integréts tehnisko un netehnisko prasmju apguves
modelis toposo kugu vaditaju sagatavosana ir efektivs un netehniskas prasmes apgiistamas, ilgaka

laika perioda uzkrajot pieredzi.
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Nobeigums

Promocijas darba ietvaros ir veikts p&tijums, kura analizéta izzinas darbiba ka paSpieredzes
veidoSanas process un izzinas darbibas process inZeniertehnisko specialistu sagatavoSanas
procesa, tehnisko un netehnisko prasmju integracijai, ka ar radita netehnisko prasmju definicija.
Ta rezultata izstradats integréts tehnisko un netehnisko prasmju apguves modelis toposo kugu
vaditaju sagatavosana, ka ari noteikti krit€riji un raditaji netehnisko prasmju identifikacijai, lai
veiktu eksperimentala modela empirisko parbaudi.

Atbilstosi analiz&tam teorijam par dabatbilstibu, humanpedagogiju, personigi nozimigu
darbibu, veseluma pieeju un izzinas un attieksmju teorijam, pilnveidots studiju kursa “Personala,
kuga tiltina komandas un resursu vadiba” saturs. Izmantojot p&c integréta tehnisko un netehnisko
prasmju apguves modela veidotas nodarbibas, ir veikts eksperiments, lai noskaidrotu vai modelis
ir efektivs topoSo kugu vaditaju netehnisko prasmju apguve.

Analiz€jot izzinas procesu no psihologijas viedokla, atklajas, ka tas ir tieSi saistits ar
saspringuma stavokli, pieptli, stresu, risku, bet zinaSanu ieguve prasa spéku un gribu to istenot.
Transform&jot izzinas teorijas uz pétjjuma priekSmetu, jaatzime, ka prasmigi attistot Sis
netehniskas prasmes, toposie kugu vaditaji var veiksmigak un 1sa laika spridi izanaliz&t situaciju,
izzinat arkartas situacijas c€lonus, izanaliz€t un pienemt [émumu, komunicét, vadit kugi un ta
komandu.

No pedagogijas viedokla izzinai ir noteico$a loma paspieredzes veidoSanas procesa, to
saistot ar maciSanos, kura ir svarigi nodroSinat studenta un akadeémiska personala meérku
tuvinasanos. Lai realos darba apstaklos nodroSinatu atru un pareizu darbibu veikSanu, prasmes
macibu procesa laika attistamas nemot véra studenta personibas pasattistibu, par galveno nosakot
cilvéku, ka augstako sabiedribas vertibu.

Analizgjot petijumus par netehniskam prasmém un to identifikacijam, noteiktas uzvedibas
pazimes topo$o kugu vaditaju netehnisko prasmju identific€Sanai, atbilstosi noteiktajam
netehniskajam prasmém un adaptgjot pétijumu pieredzi medicina, aviacija un jurnieciba. Tiek
secinats, ka netehniskas prasmes ir sp€jas inzeniertehniskas darbibas procesos, izmantojot
personigos resursus, patstavigi vai sadarbojoties komanda iegiit informaciju, to kritiski izvertet,
pienemt [@mumus, lai nodroSinatu mérktiecigu un drosu tehnisko procesu darbibu un vértésanu..
Jurnieciba, kugu vaditajiem profesionalas kompetences pamata, ir tehniskas prasmes un piecas
galvenas netehniskas prasmes:

1. l@émuma pienemsSanas prasme;

2. prasme sadarboties komanda;
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3. prasme veértét darba procesu un rezultatu veseluma;
4. komandas vadibas prasme;
5. paskontroles prasme.

Tehnisko un netehnisko prasmju integrétais apguves modelis tehniskaja augstskola apvieno
abu prasmju grupu jégpilnu apguvi studiju procesa laika akadémiska personala un studenta
kooperativa sadarbiba, t.i., studiju procesa laika tiek uzsverts par abu prasmju grupu satura ciesu
sasaisti — apgistot tehniskas prasmes (prasmes izmantot dazadas ierices, instrumentus,
mehanismus, ka arT nodroSinot ar to saistito darba droSibu), tiek uzskatami un praktiski
demonstréta netehnisko prasmju nozime un saistiba ar katru no tehniskajam prasmém. Notiek
pasniedz€ja un studenta prasmju apguves sinergija, kura apvienojas viena veseluma gan abu pusu
paspieredze, gan praktiska darbiba studiju procesa, gan sasniegto rezultatu apvienoSana viena
veseluma. Rezultata tiek iegiita jauna kategorija tehnisko zinaSanu un netehnisko prasmju
integracija, kas nepiecieSama kugu vaditaju profesionalaja darba.

Petijuma empiriskaja posma, sakotngji tika veikta pirms eksperimenta situacijas analize,
kura noskaidrots, ka studenti neizprot netehnisko prasmju nozimi kugu vaditaja darba uz kuga un
attiecigos studiju kursus uzskata par nelietderigiem, bet studiju kursos, kur paredzeta gan tehnisko,
gan netehnisko prasmju apguve, ka svarigu saskata tikai tehnisko prasmju apguvi. Akadémiska
personala interviju laika, apstiprinas studentu atticksme pret netehnisko prasmju apguvi un
noskaidrots, ka studiju kursu apguvé tiek izmantoti gan praktiskie darbi uz simulatoriem, gan
individualie un grupu darbi, gan lekcijas, mazak diskusijas. Studiju kursa “Personala, kuga tiltina
komandas un resursu vadiba” satura apguve tika pilnveidota izmantojot piem&rotakas macibu
metodes un studiju organizacijas formas.

Modela empiriska parbaude norisinajas Latvijas Jiras akadémija, izmantojot auditoriju un
kuga tiltina simulatoru. Eksperimenta piedalijas studiju programmas “Jiras transports — kugu
vadiSana” 4. kursa studenti. Lai nodroSinatu kvalitativu datu ievakSanu, tika aptaujas veida
noskaidroti eksperimentalas grupas paSvert€§jumi pirms un pec ekpserimenta, bet vertejumu
sniedza eksperti/psihologi, veicot ekspertgrupas praktiska uzdevuma uz kuga tiltina simulatora
audio/video ierakstu analizi pirms un péc eksperimenta.

Eksperimenta laika, eksperimentalas grupas dalibnieki atbilstosi integrétam tehnisko un
netehnisko prasmju apguves modelim apguva pilnveidota studiju kursa saturu, ieve€rojot
sadarbibas organizéSanas modeli.

Balstoties uz modela parbaudi, veidojas kopgjie pétijuma secinajumi.
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Secinajumi

1.

Tezes

Izstradatais integrétais tehnisko un netehnisko prasmju apguves modelis toposo kugu
vaditaju sagatavosana, veicina netehnisko prasmju apguvi, jo eksperimenta pozitivas
Izmainas vérojamas attieciba uz visiem p&tijuma izmantotiem krit€rijiem.

Pildot eksperimentalos praktiskos uzdevumus uz kuga tiltina simulatora, iegiitie dati liecina,
ka paskontroles prasmes laba snieguma raditaju limenis ir pasliktinajies, kas skaidrojams ar
studentu stresa stavokli, koncentréSanos un studentu emociju minimalam izpausmém
uzvediba.

Netehnisko prasmju attistiba veicinama praktiskas darbibas atkartotos vingrinajumos
integréti ar tehniskam prasmém, tas attistas konkrétas darbibas rezultata un pilnveidojas
sistématiska patstaviga un atbildiga darbiba.

Integréta tehnisko un netehnisko prasmju apguves modela izstrade un parbaude
eksperimentala studiju procesa izmantojot tie$as un neties$as uztveres metodes, nodroSina
pilnvertigu sadarbibu starp studentiem un akadémisko personalu, un tas lauj panakt
vertg§juma un studentu pasveértgjuma tuvinasanos, kas liecina par sadarbibas kvalitates
uzlabos§anos.

Izvértgjot uz filozofijas, psihologijas un pedagogijas zinatnu teorijam izstradato integréto
tehnisko un netehnisko prasmju apguves modeli un ekperimentali to parbaudot, var secinat,
ka darba izvirzita hipotéze ir apstiprinajusies, p&tijuma méerkis ir sasniegts un pétijjuma

uzdevumi ir izpilditi.

Kugu vaditaju profesionalas darbibas procesa Iidzas tehniskajam prasmém svarigas ari
netehniskas prasmes, lai specialists sp€tu izmantot personigos resursus patstavigi vai
sadarbojoties komanda, iegiit informaciju, to kritiski izvertét, pienemt lémumus un
nodroSinat mérktiecigu un droSu tehnisko procesu darbibu un to vértéSanu.

Toposo kugu vaditaju netehniskas prasmes profesionalajos studiju kursos ir apgiistamas
integréti ar tehniskam prasmém, kas nodrosina studiju satura produktivaku apguvi.
Studiju procesa mijsakariba lietojot tieSas un netie$as uztveres metodes, sadarbibas
students — students un students — akadémiskais personals darba organizacijas formas tiek
nodroSinata savstarp€ja pieredzes apmaina, ka vertg§juma un studenta paSvertéjuma

tuvinasanas.
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2.pielikums. Pirms eksperimenta posmda un eksperimneta iegiitie dati empiriskas
dalas vertejumi un pasvertejumi pirms un péc eksperimenta

1. eksperta/psihologa netehnisko pramsju vért&jumi punktos pirms eksperimenta
Grupa NPK  |Dzimums [LPP_L_1_P|LPP_V_1 P|PSK_L_1 P|PSK V_1_P[PVvD_L_1_P|PVD_V_1_P|KVP_L_1_P|KVP_V_1 P|PP_L 1 P| PP_V_1 P

Eksperimentala 1 V 3 2 20 13 11 15 2 13 3 1
Eksperimentala 2 \ 9 2 20 16 13 5 3 3 19 3
Eksperimentala 3 \ 2 0 6 3 3 4 2 1 2 0
Eksperimentala 4 \ 3 0 14 9 4 0 3 12 2 14
Eksperimentala 5 S 10 1 19 10 3 7 3 2 1 17
Eksperimentala 6 S 6 0 16 15 9 5 3 1 0 11
Eksperimentala 7 Vv 5 0 38 5 9 0 3 2 8 0
Eksperimentala 8 \ 6 0 24 3 8 0 5 8 3 0
Eksperimentala 9 \ 5 1 19 6 4 2 2 1 0 5
Eksperimentala 10 Vv 3 0 24 22 5 10 0 13 0 18
Eksperimentala 11 \ 12 1 26 3 3 0 7 0 4 6
Eksperimentala 12 Vv 9 0 18 5 1 5 0 0 1
Eksperimentala 13 \ 10 0 37 5 10 1 12 13 1 3
Eksperimentala 14 \ 5 2 6 17 0 0 9 0 0 3
Eksperimentala 15 \ 2 1 9 22 4 5 5 2 2 9
Eksperimentala 16 \ 7 2 11 14 4 3 6 1 0 8

Ekspertu 17 Vv

Ekspertu 18 \

Ekspertu 19 \'

Kontroles 20 Vv Nepiedalijas

Kontroles 21 \

Kontroles 22 \

Kontroles 23 \

2. eksperta/psihologa netehnisko pramsju vértéjumi punktos pirms eksperimenta
Grupa NPK  |Dzimums| LPP_L 2. P | LPP.V.2. P | PSK L2 P | PSKV 2P |[PvD L2P|PDV2P|KWPL2P|KPV2P| PPL2P | PPV2P

Eksperimentala 1 \ 0 1 17 12 11 13 9 15 4 9
Eksperimentala 2 ) 16 6 44 30 14 11 8 37 39 7
Eksperimentala 3 \ 2 16 16 77 5 43 7 17 0 12
Eksperimentala 4 ) 1 2 24 24 9 45 6 28 0 25
Eksperimentala 5 S 0 1 6 17 4 11 9 9 1 10
Eksperimentala 6 S 5 2 22 35 11 31 16 14 0 37
Eksperimentala 7 \ 5 1 60 4 25 4 11 7 11 2
Eksperimentala 8 \' 1 1 44 7 13 11 12 23 5 3
Eksperimentala 9 \ 0 5 24 8 6 12 8 17 2 7
Eksperimentala 10 \ 0 1 30 33 4 31 10 16 0 22
Eksperimentala 11 \ 4 1 14 6 8 12 14 8 5 3
Eksperimentala 12 \ 1 0 15 3 7 4 10 2 1 0
Eksperimentala 13 \ 1 0 37 3 18 1 13 11 4 0
Eksperimentala 14 Vv 0 1 5 12 3 14 1 9 0 4
Eksperimentala 15 \ 2 0 6 12 0 15 1 9 1 14
Eksperimentala 16 \ 0 0 6 9 3 6 1 6 0 4

Ekspertu 17 \

Ekspertu 18 \'

Ekspertu 19 \

Kontroles 20 \ Nepiedalijas

Kontroles 21 \

Kontroles 22 Vv

Kontroles 23 \

136



3. eksperta/psihologa netehnisko pramsju vértéjumi punktos pirms eksperimenta

Grupa NPK |Dzimums| LPP_L 3_P | LPP.V. 3P | PSK L 3 P | PSK.V.3 P [ PVD_L 3 P |PVD V3P| KV L3P |KWPV3P| PPL3P | PPV3P
Eksperimentala 1 \ 1 1 39 9 6 4 1 15 1 2
Eksperimentala 2 ) 8 2 47 8 11 2 2 3 14 1
Eksperimentala 3 \' 1 9 29 15 9 4 1 7 4 0
Eksperimentala 4 Vv 1 2 19 8 3 2 1 18 3 14
Eksperimentala 5 S 3 1 32 13 14 2 3 6 0 6
Eksperimentala 6 S 4 1 36 5 19 1 1 15 0 8
Eksperimentala 7 \ 1 1 45 1 13 1 1 13 3 1
Eksperimentala 8 \ 1 1 41 3 12 2 1 10 7 0
Eksperimentala 9 ) 2 1 30 11 4 2 1 15 1 2
Eksperimentala 10 ) 2 1 56 18 3 4 0 28 0 4
Eksperimentala 11 \ 3 1 24 6 2 4 6 6 7 4
Eksperimentala 12 \' 1 0 16 1 5 1 8 2 4 2
Eksperimentala 13 \ 3 0 51 2 14 1 15 27 7 2
Eksperimentala 14 Vv 1 1 9 14 2 0 2 2 1 0
Eksperimentala 15 Vv 2 0 20 6 0 0 4 4 2 6
Eksperimentala 16 \ 1 2 15 13 3 3 4 2 0 2

Ekspertu 17 \

Ekspertu 18 )

Ekspertu 19 )

Kontroles 20 \ Nepiedalijas

Kontroles 21 \

Kontroles 22 \

Kontroles 23 \

Tris ekspertu/psihologu vidéjais netehnisko prasmju vértéjums punktos pirms eksperimenta

Grupa NPK  |Dzimums|LPP_L_VID_P|LPP_V_VID_P|PSK_L_VID_P|PSK_V_VID_P|PVD_L_VID_P| PVD_VID_P |KVP_L_VID_P|KVP_V_VID_P| PP_L_VID_P | PP_V_VID_P
Eksperimentala 1 \ 1,33 1,33 25,33 11,33 9,33 10,67 4,00 14,33 2,67 4,00
Eksperimentald 2 v 11,00 3,33 37,00 18,00 12,67 6,00 433 14,33 24,00 3,67
Eksperimentald 3 v 1,67 8,33 17,00 31,67 5,67 17,00 3,33 8,33 2,00 4,00
Eksperimentald] 4 v 1,67 1,33 19,00 13,67 5,33 15,67 3,33 19,33 1,67 17,67
Eksperimentala 5 S 433 1,00 19,00 13,33 7,00 6,67 5,00 5,67 0,67 11,00
Eksperimentala 6 S 5,00 1,00 24,67 18,33 13,00 12,33 6,67 10,00 0,00 18,67
Eksperimentala 7 \ 3,67 0,67 47,67 3,33 15,67 1,67 5,00 7,33 7,33 1,00
Eksperimentala 8 \ 2,67 0,67 36,33 4,33 11,00 4,33 6,00 13,67 5,00 1,00
Eksperimentala 9 \ 2,33 2,33 24,33 8,33 4,67 533 3,67 11,00 1,00 4,67
Eksperimentala 10 \ 1,67 0,67 36,67 24,33 4,00 15,00 333 19,00 0,00 14,67
Eksperimentala 11 \ 6,33 1,00 21,33 5,00 4,33 533 9,00 4,67 533 433
Eksperimentald] 12 v 3,67 0,00 16,33 2,67 5,67 2,00 7,67 1,33 1,67 1,00
Eksperimentald] 13 v 4,67 0,00 41,67 3,33 14,00 1,00 13,33 17,00 4,00 1,67
Eksperimentald] 14 v 2,00 1,33 6,67 14,33 1,67 4,67 4,00 3,67 0,33 2,33
Eksperimentald] 15 v 2,00 0,33 11,67 13,33 1,33 6,67 3,33 5,00 1,67 9,67
Eksperimentald] 16 v 2,67 1,33 10,67 12,00 3,33 4,00 3,67 3,00 0,00 467

Ekspertu 17 \'

Ekspertu 18 Vv

Ekspertu 19 \'

Kontroles 20 Vv Nepiedalijas

Kontroles 21 \

Kontroles 22 \

Kontroles 23 )

1. eksperta/psihologa netehnisko pramsju vértéjumi punktos pirms péc eksperimenta

Grupa NPK  |Dzimums| LPP_L_1_PC | LPP_V_1_PC| PSK_L_1_PC | PSK_V_1_PC |PVD_L_1_PC|PVD_V_1_PC|KVvP_L_1_PC|KvP_V_1_PC| PP_L_1_PC | PP_V_1_PC
Eksperimentala 1 \ 8 0 41 1 10 0 4 3 0 0
Eksperimentala 2 ) 6 1 39 2 5 2 4 5 0 2
Eksperimentala 3 \ 12 0 39 2 11 1 4 5 0 1
Eksperimentala 4 ) 15 0 17 8 7 0 9 8 0 9
Eksperimentala 5 S 8 1 21 2 5 1 9 6 0 2
Eksperimentala 6 S 9 0 26 6 7 0 5 6 1 0
Eksperimentala 7 Vv 0 10 1 12 3 12 4 0 0
Eksperimentala 8 \ 11 0 31 4 16 1 8 1 0 0
Eksperimentala 9 Vv 11 0 33 0 17 1 13 9 0 1
Eksperimentala 10 Vv 5 0 27 1 12 0 11 8 0 0
Eksperimentala 11 \ 12 0 22 1 7 1 11 6 0 1
Eksperimentala 12 \ 6 0 22 8 3 0 6 6 0 1
Eksperimentala 13 \ 19 0 27 2 15 1 15 10 1 1
Eksperimentala 14 \ 6 0 37 4 10 0 11 4 0 3
Eksperimentala 15 ) 15 1 24 0 11 1 9 8 0 0
Eksperimentala 16 \ 8 0 26 5 6 0 12 7 0 0

Ekspertu 17 \ 8 0 8 3 10 3 5 8 2 0

Ekspertu 18 \ 11 2 14 0 14 0 1 1 1 0

Ekspertu 19 \' 7 1 22 9 17 0 0 5 1 11

Kontroles 20 \ 8 0 12 7 10 3 2 4 2 4

Kontroles 21 \ 0 4 22 3 2 7 2 5 1 2

Kontroles 22 \ 16 0 30 9 3 3 0 1 0 1

Kontroles 23 \ 7 2 18 7 1 3 2 4 0 0
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2. eksperta/psihologa netehnisko pramsju vértéjumi punktos pirms péc eksperimenta

Grupa NPK |Dzimums| LPP_L 2_PC | LPP_V_2_PC | PSK_L_2_PC | PSK_V_2_PC [PVD_L 2_PC|PVD_V_2 PC|KVP_L_2 PC|KVP_V_ 2 PC| PP_L 2_PC | PP_V_2 PC
Eksperimentala 1 \ 6 0 64 13 7 2 7 4 8 0
Eksperimentala 2 \' 2 1 52 4 6 4 4 3 4 1
Eksperimentala 3 Vv 6 0 49 12 10 3 8 6 4 1
Eksperimentala 4 Vv 7 1 49 12 12 2 8 6 7 11
Eksperimentala 5 S 3 0 29 11 5 2 8 8 3 2
Eksperimentala 6 S 6 0 47 8 6 4 7 5 3 2
Eksperimentala 7 ) 1 0 35 0 4 3 8 3 2 0
Eksperimentala 8 \ 2 0 30 13 5 2 14 3 3 0
Eksperimentala 9 ) 5 0 57 6 13 0 8 2 4 3
Eksperimentala 10 ) 1 0 40 6 3 3 6 4 2 0
Eksperimentala 11 \ 6 0 35 1 7 1 6 5 3 2
Eksperimentala 12 \ 0 0 40 10 6 5 2 4 2 2
Eksperimentala 13 \ 8 0 54 5 16 0 6 1 5 1
Eksperimentala 14 Vv 1 0 62 7 15 3 10 5 5 4
Eksperimentala 15 Vv 5 0 32 5 18 2 12 3 6 0
Eksperimentala 16 \ 3 0 41 6 4 2 9 1 6 1
Ekspertu 17 Vv 14 0 27 5 21 0 25 3 3 3
Ekspertu 18 \ 8 0 23 2 12 1 15 2 3 0
Ekspertu 19 \ 4 0 28 10 10 8 9 6 3 5
Kontroles 20 \ 0 0 3 5 6 8 2 5 0 1
Kontroles 21 v 0 0 44 14 3 9 6 10 1 2
Kontroles 22 v 0 0 63 3 15 1 14 2 6 0
Kontroles 23 v 0 1 25 17 3 7 4 10 2 0
3. eksperta/psihologa netehnisko pramsju vértéjumi punktos pirms péc eksperimenta
Grupa NPK  |Dzimums| LPP_L_3_PC | LPP_V_3_PC| PSK_L_3_PC | PSK_V_3_PC | PvD_L_3_PC |PVD_V_3_PC| KVP_L_3_PC |KVP_V_3_PC| PP_L_3_PC | PP_V_3_PC
Eksperimentala 1 \ 6 0 72 3 13 1 5 4 4 0
Eksperimentala 2 ) 4 1 62 2 6 3 7 5 2 4
Eksperimentala 3 \ 2 0 61 6 26 2 9 5 6 0
Eksperimentala 4 ) 4 0 44 14 17 1 6 10 4 10
Eksperimentala 5 S 3 0 39 7 11 4 4 10 2 0
Eksperimentala 6 S 5 1 64 5 17 2 10 8 1 0
Eksperimentala 7 Vv 1 0 45 9 8 1 9 8 1 0
Eksperimentala 8 Vv 0 0 51 4 2 0 12 4 1 0
Eksperimentala 9 Vv 1 0 53 4 21 1 7 10 2 1
Eksperimentala 10 Vv 2 0 53 5 12 1 16 12 1 0
Eksperimentala 11 \ 4 0 49 7 13 0 7 1 4 0
Eksperimentala 12 \ 0 0 35 4 4 0 9 11 1 1
Eksperimentala 13 \ 3 0 49 2 15 0 12 13 9 1
Eksperimentala 14 \ 5 0 62 3 10 0 9 4 1 3
Eksperimentala 15 ) 1 0 59 2 19 1 10 10 3 0
Eksperimentala 16 \ 1 0 47 1 6 0 11 6 5 0
Ekspertu 17 \ 6 0 48 7 15 0 2 9 7 0
Ekspertu 18 \ 7 0 28 7 16 3 12 3 12 0
Ekspertu 19 \' 1 0 37 14 10 1 0 6 6 6
Kontroles 20 \ 1 0 15 4 7 0 1 5 0 0
Kontroles 21 \ 1 0 49 19 7 1 2 10 0 4
Kontroles 22 \ 0 0 65 4 14 1 0 0 13 1
Kontroles 23 \ 0 0 35 7 6 2 4 10 0 0
Tris ekspertu/psihologu vidéjais netehnisko prasmju vért&jumi punktos pirms eksperimenta
Grupa NPK  |Dzimums |LPP_L_VID_PC.PP_V_VID_PCPSK_L_VID_PQ PSK_V_VID_PC [PVD_L_VID_PCPVD_V_VID_PQKVP_L_VID_PCKVP_V_VID_PqPP_L_VID_PC|PP_V_VID_PC
Eksperimentala 1 ¥ 6,67 0,00 59,00 5,67 10,00 1,00 5,33 3,67 4,00 0,00
Eksperimentdla] 2 v 4,00 1,00 51,00 2,67 5,67 3,00 5,00 433 2,00 2,33
Eksperimentala 3 \ 6,67 0,00 49,67 6,67 15,67 2,00 7,00 533 3,33 0,67
Eksperimentala 4 \ 8,67 0,33 36,67 11,33 12,00 1,00 7,67 8,00 3,67 10,00
Eksperimentala 5 S 4,67 0,33 29,67 6,67 7,00 2,33 7,00 8,00 1,67 1,33
Eksperimentala 6 S 6,67 0,33 45,67 6,33 10,00 2,00 7,33 6,33 1,67 0,67
Eksperimentala] 7 v 3,00 0,00 30,00 3,33 8,00 2,33 9,67 5,00 1,00 0,00
Eksperimentala 8 \ 4,33 0,00 37,33 7,00 7,67 1,00 11,33 2,67 1,33 0,00
Eksperimentala 9 \ 5,67 0,00 47,67 3,33 17,00 0,67 9,33 7,00 2,00 1,67
Eksperimentala 10 \ 2,67 0,00 40,00 4,00 9,00 1,33 11,00 8,00 1,00 0,00
Eksperimentala] 11 v 7,33 0,00 35,33 3,00 9,00 0,67 8,00 4,00 2,33 1,00
Eksperimentdld] 12 v 2,00 0,00 32,33 7,33 4,33 1,67 5,67 7,00 1,00 1,33
Eksperimentala 13 ) 10,00 0,00 43,33 3,00 15,33 0,33 11,00 8,00 5,00 1,00
Eksperimentala 14 \ 4,00 0,00 53,67 4,67 11,67 1,00 10,00 4,33 2,00 3,33
Eksperimentala 15 \ 7,00 0,33 38,33 2,33 16,00 1,33 10,33 7,00 3,00 0,00
Eksperimentala| 16 v 4,00 0,00 38,00 4,00 5,33 0,67 10,67 4,67 3,67 0,33
Ekspertu 17 v 9,33 0,00 27,67 5,00 15,33 1,00 10,67 6,67 4,00 1,00
Ekspertu 18 ) 8,67 0,67 21,67 3,00 14,00 1,33 9,33 2,00 533 0,00
Ekspertu 19 \ 4,00 0,33 29,00 11,00 12,33 3,00 3,00 5,67 3,33 7,33
Kontroles 20 \ 3,00 0,00 10,00 5,33 7,67 3,67 1,67 4,67 0,67 1,67
Kontroles 21 v 0,33 1,33 38,33 12,00 4,00 5,67 3,33 8,33 0,67 2,67
Kontroles 22 v 5,33 0,00 52,67 5,33 10,67 1,67 4,67 1,00 6,33 0,67
Kontroles 23 \ 2,33 1,00 26,00 10,33 3,33 4,00 3,33 8,00 0,67 0,00
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Netehnisko pramsju llmena pasvértéjums ballés pirms eksperimenta | Netehnisko pramsju limena pasvértéjums ballés péc eksperimenta
Grupa NPK |Dzimums| P_LPP_P P PSKP | P_PVD_P P_KVP_P P_PP_P P_LPP_PC | P_PSK PC | P_PVD_PC | P._KVP_PC | P_PP_PC
Eksperimentala 1 Vv 8 8 7 7 9 8 9 8 8 9
Eksperimentala 2 \' 10 9 9 9 8 8 9 9 9 8
Eksperimentala 3 Vv 10 8 8 10 10 8 8 9 9 10
Eksperimentala 4 Vv 9 10 9 9 9 8 9 9 9 9
Eksperimentala 5 S 7 8 8 7 8 9 10 9 9 9
Eksperimentala 6 S 7 8 8 7 8 8 9 10 8 9
Eksperimentala 7 ) 8 9 7 7 7 9 9 9 9 9
Eksperimentala 8 ) 8 8 7 9 8 9 9 8 8 9
Eksperimentala 9 ) 10 9 8 9 9 8 10 9 9 8
Eksperimentala 10 \ 8 9 7 8 7 8 9 8 8 7
Eksperimentala 11 \ 10 9 7 9 9 9 9 8 9 8
Eksperimentala 12 \' 8 8 7 10 8 7 7 7 9 8
Eksperimentala 13 \ 7 8 7 7 8 9 10 9 10 7
Eksperimentala 14 Vv 10 7 7 10 8 7 9 9 7 9
Eksperimentala 15 Vv 8 9 7 7 10 8 8 8 8 10
Eksperimentala 16 \ 10 9 10 10 10 10 10 10 10 10
Ekspertu 17 \ 8 10 8 10 8
Ekspertu 18 ) 8 8 8 8 8
Ekspertu 19 \ 10 10 10 10 10
Kontroles 20 \
Kontroles 21 \
Kontroles 22 \
Kontroles 23 \
Idealais netehnisko pramsju limenis ballés
Grupa NPK  |Dzimums [VKB _LPP| VKB_PSK | VKB_PVD |VKB_KVD| VKB_PP
Eksperimentala 1 Vv 10 10 10 10 10
Eksperimentala 2 \' 10 10 10 10 10
Eksperimentala 3 \ 10 10 10 10 10
Eksperimentala 4 Vv 10 10 10 10 10
Eksperimentala 5 S 10 9 9 10 10
Eksperimentala 6 S 10 9 9 10 10
Eksperimentala 7 \ 10 9 9 10 10
Eksperimentala 8 \' 10 9 9 10 10
Eksperimentala 9 \' 10 9 9 10 10
Eksperimentala 10 \' 10 8 10 10 10
Eksperimentala 11 Vv 10 8 10 10 10
Eksperimentala 12 ) 10 8 10 10 10
Eksperimentala 13 Vv 10 8 10 10 10
Eksperimentala 14 Vv 10 10 10 10 10
Eksperimentala 15 \' 10 10 10 10 10
Eksperimentala 16 \' 10 10 10 10 10
Ekspertu 17 \' 10 10 8 10 8
Ekspertu 18 Vv 10 8 10 10 8
Ekspertu 19 \ 10 10 10 10 10
Kontroles 20 \
Kontroles 21 )
Kontroles 22 )
Kontroles 23 \
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3. pielikums. Aptaujas anketa netehnisko prasmju pasvertejuma noteikSanai

Ludzu veikt attiecigas netehniskas prasmes pasveértejumu 10 ballu skala.

Netehnsika prasme Pasvertejums Komentari
10 ballu skala

Lémuma pienemsSanas prasme

Prasme sadarboties komanda

Prasme veértét darba procesu un rezultatu

veseluma

Komandas vadibas prasm

Paskontroles prasme
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4.pielikums. Netehnisko prasmju noteikSanai pildita praktiska uzdevuma
uz kuga tiltina simulatora situaciju atainojums uz navigacijas kartém
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5. pielikums. Anketas paraugs studentu aptaujam

Kurss

Vecums

Dzimums

Kuri no Sobrid apglistamiem SK skiet
nozimigi un kapec?

individualais
darbs
Kuras darba formas grupu darbs
1l 3 Spéc?
patik laba un kapeéc? péiru darbs
projektu darbs

Ko tu ieteiktu studiju procesa uzlaboSanai?
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6.pielikums. Studiju kursu apraksts pirms eksperimenta
LATVIJAS JURAS AKADEMIJA

Juaras Transporta nodala
(nodala, katedra)

Profesionalas augstakas izglitibas bakalaura studiju programma

Juras transports - Kuga vadiSana

STUDIJU KURSA APRAKSTS

Kursa nosaukums PERSONALA, KUGA TILTINA
KOMANDAS UN RESURSU VADIBA
PERSONNEL, BRIDGE TEAM AND
RESOURCE MANAGEMENT

Kursa tips Al

Kursa sifts studiju programma/studiju kursu VPB A-1, 5/07
’

registra

2017. gads
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1. KURSA MERKI (izteikti ka studiju rezultati un iegiitas kompetences — iemanas,
prasmes):
Kursa mérkis ir sniegt zinasanas par:

1. Par kuga apkalpes vadibas principiem un par kuga apkalpes loceklu savstarpéjo attiecibu

veidosanas principiem;

2. Par kuga apkalpes darba organizaciju un analizes principiem;

3. Par kuga apkalpes apmacibu un treniniem jura;

4. Par kuga tiltina komandas un resursu vadibu.

2. PRIEKSNOSACIJUMI (ieprieks apgistamie kursi):
Anglu valoda, psihologija.

3. KURSA SATURS:

STRUKTURA UN APJOMS

Studiju kursa struktiira un apjoms

Kursa dajas Kreditpunk Teo-%'etls.k as
: . _ studijas, iesk. Studenta .

(semestr) ti kopa laborat. /prakt atstavigais darbs Studiju darbs

KP/ECTS | 2°°mt/prakt- | p 8

darbus
) 2 KP, (I)
8-semestrls 2/3 54 stundas | 26 stundas ]
2 KP

PAVISAM 2/3 54 stundas | 26 stundas )

Paskaidrojumi: KP — Latvijas kreditpunkti; ECTS — ECTS kreditpunkti; SD — studiju darbs; E —
eksamens; I — ieskaite

ANOTACIJA

Studiju kursa ietvaros toposajiem kugu virsniekiem tiek veidota izpratne par personala vadibas
un kontroles un labu attiecibu uzturésanas principiem, cilvéku savstarpéjam attiecibam, liderisma un
vadibas veidiem un par ta lomu un ietekmi uz personala motivaciju un darbibu. Uzmaniba tick
pievérsta drosibas un avarijas darbu organizacijai, macibu metodém uz kuga, tiltina komandas un
resursu vadibai, ka atf sapulc¢u novadiSanas principiem. Studiju kursa ietvaros tiek veikta apmaciba uz
simulatoriem, kur studenti apgust un demonstré tiltina komandas un resursu vadibu, t.i., veic resursu
prioritizaciju, atbilstosu darba sadali un efektivu komunikaciju.

Studiju kurss tika izveidots atbilstosi STCW konvencijas standarta A-11/1 prasibam gemot vera
IMO modelkursu 7.03 un 1.39 rekomendacijas.
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PROGRAMMA UN ISTENOSANAS PLANS

Macibu
) Atsauces uz
= - metodes,
&0 @ ,.g o | darba STCW
Stundas = "g 2 _5 organizac | konvenciju
Temats 2 o =g ijas un IMO
a formas paraugkursu
Kopa [Lekcijas Przl;trl;:qe
8. semestris
1. Ievads macibu kursa 1 1 Lekcija
2. Pasapzina, personiga
SO 2 2 2
un profesionala attistiba
2.1. Personiskas spéjas un . |STCW A-11/1
1
uzvedibas modeli ! ! 2,3 | Lekeija MC 7.03. 3.7
2.2. Personigas un ﬁgg:rcsiilozr?df
profesionalas attistibas 1 1 1 2,3 | Lekcija b
. teamworking
iespé€jas skills
3.. Lémlimu . 4 2 2 4
pienemsanas tehnika
3.1. Situacijas un risku 1,3,4,| Prakt.
. 0,5 0,5
novértésana 7,8 uzd.
3.2. Iespéju radisana, radito Prake.
L . 1,3,4,] uzd,
iespéju identificé$ana un 0,5 0,5 1
. N 7,8 patst.
izmanto$ana
darbs
3.3. Ricibas virziena izvéle 0,5 0,5 13,4, Prake.
7,8 uzd.
i.j.éi;z;ll;atu efektivitates 0.5 0.5 1,73,84, Pur;llgt. STCW A-11/2
2 —MC 7.01. 3.5.5.
_ . . Prakt. o
3.5. Lemumu piegemsanas Decision
- L, 1,3,4,| uzd., :
un problému risinasanas 0,5 0,5 1 78 patst making
panémieni darbs techniques
. e 1,3, 4, ..
3.6. Pilnvaras un uzstajiba 0,5 0,5 g Lekcija
o 1,3,4,| Prakt.
3.7. Vertejums 0,5 0,5 7.8 .
Prakt.
3.8. Arkartas situacijas un 1,3,4,| uzd.
2 s>~y Ty >
pula vadiba 0.5 0.5 7,8 patst.
darbs
4. Uzdevumu un darba
4
slodzes vadiba : & &
- Lekcija, [STCW A-11/2
;“' 1211ian_<3sana u 05 | 025 | 025 26 ‘;’ % prakt. MC
oordinesana D% Tud. | 7.01.353.1.
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4.2. Personala noziméesana 0.5 0.5 2,4,5,| Prakt. Task and
uzdevumu veik$anai ’ ’ 6,7,8| uzd. Workload
4.3. Cl{w‘:ka Speju 0.25 0.25 2,4,5,| Prakt. | Management
ierobezojumi 6,7,8| uzd.
5 45 Lekcija,
4.4. Personiskas spéjas 0,5 0,25 0,25 > )| prak.
6,7,8
uzd.
4.5. Laika un resutsu 2,4,5,| Prakt.
ierobezojumi 0,25 0,25 6,7,8| uzd.
Dy . 2,4,5,| Prakt.
4.6. Prioritasu noteiksana 0,5 0,5 6.7.8| uzd
4.7. Datba slodzei 0,5 0,5 2,4,5, Tekeija
nogurums un atputa 6,7,8
4.8. Vadibas stili 0,5 0,5 ?g ‘;’ %’ Lekcija
Prakt.
49 ?_rob%emas un 025 | 025 2,4,5,| wuzd.,
risinajumi 6,7,8| patst.
darbs
Prakt.
4.10. Uzdevumu izpildes 2,45 | uzd,
un darba slodzes vadiba 0,25 0,25 6,7,8| patst.
darbs
5. E_fektlva resursu 6 2 4
vadiba
5.1. Efektiva sazinasanas
starp kuga apkalpes 1 1 146 Prakt.
locekliem uz kuga un > uzd.
krasta
5.2. Resursu sadaliSana, Prakt STCW A-I1/1
pieskirsana un prioritasu 0,5 0,5 1,4,6 4 ) MC 7.03.
noteiksana 1230 Bridge
5.3. Lémumu pienemsana, Resource
_ ’ Prakt.
nemot véra komandas 1 1 1,4,6 wrd Management;
pieredzi " |STCW A-11/2
5.4. Parlieciba par sevi, 1,4, 0, .. MC 7.01.
prasme motivét un vadit 0,5 0,5 7,8 Lekeija 3.5.4.1.
5.5. Situacijas izpratnes Prakt. |Application of
L . 1 1 1,4,6 .
iegusana un uzturésana uzd. effective
o Lekcija, resource
5.6. _Da_r.ba izpildes 1 0,5 0,5 1,4, 06, prake. | management at
novertéjums 7,8
uzd. |a management
I i level
>7. Istermiga un 05 | 05 L4 6 ekeifa Ve
ilgtermina stratégija 7,8
5.8. Efektivas resursu 146
vadibas pielietosana 0,5 0,5 7| Lekcija
_ S 7,8
vadibas limeni
6. Kuga personala 6 6

vadiba un apmaciba
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6.1. Ekipazas organizacija,

Prakt.

vadibas struktra, 0,5 0,5 2,3,4,| uzd,
pienakumi 0,7,8 ] patst
darbs
6.2. Paklautiba esoso 5 3.4
ekipazas loceklu kontrole, 0,5 0,5 6’ 7’ 8’ Lekcija
labu attiecibu uzturésana >
6.3. Personala apmaciba Prakt.
un apmacibas metodes, 0.5 0.5 2,3,4,1 uzd., [STCW A-I1I/1
strukturétas programmas ’ ’ 6,7,8| patst. | MC 7.03. 3.7
apmacibai uz kuga darbs | Application of
6.4. Kultaru atskirtbu leadership and
apzinasanas, raksturigakas Prakt. | teamworking
iezimes, 0.5 0.5 2,3, 4| wuzd., | skills; STCW
attiecksme/nostaja, ’ ’ 6,7,8| patst. A-I1/2 MC
uzvediba, starpkultiru darbs 7.01. 3.5.1.
komunikacija Shipboard
6.5. Cilveka kludas, personnel
situacijas apzinasanas, Prakt. | management
automatizacijas 5 5 2,3,4,| wuzd., and training
apzinasanas, 6,7,8| patst.
pasapmierinatiba, darbs
garlaiciba
6.6. Liderisms un darbs 2,3, 4, ..
komanda 1 1 6,7,8 Lekeija
6.7. Situacija un 2 3.4
neformalas socialas 1 1 6’ 7’ 8’ Lekcija
struktiras uz kuga >
7. Starptautiska un
nacionala jurniecibas 3 3
likumdoSana
7.1. Starptautiskas STCW A-I1/2
jurniecibas konvencijas un Prakt. MC 7.01.
to nepiecieSsamiba 5 5 5 6.7 uzd., |3.5.2.1. Related
(SOLAS, MARPOL, > patst. | international
STCW, MLC u.c.), IMO darbs maritime
un ILO loma conventions,
Prakt. |recommendati
7.2. Rekomendacijas un 1 1 5 6.7 uzd., ons and
nacionala likumdosana > patst. national
darbs legislation
8. T11t1r=12} sa.rd'zes . 25 25
pamatprincipi. Resursi.
8.1. Sardzes standarti STCW A-11/1
atbilstosi STCW 78/95 157 MC 7.03.
prasibam. Novéerosanas 0.5 0.5 ’ 8’ ’| Lekcija |1.2.3.1. Bridge
organizacija. Jurniecibas Resource
anglu valodas izmantosana Management;
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8.2. Kuga kapteinis un
vina paligi. Kapteina paligi
un locis. Sardzes sturmana
pienakumi. Kontroles
(parbaudes) lapu

izmantosana.

0,5

0,5

Lekcija

STCW A-11/2
MC 7.01.
3.5.60.1.
Development,
implementatio
n and oversight

8.3. Radaru izmanto$ana
navigacija un sardzes
pienakumu pildisana.
Radiolokacijas
izmanto$ana ierobezotas
redzamibas apstaklos.
Paralélo indeksu
izmantosSana.

0,5

0,5

Lekcija

of standard
operating
procedures

8.4. Kompaniju kugosanas
drosibas politika un
proceduras. Kuga kapteina
standarta rikojumi sardzes
jautajumos. Kuga kapteina
rikojumi sardzes
jautajumos nakts laika.

0,5

0,5

Lekcija

8.5. Sardzes organizacija
kugojot sarezgitos
apstaklos.

0,5

0,5

Lekcija

9. Kuga pargajiena
planoSana

2.5

2.5

9.1. STCW 78/95 standart
prasibas kuga pargajiena
planam. Atbildiba veicot
kuga pargajiena plana
izstradi.

0.5

0.5

Lekcija

9.2. Kuga pargajiena
planosanai nepieciesamas
informacijas apkoposana.
Navigacijas kartes un
publikacijas. Navigacijas
tehnisko lidzeklu iespéju
izmantosana pargajiena
planosana.

0,5

0,5

Lekcija

STCW A-II/1
MC 7.03.
1.2.3.1. Bridge
Resource
Management;
STCW A-11/2
MC 7.01.

9.3. IMO rezolucija A-
893(21) no
25.11.1999.g..Pargajiena
planosana kugojot
ierobezotas tdens
akvatorijas un atklata jura.
Udens rezerves zem kila
aprekins.

0,5

0,5

Prakt.
uzd.,

patst.
darbs

3.5.6.1.
Development,
implementatio
n and oversight
of standard
operating
procedures

9.4. IMO rezolucija A-
601(15) no 19.11.1987.¢.
Kuga manevrésana nemot
véra kuga manevrésanas
raksturlielumus.

0,5

0,5

Prakt.
uzd.,

patst.
darbs
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9.5. Pargajiena plana

izpilde. Pargajiena plana 0,5 0,5 L %’ 7 Lekcija
izpildes kontrole.
10. Avarijas situacijas 2 2
10.1. Sardzes virsnieka STCW A-11/1
riciba avarijas situacijas. MC 7.03.
Kuga tiltina organizacija 1,5 1,5 1,5,7, Lekeii 1.2.3.1. Bridge
oL D ekcija
avarijas situacijas. Stress. 8 Resource
Avarijas situaciju Management;
parbaudes lapas. STCW A-11/2
MC 7.01.
3.54.1.
10.2. Macibu videofilmas Application of
,,Avﬁriizvis p_rocedﬁras” 0.5 0.5 1,5,7, Lekeija effective
noskatisanas un 8,9 resource
apspriesana. management at
a management
level
11. IepaziSanas ar
simulatoru N'T Pro- 5 1 4
5000, ar ta iespéjam
11.1. Simulatora iespéjas STCW A-11/1
un ierobezojumi, kugu Lekcija, | MC 7.03.
modelu tipi un to 2 1 1 10 prakt. |1.2.3.1. Bridge
aprikojums, vizualizacijas uzd. Resource
macibu rajoni Management;
11.2. Galvena simulatora STCW A-11/2
konsole, stares un Prakt MC 7.01.
piesturésanas iekartas, 2 2 10 d ' 3.5.4.1.
galvena dzingja vadiba un e Application of
kontroles aparatira effective
11.3. Radars, ARPA, resource
ECDIS un GMDSS 1 1 10 Prakt. |management at
aparatura, navigacijas uzd. |a management
ierices un to izmantosana level
12. Kuga manevrésana ,
lai noteiktu kuga
manevréSanas
raksturlielumus un Prakt.
. 2 2 10
manevrésanas galvenos uzd.
elementus. Rezultatu
apstrade, analize un
apkopoSana.
13. Praktiskas
nodarbibas sardzes
organizé$ana uz kuga
tiltina, izmantojot 12 12 10

simulatora N'T Pro-5000
iespéjas, kugojot
dazados kugos$anas
apstaklos
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13.1. Pargajiena plana STCW A-11/1

kontrole kugojot Prake MC 7.03.

ierobezotas udens 4 4 10 " |1.2.3.1. Bridge

ol uzd.

akvatorijas dazados Resource

kugosanas apstaklos Management;

13.2. Kuga vadisana STCW A-11/2

ierobezotas udens 6 6 10 Prakt. MC 7.01.

akvatorijas sarezgitos laika uzd. 3.5.4.1.

un navigacijas apstaklos Application of

effective

13.3. Kuga vadisana dazadas P resource
o rakt.

avarijas situacijas dazados 2 2 10 q [management at

kugosanas apstaklos w1y management

level

14. Programmas sadales

,,Liderisms un vadibas

prasmes” 1 1 Tests

zinaSanu parbaudes

tests (2-7 macibu

tematu)

15. Programmas sadales

»Kuga tiltina resursu

Va.dl_l?,a” i 1 1 Tests

zinasanu parbaudes

tests (8-13 macibu

tematu)

Kopa 8. semestri: 54 28 26

4. STUDIJU NODROSINAJUMS:

Informativais:

1. A.]. Swift, Bridge team management, A Practical Guide. The Nautical Institute.

2.

3.

4,

5.

6.
Tehniskais:

7. Projektors

8. Dators

9. Videofilmas

10. Kuga tiltina simulators Transas NT PRO 5000

5. NOVERTESANAS METODES:

Teskaite.

6.
LEKTORI:

Garleja, R. Darbs, prganizacija un psihologija. Riga: Raka, 2010
Renge, V. Organizaciju psihologija. Riga: Kamene, 2006
Lidumnieks, A. Vadisana. Ogre : Valsts Administracijas skola, 1994
Bridge Procedures Guide. London: Witherby & Co, 1990

Bridge team management. London: Nautical Institute, 2004

/ paraksts /
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Redakcija

Izskatits un apstiprinats JT  nodalas sédé 20___. gada , protokols Nr.
LJA
Nodalas direktors /katedras vaditajs/
/ pataksts / /paraksta atSifréjums/
Profesionalas augstakas izglitibas programmas
vaditajs
/ paraksts / /paraksta atSifréjums/
_ .gada

* attiecas tikai uz JR konvencionali uzraudzitajiem studiju kursiem
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7.pielikums. Studiju kursa “Personala, kugu tiltina komandas
un resursu vadiba” zinasanu apguves testa paraugi

1. Testa paraugi ar pareizam atbildem temam 2-6 ,,Liderisms un vadibas prasmes”

Kas dazadas dzives situacijas ietekmé tikai cilveka raksturs;
cilvéka personibu un uzvedibu? tikai cilvéka temperaments;
cilveka raksturs un temperaments; X
apkartgja situacija.
Kadas pazimes raksturo autoritaru vadibas | prasigs un nav atsaucigs; X
stilu? nav prasigs un nav atsaucigs;

nav prasigs un ir atsaucigs;

prasigs un atsaucigs.

Kadas personigas ipaSibas raksturo vaju | entuziasms;

lideri? iedvesmojums;

patstavigums;

noslégtiba. X

Kada no kombinacijam ir visefektivaka bailes no soda un ceriba biit uzslavétam;

cilvéku motivacijai? atlidziba, gandarfjums par paveikto unsavas | X
piederibas sajta;

pavéle un kontrole;

tikai un vienigi materialais atalgojums.

Kuras no psihes funkciju uzskaitijuma ir | redze, dzirde, oza, garSa un atmina;

visprecizakais? sajiitas, domasana un sapni;

1zzina motivacija un griba;

emocijas, izzina, motivacija un griba. X
Kads ir situacijas treninu un lomu spelu veido individa virtualo pieredzi un atminu;
praktiskais ieguldijums? uzlabo saites starp lemuma pienemsanas

centriem;

automatiz€ lémumus un ricibas;

viss augstak mingétais. X
Kur§ no variantiem neatbilst lemuma apziniga sanemto instrukciju un pavélu X
pienemsSanas butibai? izpildiSana;

galiga izvéle, ar ko noslédzas psihes
procesi, kuros cilveks iz8kiras par savu
viedokli attieciba uz vairakiem
scenarijiem;

galiga izvele, ar ko noslédzas psihes
procesi, kuros ,cilveks izskiras par savu
ricibu starp vairakiem scenarijiem;

Iesp&jamo scenariju apzinasana,
ieguvumu un risku izveértéSanu, galiga
izvéle par labu vienam viedoklim vai
ricibai.

Riska situacijas ar laika ierobezojumu riipigi un ilgstosi analizgjot situaciju,
mazaka iespgja ir kltdities... riskus un prognozes;

domas atkartojot visas attiecigas
instrukcija

emocionali un automatiski; X
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censoties atslégt sajutas un domasanu.

9. | Kurs apgalvojums precizi apraksta atSkiribu nav vispar, abi termini apzime
liderismu un menedzmentu? parvaldibu un vadibu;

Iiderisms norada darbibas virzienus,
apvieno un motive cilvékus;
menedzments plano, organizeé un
kontrol@ procesus;
liderisms ir iedzimts talants vadit
cilvekus; menedzments ir izstradata
cilvéku vadibas sistema;
liderisms norada darbibas virzienus un
kontrole cilvekus; menedzments
apvieno resursus un motive cilvékus.

10. | Kurs no Iiderisma stiliem vairak harizmatiskais;
piemérots darbam ar sarezgitam iekartam, | uz cilvékiem orientétais;
bistamam kravam un citos bistamos autokratiskais;
apstaklos? birokratiskais.

11. | Kur§ no panémieniem péc kliidas vai vainiga publiska nosodiSana;
negadijuma uzlabo komandas prasmes atbildiga parvietoSana cita posteni vai
ilgtermina? amata;

negadijuma analize un adekvatu ricibu
model&Sana pie apala galda;
nogaidiSana uz spontaniem procesiem
komanda.

12. | Vai izpratnes, virziena, atklatibas, né, tas attiecas tikai uz menedZmentu;
gaisotnes un izpildes komponentes ja, visas piecas komponentes ir liderisma
attiecas uz Iiderismu? sastavdalas;

1&, tas attiecas tikai uz nevalstiskajam un
sabiedriskajam organizacijam;

dalgji, atbilstosi situacijai liderisma
izmanto kadu no komponentém.

13. | Kur$ no komunikacijas kanaliem rakstiskais;
vispilnigak klausitajam nodod teicgja mutiskais;
domas un nodomus? seja-pret-seju;

ar sazinas lidzekliem.

14. | Kuras no neapzinatajam psihologiskajam | grékaza mekléSana;
paradibam komanda var kritiski ietekmét | savstarp&jais atbalsts;
darba efektivitati? grupgjumu veidoSanas;

socializacija.

15. | Kas ir butiska stratégiskas vadibas klida? | nespé&ja iegiit vecako vaditaju atbalstu;
nepietickama laika faktora novertéSana;
nespéja parvaldit parmainas;
visas augstak minétas.

16. | vigam personam, kuras pilda sardzes 6 stundu atptita 24 stundu la%ké;

pienakumus, pienakas vismaz: 4 stundu atpl_lta 24 stundu la%ke_l;
8 stundu atptita 24 stundu laika;
10 stundu atpiita 24 stundu laika.
17. | Obligato 10 stundu atpiitas periodu var ne vairak ka 2 periodos, viens no tiem

sadalit:

nedrikst biit mazaks 6 stundam;
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ne vairak ka 2 periodos, viens no tiem
nedrikst buit mazaks 4 stundam;

ne vairak ka 2 periodos, viens no tiem
nedrikst buit mazaks 8 stundam;

ne vairak ka 3 periodos, viens no tiem
nedrikst biit mazaks 4 stundam.

18.

Masintelpa visi rikojumi no
komandtiltina:

vispirms jasaskano ar vecako mehaniki;

vispirms jasaskano ar sardzes mehaniki;

jaizpilda, ja tie nav pretruna ar galvena
dzingja tehniskas ekspluatacijas
noteikumiem;

jaizpilda nekavgjoties.

19.

Kadas ir mazak ticamas stresa sekas pec
kritiskas situacijas?

netiek uztverti konstruktivi
priekslikumi;

sakara ar pavajinatu uzmanibu
samazinas sp&jas risinat sarezgitus
uzdevumus;

netiek nemti veéra alternativi risinajumi;

tiek izradits savs nozimigums un
priviligetais stavoklis.

20.

Kas varetu biit nevieta, lai motivétu,
uzmundrinatu un nomierinatu pasazierus
un komandas loceklus?

verst uzmanibu uz piedavatajam
darbibam

atbalstit komandu, lai pasazieri tai
uzticéto

1zradit entuziasmu;

izsmiet apjukusos vai kautrigos
komandas loceklus vai pasaZierus.

21.

Kas varétu biit nevieta, lai motivetu,
uzmundrinatu un nomierinatu pasazierus
un komandas loceklus?

izplatit savu energisko pieeju uz
apkartgjiem;

nepartraukti apgalvot, ka nopietnu
problému nav viss atrisinasies pats par
Sev

izplatit savlaicigu informaciju par
saskanotiem un efektiviem
pasakumiem,;

uzturét pozitivu attieksmi pret situaciju
un tic€t sp&jam pozitivi atrisinat
situaciju.

22.

Kas varetu but nevieta, lai koncentrétos
uz atru izlemSanu avarijas gadijuma?

planot papildus aprikojumu un
personalu nakotngé;

nepiecieSamibas gadijuma korigét
darbibas planu;

izradit komandiera TpaSibas, tadas ka
nepiekapiba, autoritati, tieSumu,

noturét sapulci par kartéjo uzdevumu
izpildi.

23.

vienmer sekot galvenajiem un
ticamajiem notikumiem;

154




parliecinoties, ka izvéleta riciba ir
efektiva, autoritativi atbalsttt komandas
atbilstosas darbibas;

Ko nevajadze&tu darit, lai uzmundrinatu un
nomierinatu pasazierus un komandas
loceklus?

Vienmeér intereséties par apkarni un
noturet pozitivu attieksmi pret
notiekoSo.

apspriest visus kuga administracijas
rikojumus un nepartraukti pazinot savas
versijas, ka biitu jarikojas.

24,

Ko no augstak minéta nevar pieskaitit par
pecstresa pazimém?

uzmaniba fokusgjas tikai uz vienu, bet
darbibas kopéjais plans tiek aizmirsts;

ticiba eksperimentiem ir parsvara par
noteiktajam procediram, ziid uzmanibas
koncentracija;

netiek pienemti konstruktivi
priekslikumi, ziid uzmanibas
koncentracija;

valodas nezinaSana.

25.

Kadas pazimes var liecinat, ka cilvéks

neadekvata reakcija uz notiekoso;

X | X

atrodas stresa stavokli?

paatrinata sirdsdarbiba;

cilvéks vairak svist, piesarkst, nobalg;

viss ieprieks uzskaititais.

26.

Kas ir risks?

risks ir tas pats, kas kluda;

risks ir spontana darbiba saspringta
situacija,

risks ir iesp€ja, ka izveleta darbiba vai
bezdarbiba beigsies ar zaud€jumiem;

risks ir neapdomiga vai izaicino$a
darbiba.

217.

Kura no faktu novértéSanas pieejam ir
efektivaka, pienemot lémumu kritiskas

realitates novertejums — kas ir reals un
kas nav vairs reals;

situacijas?

vertibu novertéjums — kas ir pareizi un
kas nav pareizi;

kritiskas situacijas faktus nenoverte, jo
tam nav laika;

kritiskas situacijas nepienem l€émumus,
bet rikojas tikai saskana ar instrukcijam.

28.

Ar kadu fazi noslédzas pilnvertigs

Ar [émuma pienemsSanu.

planoSanas process?

Ar darbibas plana izpildi un rezultatu
noverteSanu.

Ar datu savak$anu un to analizi.

Planosanas process var biit bezgaligs.

29.

Ka radit motivaciju ?

nepartraukta kontrole uzdevumu
pildiSanas laika;

patstaviba savu uzdevumu pildisana un
iespéja profesionali un ka cilvékam;

veikt instruktazu pirms uzdevuma
izpildes;

neveikt gala rezultata parbaudi.

155




30.

Kapéc labi lideri pienem sliktus

l[emumus?

,»,emocionalas pagatnes” faktora
ietekme;

palausanas uz savu pieredzi,

nepareizs konkrétas situacijas
vertgjums;

formala vara.

31.

Kas liderim japrot ?

planot un izmantot resursus, macities no
kludam, vadit un motivét citus;

macities no pieredzes;

planot un izmantot resursus;

vadit un motivet citus.

32.

Ko nozime termins ,,koucings”, kuru
izmanto darbinieku efektivitates
uzlaboSanai ?

pieredz€jusu komandas biedru zinasanu
izmantoSana;

komandas loceklu motivacija vélamo
rezultatu sasniegSanai;

paSmacibas cela iegiito zinaSanu
izmanto$ana;

kursos iegiito zinasanu izmantosana.

33.

Vai tiltina un masintelpas vaditajam
ir jabat [iderim ?

ja, jo vins dod rikojumus;

n€, vinam pietiek tikai zinaSanu un
pieredzes:

ja, jo vinam jazina un jaskatas daudz
plasak pienemot nestandarta Ilémumus
laika trikuma apstaklos;

né, vinam jabut vienkarsi labam
vaditajam.

34.

Vai klidu atziSana grauj vaditaja
autoritati?

ja, kludu atziSana grauj vaditaja
autoritati,

grauj, ja ir nozimigas kliidas ikdienas
uzdevumu veikSana;

negrauj, ja kltidas ir nenozimigas;

kltdu atziSana stiprina vaditaja
autoritati.

35.

Kadas 1pasibas lauj sadzirdet padotos?

sp&ja uzdod izzino$us jautajumus;

realitates izjlta, drosme un spgja stradat
ar cilvekiem,;

sp&ja viegli izteikties par to, kas ir uz
sirds;

regulara informacijas apkopoSana.

36.

Lidera motivacijas avoti .

iesp€ja vadit;

iesp&ja dod rikojumus;

gandarTjums un dzives jéga;

atziniba, uzslava, iesp€ja but labakam,
finansialie stimuli.

37.

Ka radit gaisotni, kura konflikti
neparversas par personibu cinu ?

stingras disciplinas prasibas ;

ripes par katru cilvéku, cilvéciska
izpratne un labvéligs psihologiskais
Klimats,

paskatitie uz notiekoSo no malas un
atbrivoties no emocijam;
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nodro$inat lidzsvaru starp ikdienas
darbu un nakotnes panakumiem.

38.

Kadas vadibas metodes sava darba
izmanto vaditajs - [ideris?

metodes, kas orient€tas uz to, lai tiktu
mobilizeti cilvéki un to grupas,
pieveérsta uzmaniba plaSakiem
stratégiskiem jautajumiem,;

metodes, kas vérstas uz uzdevuma
izpildiSanu un situacijas kontroléSanu;

metodes, kas balstas uz akceptétiem
principiem;

metodes, kas balstas uz uzticibu izvélétajam
virzienam.

39.

Kadas vadibas metodes sava darba
izmanto vaditajs-menedzeris?

metodes, kas orientetas uz to, lai tiktu
mobilizeti cilveki un to grupas,
pieversta uzmaniba plasakiem
stratégiskiem jautajumiem;

metodes, kas verstas uz uzdevuma
izpildiSanu un situacijas kontroleSanu;

metodes, kas balstas uz akceptetiem
principiem,

metodes, kas balstas uz uzticibu izvéletajam
virzienam.

40.

Ko nozimé Iidera profesionala griba?

strada ar klusu apnémibu;

demonstré nelokamu apnémibu darft
Visu;

skatas spoguli, nevis ara pa logu, kad
jameklg atbildigie par sliktiem
rezultatiem un nekad nevaino citus
cilvékus, argjos faktorus vai neveiksmi;

skatas ara pa logu, nevis spoguli, kad
jamekle atbildigie par sliktiem
rezultatiem un vaino citus cilvékus,
argjos faktorus vai neveiksmi.

2. Testa paraugi ar pareizam atbildém téemam 7-13
»Kuga tiltina resursu vadiba”

Kapéc ir nepiecieSams veikt pierakstus
kuga zurnala?

tas ir kugu kompanijas prasibas;

lai var€tu atjaunot notikumu uz kuga
hronologiju jebkura laika;

lai veiktu notikumu analizi;

pieraksti nav javeic.

Kuga pagriezienu uz jauno kursu ir jaiesak

plkst. 11.54,kugis biis uz jauna kursa

plkst. 12.02. Kad notiek sardzes virsnieku

maina ?

plkst. 12.02;

plkst. 11.54;

plkst. 12.00;

starp plkst. 11.54 un 12.02.

Kugis krava iet manevréS$anas rezima ar
atrumu 16,0 mezgli. Kadu distanci noies

2,0].].;

attalumu, kurs$ noteikts praktiska veida
un uzradits kuga manevré$anas tabulas;
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kugis 11dz pilnai apstasanai, ja galvenais

18].].;

dzingjs tiks apstadinats?

23].].

Kad atbilstosi STSW prasibam sardzes
virsniekam ir jaizsauc kapteinis uz kuga

sanemot zinojumu no kugu kompanijas
un gaidama laika prognozes karti;

tiltinu?

sanemot zinojumu no kugu kompanijas;

sanemot gaidama laika prognozes karti;

redzamibai klustot ierobezotai,
negaiditi paradoties krasta Iinijai,
ziroskopam izejot no ierindas.

Vai sardzes virsnieks drikst parakstit

drikst;

Master's Standing Orders, ja tam ir Saubas
kapteina rikojumu pareiza izpratng?

drikst, ja vinam vélak biis iespgja no
kapteina sanemt rikojumu skaidrojumu;

nedrikst, vinam ir jasanem no kapteina
rikojumu papildus skaidrojums;

drikst, ja vin$ sanems kapteina
rikojumu skaidrojumu no kapteina
vecaka paliga.

Ko nozimé termins NO GO AREA?

rajons, kur§ bistams kugosanai,

rajons, kur§ bistams kugos$anai un kura
nedrikst ieiet kugis;

rajons, kur§ bistams kugos$anai un kura
nedrikst ieiet tirdzniecibas kugi;

rajons, kura ieiet kugis nepiecieSamibas
vai briesmu gadijuma.

Vai sardzes virsnieks atbild par kuga

né, neatbild;

kugosanas drosibu, ja kapteinis atrodas uz

nav tadu prasibu;

tiltina?

atbild 11dz tam bridim kad kapteinis dod
rikojumu par to, ka vin$ personigi
parnem kuga vadiSanu;

atbild vienmer.

Vai sardzes virsnieks, bez svarstibam,
nepiecieSamibas gadijuma drikst mainit

drikst, bet ieprieks par to ir jainforme
kapteinis;

kuga galvena dzingja darba rezimu?

nedrikst, vispirms ir javeic situacijas
analize;

drikst, bet ja to atlauj apstakli par to
savlaicigi ir jabridina kuga masintelpa;

drikst, bet ieprieks par to ir jazino kuga
vecakajam mehanikim.

Sardzes virsniekam janodrosina:

novérosana atbilstosi kugosanas
apstakliem;

pastaviga, pienaciga vizuala un audio
noverosana, ka arT noverosana,
izmantojot visus esoSos Iidzeklus
atbilstosi esoSajiem apstakliem un
nosacijumiem,;

noveroSana péc nepiecieSamibas
atbilstosi esosajiem apstakliem un
nosacijumiem;
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nepartraukta vizuala noveéro$ana
atbilstosi esoSajiem apstakliem un
nosacijumiem.

10.

Kugojot piekrastes un ierobezotos tidenos:

jaizmanto vislielaka méroga kartes, ar
korektiiru p&c pédgjas informacijas;

jaizmanto vislielaka méroga kartes, ar
korekturu péc informacijas, kura nav
vecaka par 2 nedélam,;

jaizmanto vislielaka méroga kartes, ar
korekttiru péc informacijas, kura nav
vecaka par 3 méneSiem;

jaizmanto vislielaka méroga kartes, ar
korekturu péc informacijas, kura nav
vecaka par 3 dienam.

11.

Loca atrasanas uz kuga borta un pildot
loca pienakumu:

atbrivo kuga kapteini un sardzes
virsnieku no vinu pienakumiem
nodro§inat kuga drosibu;

atbrivo sardzes virsnieku no vina
pienakuma nodrosinat kuga drosibu;

atbrivo kapteini no vina pienakuma
nodroSinat kuga drosibu;

ne atbrivo kuga kapteini un sardzes
virsnieku no vinu pienakumiem
nodro$inat kuga drosibu.

12.

Kugim stavot uz enkura:

sardzes virsnieks nepartraukti pilda
savas gaitas sardze funkcijas uz kuga
tiltina;

sardzes virsnieks pildot savas gaitas
sardze funkcijas var atrasties uz kuga
tiltina vai sava kajite;

sardzes virsnieks nepartraukti pildot
savas gaitas sardze funkcijas var
atrasties jebkura vieta uz kuga;

nepartrauktas gaitas sardze funkcijas
uz kuga tiltina netiek pilditas.

13.

Stavot uz enkura sardzes virsnieks
konstateé kuga dreifu:

vinam par to nav jazino kapteinim, bet
ir javeic visi nepiecieSamie pasakumi
kuga dro§ibas nodro§inasanai,

veic visus nepiecieSamos pasakumus
kuga drosibas nodro§inasanai;

vinam par to nekavgjoties ir jazino
kapteinim un javeic visi nepiecieSamie
pasakumi kuga drosibas
nodroS§inasanai;

vinam ir nepiecieSams nekavejoties
sagatavot galveno dzingju darbam un
veikt visus nepiecieSamos pasakumus
kuga dros$ibas nodro§inasanai.

14.

kuga kapteinis;

kuga superintendants;
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Kurs ir atbildigs par kuga apgadi ar
atbilsto$am navigacijas karttm un
publikacijam?

kapteina paligs, kurs atbild par
navigacijas kart€ém un publikacijam;

kapteina vecakais paligs.

15.

Nepartraukta un attieciga noverosana uz
kuga tiltina tiek veikta:

atbilsto§i COLREG-78 prasibam;

atbilstosi labas jiiras prakses prasibam;

atbilsto$i kuga kompanijas prasibam;

atbilstosi kuga kapteina prasibam.

16.

Stajoties sardze sardzes virsnieks nedrikst
pienemt sardzi:

kamér nav pienémis sardzi masintelpa
sardzes mehanikis;

kamer nebiis iepazinies ar ieprieksgja
sardzes virsnieka ierakstiem kuga
zurnala;

kamer vina redze nav adopt&jusies dota
briza redzamibas apstakliem;

kamér nav parbauditi nepiecieSamie
navigacijas tehniskie lidzekli.

17.

Visus kuga tiltina rikojumus dotos
masintelpas komandai:

ir nepiecieSams ieprieks saskanot ar
kuga vecako mehaniki,

nepiecieSams ieprieks saskanot ar
sardzes mehaniki;

nekavegjoties ir jaizpilda, ja tie nav
pretruna ar galvena dzing&ja tehniskas
ekspluatacijas noteikumiem;

nekavéjoties ir jaizpilda.

18.

Kas ir PILOT CARD?

instrukcija locim kuga ievadiSanai osta;

1sa informacija locim par konkrétu kugi ;

bankas aprekinu karte par loca
pakalpojumiem;

vieta uz Kartes, kur locim ir jasagaida kugis.

19.

Cik biezi ir javeic kuga vietas noteikSana
visiem iesp&jamiem lidzekliem?

ik péc 10 mintitem;

ik pec pusstundas;

tik biezi, lai varétu nodro$inat kuga drosu
kugoSanu starp observacijam;

ik péc stundas atklata jura.

20.

Kadus jiirniecibas jautajumus regulé
SOLAS?

jurnieku darba un atpiitas jautajumus;

cilvéku dzives glabsanas jautajumus jura;

apkartgjas vides aizsardzibas jautajumus;

droSibas tehnikas jautajumus jtira.

21.

Uz kuga tiltina atrodas sardzes virsnieks,
locis un stuires virs. Locis dod
rekomendaciju apstadinat galveno dzingju.
Sardzes virsnieks dod rikojumu
masintelpai apstadinat dzingju, bet dzingjs
turpina stradat. Jisu riciba dotaja
situacija?

nekavéjoties informét par doto situaciju loci,
atkartot rikojumu uz masintelpu ar dzingja
telegrafa palidzibu un izmantojot kuga
iek$gjos sakaru Iidzeklus;

nekavejoties informét par doto situaciju loci,
atkartot rikojumu uz masintelpu ar dzingja
telegrafa palidzibu un izmantojot kuga
ieksgjos sakaru lidzeklus, izsaukt uz kuga
tiltinu kapteini, veikt attiecigu ierakstu un
laika fiksaciju kuga zurnala;

nekavejoties informét par doto situaciju loci,
atkartot rikojumu uz masintelpu ar dzingja
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telegrafa palidzibu un izmantojot kuga
iek$gjos sakaru lidzeklus, izsaukt uz kuga
tiltinu kapteini;

izsaukt uz kuga tiltinu kapteini.
22. | Sardzes mainas laika tiek veikta kuga var nomaintt ;
manevresSana. Vai sardzes virsnieki var nevar nomainit;

nomainit viens otru?

var nomainit, ja pie stiires stav stiires Virs;

nevar nomaint, ja pie stiires stav stiires virs,

23.

Vai sardzes virsnieks var izsludinat
trauksmi, ja kugim draud briesmas?

var izsludinat kuga trauksmi;

nevar izsludinat kuga trauksmi;

var izsludinat kuga trauksmi ieprieks
sanemot kapteina atlauju;

trauksmi var izsludinat tikai kuga kapteinis.

24,

Uz kadu no kuga cela marSruta posmiem
jabut izstradatam Passage Plan?

uz cela posmu no loc¢u stacijas izieSanas osta
Iidz loCu stacijai ieieSanas osta;

uz cela posmu no piestatnes izieSanas osta
lidz piestatnei ieieSanas osta;

uz cela posmu pirmajam trim kugosanas
dienam;

uz cela posmu, kuru ir noteicis kuga
kapteinis.

25.

Vai kuga kapteinim ir jaapstiprina Passage
Plan?

tas nav obligati;

tas nav jaapstiprina, ja kuga kompanijas
procediiras to nepieprasa;

jaapstiprina obligati;

tas nav jaapstiprina.

26.

Kadus kuga vietas noteikSanas
panémienus ir jaizmanto sardzes
virsniekam pildot savus pienakumus?

vietas noteikSanas pan€mieni ir atkarigs no
kugosanas rajona;

vietas noteikSanai var izmantot jebkuru
panémienu;

jebkuru pan€mienu, péc vina uzskata un
iespejam;

panémienus, kuri nodrosina kuga vietas
visaugstako precizitati.

217.

Ja rodas Saubas par veikto pasakumu

pec iespejas atrak atrisinat problému saviem
spekiem;

atrisinat problému saviem spekiem un péc
tam zinot par to kuga kapteinim;

lai patstavigi atrisinatu problému, veikt
konsultacijas ar citu kugu vaditajiem;

zinot par problémam kuga kapteinim.

28.

Par ko sardzes virsniekam ir japarliecinas
pirms aizieSanas no kuga tiltina uz
stirmana maju, lai pilditu sardzes
stirmana pienakumus, ja ta ir atdalita no
tiltina?

par to, ka kugoSanas rajona nav citu kugu;

par to, ka nepastav sadursmes draudi ar citu
kugi,

par to, ka tas nedraud kuga drosibai un vina
prombiitnes laika biis nodroSinata attieciga
noverosana;

par to, ka kugoSanas rajona redzamiba ir
neierobezota.

29.

nevar izmantot;
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Vai neierobezotas redzamibas apstaklos
sardzes virsnieks var izmantot RLS?

nevar izmantot, jo vizuala noverosana ir
pietiekosa;

var izmantot;

var izmantot, ar kapteina atlauju.

30.

Kugojot piekrastes tidenos un ierobezotas
tidens akvatorijas ir nepiecieSams:

veikt kuga vietas noteikSanu ar nelielu
laika intervalu un ar vienu un to pasu
panémienu;

veikt kuga vietas noteikSanu ar nelielu
laika intervalu un ar vairakiem
panémieniem;

veikt kuga vietas noteik$anu ar laika
intervalu &rtu, sardzes virsniekam un ar
vairakiem panémieniem;

veikt kuga vietas noteik$anu ar laika
intervalu &rtu, sardzes virsniekam un ar
vienu un to pasu pané€mienu.

31.

Kuga kapteina un loca attiecibas:

viniem ir jaapmainas ar informaciju par
kugosanas apstakliem un vietgjiem
kugoSanas noteikumiem;

viniem nav jaapmainas ar informaciju
par kugosSanas apstakliem un viet&jiem
kugo$anas noteikumiem;

viniem ir jaapmainas ar informaciju par
kugosanas apstakliem, vietgjiem
kugosanas noteikumiem un konkréta kuga
vadiSanas Tpatnibam;

viniem ir jaapmainas ar informaciju par
konkréta kuga vadiSanas ipatnibam.

32.

Kugojot ar loci, kurs pilda lo¢a
pienakumus, kapteinim un/vai sardzes
virsniekam:

nepiecieSams nepartraukti kontrol&t
kuga vietu un kuga parvieto$anos;

nepiecieSams nepartraukti kontrol&t
kuga vietu;

nepiecieSams nepartraukti kontrolet
kuga parvietosanos;

nav nepiecieSams nepartraukti kontrolet
kuga vietu un kuga parvietosanos.

33.

Vai matrozis, kurs pilda stures vira
pienakumus var vienlaicigi uzskatit par
novérotaju?

vinam ir japilda noverotaja pienakumi;

vinu var uzskatit par novérotaju;

vinu nevar uzskatit par noverotaju;

vinu var uzskatit par noveérotaju ja ir
nepiecieSams.

34.

Kas ir jadara sardzes virsniekam, kurs§
nodot sardzi, ja vinam ir pamats domat, ka
sardzi pienemosais virsnieks nav spejigs
pienacigi pildit savus pienakumus?

papildus veikt sardzi pienemosa
virsnieka instruktazu;

nekavgjoties zinot par to kuga
kapteinim;

Iepazistinat sardzi pienemoso virsnieku
ar kuga kapteina rikojumiem uz sardzes
pildiSanas laiku;
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palikt uz kuga tiltina kadu laiku, lai
parliecinatos par to, ka sardzes
virsnieks rikojas pareizi.

35.

Sardzes virsnieka pienakums nekavéjoties
zinot kuga kapteinim:

par galvena dzingja, stiires ierices,
svarigu navigacijas iericu izieSanu no
ierindas;

par galvena dzingja, galvena dzingja
distances vadiSanas sist€émas, stiires
ierices, svarigu navigacijas iericu un
avarijas signalizacijas sist€mas izieSanu
no ierindas;

par stiires ierices, svarigu navigacijas iericu
un avarijas signalizacijas sisteémas izieSanu
no ierindas;

par avarijas signalizacijas sist€mas
izieSanu no ierindas.

36.

Kurs no kuga virsniekiem veic sardzes
matrozu instruktazu?

kuga kapteinis;

kuga kapteina vecakais paligs;

sardzi pienemosais virsnieks;

kugu kompanijas parstavis.

37.

Vai sardzes virsnieks patstavigi var
izpildit kuga manevru, ja cilveks ir
nokritis no kuga borta?

var veikt manevru patstavigi;

patstavigi manevru izpildit nedrikst;

var veikt manevru patstavigi, ja ieprieks
sanemta kuga kapteina atlauja;

var veikt manevru patstavigi, ja
galvenais dzingjs strada manevréSanas
reZima.

38.

Kapteina pieredze amata 2 gadi, lo¢a
pieredze amata 20 gadi. KurS no viniem
nes atbildibu par kuga drosibu?

atkariba no divpusgjas vienoSanas;

kuga kapteinis un locis;

locis;

kuga kapteinis.

39.

Kadus jiirniecibas jautajumus reglamente
MARPOL?

apkart&jas vides aizsardzibas jautajumus
uz jiras;

ugunsgréku novérsanas un likvidéSanas
jautajumus uz jiiras;

jurnieku sagatavoSanas un
diplome&sanas jautajumus;

droS§ibas tehnikas jautajumus jura.

40.

Vai sardzes virsniekam ir jazina sava kuga
manevrésanas iesp&jas (manevréSanas
galvenos elementus)?

nav jazina, jo sardzes virsnieka
pienakumi tiek pilditi uz dazadiem
kugiem;

ir jazina, ja to pieprasa kuga kapteinis;

Ir jazina, lai nodro$inatu kugoSanas drosibu;

nav jazina, jo tas neietekmé kugosanas
dro$ibu.
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8.pielikums. Studiju kursa “Persondla, kugu tiltina komandas un resursu
vadiba” praktisko uzdevumu izpildes vertejuma paraugs

Praktiska uzdevuma vértéjums.

Uzdevuma vertéjums atbilstosi STCW kodeksa iedalas A-11/1. tabulas, kompetencé: ”"Planot un veikt
pargajienu un noteikt atrasanas vietu” noteiktajiem novértésanas kritérijiem:

Kompetences noverteéSanas kriteriji:

Atbilst

Neatbil
st

Nepie
mero

No navigacijas kartém un publikacijam tiek ieglita nozimiga
informacija, ta tiek pareizi interpretéta un atbilstosi izmantota

Q

Tiek precizi identificétas visas iesp&jamas navigacijas briesmas

Q

Galvena metode, ko izmanto kuga atrasanas vietas noteiksanai, ir
metode, kas vislabak atbilst dominé&josajiem apstakliem un
nosacijumiem

oo O

Q

Atrasanas vieta tiek noteikta instrumentu/sistému pielaujamo
klGdu robezas

Ticamiba informacijai, kas iegtta ar galveno atrasanas vietas
noteikSanas metodi, tiek parbaudrtta ar atbilstoSiem starplaikiem

Navigacijas informacijas aprékini un méerijumi ir precizi

Izvélétas kartes ir vislielakaja méroga, kas piemérots attiecigajam
kugoSanas rajonam, un kartes un publikacijas tiek korigétas
saskana ar jaunako pieejamo informaciju

oo O o

oo O o

oo O o

Navigacijas sistému darbibas parbaudes un testi atbilst raZotaja
ieteikumiem un labai kugoSanas praksei

Navigacijas sistému darbibas parbaudes un testi atbilst razotaja
ieteikumiem un labai kugosanas praksei

10.

Tiek noteikti magnétisko kompasu un Zirokompasu labojumi, un
tiek attiecigi korigéts kurss un peiléjumi

11.

Izvelétais stlrésanas vadibas reZzims ir vispiemérotakais
pastavosajiem meteorologiskajiem, jlras un satiksmes apstakliem
un paredzétajiem manevriem

o 0O 0O O

o 0O 0O 0O

o 0O 0O 0O

12.

Meteorologiska informacija tiek interpretéta un izmantota pareizi

U

U

U

Klausitajs

Vards, uzvards paraksts

Instruktors

Vards, uzvards paraksts
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O.pielikums. Eksperimentalais studiju kursu apraksts
LATVIJAS JURAS AKADEMIJA

Juaras Transporta nodala
(nodala, katedra)

Profesionalas augstakas izglitibas bakalaura studiju programma

Juras transports - Kuga vadi§ana

EKSPERIMENTALAIS STUDIJU KURSA APRAKSTS

Kursa nosaukums PERSONALA, KUGA TILTINA
KOMANDAS UN RESURSU VADIBA
PERSONNEL, BRIDGE TEAM AND
RESOURCE MANAGEMENT

Kursa tipS Al

Kursa sifrs studiju programma/studiju kursu VPB A-1, 5/07
’

registra

2017. gads
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1. KURSA MERKI (izteikti ka studiju rezultati un iegiitas kompetences — iemanas,
prasmes):
Kursa mérkis ir sniegt zinasanas par:

5. Par kuga apkalpes vadibas principiem un par kuga apkalpes loceklu savstarp€jo attiecibu

veidosanas principiem;

6. Par kuga apkalpes darba organizaciju un analizes principiem;

7. Par kuga apkalpes apmacibu un treniniem jura;

8. Par kuga tiltina komandas un resursu vadibu.

2. PRIEKSNOSACIJUMI (ieprieks apgistamie kursi):
Anglu valoda, psihologija.

3. KURSA SATURS:

STRUKTURA UN APJOMS

Studiju kursa struktiira un apjoms

Kursa dajas Kreditpunk Teo-%'etls.k as
: . _ studijas, iesk. Studenta .

(semestr) ti kopa laborat. /prakt atstavigais darbs Studiju darbs

KP/ECTS | 2°°mt/prakt- | p 8

darbus
) 2 KP, (I)
8-semestrls 2/3 54 stundas | 26 stundas ]
2 KP

PAVISAM 2/3 54 stundas | 26 stundas )

Paskaidrojumi: KP — Latvijas kreditpunkti; ECTS — ECTS kreditpunkti; SD — studiju darbs; E —
eksamens; I — ieskaite

ANOTACIJA

Studiju kursa ietvaros toposajiem kugu virsniekiem tiek veidota izpratne par personala vadibas
un kontroles un labu attiecibu uzturésanas principiem, cilvéku savstarpéjam attiecibam, liderisma un
vadibas veidiem un par ta lomu un ietekmi uz personala motivaciju un darbibu. Uzmaniba tiek
pievérsta drosibas un avarijas darbu organizacijai, macibu metodém uz kuga, tiltina komandas un
resursu vadibai, ka atf sapulc¢u novadiSanas principiem. Studiju kursa ietvaros tiek veikta apmaciba uz
simulatoriem, kur studenti apgust un demonstré tiltina komandas un resursu vadibu, t.i., veic resursu
prioritizaciju, atbilstosu darba sadali un efektivu komunikaciju.

Studiju kurss tika izveidots atbilstosi STCW konvencijas standarta A-11/1 prasibam gemot vera
IMO modelkursu 7.03 un 1.39 rekomendacijas.
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PROGRAMMA UN ISTENOSANAS PLANS

-‘; 5 Macibu Atsljtzuces
E g metodes, STCW
Stundas '§0 5 darlf)a _ |[konvencij
Temats z 3 01ganizaclt v, yn IMO
2 g jas formas |paraugku
& tsu
- .. [Praktiskie
Kopa [Lekcijas darbi
8. semestris
1. Ievads macibu kursa 1 1 '-.ekC'J."i" -
diskusija
2. Pasapzina, personiga 2 2 )
un profesionala attistiba
2.1. Personiskas spéjas un ITEKCIJ:CI’ STCW A-
apvedibas modeli 1 0,5 0,5 1 2,3 | diskusija, | 11/1MC
’ lomu spéles | 7.03. 3.7
Application
2.2. Personigas un Lekcija, Ieadg]rcship
profesionalas attistibas 1 0,5 0,5 1 2,3 | diskusija, and
iespéjas lomu spéles teamworki
ng skills
5: Lemumu : 4 | 05 | 35 4
pienemsanas tehnika
Diskusija,
3.1. Situacijas un risku 1,3,4, darbsuz
noverteiana 0,5 0,5 78 simulatora,
grupu darbs,
lomu spéles
Diskusija,
3.2. Iespé&ju radisana, radito 134 darbs uz
iespéju identificé$ana un 0,5 0,5 1 7 simulatora, | STCW A-
izmanto$ana "~ |grupu darbs,| 11/2 MC
lomu spéles |7.01. 3.5.5.
Diskusija, | Decision
134 _darbs uz mak_ing
3.3. Ricibas virziena izvéle 0,5 0,5 ’7 ’8 "I simulatora, |techniques
"~ |grupu darbs,
lomu spéles
Diskusija,
3.4. Rezultatu efektivitates 1,3,4, _darbs uz
vErtatana 0,5 0,5 78 simulatora,
grupu darbs,
lomu spéles
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3.5. Lémumu pienemsanas
un problému risinasanas
panémient

0,5

0,5

1,3, 4,
7,8

Diskusija,
darbs uz
simulatora,
grupu darbs,
lomu spéles

3.6. Pilnvaras un uzstajiba

0,5

0,5

1,34,
7,8

Diskusija,
darbs uz
simulatora,
grupu darbs,

lomu spéles

3.7. Vertéjums

0,5

0,5

1’ 3’ 4’
7,8

Diskusija,
lekcija

3.8. Arkartas situacijas un
pula vadiba

0,5

0,5

1’ 3’ 4’
7,8

Diskusija,
lomu spéles

4. Uzdevumu un darba
slodzes vadiba

0,75

3,25

4.1. Planos$ana un
koordinésana

0,5

0,25

0,25

o N
~ &
o

Diskusija,
lekcija
problémsitud]
cijas, lomu
spéles, darbs
uz
simulatora

4.2, Personala nozimésana
uzdevumu veik$anai

0,5

0,5

Diskusija,
problémsitud]
cijas, lomu
spéles, darbs
uz
simulatora

4.3. Cilveka spéju

ierobezojumi

0,25

0,25

Diskusija,
problémsitua
cijas, lomu
spéles, darbs
uz
simulatora

4.4. Personiskas spéjas

0,5

0,25

0,25

Diskusija,
problémsitua
cijas, lomu
spéles, darbs
uz
simulatora

4.5. Laika un resursu
ierobezojumi

0,25

0,25

Diskusija,
problémsitua
cijas, lomu
spéles, darbs
uz
simulatora

STCW A-
11/2 MC
7.01.3.5.3.
1. Task and
Workload
Manageme
nt
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Diskusija,

problémsituad]
4.6. Prioritasu noteikiana | 0,5 0,5 %” ‘;” 58’ S;'éf‘:s’,lggﬂs
uz
simulatora
Diskusija,
problémsitud]
4.7. Darba slodze: 0.5 0,25 0,25 2,4,5, cijas, lomu
nogurums un atputa 6, 7, 8 |spéles, darbs
uz
simulatora
Diskusija,
problémsitud]
. . 2,4,5,| cijas, lomu
4.8. Vadibas stili 0,5 0,5 6,78 Sp?J:les, darbs
uz
simulatora
Diskusija,
problémsitud]
4.9. Problémas un 2,4,5,| cijas, lomu
risinajumi 0,25 0,25 6, 7, 8 |spéles, darbs
uz
simulatora
Diskusija,
problémsitud]
4.10. Uzdevumu izpildes 0.95 0.95 2,4,5,| cijas, lomu
un darba slodzes vadiba ' ! 6,7,8 spéles,
situaciju
analize
5. E_fektlva resursu 6 0.5 5.5
vadiba
5.1. Efektiva sazinasanas Grupu darbs,| STCW A-
starp kuga apkalpes 1 1 1456 darbsuz | 11/1 MC
locekliem uz kuga un "' 7| simulatoru, 7.03.
krasta lomu spéles| 1.2.3.1.
5.2. Resursu sadalisana, Grupu darbs, Bridge
pieskir$ana un prioritasu 0,5 0,5 1,4,6 _darbs uz | Resource
notelkéans ’ ’ ' 7 7 | simulatoru, [Manageme
lomu spéles | nt; STCW
_ . . Grupu darbs,|A-11/2 MC
5.3. Lemumu piepemsana, darbs uz 701
nemot véra komandas 1 1 1,4,6 simulatoru, | 3.5.4.1.
pleredzi lomu spéles Application
Grupu darbs,(of effective
5.4. Patlieciba par sevi, 05 05 1,4,6, darbsuz | resource
prasme motivet un vadit ' ’ 7,8 | simulatoru, |manageme
lomu speles| ntata
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Grupu darbs,| manageme
5.5. Situacijas izpratnes darbs uz nt level
S _. 1 1 1,4,6| .
iegusana un uzturésana simulatoru,
lomu spéles
Grupu darbs,
5.6. Darba izpildes 1 1 1,4,6, darbsuz
novertéjums 7,8 | simulatoru,
lomu spéles
5.7. Istqrmr}a u_rt 0.5 0,25 0,25 1,4,6, L.ekCIj.Eil,
ilgtermina stratégija 7,8 | diskusija
5.8. Efektivas resursu ..
vadibas pielietosana 0,5 0,25 0,25 14,6, L.ekCIJ-a’
o 7,8 | diskusija
vadibas limeni
6. Kuga personala 6 5
vadiba un apmaciba
Problemsitua
- N cijas analize,
6.1._Ek1pazas c_)rgamzacl]a, 2,3, 4,|lomu speles,
vadibas struktara, 0,5 0,5
T 6, 7, 8 |grupu darbs,
pienakumi
darbs uz
simulatora
Problemsitua
6.2. Paklautiba esoso 234 le as ana_lize’
ekipazas loceklu kontrole, | 0,5 0,5 6’ 7’ 8’ omu Sge ES’
labu attiecibu uzturé$ana » 1, 6 1Qrupu darbs, STCW A-
darbs uz /1 MC
simulatora 703.3.7
Problemsitua A ' Iiéat.ion
0.3. Personala apmaciba cijas analize, PP of
un apmacibas metodes, 05 05 2, 3, 4,|lomu spéles, leadershi
strukturétas programmas : ’ 6, 7, 8 |grupu darbs, ed a?}j 'P
apmacibai uz kuga darbs uz .
simulatora t?]arz\l’(vi?lgf'
6.4. Kultiru atskiribu Problemsitud g2 St
apzinasanas, raksturigakas cijas analize, /2 MC
iezimes, ~ 0.5 05 2, 3, 4,|lomu spéles, 701 351
atticksme/nostaja, 6, 7, 8 |grupu darbs, Shinboard
uzvediba, starpkultiru darbs uz pergonnel
komunikacija simulatora
6.5. Cilvéka kladas, Problemsitug 1D
situacijas apzinasanas, cijas analize, training
automatizacijas 5 9 2, 3, 4,|lomu spéles,
apzinasanas, 6, 7, 8 |grupu darbs,
pasapmierinatiba, darbs uz
gatlaiciba simulatora
Problémsitual
cijas analize,
6.6. Liderisms un darbs 1 1 2, 3, 4,|lomu spéles,
komanda 6, 7, 8 |grupu darbs,
darbs uz
simulatora
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6.7. Situacija un

Problémsitua)
cijas analize,

neformalas socialas 1 1 2,3, 4, |lomu speles,
- . 6, 7, 8 |grupu darbs,
struktaras uz kuga
darbs uz
simulatora
7. Starptautiska un
nacionala jurniecibas 3 1 2
likumdoS§ana
7.1. Starptautiskas
jurniecibas konvencijas un Lekcija, |STCW A-
to nepieciesamiba 5 05 15 5, 6, 7,|diskusijaun| [1/2 MC
(SOLAS, MARPOL, : : 10 situaciju 7.01.
STCW, MLC u.c.), IMO analize 3.5.2.1.
un ILO loma Related
internation
al maritime
Lekcija, Convsntlon
7.2..Re}<c_)n.16ndac1]iis un 1 0.5 0.5 5,6,7, dls}<u§|1§ un o commend
nacionala likumdo$ana 10 situaciju .
- ations and
analize .
national
legislation
8. Tildgasardzes | 55 | 405 | 495
pamatprincipi. Resursi.
8.1. Sardzes standarti .
atbilstosi STCW 78/95 Lekeija,
bam. Novéros 05 | 025 0.95 1,5,7,| diskusija,
prasibam. NOverosanas ’ : : 8,10 | darbsuz
organizacija. Jurniecibas simulatora
anglu valodas izmantosana STCW A-
8.2. Kuga kapteinis un /1 MC
vina paligi. Kapteina paligi Lekcija, 7.03.
un locis. Sardzes sturmana 1,5,7, diskusija, | 1.2.3.1.
pienakumi. Kontroles 0.5 0,25 0,25 8,10 | darbsuz Bridge
(parbaudes) lapu simulatora | Resource
izmantos$ana. Manageme
8.3. Radaru izmanto$ana nt; STCW
navigacija un sardzes A-11/2 MC
pienakumu pildisana. Lekcija, 7.01.
Radiolokacijas 1,5,7, diskusija, 3.5.6.1.
izmantosana ierobezotas 0.5 | 025 0.25 8,10 | darbsuz |Developme
redzamibas apstaklos. simulatora nt,
Paralélo indeksu implementa
izmanto$ana. tion and
8.4. Kompaniju kugosanas oversight
droéiba_s po]itikz: un Lekcija, of standard
proceduras. Kuga kapteina . e operating
oo 1,5,7, diskusija
standarta tikojumi sardzes | 0,5 0,25 0,25 procedures
L . . 8,10 | darbs uz
jautajumos. Kuga kapteina .
simulatora

rikojumi sardzes
jautajumos nakts laika.
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8.5. Sardzes organizacija

Lekcija,

kugojot sarezgitos 05 | 025 0,25 1é Sig’ d(;;:%]:ﬂ;,
aklos. ' )
ApStaiios simulatora
. Kug aroaji
9 ! ugfl pargajiena 25 1.25 1.25
planoSana
9.1. STCW 78/95 standart
prasibas kuga pargajiena .
planam. Atbildiba veicot 0,5 0,25 0,25 L 58’ 7 (ZIi_IEIECISJIaéI
kuga pargajiena plana ustl
izstradi.
9.2. Kuga pargajiena STCW A-
planosanai nepieciesamas /1 MC
informacijas apkoposana. Lekcija, 703
Navigacijas kartes un 1,5,7, diskusija, S h
o) N 1.2.3.1.
publikacijas. Navigacijas 0.5 0,25 0,25 8,10 | darbsuz Bl’id3 e
tehnisko lidzeklu iespéju simulatora R esougrce
izmantosana pargajiena M
planosana. N taréa.?ce:n\}lve
9.3. IMO rezolucija A- A ’| 12 MC
893(21) no '7 01
25.11.1999.g..Pargajiena Lekcija, 3 5 5 1
planosana kugojot 1,5,7, diskusija, R
ierobezotas udens 0.5 0,25 0,25 8,10 | darbsuz Developme
akvatorijas un atklata jara. simulatora | "
Udens rezerves zem kila m:_pleme(rjlta
aprekins. lon an
54, MG rezolacija A- | oversight
601(15) no 19.11.1987 Lekeija, - lof standard
‘ o & 1,5,7, dlSkUSIja, operating
Kuga manevrésana gemot | 0,5 0,25 0,25 810 | darbs uz
véra kuga manevtrésanas ' imulat procedures
raksturlielumus. Simulatora
I _ Lekcija,
9.5. Pargajiena plana 157 diskusjija
izpilde. Pargajiena plana 0,5 0,25 0,25 é iO’ darbs UZ’
izpildes kontrole. ! simulatora
10. Avarijas situacijas 2 1 1
10.1. Sardzes virsnieka
riciba avarijas situacijas. Lekcija, i
Kuga tiltina organizacija 15 05 10 1,5,7, diskusija, S|-I|-/C]:_V|://|é
avarijas situacijas. Stress. ' ’ ’ 8,10 | darbsuz 703
Avatijas situaciju simulatora 1 2 3 1

parbaudes lapas.
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Bridge

Resource
Manageme
nt; STCW
A-11/2 MC
10.2. Macibu videofilmas § 375'(1115_
,»Avatijas proceduras” 05 05 1,5,7, Lekcija, Apr.)lilca.ltilon
noskatianas un ' : 8,9 | diskusija .
oy of effective
apspriesana.
resource
manageme
ntata
manageme
nt level
11. Iepazisanas ar
simulatoru NT Pro- 5 1 4
5000, ar ta iespéjam
11.1. Simulatora iespéjas Lekcija
un ierobezojumi, kugu diskusii 6’1 STCW A-
modelu tipi un to 2 1 1 10 | ‘oo [ime
. R arbs uz
aprikojums, vizualizacijas simulatora 7.03.
macibu rajoni 1.2.3.1.
11.2. Galvena simulatora Bridge
konsole, stires un Diskusija, | Resource
piesturésanas ickartas, 2 2 10 darbs uz | Managem
galvena dzinéja vadiba un simulatora | ent;
kontroles aparatura STCW A-
/2 MC
7.01.
3.54.1.
Applicatio
11.3. Radars, ARPA . .. n of
’ ’ Diskusija, .
IS un
en, navigicips | 1 1 10 | darbsuz | RS
o > . simulatora
lerices un to 1zmantosana managem
entata
managem
ent level
12. Kuga manevrésana ,
lai noteiktu kuga
manetios
. 2 2 10 darbs uz -
manevréSanas galvenos .
simulatoru

elementus. Rezultatu
apstrade, analize un
apkoposana.
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13. Praktiskas
nodarbibas sardzes
organizé$ana uz kuga
tiltina, izmantojot

simulatora N'T Pro-5000 -2 =2 e
iespéjas, kugojot
daZados kugosanas
apstaklos
13.1. Pargajiena plana STCW A-
kontrole kugojot Diskusija, | 11/1 MC
ierobezotas udens 4 4 10 darbs uz 7.03.
akvatorijas dazados simulatoru | 1.2.3.1.
kugosanas apstaklos Bridge
. 6 6 10 | darbsuz |vianageme
akvatorijas sarezgitos laika . nt: STCW
e _ simulatoru | ™
un navigacijas apstaklos A-11/2 MC
7.01.
3.5.4.1.
Application
13.3. Kuga vadisana dazadas Diskusija, |of effective
avarijas situacijas dazados 2 2 10 darbsuz | resource
kugosanas apstaklos simulatoru |manageme
ntata
manageme
nt level
14. Programmas sadales
s, Liderisms un vadibas
rasmes”
Iz)in:?léanu parbaudes 1 1 Tests
tests (2-7 macibu
tematu)
15. Programmas sadales
»,Kuga tiltina resursu
Va,dl_bva” i} 1 1 Tests
zinasanu parbaudes
tests (8-13 macibu
tematu)
Kopa 8. semestri: 54 28 26
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16. Bridge team management. London: Nautical Institute, 2004

Tehniskais:
17. Projektors
18. Dators
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19. Videofilmas
20. Kuga tiltina simulators Transas NT PRO 5000

5. NOVERTESANAS METODES:

Ieskaite.
6.
LEKTORI:
/ paraksts / /paraksta atSifréjums/
Redakcija
Izskatits un apstiprinats JT  nodalas sede 20___. gada , protokols Nr.
LJA
Nodalas direktors /katedras vaditajs/
/ paraksts / /paraksta atsifréjums/
Profesionalas augstakas izglitibas programmas
vaditajs
/ paraksts / /paraksta atsifréjums/
_ .gada

* attiecas tikai uz JR konvencionali uzraudzitajiem studiju kursiem
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10.pielikums. Eksperimentalas grupas dalibnieku netehnisko prasmju vertéjuma
laba snieguma un vaja snieguma rezultatu punktu starpibas

Eksperimentalas grupas dalibnieku LPP vertéjums
pirms un péc studiju kursa apguves

LPP_L VID P |LPP_V_VID_P | LPP_P | LPP_L_VID_PC LPP—?D/(—:VI D_ LPCF;—P
1 1,33 1,33 0,00 6,67 0,00 6,67
2 11,00 3,33 7,67 4,00 1,00 3,00
3 1,67 8,33 -6,67 6,67 0,00 6,67
4 1,67 1,33 0,33 8,67 0,33 8,33
5 4,33 1,00 3,33 4,67 0,33 4,33
6 5,00 1,00 4,00 6,67 0,33 6,33
7 3,67 0,67 3,00 3,00 0,00 3,00
8 2,67 0,67 2,00 4,33 0,00 4,33
9 2,33 2,33 0,00 5,67 0,00 5,67
10 1,67 0,67 1,00 2,67 0,00 2,67
11 6,33 1,00 5,33 7,33 0,00 7,33
12 3,67 0,00 3,67 2,00 0,00 2,00
13 4,67 0,00 4,67 10,00 0,00 10,00
14 2,00 1,33 0,67 4,00 0,00 4,00
15 2,00 0,33 1,67 7,00 0,33 6,67
16 2,67 1,33 1,33 4,00 0,00 4,00
Eksperimentalas grupas dalibnieku PSK veértejums
pirms un péc studiju kursa apguves
PSK_L_VID | PSK_V_VID_ | PSK_ | PSK_L VID P | PSK_V_VID P | PSK_P
P P P C C C
1 25,33 11,33 14,00 59,00 5,67 53,33
2 37,00 18,00 19,00 51,00 2,67 48,33
3 17,00 31,67 -14,67 49,67 6,67 43,00
4 19,00 13,67 5,33 36,67 11,33 25,33
5 19,00 13,33 5,67 29,67 6,67 23,00
6 24,67 18,33 6,33 45,67 6,33 39,33
7 47,67 3,33 44,33 30,00 3,33 26,67
8 36,33 4,33 32,00 37,33 7,00 30,33
9 24,33 8,33 16,00 47,67 3,33 44,33
10 36,67 24,33 12,33 40,00 4,00 36,00
11 21,33 5,00 16,33 35,33 3,00 32,33
12 16,33 2,67 13,67 32,33 7,33 25,00
13 41,67 3,33 38,33 43,33 3,00 40,33
14 6,67 14,33 -7,67 53,67 4,67 49,00
15 11,67 13,33 -1,67 38,33 2,33 36,00
16 10,67 12,00 -1,33 38,00 4,00 34,00
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Eksperimentalas grupas dalibnieku PVD vertejums

pirms un péc studiju kursa apguves

PVD_L_VID_P | PVD_V_VID_P | PVD_ | PVD_L_VID_ | PVD_V_VID | PVD_P
P PC _PC C
1 9,33 10,67 -1,33 10,00 1,00 9,00
2 12,67 6,00 6,67 5,67 3,00 2,67
3 5,67 17,00 -11,33 15,67 2,00 13,67
4 5,33 15,67 -10,33 12,00 1,00 11,00
5 7,00 6,67 0,33 7,00 2,33 4,67
6 13,00 12,33 0,67 10,00 2,00 8,00
7 15,67 1,67 14,00 8,00 2,33 5,67
8 11,00 4,33 6,67 7,67 1,00 6,67
9 4,67 5,33 -0,67 17,00 0,67 16,33
10 4,00 15,00 -11,00 9,00 1,33 7,67
11 4,33 5,33 -1,00 9,00 0,67 8,33
12 5,67 2,00 3,67 4,33 1,67 2,67
13 14,00 1,00 13,00 15,33 0,33 15,00
14 1,67 4,67 -3,00 11,67 1,00 10,67
15 1,33 6,67 -5,33 16,00 1,33 14,67
16 3,33 4,00 -0,67 5,33 0,67 4,67
Eksperimentalas grupas dalibnieku KVP veértejums
pirms un péc studiju kursa apguves
KVP KVP_L_VID KVP_V_VID | KVP_P

KVP_L VID P | KVP_V_VID_P p P :P c co
1 4,00 14,33 -10,33 5,33 3,67 1,67
2 4,33 14,33 -10,00 5,00 4,33 0,67
3 3,33 8,33 -5,00 7,00 5,33 1,67
4 3,33 19,33 -16,00 7,67 8,00 -0,33
5 5,00 5,67 -0,67 7,00 8,00 -1,00
6 6,67 10,00 -3,33 7,33 6,33 1,00
7 5,00 7,33 -2,33 9,67 5,00 4,67
8 6,00 13,67 -7,67 11,33 2,67 8,67
9 3,67 11,00 -7,33 9,33 7,00 2,33
10 3,33 19,00 -15,67 11,00 8,00 3,00
11 9,00 4,67 4,33 8,00 4,00 4,00
12 7,67 1,33 6,33 5,67 7,00 -1,33
13 13,33 17,00 -3,67 11,00 8,00 3,00
14 4,00 3,67 0,33 10,00 4,33 5,67
15 3,33 5,00 -1,67 10,33 7,00 3,33
16 3,67 3,00 0,67 10,67 4,67 6,00
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Eksperimentalas grupas dalibnieku PP vértéjums

pirms un péc studiju kursa apguves

PP_L_VID_P | PP_V_.VID_P | PP_P PP—L—CV ID_P PP—V—CV'D—P PP_PC
1 2,67 4,00 -1,33 4,00 0,00 4,00
2 24,00 3,67 20,33 2,00 2,33 -0,33
3 2,00 4,00 -2,00 3,33 0,67 2,67
4 1,67 17,67 -16,00 3,67 10,00 -6,33
5 0,67 11,00 -10,33 1,67 1,33 0,33
6 0,00 18,67 -18,67 1,67 0,67 1,00
7 7,33 1,00 6,33 1,00 0,00 1,00
8 5,00 1,00 4,00 1,33 0,00 1,33
9 1,00 4,67 -3,67 2,00 1,67 0,33
10 0,00 14,67 -14,67 1,00 0,00 1,00
11 5,33 4,33 1,00 2,33 1,00 1,33
12 1,67 1,00 0,67 1,00 1,33 -0,33
13 4,00 1,67 2,33 5,00 1,00 4,00
14 0,33 2,33 -2,00 2,00 3,33 -1,33
15 1,67 9,67 -8,00 3,00 0,00 3,00
16 0,00 4,67 -4,67 3,67 0,33 3,33
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