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levads

1. Témas pamatojums un aktualitate

Demokratija Rietumu sabiedribas ir kluvusi par visparatzitu vertibu, tomer ne
bridi nav rimusSas diskusijas par tas pilnveidoSanu atbilstoSi augoSajam sabiedribas
prasigumam pret institticiju darbibas kvalitati, ricibpolitiku efektivitati un pe'lrvaldibu.1
20.gs. beigas par nozimigu elementu demokratijas teorija kluva iedzivotaju lidzdaliba
politiskajos procesos. Tika uzskatits, ka lidzdaliba palidz€s mazinat plaisu starp
parstavnieciskas demokratijas institlicijam un iedzivotdjiem, nodroSinot iedzivotaju
izglitoSanos, pilsonisko prasmju attistibu un paaugstinot vinu ticibu paSu spg€jam un
politiskajam institﬁcije'lm.2 Lidzdalibas veicinasanai un komunikacijas uzlaboSanai
ieteica lietot ari informacijas un komunikaciju tehnologijas (IKT), bet jo ipaSi —
internetu. Tika uzskatits, ka internets paplasinatu dazadu grupu pieeju informacijai un
citiem politiskas lidzdalibas resursiem.” Tas pavértu plasakas iesp€jas politiskas
informacijas iegtiSana un izplatiSana. IKT palidzétu uzturét plasakas politiskas
diskusijas, lautu organizét interaktivas kampanas, iesaistit griiti sasniedzamas
mérkauditorijas un kombinét tiesas un elektroniskas pilsoniskas lidzdalibas formas.
Komunikaciju tehnologijas decentralizétu zinaSanu plasmas veidotu kopienas
zinasanu apmainai, iedzivotaju sadarbibai un paSizpausmei. Valsts parvalde tas
nodroSinatu  iedzivotajiem &rtaku pakalpojumu sanemSanu  (e-parvaldiba),
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informeSanu, uzklausiSanu un Iidzdalibu Iémumu pienemsana.

Komunikaciju tehnologiju sabiedriska aktualitate ir saistita ar to plaSo
izplatibu, lietojamibu un nozimigumu cilvéku dzivés. Kop§ 2000. gada interneta

lietotaju skaits pasaul€ ir pieaudzis vairak ka tris reizes. 2008. gada nogal€ internetu

! Jedziens “parvaldiba” (governance) Saja darba lietots saskana ar Pasaules Bankas (World Bank)
definiciju. Pasaules Banka saista parvaldibu ar tradicijam un institficijam, ar kuru palidzibu valst1 tiek
Istenota vara. Parvaldiba ietver procesus, kas veido, uzrauga, maina valdibas, valdibas sp&ju efektivi
formul@t un ieviest stabilas ricibpolitikas. Parvaldiba raksturo ar1 pilsonu respektu pret institficijam, kas
parvalda ekonomiskas un socialas mijiedarbibas starp tiem. Svarigi piebilst, ka parvaldiba atSkiriba no
parvaldes aptver ne tikai valsts parvaldes institiicijas, bet arT iedzivotajus, privato sektoru, pilsoniskas
sabiedribas organizacijas, partneribas un projektus. Sk. World Bank. (2008) Governance Matters
2008. Worldwide Governance Indicators, 1996-2007. Washington, DC: World Bank. Retrieved:
05.10.2008. Available: http://info.worldbank.org/governance/wgi/index.asp.

2 Baer, D.L., Bositis, D.A. (1993) Politics and Linkage in a Democratic Society. NJ: Prentice Hall, p. 3.
3 Norris, P. (2004) Building Knowledge Societies: The renewal of democratic practices in knowledge
societies. UNESCO World Report.

* OECD. (2001) Engaging citizens in policy-making : Information, consultation and public
participation. =~ PUMA  Policy  Brief  No. 10.  Retrieved:  20.05.2008.  Available:
http://www.oecd.org/dataoecd/24/34/2384040.pdf.




pasaulg lietoja jau 1,59 miljardi, jeb 23,8% pasaules iedZTvote'lju.5 Ar1 Latvija interneta
izplatiba pieaugusi strauji, jo kops 2000. gada interneta lietotaju skaits palielinajies
vairak ka seSas reizes. Sis pieaugums bijis viens no visstraujakajiem Eiropas
Savienibas (ES) valstis. 2009. g. sakuma Latvija internetu lietoja 57% (nedaudz
vairak ka 1 miljons Latvijas iedzivotaju 15-74 gadu vecuma).’ Dati liecina, ka
palielindjies arT intensivo interneta lietotaju skaits, interneta pieejamiba, iedzivotaju
skaits, kuri internetu lieto majas, ka ar1 platjoslas pieslégumu skaits.’ Samazinajusas
regionalas atskiribas interneta pieejamiba un lietogana.® Internetu lieto absoliitais
vairakums Latvijas jaunieSu un beérnu, tapéc nakamo desmit gadu laika ekonomiski
aktiva sabiedribas dala papildinasies ar paaudzi, kuras informacijas iegliSanas un
komunikacijas paradumi biis balstiti uz interneta izmantoSanu.’ Internets $ai paaudzei

biis ne vien komunikacijas, bet ar1 socialas mijiedarbibas medijs.10

Augosais pieprasijums peéc dazadiem IKT risinajumiem izskaidrojams ar
individualiz&tu, decentraliz€tu un Tslaicigu politiskas lidzdalibas veidu popularitati.
2006. g. Times Magazine par gada cilvékiem pasludinaja mis paéus.ll Zurnala
veidotaji vElgjas pateikt, ka ikviens interneta komunikacijas dalibnieks var kliit par
vienlidzigu spélétaju globalaja mediju tirgd. Interneta informacijas parraides modelis

ir decentralizétaks un interaktivaks nekd masu medijiem, kuri parraida ierobeZota

> Sk. World Internet Usage Statistics News and World Population Stats. Retrieved: 30.01.2008.
Available: http://www.internetworldstats.com/stats.htm.

® TNS, Nacionalais Mediju Petijums. Internets, Pavasaris 2009. Aplikots: 21.06.2009. Pieejams:
www.tns.lv. P&c Eurostat datiem Latvijas raditaji IKT pieejamibas joma vairs buitiski neatSkiras no ES
vidgjiem raditajiem 27 ES dalibvalstis. 2008. g. vidgais majsaimniecibu Ipatsvars ar interneta
pieslégumu bija 54% (Latvija 51%). Tiesi tas pats sakams arT par interneta lietojamibu. Vid&ji 27 ES
dalibvalstis internetu 2008. g. regulari lietoja 51% iedzivotaju (Latvija 52%). Sk. Eurostat, Level of
Internet Access — Households. Retrieved: 05.03.2008. Available: http://epp.eurostat.ec.europa.eu.
Eurostat, Share of individuals regularly using the Internet. Retrieved: 05.03.2008. Available:
http://epp.eurostat.ec.europa.eu.

7 2004. gada internets Latvija bija pieejams tikai 14,7% majsaimniecibu, bet 2008. gada jau 52,8%
majsaimniecibu. Platjoslas pieslegumi 2008. gada bija 39,7% majsaimniecibu. No tam
majsaimniecibam, kuram bija interneta pieslégumi, platjoslas pieslégumi bija 75,1%. Platjoslas
pieslégumi 2006. g. bija 53,3% interneta lietojoSo majsaimniecibu. Avots: CSP datu bazes, Interneta
piesléguma  veidi ~ majsaimniecibas gada  sakuma.  Aplikots:  20.07.2009.  Pieejams:
http://data.csb.gov.1v/.

¥ 2004. gada internets bija pieejams tikai 21,20 % Rigas regiona majsaimniecibam un tikai 6% Latgales
majsaimniecibu. 2007. gada internets bija pieejams jau 60,4% Rigas regiona majsaimniecibam un
32,3% Latgales regiona majsaimniecibam. 2008. g. Riga dzivoja 52% interneta lietotdji, citas pilsétas —
47%, laukos — 42%. TNS, Nacionalais Mediju P&tfjums. Internets, Pavasaris 2008, Rudens 2005,
Rudens 2006, Rudens 2007. Aplikoti: 21.10.2008. Pieejams: www.tns.lIv.

’ 2008.g. 63% berni (7-13 gadi) un 83% jauniesi (14-18 gadi) internetu izmantoja katru vai gandriz
katru dienu. TNS, Nacionalais Mediju P&tjjums. Internets, Rudens 2008. Aplakots: 21.09.2008.
Pieejams: www.tns.lv.

' Interneta partapSana par socialas mijiedarbibas mediju skaidrojama galvenokart ar virtualo kopienas
telpu attistibu devindesmito gadu beigas un socialo tiklu portalu attistibu 21.gs. sakuma.

" Time Magazine, 25 December, 2006.




apjoma informaciju masu auditorijai viena virziena. Interneta komunikacija zinojuma
parraiditajs netiek strikti nodalits no sanéméja. Tas nozim¢e, ka zinojuma parraiditajs
var viegli klut par zinojuma san@mé&ju un otradi. Informacijas parraidi interneta
iesp€jams veikt arT dazados formatos (viens pret vienu, viens pret daudziem, viens
pret daZiem utt.). Tas palielina komunikacijas efektivitati un elasﬁgumu.12 Nemot
véra §is interneta komunikacijas priekSrocibas, ta loma sabiedrisko notikumu
atspogulosana kliist ar vien nozimigaka. Tade|] interneta ietekmi uz socialiem
procesiem var aplilkot gan valsts-individa, gan ari individa-valsts attiecibu

perspektiva. '

Internets ir kluvis arT par nozimigu politiskas informacijas avotu. 2008. g.
prezidenta velesanas ASV jau 46% amerikanu lietoja internetu politisko zinu
iegliSanai un dalijas ar saviem iespaidiem par kampal,lu.14 Latvijas 9. Saeimas
velesanu kampanas laika informaciju par politiku regulari interneta ieguva jau vairak
ka tresa dala Nikolo grupas aptaujato Latvijas iedzivotaju. Japiebilst, ka Latvijas
iedzivotaji jau 2007. gada pavadija vairak laika interneta neka lasot avizes." Interneta
lietotaju vida popularakie ir socidlo tiklu, informacijas mekléSanas un interneta

mediju portali.'® Pedgja laika Latvija aktivizgjies ari t.s. personalo interneta mediju

12 Negroponte, N. (1995) Being Digital. New York: Knopf; Morris, M., Ogan , C. (1996) The Internet
as Mass Medium. Journal of Communication, 46, 39-50.

" To, ka IKT lietojumi var ietekmét lémumu piepemSanu un ka tie var palielinat katra individa
“politisko potencialu,” atzist arT Latvijas politiki. BijuSais premjers Aigars Kalvitis sava 2007.g. Jauna
gada uzruna politikiem vel€ja neaizmirst, ka: “sabiedriba redz un pardzivo katru misu soli.
Informacijas laikmeta ikviens pilsonis daudz lielaka mera ir politikis. Ar savu viedokli un attieksmi, ar
savam zinasanam un pilsonisko lidzdalibu.” Sis premjera aicindjums nepalika bez atskapam. 2007.
gada vidii darbu uzsaka interneta portals Tautvaldiba.lv, kura mérkis bija veicinat sabiedribas
Iidzdalibu valsts parvalde izmantojot jaunas IKT.

'* Salidzinajumam 2004. g. notikuajas ASV prezidenta vélgsanas internetu bija lietojusi 31%, bet
2000. gada tikai 23%. Smith, A., Rainee, L. (2009) The internet and the 2008 election. Washington:
Pew  Internet and  American  Life  Project.  Retrieved  27.01.2009.  Available:
http://www.pewinternet.org/.

"% Latvijas iedzivotaju avizém terétais laiks 2007. g. bija 43 miniites, bet internetam 1 stunda un 21
mintte. TNS, Mediju patérina dienaskartiba. Ziema 2007. Aplakots: 21.09.2008. Pieejams:
' 2008. g. visbiezak apmeklétas vietnes bija e-pasta portals Inbox.lv, Draugiem.lv un Delfi. TNS,
Nacionalais Mediju P&tfjums. Internets, Rudens 2008. Aplukots: 21.09.2008. Pieejams: www.tns.lv.




(blogu, jeb emuaru) segments.17 Izveidoti arT vairaki socialas mobilizacijas portali,
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kuri piever§ uzmanibu sabiedriski nozimigam problémam.

Lai gan komunikacijas tehnologijas jau daudzkart satricindjusas institticiju un
dazadu socialo aktoru savstarp&jas attiecibas, pret&ji tehnooptimistu apgalvojumiem,
Sie satricingjumi ne vienmer snieguSi lielaku politisko ietekmi iedzivotajiem.
Autoritaros un totalitaros politiskajos reZimos internets rada ar€nas opozicijas
viedoklu parstavniecibai, tacu Sie viedokli reti atstdj vaji organizeétas pilsoniskas
sabiedribas majvietu un izlauzas politiskaja sféra. DaZi p€tnieki apSauba interneta un
demokratizacijas saistibu, sakot, ka komunikaciju tehnologijas ir attalinajusas
iedzivotajus no kolektivam aktivitatém t.sk. arT no politikas.19 Savulaik, tehnologiju
entuziasti cerja, ka Prometeja vietu politiskaja komunikacija ienems radio un
televizija, tomér driz vien Sie mediji kluva par izklaides un komercializetas
komunikacijas inkubatoriem, kuri parveidoja pilsoni par pasivu informacijas
paterétaju. Arl internetu var piemekl&t tads pats liktenis. Nav noslépums, ka cilveki
atvel ieverojamu dalu sava laika, lai bauditu dazadas izklaides vietnes, bet internets
tiek lietots ka vienvirziena masu komunikacijas paplasinajums, ne ka iedzivotaju
politiskas socializacijas medijs.20 Vai internets varétu revolucionét politisko sistemu

un sniegt vairak varas iedzivotajiem ka prese, radio un televizija?

Lai atbildetu uz So jautdjumu, vispirms janoskaidro — kadi ir IKT

izmantoSanas mérki parvaldibas un demokratijas kontekstd, un vai pastavosas

17°2008. g. sakuma savus emuarus, jeb blogus, uzturja vai lasija 8% Latvijas iedzivotaji. TNS,
Nacionalais Mediju P&tijums. Internets, Pavasaris 2008. Aplikots: 21.09.2008. Pieejams: www.tns.lv.
Vards “blogs” radies saisinajuma no anglu valodas varda “weblog.” Blogs ir timekla vietne, kuru
parasti uztur viens individs. Bloga saturu veido regulari ieraksti, kuri izkartoti hronologiska seciba.
Seit un turpmak tekstd termina “blogs” vieta tiek lietots ta latviskais tulkojums — emudrs. Sadu
tulkojumu piedava LZA TK. Sk. LZA TK Informacijas tehnologijas, telekomunikacijas un elektronikas
ag)ak§komisijas terminu datubaze. Apliikota 06.06.2007. Pieejams: http://termini.lza.lv/akadterm/.

! 2008-2009.g. paradijas ar1 vairaki protesta portali, piem@ram, pingviniem.lv, glabvalsti.lv,
radiokrize.wordpress.com, helplatvia.lv, mosties.org u.c. Tas liecina par to, ka pilsoniskaja sabiedriba
veidojas pieprasijums pec tadam politiskas lidzdalibas formam, kas Tstenotas ar IKT starpniecibu.

' Ka pieméru te var mingt Roberta Patnema (Robert Putnam) pétijumu par socidla kapitala izsik§anas
iemesliem, kura vins par vieno no galvenajiem aizdomas turamajiem uzskata galveno politisko mediju
— televiziju. Patnems secinaja, ka iedzivotajiem, kuri vairak laika pavada pie televizora, bija izteiktaki
mazaks socialas uzticibas ltmenis (social trust) un vini mazak piedalijas pilsonisko asociaciju darba.
Sk. Putnam, R. (1995) Bowling Alone: America's Declining Social Capital. Journal of Democracy,
6(1).

* So tendenci pastiprina dati par iedzivotaju interneta lietosanas paradumiem ari Latvija. Laikd no
2004-2008. gadam 1pasi palielindjusies informacijas mekléSana par precém un pakalpojumiem, ka ar1
dazadu izklaides lietojumu (mizikas ieladéSana, filmu lejupladéSana) popularitate (konkrétak sk. 4.
pielikumu). Neskatoties uz interneta lietotaju skaita pieaugumu no 2004-2008. gadam Latvija par
12,7% ir samazindjusies informacijas iegliSana no sabiedrisko iestdaZu majas lapam. Sk. CSP datu
bazes, 19-6. Iedzivotaju interneta izmantoSanas meérki gada sakuma (% no interneta lietotajiem).
Aplikots: 04.05.2008. Pieejams: http://data.csb.gov.lv.




institicijas un demokratija kopuma, ir piemérota interneta komunikacijas potenciala
pilnveértigai izmantoSanai. Lai arT Sie jautajumi ir saistosi politikas un komunikaciju
teorijai, tie nereti palikusi informacijas revoliicijas prognoz&to ieguvumu &na. ST darba
konteksta TpaSi izcelamas divas $adas problémas. Pirma ir saistita ar interneta
komunikacijas mazspgju kritiskas un informétas sabiedriskas domas atjaunosana. Otra
— ar IKT daudzveidigo ietekmi uz parstavnieciskas demokratijas institficijam un $o
institiiciju pielagoSanos misdienu atklatiba pastavoSajiem informacijas patérina,

komunikacijas un politiskas lidzdalibas modeliem.

Lai piepemtu kolektivi saistoSus lémumus dazadu vertibu, identitasu un
intereSu pluralisma apstaklos, iedzivotajiem arvien biezak nakas diskut€t un vienoties
par dazadu vértibu izpratni un prioritatém. Sajos apstaklos jauno komunikacijas
tehnologiju izmantoSana atrai, aptvero$ai un interaktivai informacijas parraidei
atvieglotu viedoklu cirkuléSanu starp privato un publisko telpu, nodroSinot ciesaku
sasaisti starp pilsoniem un vinu vél&tajiem parstavjiem. Tomer 1idz §im komunikaciju
tehnologijas izmantotas personigas komunikacijas nodrosinasanai, nevis politiskas
informacijas iegiiSanai un sabiedriskas domas veidoSanai.”' Izradas, ka komunikacijas
dalibnieku prasibu virzibu publiskaja atklatiba apgritina ar7 virtualas komunikacijas
dalibnieku TIpatn&jie uzvedibas nosacljumi un digitalas komunikacijas 1paSibas.
Rezultata, interneta izpausmes bieZi vien ir nepamanitas plasakam iedzivotaju lokam.
Tas veicina Interneta komunikacijas noslég§anos no atklatibas un sabiedribas prasibu
uzkraSanos neformalaja politiskas komunikacijas sféra — individualas majas lapas,
diskusiju forumos un sabiedribas mobilizacijas portalos. Konstruktivaka alternativa
noslégtajai atklatibai btitu demokratisku institliciju pielago$anas dinamiskakam
komunikativajam kontekstam. Tas nozim& interneta publiskas komunikacijas
potenciala pilnvertigaku izmanto$anu un lielaku demokratisko institiiciju caurlaidibu

neformalam interneta komunikacijas un Iidzdalibas izpausmem.

*' So tendenci pamato lielais iedzivotaju pieprasijums péc izklaides, iepirkSands un privatas

komunikacijas lietojumiem interneta, ko apstiprina Pju pétniecibas centra (Pew Research Center)
pétjjumu rezultati, ka arT ar politiskas komunikacijas dalibnieku, piemé&ram, politisko partiju spécigo
tiekSanos péc vienvirziena komunikacijas ar elektoratu. Par So jaut3jumu rakstijis Gibson, P. et. al.
(2003) Political Parties and the Internet: Net Gain? London: Routledge, pp. 234-43.
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2. Darba risinamas probléemas

a) Interneta komunikacijas mazspéja kritiskas un informétas sabiedriskas
domas atjaunoSana.” Jau interneta attistibas pirmajos gados bija skaidrs, ka virtualaja
vide ir griiti nodroSinat “civilizé€tu komunikaciju,” kas veicinatu kritisku alternativu
izvertéSanu. Tas tade], ka komunikacijas dalibnieku uzvediba virtualaja telpa un
realaja dziveé butiski atSkiras. Aiz virtualas telpas anonimitates plivura ir sarezgiti
ieviest komunikaciju regul€joSas normativas sisttmas un nodroSinat adekvatu
diskusiju parvaldiSanu un moderaciju. Lai armT miisdienas interneta komunikacijai
pieejamo lietojumu klasts ir ievérojami pilnveidojies, daudzi interneta lietotaji
labpratak migré uz vajak uzraudzitam virtualajam vidém, kas balstitas uz
pasizpausmes un brivpratigas sadarbibas principiem. Par So tendenci liecina virtualo
socialo tiklu un dazadu sadarbibas sistemu, piem&ram, Wikipedia liela popularitéte.23
Uz $o lietojumu popularitates fona to cilveéku skaits, kuri izmanto interneta lidzdalibas
iesp&jas valsts parvaldes un politisko organizaciju timekla vietngs, ir neliels.

Viena no svarigakajam interneta komunikacijas salidzino$ajam prieksrocibam
atklatiba ir efektiva individualo viedoklu parvade, kas vérsta uz komunikacijas
dalibnieku paSizpausmes veicinaSanu, kopigu intereSu identific€Sanu un jaunu
identitaSu veidoSanu. Taja pasa laika interneta komunikacija nav Tpasi piemérota
plasakas sabiedriskds domas veidoSanai. Interneta videé valda liela komunikacijas
dalibnieku un to apspriesto tematu dazadiba, tadel nav iesp&jams uzzinat galvenos
virtualas telpas vestijumus, jo tie it ka izskist virtualas komunikacijas dalibnieku fona.
ST zina neiepriecina tos interneta optimistus, kuri uzskata, ka ‘“kibertelpas
temperatiiru” var skaidri nolasit un darit zinamu politiskajai sist€mai, kas talak
formul@tu politikas problémas un risinatu tas. P&tnieki, kuri savos darbos analiz&jusi
post-industrialas sabiedribas individualizacijas problémas, uzskata, ka internets varétu

biit So problemu spogulis, jo interneta mediji vél vairak pastiprina sabiedribas

2

** “Kritisks” nozimé sp&ju saskatit vai ieraudzit (no grieku varda “krités”). Kritika ir saistita ar individu
sp&ju informeti interpretét un analiz&t informaciju. Demokratiskas politikas konteksta kritiska sprieSana
nozimé autoritasu lémumu izvertéSanu pretstata autoritarisma atzitajai autoritates gribas neapstridamai
izpildei.

»2008. g. aprili veikta Market Data veikta aptauja noskaidrojusi, ka 97% Latvijas aktivo interneta
lietotaju ir iesaistijuSies kada no socialajiem tikliem, pieméram, draugiem.lv, one.lv, oho.lv,
myspace.com u.c. TVNET. (14.05.2008.). Interneta lietotaji plasi iesaistas socialajos tiklos interneta.
Aplikots: 20.09.2008. Pieejams: http://www.tvnet.lv/zinas/article.php?id=545399.
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individualizacijas tendences.”* Masu mediji, pretstatd internetam, ir efektivi tadas
sabiedriskas domas veidosana, kas ir viegli uztverama masu auditorijai un politiskajai
sisttmai. To veicina masam domatas informacijas homogenais prezentacijas stils, un
salidzinoSi mazais komunikacijas dalibnieku skaits. Tatad, interneta mediju
ierobeZojums ir masu medija salidzinoS$a priekSrociba. Interneta komunikacijas
nozimes legitiméSana publiskaja komunikacija palidz&tu bagatinat atklatibu ar
viedoklu un identitasu dazadibu, bet masu mediji nodroSinatu atklatibai nepiecieSamo
integritati. Ta ka misdienu atklatiba interneta mediji un masu mediji darbojas
vienlaicigi, bitu jamekl€ risindjums pienemamai interneta un masu komunikacijas
efektu savietoSanai. Lai izvairitos no parlieku abstrahéta atklatibas skatijuma,
interneta potencials atklatiba biitu jaizverte pastavoSo institiiciju un varas attiecibu

konteksta.

(b) IKT daudzveidiga ietekme uz parstavnieciskas demokratijas institiicijam un
to attiecibam ar iedzivotdajiem. Misdienas demokratiju var apliikot konteksta ar
elektronisko IKT radito socialo, politisko, ekonomisko un ideologisko realitati, kas
ietekmé& parvaldes attiecibas ar iedzivotajiem. Sis attiecibas dzilak izprast palidz
elektroniskas demokratijas, jeb e-demokratijas jédziens. Ar e-demokratiju visparigi
saprot dazadas politisko sistemu parveides redz&jumus elektronisko IKT iespaidﬁ.25
E-demokratijas jédziens ietver atsauces uz noteiktiem komunikaciju tehnologiju
lietojumiem, iedzivotaju-parvaldes redz€jumiem un politiskas lidzdalibas formam, kas
izriet no demokratijas teorijas.26 E-demokratijas teorétiki apgalvo, ka IKT stimul€ uz
lidzdalibu orientetu demokratiju, un ka IKT palidz€s parvarét plaisu starp

iedzivotajiem un valsts parvaldi. Parasti e-demokratiju saista ar elektronisko

* Jevérojamais sociologs Manuels Kastels (Manuel Castells) uzskata, ka lai ari internets sekmé dazadu
socialo tiklu un identitasu veidoSanos, tas Tpasi neveicina individa lojalitati pret vienu noteiktu kopienu.
Individam neveidojas uzticiba, kas nepiecieSsama kolektivas ricibas un atbildibas IstenoSanai. Savukart,
amerikanu politologs Kass SanSteins (Cass Sunstein) uzskata, ka internets veicina alianses I1dzigi
domajoso vidi, izslédzot atSkirigus viedoklus, tap&c var runat par atklatibas “balkanizacijas” draudiem
Sk. Castells, M. (2001) The Internet Galaxy: Reflections on the Internet, Business, and Society.
Oxford: Oxford University Press. Sunstein, C. (2001) Republic.com. Princeton. Oxford: Oxford
University Press.

¥ Goulandris, V. (2005) E-democracy: From theory to practice. In Council of Europe (Eds.),
Reflections on the future of democracy in Eruope (pp. 121-126). Strasburg: Council of Europe;
Gronlund, A. (2002) Electronic government: Efficiency, service, quality and democracy. In A.
Gronlund (Ed.), Electronic government: Design, applications and management (pp. 23-50). Hershey,
PA: Idea Group; Kyriakou, D. (2005) A prospective view of the political-economic implications of
e-democracy. In Council of Europe (Eds.), Reflections on the future of democracy in Eruope (pp. 73-
75). Strasburg: Council of Europe.

2 Hagen, M. (1997) A Typology of Electronic Democracy. Retrieved: 05.09.2007. Available:
http://www.uni-giessen.de/fb03/vinci/labore/netz/hag_en.htm.
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balsoSanu, e-pastu saraksti ar v€l€tajiem parstavjiem, politisko diskusiju telpam un
valsts parvaldes pakalpojumu nodrosinasanu. Tadel IKT potencials Iidz Sim vairak
apzinats valsts parvaldes iestades,”’ individualiz&tos politiskas lidzdalibas gadijumos,
socialajas kustibas un aktivistu tiklos.?® Salidzinogi maz petitas politiskas partijas, lai
gan tam ir liela nozime politiskds dienas kartibas veidoSana, politisko virzienu
noteik$ana un sabiedribas mobilize'lcije'l.29 Politikas p€tnieki atzinusi politisko partiju
un tradicionalas politiskas Iidzdalibas norietu, tomer nav piedavajusi skaidrus
politisko organizaciju reformu scenarijus, kuri pemtu veéra misdienu politiskas
mobilizacijas tendences — neformalu grupu, atsevisku individu, nevalstisko
organizaciju un socialo kustibu aktivitati.® Aizmirsts, ka politiki var blit nozimigi
starpnieki interneta komunikacijas lietojumu populariz€Sana un e-demokratijas
veicinagana.’’ Partijam ir izdevigas pozicijas interneta politiskds komunikacijas
potenciala attistiba, jo tas iepem vietu starp valsts administrativas parvaldes un
pilsoniskas sabiedribas sféram. ST pozicija lauj iedzivinat starpinstitucionlus IKT
risindjumus un mazinat plaisu starp saviem atbalstitajiem, politiskajiem parstavjiem
un valsts parvaldi. Partiju attistibas tendences 20.gs. beigas liecina par gluzi pretgjo.
Savas darbibas legitim&Sanai partijas aizvien vairak palaujas uz administrativas
darbibas sféras uzkratiem resursiem, vidéja vélétaja strat€giju un vienvirziena

politisko komunikaciju. Tade] skiet, ka “elektroniska revoliicija” vairak nak par labu

7 E-demokratijas jédziens visbiezak ticis lietots saistiba ar parvaldes iestazu komunikacijas uzlaboSanu
ar iedzivotajiem un iedzivotaju tiefu iesaisti§anu lémumu piepem3ana. Sada e-demokratijas izpratne
radas pateicoties parvaldes iestaZzu modernizacijas vilnim, kur§ aizsakas 20.gs. 80. gadu beigas, kad uz
caurspidigumu un iedzivotaju Iidzdalibu orient€tu parvaldes un iedzivotaju attiecibu modeli savas
politikas rekomendacijas noradija Pasaules Banka, OECD un vairakas ietekmigas biznesa konsultaciju
kompanijas. Sk. Thomas, J.C. (2003). E-democracy, e-commerce, and e-research. Paper prepared for
APSA’s 64th National conference; Mclntosh, A. (2001). E-democracy: The European Experience.
Public Policy Forum, 3, pp. 1-2.

% Par IKT nozimi socialajas kustibas rakstijusi arT paSi antiglobalizacijas un ar to saistito kustibu
ideologi un teorétiki Naomi Kleina (Naomi Klein), Sjuzena Dzordza (Susan George), Zozefs Stiglitzs
(Joseph Stiglitz), Toni Negri (Toni Negri), Noams Comskis (Noam Chomsky) u.c.

» Parskatu par uzticibas mazinasanos partijam un citam gratibam partiju sist€mas konsolidacija post-
komunisma valstts sk. Klingemann, H., Wattenberg, M. (1992) Decaying vs. Developing Party
Systems. British Journal of Political Science, 22, pp. 131-49.

% Sk., pieméram, Rogers, B. (2005) From Membership to Management? The Future of Political
Parties as Democratic Organisations. Parliamentary Affairs, 58(3).

3! Haralds Marers (Harald Mahrer) pétijuma par ES politiku attieksmi pret e-parvaldi un e-demokratiju
akcent€ lielo politiku nozimi e-demokratijas attistiba. P&tnieks konstatgja, ka e-demokratijas izplatibu
parstavnieciskas demokratijas institlicijas patlaban kavé politiku skepse pret informacijas tehnologijam
un bailes no varas Iidzsvara mainas, ko varétu izraisit IKT lietotaji. Mahrer, H. (2007) The Quest for
Advocates: Exploring the Missing Political Good Will for E-Democracy in Europe. In. D.F.Norris
(Ed.), Current Issues and Trends in E-Government Research (pp. 224-246). London: Cybertech
Publishing.
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pasu partiju stratégisko istermina mérku apmierinasanai nevis pilnveértigu diskusiju
rosinasanai un sabiedribas uzticibas un lojalitates a‘[jaunoéanai.32

Lai noskaidrotu politisko partiju un demokratijas parorientacijas alternativas,
jaizverté partiju pasreizgjas interneta komunikacijas strat€gijas un jaiezimé celi to
parorientacijai. Japarskata arT eso$as e-demokratijas izpratnes, akcent€jot tos
elementus, kuri biitu Tpasi nozimigi politisko partiju interneta komunikacijas stratégiju

attistibai.

3. Darba mérkis, uzdevumi un metodes

Promocijas darbs izverté pastavosas atklatibas un demokratijas jeédzienu
piemérotibu interneta komunikacijas efektu analizei un pamato teor€tisko ietvaru
interneta komunikacijas potenciala konstruktivai ieklauSanai politiskaja komunikacija.
Politiska komunikacija $1 darba konteksta izprasta ka mérktieciga komunikacija par
politiku caur internetu, kura iesaistas partijas un individuali politﬂgj.33 Darbam ir divi
meérki:

1. Noskaidrot interneta komunikdcijas potenciala konstruktivas ieklausSanas
iespéjas atklatiba.
2. Apzinat un izvértet atklatibas komunikativo procesu un e-demokratijas

elementu izpausmes politisko partiju interneta komunikacija.

Darbs palielina izpratni par IKT un socidlo procesu mijiedarbibu,
koncentrgjoties uz IKT ietekmi politiskajas partijas.’* Promocijas darba struktiira

veidota atbilsto$i darba mé&rkiem.

32 Gunther, R., et. al. eds. (2002) Political Parties: Old Concepts and New Challenges. Oxford: Oxford
University Press.

3 Politiskas komunikacijas loks darba saSaurinats, neieklaujot nepolitiku (véletaju, Zurnalistu, NVO
aktivistu) komunikaciju, kura vérsta uz politiskajiem aktoriem. Sada politiskas komunikacijas izpratne
aizgiita no Roberta Dentona (Robert Denton) un Gerija Viudvarda (Garry Woodward), kuri uzsverusi
politiskas komunikacijas intencionalitati. Denton, G., Woodward, G. (1990) Political Communication
in America. New York: Praeger.

* Darba izmantotais jédziens “Informacijas un komunikaciju tehnologijas” ietver ciparu, jeb digitalo
infrastruktiiru, t.sk., internetu un dazadus ciparu komunikacijas un sazipas 1idzek]us. Galvena uzmaniba
pievérsta elektroniskajam IKT, tadu visvairak — tie§i internetam. Saja darba informacijas un
komunikaciju tehnologiju apzimésanai lietota abreviatiira — IKT. Informaciju tehnologiju apzimeSanai
lietota abreviattra — IT. IKT izpratne aizgtita no ANO lietotas definicijas. UN. (2003) Information and
communication technologies (ICTs) for Development in National Human Development Reports, p. 7.
Retrieved: 06.09.2007. Available:
http://www.ansa-africa.net/uploads/documents/publications/ICTs_Guidance Note.pdf.
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Darba pirmas dajas vzdevums ir izveértét interneta komunikacijas ietekmi uz
atklattbu un izveidot modeli interneta komunikacijas un masu komunikacijas
sinergijai kritiskas un informétas sabiedriskas domas atjauno$ana. Sis dalas centra ir
atklatibas, jeb publiskas sféras jédziens. Atklatiba $aja darba tiek izprasta ka pilsonu
neformalas komunikacijas telpa, kura tiek kritiski izverteti konkréti politiski [emumi.
Tai ir butiska nozime misdienu politisko reZimu legitimacija, lai gan musdienas
vérojama komunikacijas komercializéSanas, masu auditorijas fragmentacija un
komunikacijas individualiz€Sanas vairs nerada labvéligus apstaklus visai sabiedribai
saistoSu normu radiSanai un legitimééanai.35 Atklatibas izcelsmes un norieta analizei
izmantoti ievérojama atklatibas un komunikativas &tikas teorétika Jirgena Habermasa
(Jiirgen Habermas) darbi*® un vairaki nozimigakie citu autoru darbi, kuros autori
vertgjusi Habermasa pieeju,37 piedavajot alternativus atklatibas skaﬁjumus.38 Interneta
komunikacijas ietekmes aprakstam kalpo Pitera Dalgréna (Peter Dahlgren) un
Linkolna Dalberga (Lincoln Dahlberg) un citu autoru darbi.”” Ka metode Saja nodala
izmantota So tekstu analize un interpretacija. Balstoties uz pé&tnieka Terjes
Rasmusena (Terje Rasmussen) ieteikto dalfjumu starp formalo un neformalo
atklatibas dimensiju, tiek izveidoti atklatibas dimensiju idealtipi un paradits to
potencials politiskaja komunikacija.

Darba otraja daja aplikoti priekSstati par IKT ietekmi uz demokratiju un

politisko lidzdalibu plagaka parvaldes un iedzivotaju attiecibu konteksta. Sie priekstati

3 Par pamatu Sim darbam kalpo Jirgena Habermasa darbi par atklatibas izcelsmi un komunikativas
darbibas teoriju — Habermas, J. (1992) The Structural Transformation of the Public Sphere: An Inquiry
into a Category of Bourgeios Society. Cambridge: Polity, ka arT Habermas, J. (2004) The Theory of
Communicative Action. Vol. 1. Reason and the Rationalization of Society. Cambridge: Polity Press.

3¢ Habermas, J. (2004) The Theory of Communicative Action. Vol. 1. Reason and the Rationalization
of Society. Cambridge: Polity Press; Habermas, J. (1996) Between Facts and Norms. Contributions to
a Discourse Theory of Law and Democracy. Cambridge: The MIT Press; Habermas, J. (1992) The
Structural Transformation of the Public Sphere: An Inquiry into a Category of Bourgeios Society.
Cambridge: Polity.

37 Calohoun, C. (1992) Habermas and the Public Sphere. Cambridge: Cambridge University Press;
Fraser, N. (1992) Rethinking the Public Sphere: A Contribution to the Critique of Actually Existing
Democracy. In C.Calhoun (ed.), Habermas and the Public Sphere (pp. 109-142). Cambridge:
Cambridge University Press; Bernhard, P. et al. (2005) National and trans-national public spheres: the
case of the EU.European Review, 13(1), 139-60; Bennett, W.L., Entman, R.M. eds. (2001) Mediated
Politics: Communicationn in the Future of Democracy. New York: Cambridge University Press,

pp. 2-4.

** Rasmussen, T. (2007) Two Faces of the Public Sphere. The Significance of Internet Communication
in Public Deliberation. Conference paper presented at Symposium “Changing politics through digital
networks: The role of ICTs in the formation of new social and political actors and actions. 5-6 Oct,
2007. Political Science Faculty, University of Florence, Italy.

39 Dahlgren, P. (2005) The Public Sphere and the Net: Structure, Space, and Communication in
L.W.Bennett and R.M.Entman (Eds.), Mediated Politics: Communication in the Future of Democracy
(pp- 33-55). New York: Cambridge University Press; Dahlberg, L. (1998) Cyberspace and the Public
Sphere: Exploring the Democratic Potential of the Net. Convergence, 4(1).
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analiz€ti, izmantojot demokratijas teorijas elementus, kurus savos darbos piedavajusi
Dzeimss Medisons (James Madison), BenZamins Barbers (Benjamin Barber), Hanna
Arente (Hannah Arendt), J.Habermass un citi autori.** IKT un politikas diskursa
Ipatnibu ilustracijai izmantoti zinatniska fantastikas Zanra autoru darbi, bet ideju
hronologiskai sistematizéSanai lietotas misdienu e-demokratijas teorétiku pieejas.41
Jedziens “e-demokratija” darba lietots, lai apzimeétu IKT un politikas diskursa
attistibas vélino posmu, kas iesakas 20.gs. devindesmito gadu beigas. Saja posma IKT
tika verstas uz esoSo demokratijas parstavniecibas institiiciju kapacitates celSanu un
iedzivotaju iesaistisanos politiskaja procesa.’” Otraja dala sniegts detalizéts e-
demokratijas tipologiju izklasts un pamatota tas saderiba ar pirmaja dala aprakstito
atklatibas interferences modeli.

TreSa daja iepazistina lasitaju ar partiju norieta problematiku, pamato partiju
nozimi atklatibas atjaunoSana un parada nozimi politisko partiju komunikacija. Ta ka
vairakuma no 1idz §im veiktajiem p&tijumiem analizéta Rietumeiropas valstu, ASV,
Kanadas, Japanas un Australijas pieredze, svarigi izprast interneta komunikacijas
Tpatnibas arT peckomunistiskaja un pospadmoju telpa, kur partiju attiecibas ar
sabiedribu veidojusas Tpasos apstaklos. Lai arT peckomunisma valstis partijas atri vien
pamméma Rietumvalstim raksturigas kampanu stratégijas,43 partiju sasaiste ar
noteiktam sabiedribas saglabajas ve'lja.44 Divdesmit gadu laika Sajas valstis ta arl

neizveidojas stipra veletaju identifikacija ar noteiktam partijam, tade] liels ir svarstigo

40 Madison, J. (1787) The Union as a Safeguard Against Domestic Faction and Insurrection. Federalist
No. 10. Retrieved: 02.02.2009. Available: http://federali.st/10; Barber, B. (1984) Strong Democracy:
Participatory Politics for a New Age. Berkeley: University of California Press; Students for a
Democratic ~ Society. (1962) Port Huron Statement, Retrieved: 04.02.2009. Available:
http://www2.iath.virginia.edu/sixties/HTML _docs/Resources/Primary/Manifestos/SDS_Port_Huron.ht
ml.; Arendt, H. (1958) The Human Condition. Chicago: University of Chicago Press; Habermas, J.
(1996) Between Facts and Norms. Contributions to a Discourse Theory of Law and Democracy.
Cambridge: The MIT Press.

' Diskursa jédziens promocijas darba tiek izprasts plasaka nozime, ka visu argumentéto valodas
lietojumu kopums, kuru centra ir informacijas komunikaciju tehnologijas un ar tam saistitas vértibas
politika un politikas procesa. E-demokratijas jeédziena skaidroSana izmantotas: (a) v&sturiski
hronologiskas pieejas, kuras apliko IKT un politikas diskursa evoliiciju komunikacijas tehnologiju
vesturiskas attistibas perspektiva; (b) makro ltmena konceptualizacijas, kuras iezZimé& e-demokratijas
pétijumu lauku un (c) pieejas, kuras skaidro konkrétus IKT lietojumus un to mérkus.

* Coleman, S., Gotze, J. (2001) Bowling Together: Online Public Engagement in Policy Deliberation.
London: Hansard Society, pp- 12-22. Retrieved: 15.05.2008. Available:
http://www.bowlingtogether.net/bowlingtogether.pdf.

* Plasser, F. (2000) American campaign techniques worldwide. The Harvard International Journal of
Press/Politics, 5(4), pp. 33-54.

* Stoner-Weiss, K. (2001) The Limited Reach of Russia’s Party System. Politics & Society, 29(3), pp.
385-414.
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veletaju skaits. Partijas ir maz biedru,” un partiju tels sabiedriba ir negaﬁvs.46 Nemot

vera arl partiju iekS$€jas demokratijas vajumu, partiju socializacijas funkciju
veicinasana ar IKT lietojumu palidzibu var&tu biit virziens preti uzticibas atjaunoSanai
parstavnieciskas demokratijas institlicijam. Vajadzibu p&c padzilinata partiju interneta
komunikacijas pétfjumiem peckomunisma reZimos atzinuSas ari Holija Semetko
(Holli Semetko) un Natalija Krasnoboka (Natalia Krasnoboka), kuras pasSas pieversas
Ukrainas politisko partiju interneta komunikacijas izpétei.47 Latvijas partijas izvéletas
padzilinatai izpétei, jo tajas novérojamas vairakas p&ckomunisma valstu partiju
sisttmam raksturigas iezimes — zema uzticiba, mazs biedru skaits, vaja véletaju
identifikacija un zema ieks$¢ja demokra'ltija.48 Tomer, lai arT Latvijas partijas bauda
zemu sabiedribas uzticibu, parlamentara sistéma garanté tam lielu ietekmi [€mumu
pieneméana‘1.49 Latvija IKT lietojumi klist populari no partijam neatkariga pilsoniskaja
mobilizacija. Tas palielina konkurenci sabiedrisko intereSu parstavnieciba un paver
politisko arénu jaunam neformalam pilsonu grupa'lm.50 Nemot véra Latvijas partiju jau
ta niecigo socialo bazi un pilsoniskas sabiedribas visai zemo aktivitati, jautajums par
pardomatu IKT izmantoSanu ir arm jautajums par partiju sist€mas stabilitati un
izdzivoSanu.

No interneta politiskas komunikacijas petijumiem giitas atzinas veido pamatu
interneta komunikacijas izzigas ietvaram, kura mérkis ir aprakstit IKT ietekmi uz
politiskajam organizacijam, un paradit — ka noteikti atklatibas komunikativie procesi
un e-demokratijas elementi atspogulojas interneta komunikacijas lietojumos, interneta

kampanu stratégijas, mérka grupu izv€l€ un zinojuma satura. Sis ietvars veicina

# Sikk, A. (2003) Cartel Party System in a Post-communist country? The Case of Estonia. Paper
prpared for the ECPR General conference in Marburg, 18-21 September.

% Miller, A. et. al. (2000) Emerging Party Systems in Post-Soviet Societies: Fact or Fiction? The
Journal of Politics, 62, pp. 455-90.

4 Semetko, A., Krasnoboka, N. (2003) The Political Role of the Internet in Societies in Transition
Russia and Ukraine Compared. Party Politics, 9(1), pp. 77-104.

* Delna. (2009) Cik demokratiskas ir Latvijas politiskds partijas? VéléSanu sarakstu veidosana pirms
2009.g. pasvaldibas vélésanam. Riga.

¥ Sabiedribas neuzticiba partijam nav tikai unikals Latvijas fenomens. Partijam visa Eiropa ir zems
uzticibas Itmenis, lai arT Latvijas raditaji ir viszemakie. Vid&ji ES27 valstis 2009.g. rudeni partijam
uzticgjas 19% Eiropas iedzivotaji, bet Latvija tikai 5%. P&c 2009. g. pavasara Eirobarometra datiem
partijam ES27 valstis uztic&jas 19% iedzivotaji. EC. (2009) Standard Eurobarometer Spring 2009, pp.
76-77. Retrieved: 02.01.2010. Available: http://europa.eu.int/comm/public_opinion/index en.htm

% Analizgjot IKT izmantoSanu socidlaja mobilizacija, nedrikst aizmirst, ka Latvija ir arf sam&ra zema
iedzivotaju lidzdaliba ar1 sabiedriskajas organizacijas. 2004. g. 14% atzina, ka aktivi darbojas kada
organizacija, bet 22% atzina, ka darbojas pasivi. Lidzigi raditaji bija arT Krievija, bet nedaudz augstaki
Lietuva un Igaunija. Sk. Rose, R. (2005) Insiders and outsiders: New Europe Barometer 2004. CSPP
Publications. University of Aberdeen.
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izpratni par to, ka IKT lietojumi partiju komunikacija ietekm& komunikativos
procesus atklatiba.

Ceturtaja dala veikts Latvijas partiju interneta komunikacijas p&tijums. Ta ka
IKT ietekme uz partijam lidz $im ir maz apzinata, interneta komunikacijas pétiSana
tika izmantotas tris informacijas ieguves un apstrades metodes. Pirmkart, lai iegttu
datus par interneta lietoSanu politiskas informacijas ieguvei, tika izmantots Nikolo
grupas veiktais petijums, kuru pasiitinaja kompanija Lattelecom.” Peétijums notika
uzreiz péc 9. Saeimas v€leSanam, un taja tika aptaujati 1300 respondenti. Datu fails
tika analizts izmantojot statistisko analizes programmu SPSS. Otrkart, lai noteiktu
timek]a vietnu attistibas pakapi, divas ned€las pirms un p&c vélésanam darba autors
sadarbiba ar I.Boluzu™ analiz€ja to partiju vietnes, kuras piedalijas 9. Saeimas
velesanas. Pavisam tika saturiski analizétas 18 partiju vietnes.”® Timekla vietnu satura
analizei tika izmantota Reicelas Gibsones (Rachel Gibson), Maikla Margolisa
(Michael Margolis), Deivida Reznika (David Resnick) un Stefena Vorda (Steffen
Ward) lietota politisko organizaciju vietnu attistibas noveért€Sanas metode, kura verte
vietnes informativo saturu, vE€I&taju iesaistiSanas potencialu, resursu piesaistes
potencialu un to cik liela m&ra timekla vietne izmanto ieks$€jas un argjas saites ar
lidzigam organizacijam vai domu biedru grupe'lm.54 Tika verteti arT dizaina elementi,
multimediju izmantojums, navigacija un informacijas aktualitate. TreSkart, lai
noskaidrotu politisko partiju parstavju, kampanu vaditdju un politiku domas par
interneta lietoSanu vinu partijas un politiskaja komunikacija vispar, $1 darba autors un

I.Boluza veica 8 dalgji strukturétas intervijas ar 9. Saeima iekluvuso pozicijas partiju,

31 Autors pateicas Latvijas Universitates Asoc. Prof. Dr. Janim Ikstenam, ka arT SIA Lattelecom par
iesp&ju izmantot aptaujas datus promocijas darba vajadzibam.

52 Boluza, 1. (2006) Internets ka politisko partiju un apvienibu politiskas komunikacijas lidzeklis
prieksvélésanu kampanu laika. Latvijas Republikas 9.Saeimas prieksvélésanu kampanu gadijumu
analize. Magistra darbs. Vidzemes Augstskola. Nepublicéts.

3 $is partijas bija “Jaunais laiks” (JL), “Zalo un zemnieku savieniba” (ZZS), apvieniba “Par cilvéka
tiesibam vienota Latvija” (PCTVL), Tautas partija (TP), apvieniba “T€vzemei un Brivibai/LNNK”
(TB/LNNK), Latvijas socialdemokratiska stradnieku partija (LSDSP), Latvijas Pirma partija (LPP),
“Latvijas cel§” (LC), “Jaunie demokrati” (JD), “Saskanas centrs”, (SC) “Pensionaru un senioru”
apvieniba (PS), “Maras zeme”, “Dzimtene”, “Visu Latvijai!”, “Eiroskeptiki”, Latvijas Zala partija
(ZP). Majas lapu skaitu papildina TB/LNNK véleéSanu majas lapa (majas lapa, kurd ir ievietota
informacija speciali vélésanam) un LPP-LC regionalo partiju apvienibas kopgja majas lapa.

> Gibson, R. K. et. al. (2001) Election Campaigning On The WWW In The US And UK: A
Comparative Analysis. Paper presented at American Political Science Association, San Francisco.
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opozicijas partiju, ka arT ar 9. Saeimas neiekluvuso partiju pe'lrste'wjiem.55 Ceturtaja
dala sniegta ar1 Latvijas politisko partiju interneta komunikacijas rezultatu (no 2006.g.
augustam I1dz 2007.g. decembrim) izklasts un to interpretacija. Ta ka darba apliikotas
tikai Latvijas politiskas partijas, petijuma secinajumi parsvara attiecinami tikai uz
Latviju, tomér atseviskus secinagjumus un apgalvojumus var parbaudit ari citos
petijumos par IKT lietojumu un ietekmi parstavnieciskas demokratijas organizacijas.
Darba secinajumu un nobeiguma dald apkopoti darba izstrades gaita iegiitie
rezultati, paradits to nozimigums un sniegts ieskats talak petamajas probleémas.
Turpmakaja ievada dala sniegts parskats par tehnologiju izpratni misdienu
politikas un komunikaciju teorija, un apliikots ar1 lidzSingjais veikums IKT un
socialas mijiedarbibas teorétiskas izpratnes veidoSana, $adi iezim€jot promocijas

darba saikni ar Iidz $im veiktajiem petijumiem.

4. Darba teoreétiskais pamats un izvirzitas hipotézes

Zinasanas par Saja darba apliikotajiem jeédzieniem ir uzkratas specializetas
jomas, bet sakaribu izpratne starp dazadas disciplinas apspriestiem fenomeniem vél
tikai veidojas.56 Lai diskusiju par IKT ietekmi uz demokratiju ievaditu teor&tiski
augliga ietvara, kas iezim&tu $1s diskusijas robezas un dotu konkurgjosas izpratnes par
lietotajiem jeédzieniem un pienémumiem, darba izmantotas atzinas no demokratijas
teorijas, politisko partiju petniecibas, informatikas un komunikacijas teorijam. IKT un
socialas mijiedarbibas izpé&t€ ir vairaki Sk&rsli. Pirmkart, interneta komunikacijas un
demokratijas attiecibu izpratne biezi vien saistita nevis ar pasu internetu, bet ar
tehnologiska un sociala progresa raditajiem prieksstatiem par internetu, kas uzsver
komunikacijas tehnologiju noteicoSo lomu socialajas parmainas. Interesanti, ka ari

socialajas zinatn€s IKT vairak aplikotas ka instrumenti sociali un politiski vélamu

3 Starp intervétajiem parstavjiem bija Latvijas Zemnieku savienibas biroja vaditdjs, Tautas partijas
Centrala biroja vaditaja un 9. Saeimas deputats un partijas valdes loceklis, Partijas “Jaunais laiks”
bijusais priek§sédetaja biedrs, viena no LPP, LC regionalo partiju apvienibas priek§vélésanu kampanas
vaditajam, Apvienibas “Par cilvéka tiestbam vienota Latvija” Saeimas deputats, “Latvijas
Socialdemokratiskas stradnieku partijas” priekSsédétaja biedrs, SC partijas vel€Sanu kampanas
organizatore. Lai komentetu petljuma rezultatus, tika veikta ar1 eksperta intervija ar interneta
komunikacijas ekspertu, bijuSo Politika.lv redaktori un tagadgjo laikraksta Diena redaktori Nelliju
Loc¢meli. Intervija ar N.Lo¢meli. Veikta 16.12.2007.

%% Spilgts piemérs $aja zina ir e-demokratijas jédziens, kas §7 darba konteksta tiek lietots, lai aptvertu
IKT raditas parmainas politiskajas sisttmas dazadu IT inovaciju, politiskas lidzdalibas tendencu un
politisko ideologiju iespaida.
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mérku sasniegﬁanai.57 Tade] ar1 daudzus socialo procesu pétniekus var pamatoti
kritiz€t par parlieku tehnodeterminismu.”® Alternativu redz&jumu pauz socialie
konstruktivisti, kuri apgalvo, ka tikai nonakot saskaré ar socialo realitati, dazadam
grupu un individu prasibam, tehnologijas iegiist noteiktu deriguma vértibu un ari
ideologisku nokrasu.”” Lai ieturétu lidzsvaru starp tehnodeterministisko un socialo
konstruktivistu skatljumiem, pienaciga uzmaniba javelta gan tehnologiju ipasibam,
gan arT $o tehnologiju veidotaju, ievies€ju un lietotaju motivécije‘lm.60 Daudzi lidz Sim
veiktie p&tfjumi ignore to, ka izmainas institiiciju un iedzivotaju attiecibas izraisa tiesi
politiskie aktori. Tadel e-demokratijas teorijam biitu vairak japievérSas mikrolimena
procesu analizei, kas ietver individu uzskatu, attieksmju un motivaciju izpéti.61 St
promocijas darba konteksta tas nozime rast atbildi uz jautajumu — kapéc politiki un
partijas paSlaik izv€las lietot vai nelietot IKT. Politiku uzskati ir vertigs izzinas
materials, lai novertetu e-demokratijas attistibas scenarijus un kontekstualiz&tu partiju

interneta komunikacijas petijjuma rezultatus.®

3 Barney, D. (2007) One Nation Under Google. Citizenship in the Technological Republic. The Heart
House Lecture Commitee, University of Toronoto: Toronto. Available:
http://www.mcgill.ca/files/arts/barney 2007HartHouseLecture.pdf.

% Tevérojamakie no autoriem, kuri uzsvéra jauno tehnologiju determingjo%o lomu sabiedriba ir Margals
Makluans (Marshall Mcluhan) (1967), Alvins Toflers (Alvin Toffler) (1995), Marks Posters (Mark
Poster) (1997). Ari J.Habermass viena no saviem agrinajiem darbiem ir rakstijis, ka “starp tehnologiju
un pozitivu racionalu ricibu ir patstaviga saikne.” Sk. Habermas, J. (1971) Towards a Rational Society.
London: Heinmann, pp. 104-5.

%% Specigu socidldeterministiskas ievirzes var saskatit Teodora Adorno (Theodor Adorno) un Maksa
Horkheimera (Max Horkheimer) uzskatos, 1pasi darba par apgaismibas diealektiku. Adorno, T.,
Horkeheimer, M. (1997) Dialectic of Enlightenment. London: Verso, p. 121. Aizraujosu
socialdeterministisku tehnologiju redz&umu sava darba par elektronisko komunikacijas tehnologiju
vesturi piedava ar1 Braijens Vinstons (Brian Winston). Sk. Winston, B. (1998) Media Technology and
Society: A History from the Telegraph to the Internet. London: Routledge.

% Sadu poziciju atbalsta ar interneta komunikacijas pétnieki, kuri uzskata, ka parak daudz uzmanibas
lidz8ingjos izzipas mégindjumos ir pieversts tiesi tehnologijai nevis $o tehnologiju lietotdjiem un
ieviesgjiem. Lai novérstu Sos trikumus, tiek piedavats koncentréties uz mijiedarbibu starp formalajiem
arhitekturalajiem faktoriem un neformalajiem kiberkultiiras faktoriem. Pie formalajiem faktoriem
pieskaita tehnologiskas struktiiras (lietojumprogrammas, forumu konfiguracija) un formala vietnes
parvaldiba (lidzdalibas noteikumi, moder&Sanas sistémas). Pie neformalajiem faktoriem pieder
kiberkulturalie faktori (saturs, atseviSku dalibnieku dominance, etikete u.c.) Praksé formalie faktori un
neformalie faktori bieZi mijiedarbojas. Dahlberg, L. (2004) Net-Public Sphere Research: Beyond the
‘First Phase’. The Public, 11(1), p. 37.

o1 Zittel, T. (2004) Political Communication and Electronic Democracy: American Exceptionalism or
Global Trend? Comparing Political Communication: Theories, Cases and Challenges. New Y ork.
Cambridge University Press, p. 238.

62 Jautdjumi, kas saistiti ar IKT izplatibu un pienem3anu apliikoti literatiira par inovaciju izplatibu
socialas sistémas, kurd svarigu ieguldijumu ir sniedzis Everets RodZerss (Everett Rogers) ar savu
inovacijas difiizijas modeli. ST darba konteksta inovacijas var attiecinat ar uz IKT un ar tam saistitajam
zinasanam. Tiek pienemts, ka tehnologiju izplatibas process ir komunikativs, un taja iesaistitas puses
macas no savas pieredzes. Tapéc jo svarigaka klist politiku personiska pieredze ar dazadiem IKT
lietojumiem personigajas timekla vietn€s un emuaros. Tiesi no §1s pieredzes ar1 biis atkarigs — vai IKT
vispar tiks saistitas ar politiskas informacijas parraidiSanu. E.RodZersa modelis aprakstits Rogers, E. M.
(1995) Diffusion of innovations. 4th ed. New York: The Free Press.
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Otra interneta komunikacijas petjjumu probléma ir to vaja salidzinamiba™ un
rezultatu nepietieckama vispe'1rir1€1miba.64 Pirmie p@tijumi par interneta ietekmi uz
atklatibu un politiskajiem procesiem tapa devindesmito gadu beigas, kad interneta
izplatiba krietni atpalika no pasreizgjas. Daudzi tolaik pétitie IKT lietojumi miisdienas
jau zaud€jusi savu popularitati vai vispar nepasta‘w.65 Tresais IKT izpétes Skeérslis ir
saistits ar politikas un komunikaciju teorijas jeédzienu vajo konceptualo un
metodologisku sasaisti ar IKT lietojumu ipasibam. Lai noskaidrotu, ka internets
rada/parveido/paplaSina atklatibu, dazi pétnieki méginajusi vienkarsi pielidzinat
internetu tai atklatibai, kuru sava iev€rojama darba “Atklatibas strukturala
transformacija” piedavajis J.Habermass, lai gan pats autors vélakajos darbos atteicies
no vairakiem $aja darba sastopamajiem apgalvojumiem. Citi autori aplikojusi IKT
ietekmi uz atklatibu caur kompleksu hermeneitisku prizmu® un centuSies attistit
jaunus atklatibas modelus.®’” Izvéleta pieeja, protams, iespaidojusi arl petnieku
secindgjumus. Saja promocijas darba izvéldta otra pieeja, jo kritiskai analizei
nepiecieSsams pilnveidot atklatibas jédziena izpratni interneta komunikacijas laikmeta
un uzlabot sasaisti starp teoriju un gadijumu izvertéSanu.

Lai izvairitos no viendimensionala tehnologiju aplikojuma, promocijas darba
lictota aptveroS$a pieeja tehnologiju analizei, kas balstita uz Kanadas tehnologiju
filozofa Darina Barnija (Darin Barney) uzskatiem par tehnologisko pilsonibu
(technological citizenship). D.Barnijs uzskata, ka lielaka tehnologiju ietekme uz
individu dzivi arT prasitu, lai par tam vairak publiski diskutétu.. Tas nozimg, ka cilveki
par tehnologijam varétu spriest lidzigi ka par jebkuru publisku l€mumu vai politiku.
Lai veidotu holistisku tehnologiju apspriesanas ietvaru, tehnologijas biitu jaapliiko ka:
(a) arénas 1@mumu piepemsanai un noteiktu strat€giju istenoSanai, (b) instrumentus

noteiktu miisdienu demokratijas problému risinasanai, (c) publisko spriedumu

% Ar salidzinamibu 3eit domata salidzinamiba laika un salidzinamiba péc izveleta petnieciska objekta
un pétfjuma metodologijas.

% Interneta komunikacijas pétijumus ir griiti salidzinat gan laika, gan arf starp valstim un kultdram, jo
ne visur interneta komunikacijas p&tniecibai ir pieversta pienaciga uzmaniba.

551997. gada, kad komunikacijas pétnieks M.Posters koment&ja e-pasta un elektronisko zinojumu délu
ietekmi uz atklatibu, internetu lietoja tikai 30 miljoni cilvéki. Desmit gadu vélak internetu lietoja jau
1,4 miljardi cilvéku. Sada méroga atikirbas nav tikai kvantitativas. Tas nosaka arT kvalitativi atkirigu
informacijas apmainas kontekstu.

% p.Dalgréns, kura redz&jums izmantots arf $aja darba, atklatibu analizé Cetras dimensijas. Dalgrénam
atklatibu veido: (1) mediju institiicijas (mediju struktiira), (2) mediju reprezentacijas, (3) socialas
struktiiras, kuras mediji darbojas, (4) sociala mijiedarbiba. Dahlgren, P. (1995) Television and the
Public Sphere: Citizenship, Democracy and the Media. London: Sage.

%7 p.Dalbergs uzskata, ka internets prasa alternativu atklatibas izpratni, tade] vips dévé interneta radito
atklatibu par tikla atklatibu (Net-Public sphere). Sk. Dahlberg, L. (2004) Net-Public Sphere Research:
Beyond the ‘First Phase.” The Public, 11(1), pp. 27-44.
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objektus.®® Saistot D.Barnija redz&jumu ar §1 promocijas darba mérkiem, var uzdot trTs
jautajumus:

(a) Ka IKT lietojumi ietekmeé pastavosas atklatibas un politiskas
komunikdcijas nosacijumus? Jautajuma pamata ir piep@mums, ka komunikacijas
tehnologija pati veido ipaSu arénu, jeb infrastruktiru, kura kulturali, materiali,
ontologiski (saistiba ar esamibas apstakliem) un gnozeologiski (saistiba ar izzinas
procesu) tiek definéta politika un pilsonTba.69 Internets un masu mediji rada atSkirigus
komunikaciju modelus, radot spriedzes punktus interneta un masu mediju veidoto
tehnologisko arénu saskarg.”® Pétnieku interesi par IKT lomu atklatibas paplasinasana
20.gs. beigas veicindja interneta bagatigas individu saskares iesp€jas, decentralizéta
pieeja zinaSanam, interaktivitate, un zema cenziiras efektivitate.”! Lai izvertetu IKT
ietekmi uz atklatibu, dazi pétnieki méginaja saistit interneta komunikaciju ar teorétiku
izvirzitajiem nosacijumiem racionalai komunikacij ai.”? Nozimigu ieguldijumu sniedza
Stivens Sneiders (Steven Schneider) un Entonijs Vilhelms (Anthony Willhelm), kuri
petija atklatibas iezimes virtualajos interneta diskusiju forumos. Abi autori vadijas no
J.Habermasa izstradata atklatibas modela un vértgja forumu diskusiju norisi un saturu
pec vienlidzibas, kvalitates, dazadibas, savstarpiguma un citiem principiem.73 Petnieki

secindja, ka internets nav piem&rots atklatibas paplaSinasSana un atdzivinasana, vismaz

o8 Barney, D. (2007) One Nation Under Google. Citizenship in the Technological Republic. The Heart
House Lecture Commitee, University of Toronoto: Toronto, pp. 23-24. Available:
http://www.mcgill.ca/files/arts/barney 2007HartHouseLecture.pdf.

6 Barney, D. (2005) Commentary: Be Careful What You Wish For: Dilemmas of Democracy and
Technology. Canadian Journal of Communication, 30, p. 656.

" §is atskiribas nosaka interneta divvirziena informacijas parraides iesp€jas, plasa pieeja, vaja
informacijas satura regulacija, zemas satura radiSanas un izplatiSanas barjeras. Interneta mediju
popularitati veicina arT decentraliz&ta interneta IpaSniecibas struktiira.

I Autori, kuri analiz&jusi interneta komunikacijas ietekmi uz atklatibu, nopietni pievérSoties gan
tehnologiskajam Tpatnibam, gan politikas un komunikaciju teorijas jautajumiem ir Piters Dalgréns
(Peter Dahlgren), Lencs Benets (Lance Bennett), Linkolns Dalbergs (Lincoln Dahlberg). Interesanti,
ka mekl&jumi par atklatibas jédziena piemérotibu interneta laikmetam uzsakti arT doktora disertacijas.
Sk. Aikens, S. (1997) American Democracy and Computer-Mediated Communication: A Case Study in
Minnesota. Doctoral Dissertation. Cambridge: Cambridge University; Fang, N. (1995) The Internet as
a Public Sphere: A Habermasian Approach. Doctoral Dissertation. Buffalo: State University of New
York; Oblak, T. (2001). Images of Electronic Democracy: Communications Technologies and Changes
in Communication and Participation Processes. Doctoral Dissertation in Communication: University of
Ljubljana.

2 Kellner, D. (1998) Intellectuals, the new public spheres, and techno-politics. In C.Toulouse &
T.W.Luke (Eds.), The Politics of Cyberspace: A New Political Science Reader (pp. 167-186). New
Yourk: Routledge.

3 Schneider, S. M. (1997) Expanding the Public Sphere through Computer-Mediated Communication:
Political Discussion about Abortion in a Usenet Newsgroup. Doctoral Disseration in Political Science,
Massachusetts: MIT; Willhelm, A. (2000) Democracy in the Digital Age: Challenges to Political Life

in Cyberspace. Sydney: University of Technology.
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ne tada veida, ka to savos darbos ir aprakstijis Habermass.’* Tas tadel, ka interneta
komunikacijas ikdieniskas izpausmes veicina viedoklu konfrontaciju, dezinformaciju,
publikas fragmentaciju un savstarp&jus apvainojumus, kas nesekm@ racionalas
komunikacijas veidoSanos.”” Tom@r interneta potencials divvirziena informacijas
parraid€ nelava virtualo komunikaciju pilniba izslégt no atklatibas atjaunoSanas plana.
Interneta komunikaciju struktiiras — e-pasts, zinu kopas, vikipedijas, emuari,
térzeSanas istabas un socidlo tiklu portali, ievérojami paplaSindja informacijas
parraides iesp&jas, laujot sasniegt vairak komunikacijas dalibnieku un dazadot vinu
izpausmes.76 Kopuma IKT loma atklatibas atjaunoSana tika vert€ta neviennozimigi.
Interneta komunikacija veicinaja atklatiba parstavéto balsu dazadibu un palielinaja
atklatibas ieklautibu, bet atklatibas diferenciacija un necivilizéta komunikacija
apgrutinaja atklatibas uztveri politiskajai sférai — politikiem, valsts institlicijam un
politiskajam partijam. Interneta izpausmes neatbilda publiskaja komunikacija
piepemtajiem standartiem, bet virtualas telpas vestijumi izkusa viedoklu dazadiba.
Interneta komunikacijas izpausmju ignoréSana politiskaja komunikacija kavgja
inovativu interneta komunikacijas lietojumu ievieSanu un neveicinaja IKT lietojumu
parpemsanu demokratiskajas institlicijas.

Lai mekl&tu konstruktivakus veidus jauno tehnologiju piepemsanai, pétnieki
piedavajusi alternativas J.Habermasa normativajam ietvaram.”’ Vienu §adu alternativu
piedava norvégu mediju pétnieks Terje Rasmusens. Vin$ uzskata, ka interneta
komunikacijas laikmeta atklatiba jaieklauj art tas komunikaciju struktiiras un formas,
kuram pagaidam nav tieSas ietekmes uz politisko sistemu un kas tieSi neietekmé
[emumu piegpemsSanu, bet nodroSina telpu individualajam izpausmém (t.s. maiga
atklatiba). Vienlaicigi jastimulé sabiedriskas dienas kartibas atspogulo$ana
fragment@taja interneta mediju telpa, lai rosinatu koncentrétaku viedoklu apmainu
interneta lietotdju vidi caur plaSakai sabiedribai saistoSu jautajumu att€loSanu (t.s.

stiprd atklattba).”

7 Sk., pieméram, Dahlberg, L. (2001) Computer-Mediated Communication and The Public Sphere: A
Critical Analysis. Journal of Computer-Mediated Communication, 7(1) Retrieved: 15.12.2007.
Available: http://jcmc.indiana.edu/vol7/issuel/dahlberg.html.

5 Sk., pieméram, Katz, J. (1997) Birth of a digital nation. Wired, 5(4), pp. 49-52, 184-191. Pieejams:
http://www.wired.com/wired/archive/5.04/netizen.html.

7% Norris, P. (2003) Preaching to the Converted? Pluralism, Participation and Party Websites Party
Politics, 9(1).

i Ievérojamakie no tiem ir Roberts Entmans (Robert Entman) Nensija Freizere (Nansy Fraser), Piters
Bernhards (Peter Bernhard), Eriks Eriksens (Erik Eriksen), Marianna Van de Stiga (Marianne Van de
Steeg).

78 Abi mingtie atklatibas paveidi sikak paskaidroti 1.4. nodala.
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Balstoties uz Rasmusena un citu atklatibas teortiku piedavajumiem, Saja
promocijas darba piedavats atklatibas interferences modelis politiskajam
organizacijam, kura atv€leta vieta gan formalajam gan neformalajam komunikacijas
izpausmem. Interferences principu ievieSana politiskaja komunikacija paveértu kanalus
pilsoniskas sabiedribas, atklatibas un politiskas sferas cie$akai sasaistei. Tas palidzétu
institlicijam stiprinat savas parstavnieciskas kvalitates un kliit par lidzvertigam
konkurentém individualiz€tajam politiskas lidzdalibas un mobilizacijas formam.

Pirma darba izvirzita hipotéze ir - atklatibas interference mazina
interneta komunikacijas ierobeZojumus plasakas, ieklaujosakas un kritiskakas
atklatibas veidoSana. Interferences rezultata tiek nodrosinata vide atklatibas
izpausmju cirkulacijai starp formalo un neformalo komunikacijas sferu, tadejadi
palielinot atklatibas ieklautibu, vaji organizéto interneta izpausmju publisko

redzamibu un to tematisko fokusu.

(b) Kadi ir IKT izplatibas merki demokrdtijas konteksta? Si jautajuma
konteksta komunikaciju tehnologijas aplikotas ka instrumenti noteiktu mérku
sasniegSanai. Teorétisko koordinatu asi jautagjumiem, kas saistiti ar tehnologiju
instrumentalo dabu, veido divi plasi redz&umi par tehnologiju un socialo procesu
mijiedarbibam — tehnologiskais determinisms un socialais konstruktivisms. IKT
izpeté Sie redz&umi raisa atSkirigus IT, cilvéka un sabiedribas mijiedarbibu
skaidrojumus. Visi skaidrojumi uzsver IKT potencialu virtualas telpas dalibnieku
izpausmju dazadoSana, tacu atSkiras to socialas realitates interpretacijas un IKT
rosinato izmainu meérogs. Uz utopisko un distopisko redz&jumu fona var minét
tehnologiju utilitarismu, kur$ izcelas ar emancip&joSu nostaju pret pastavosajam
socialajam un parvaldes struktiiram.” Tehnologiju utilitaristi aizstav pakapenisku
sabiedrisko struktiiru parveidi ar IKT palidzibu, atzistot, ka IKT piegemsSanas procesa
Skersli ir neizbeégami. Tadel §1 pozicija ir piemérota parstavnieciskas demokratijas
institiciju un IKT mijiedarbibas apliikojumam. Lai pietuvinatu visparigos redz&jumus
parstavnieciskas demokratijas un tas organizaciju izpétes ITmenim, darba uzmaniba

pieversta utilitaristu darbos bieZi piemingtajai saistibai starp internetu un politisko

" Utilitarisma jédziens promocijas darba lietots, lai raksturotu pragmatisku IKT pielietojumu

parvaldibas institiiciju atvértibas, atsaucibas un efektivitates uzlaboanai. Saja gadifjuma utilitarisms
uzsver IKT derigumu parvaldes uzlaboSanai. Pla§aka nozimé utilitarisms uzsver to, ka darbibas moralo
vertigumu nosaka tas iznakums, derigums un sp&ja palielinat cilvéku laimi. Utilitarisma koncepcijas
attisttba nozimigu ieguldijumu devusi Epikiirs, DZeremijs Benthems, DZeimss Mills, DZons Stjuarts
Mills.
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lidzdalibu. Internets var but noderigs politiskas Iidzdalibas iesp€ju paplasinasana,
barjeru samazinasana, kvalitates, ITmena paaugstinaSana un mobilizacijas
paplaﬁinﬁﬁanﬁ.go Interneta un politiskas Iidzdalibas sakaribu izzinaSanai ir veltits
daudz petijjumu, tacu lielaka dala no tiem veltiti netradicionalajai politiskajai
lidzdalibai.®! Tade] izveidojies uzskats, ka internetam ir lielaka nozime
individualiz&tos, elastigos un nekonvencialas Iidzdalibas gadijumos - pret
globalizaciju verstas kustibas, paterétaju protesta kustibas, vienam jautajumam
veltitas alians€s un zibsnu piilos, jeb fleSmobos (ﬂashmobs).82 Interneta tehnologisko
potencialu varétu izmantot arl politisko partiju parstdvniecisko funkciju
stiprinﬁéanai,83 tomer 11dz§in€ji noverojumi liecina, ka partijas ir diezgan atturigas
IKT lietojumu pier,leméana'l.84 Skeptiki norada, ka partijas interneta lietojumu
stratégijas nelauj tam pilnvertigi izmantot visu tehnologiju potencialu. Partijas
internetu lieto ka tradicionalas masu komunikacijas “paplaSinajumu,” tade] tam var ar1
nebiit ietekmes uz politisko struktiiru un varas attiecibu pr?lrveidi.85 Sie apgalvojumi
mudina kritiski izvertét IKT lietojumus noteiktu institiciju un politiskas kultiiras
konteksta.

Politiskas sist€mas parveidi jauno komunikacijas tehnologiju laikmeta bieZi

min k@ izeju no parstavnieciskas demokratijas un politisko partiju legitimitates

80 Ievérojamu ieguldijumu IKT un Iidzdalibas petijumu rezultatu apkoposana devusi Eva Anduiza (Eva
Anduiza). Sk. Anduiza, E. et. al. (2007) Political Participation and the Internet: Descriptive
Hypotheses and Causal Mechanisms. Paper presented at the Symposium “Changing politics through
digital networks: The role of ICTs in the formation of new social and political actors and actions,”
Florence, 5-6 October, 2007.

! Van Donk, B.D. et. al. eds. (2004) Cyberprotest: New Media, Citizens and Social Movements.
London: Routledge.

%2 Eksperti skaidro tradicionalo lidzdalibas veidu (balso3anas, dalibas politiskajas partijas) popularitates
mazinasanos ar aizvien pieaugoSo cilvéku velmi izvairities no lidzdalibas formam, kuras tiek prasita
regulara klatesamiba stingri hierarhistiski struktur@tas organizacijas vai grupas. Ta vieta vini izvelas
lidzdalibas veidus, kuri vairak saistiti ar vinu ikdienas vajadzibam un iesp&jam un kuri neprasa regularu
organizacijas diktetu iesaistiSanos. Internets lauj efektivi Istenot individualizgtas, Tslaicigas un
neregularas iesaistiSanas stratégijas. Sk. Micheletti, M., Stolle, D. (2005) What motivates Political
Consumers? Forschungsjournal Neue Soziale Bewegungen, 4, s. 2-4.

8 Partiju parstavniecisko funkciju stiprina$ana caur komunikaciju tehnologijam literatira aplikota no
partiju un no pilsonu viedokla. Maikls Margolis (Michael Margolis) apliko interneta kampanu
ieguvumus no Veletaju viedokla. Vipaprat, internets atvieglo un dara pilnveértigakus viedoklu
veidoSanas un politiskas izvéles procesus. Savukart, Brass Bimbers (Bruce Bimber) uzskata, ka
internets var veicinat efektivaku iedzivotaju iesaistiSanos politiskajas kampanas, kas 1idz $im esot bijusi
partiju “vaja vieta.” Dorisa Grabere (Doris Graber) noradijusi, ka internets palielina iedzivotaju
kontroli par informacijas sanemSanu un att€loSanu sev velama veida. Savukart, Kolins Smits (Colin
Smith) un Pols Grejs (Paul Gray) paradijusi, ka internets var palielinat partiju zinaSanas par saviem
veletajiem un vigu vélmeém.

8 Partiju interneta kampanu saméra zemo attistibas Iimeni Lielbritanijas gadijuma Stefens Vords
(Stephen Ward) un Tjerl Veédels (Thierry Vedel). Pie Iidzigiem secindjumiem nonacis arT Kristians
Vacari (Christan Vaccari) Italijas gadijuma un Eva Sveicere (Eva Schweitzer) Vicijas gadijuma.

85 Margolis, M., Resnick, D. (2000) Politics as Usual: The Cyberspace Revolution. Thousand Oaks:
Sage.
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krizes.® Ja 20. gs. sakuma partijas ien€ma centralo vietu veéletaju izvelu veidosana un
socializacija, tad Sobrid partijas kritize par attalinaSanos no velétajiem un sapliiSanu ar
valsts administrativo apare'ltu.87 Partiju nozimibu mazina arT plasa informacijas
pieejamiba iedzivotajiem un zemas informacijas izplatiSanas barjeras kandidatiem,
kuri pasi var viegli izplatit informaciju par savu kampanu. Tapeéc daZi pétnieki pat
paudusi bazas par politisko partiju izirsanu.®

Lai partiju “informatizacijas atturibu” analiz€tu parvaldes un iedzivotaju varas
attiecibu konteksta, javeic dzilaka IKT un politikas diskursa analize. Sistematiskai
IKT un politikas attiecibu izzinai, petnieki aprobg&jusi jaunus jédzienus un analitiskas
kategorijas. Viens no $adiem jédzieniem ir arT jau minéta e—demokrﬁtija.g9 Lai arT e-
demokratijas konceptualas robeZas joprojam nav stingri nospraustas,90 to parasti saista
ar tieSu iedzivotaju lidzdalibu un lielakas paSnoteikSanas spgjas IKT laikmeta.”' E-
demokratijas petnieciskais ietvars, lauj izveértét politiskas Iidzdalibas, socialas

mijiedarbibas un parstavniecibas nozimi IKT un politikas diskursa.”® IKT nozimi var

% Legitimitates krizes skaidroSanai politologi izmantojusi dazadas pieejas. Ta ka §is pétijums vairdk
apliiko politiskas partijas, galvena uzmaniba darba pievérsta politisko partiju kriZzu skaidrojumam, kas
modelu norietu un politiskas komunikacijas individualiz&Sanos, partiju parstavnieciska funkcija ir
zaudgjusi savu nozimibu partiju acls. Par to liecina partiju nespg&ja rekrutét un socializ&t biedrus un
atbalstitajus, ka ar diezgan noslégtais partiju vértibu un politiska kursa noteikSanas process. Taja pasa
laika partijas saglaba savu ietekmi likumdevgja un valdibas politisko procesu vadisana, politisko izvelu
vienkarSosana un valdibu veidoSana. Sk. Mair, P. (2005) Democracy Beyond Parties. Conference
paper to the workshop “Political Parties and Democracy”, ECPR Joint Sessions, Granada, April.

%7 Katz, R.S., Mair, P. (1995) Changing Models of Party Organization and Party Democracy: The
Emergence of the Cartel Party. Party Politics, 1(1), pp. 5-28.

88 LaPalombara, J. (2007) Reflections on Political Parties and Political Development, Four Decades
Later. Party Politics, 13(2), 141-154; Carey, J., Reynolds. (2005) Parties and Accountable Government
in New Democracies. Paper prepared for the conference on Political Parties and Political Development,
National Democratic Institute, Washington, DC, 31 August.

% Neskatoties uz dazadu interneta lietojumu popularitati parvaldiba, e-demokratijas jédziens nav
piesaistijis lielu socialo zinatpu teorétiku uzmanibu. Tomér iestradnes pastav. Bitisku ieguldijumu $1
jedziena teorétiska izpratng ir devusi Stefens Koulmans (Stephen Coleman), Endrju Cedviks (Andrew
Chadwick), Stivens Klifts (Steven Clift), Endrji Kakabadse (Andrew Kakabadse), Donalds Noris
(Donald Norris).

%0 Specializgtaja literatira minetas e-demokratijas analitiskas kategorijas ne vienmer ir pienacigi
nodefinétas. Var teikt, ka tas ir arT parak izpluduSas un amorfas. Tad€] e-demokratija zinama mera
Iidzinas DZovanni Sartori (Giovanni Sartori) mingtajam “izstieptajam jédzienam” (stretched concept).
Sartori, G. (1970) Concept Misformation in Comparative Politics. The American Political Science
Review, 4, pp. 1033-55.

°! Dazi e-demokritijas teorgtiki atbalsta tie§ds demokratijas iedzivina$anu ar IKT palidzibu, uzsverot
lielaku iedzivotaju paSnoteikSanos caur pilnvertigaku informacijas pieejamibu un efektivam lidzdalibas
iesp&jam e-apspried@s, e-veléSanas un e-referendumos. Savus redz&jumus tie$as demokratijas formu
iedzivinasanai ar IKT palidzibu sniegusi Teds Bekers, (Ted Becker), Krista Sletone (Christa Slaton),
Tans BudZs (lan Budge). Sk. Becker, T. (1981) Teledemocracy. Bringing Power Back to the People.
The Futurist, December, pp. 6-9; Slaton, C. (1992) Televote: Expanding Citizen Participation in the
Quantum Age. New York: Praeger; Budge, 1. (1996) The New Challenge of Direct Democracy.
Cambridge: Polity Press.

2T Zitela piedavatais e-demokratijas petnieciskais ietvars aplikojams 2. pielikuma.
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vértet konstitucionala (makro),93 institucionala (mezo)94 un uzvedibas (mikro)
Iiment.” Sis darbs vairak veltits institucionald un uzvedibas limena izpetei.

Lidz §im veiktie pétijumi liecina, ka politiki un partijas ir skeptiski
noskanotas pret iedzivotaju ietekmes stiprinasanu politika ar IKT paHdszu.96 Tadel
otra darba hipoteze paredz, ka arl partiju interneta komunikacija ir izteikti e-
demokritijas elementi, kuri paredz noSkirumu starp valsts parvaldi un
pilsoniem. Lai parbauditu hipot€zi, partiju timekla vietpu un politiku interviju
analizes rezultati interpretéti péc respondentu uzskatiem par parstavniecibu, politisko

lidzdalibu un socialo mijiedarbibu IKT laikmeta.

(c) Kadas tendences vérojamas partiju interneta komunikacija? Si jautdjuma
mérkis ir konkretizét atklatibas elementu izpausmes partiju interneta komunikacija,
noteikt IKT ietekmi uz politisko komunikaciju. Noveérojumi liecina, ka partijas
internetu vairak lieto ka vienvirziena stratégiskas komunikﬁcijas97 instrumentu ar
mérki ietekmét sabiedrisko domu. Sada komunikacijas stratégijas izvéle liecina par
stipras atklatibas komunikaciju formu un struktiiru klatbtitni. Lidz ar to darba izvirzita
treSa hipotéze, ka partiju interneta komunikacija dominé stipras atklatibas
elementi.

Lai parbauditu So hipot€zi, darba izmantota J.Habermasa analize par atklatibu

un racionalo komunikaciju, jo ta ir viena no sistematiskak izstradatajam teorijam

% Petfjumi, kuri vérté IKT nozimi l€mumu pienemsana konstitucionalaja ltmeni, parasti apliko e-
balsoSanas un e-referendumu atbilstibu demokratijas tiesiskajiem aspektiem. Sk. Buchstein, H. (2001)
Modernisierung der Demokratie durch E-Voting. Leviathan , 29(2), pp. 147-55.

% Institucionala limena procesu izpétei pieveérsas politiskas komunikacijas petnieki, kuri vertgjusi
interneta ietekmi uz politisko eliti un organizaciju iekS€jam un argjam attiecibam. Daudz pétiti arT e-
konsultacijas un e-diskusiju forumi. Sk. Coleman, S. (1999) Cutting Out the Middle Man: From
Mirtual Representation to Direct Deliberation. In B.Hague & B.Loader (Eds.), Digital Democracy:
Discourse and decision making in the information age (pp. 195-210.) London: Routledge.

% No uzvedibas limena pétijumiem sk. Bimber, B. (1998) The Internet and Political Transformation:
Populism, Community and Accelerated Pluralism. Polity, 31(1); Wilhelm, A. (2000) Democracy in the
Digital Age: Challenges to Political Life in Cyberspace. New York: Routledge; Norris, P. (2001) A
Digital Divide: Civic Engagement, Information Poverty and the Internet in Democratic Societies. New
York: Cambridge University Press.

% Mabhrer, H. (2007) The Quest for Advocates: Exploring the Missing Political Good Will for E-
Democracy in Europe. In. D.F.Norris (Ed.), Current Issues and Trends in E-Government Research (pp.
224-246). London: Cybertech Publishing.

7 Darba lietoti “vienvirziena komunikacijas” un “divvirziena komunikacijas” jédzieni. Interneta
komunikacijas pétnieciba vairak uzsvérta nepiecieSamiba pec divvirziena komunikacijas, kura
pastavétu lidzsvarotas attiecibas starp informacijas sttitaju un sanéméju. Jau 20.gs. 60. — 70. gados
komunikaciju uzsvéra pareju no monologa uz dialogu, kura biitu iesp&jama simetriska informacijas
parraide no informacijas sititaju uz sap@méja. To var skaidrot ar pastiprinato vajadzibu péc
parbaudamas un uzticamas informacijas pastarpinata informacijas parraides laikmeta. Sk. Grunig J.
(1992) Excellence in Public Relations and Communication Management. New Jersey: Lawrence
Erlbaum Associates, p. 666.
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demokratiskas komunikacijas analizei. Neskatoties uz daudzajiem m&ginajumiem
definét internetam atbilstoSus atklatibas principus, metodologiskais pamatojums nav
pietickami izstradats. Tam ir divi iemesli. Pirmkart, petnieki 1idz Sim vairak
pieversusies tieSsaistes diskusiju telpu p&tniecibai, bet timekla vietnes palikusas arpus
vinu redzes loka.”® Tomér atklatibas komunikativo procesu izvertéjums timekla
vietn@s bitu noderigs, jo strauji pieaug vietnu skaits un tas kliist aizvien vienkar$ak
uzturamas. Otrkart, [idzSin€jos pétijumos maz uzmanibas veltits atklatibas normativo
kriteriju operacionalizacijai un konkrétu gadijumu izpétei. Celu no atklatibas
teorctiskas izpratnes uz empirisko gadijumu pétniecibu sarezgi atklatibas normativo
principu vienkarSots tulkojums noveértéSanas kritérijos, ka ar1 petijumu rezultatu vaja
visparinamiba. Lai pilnveidotu atklatibas izpratni interneta un masu komunikacijas
lidzaspastavéSanas laikmeta, atklatibas normativie principi japarveido interneta
komunikacijai saistoSos krit€rijos un Sie kriteriji izteikti konkrétos indikatoros.”
Promocijas darbs aizpilda niSu atklatibas normativo principu un empiriskas fenomenu
izpetes sasaistg, jo taja operacionaliz&ti atklatibas elementi politisko partiju timekla
komunikacijas izp&tei.

Interneta komunikacijas p&tnieciba aplukotie jautajumi parasti saistiti ar kadu
no trim biezak mingtajiem interneta ietekmes scenarijiem. Sie scenariji ir: (1)
izlidzinasana-normalizacija; (2)  informéSana-iesaistisana; (3) mobilizacija-
pastiprindsvana.loo IzlidzinoSais scendrijs paredz, ka internets palielina mazak
ietekmigo politisko organizaciju kampanu potencialu, palielina komunikacijas
aizsniedzamibu un kontroli par sava virtuala t€la veidoSanu. Ta rezultata var rasties
jaunas organizacijas, portali, emuari un domu biedru grupas, kas palielina

organizaciju pluralismu.'®! Normalizacijas scendrijs paredz, ka resursiem bagato

% Populars timekla atklatibas pétnieku intereses objekts ir ar Jaunds socidlas kustibas. Ta, pieméram,
L1 Salters (Lee Salter) pielago J.Habermasa atklatibas jédzienu jauno socialo kustibu interneta
komunikacijas analizei. Sk. Salter, L. (2003) Democracy, New Social Movements, and the Internet. A
Habermasian Analysis. In M.McCaughey & M.Ayers (Eds.), Cyberactivism: online activism in theory
and practice (pp. 117-44). New York: Routledge.

% Vajadzibu péc elastiga metodologiska ietvara timekla atklatibas izpratnei uzsvéris arf P.Dalbergs. Sk.
Dahlberg, L. (2004) Net-Public Sphere Research: Beyond the ‘First Phase.” The Public, 11(1), pp. 27-
44,

1% Lusoli, W. (2005) The Internet and the European Parliament elections: Theoretical perspectives,
empirical investigations and proposals for research. Information Polity 10, 153-163.

101 Stefens Vards (Stephen Ward) un Tjer1 Vedels (Thierri Vedel) uzskata, ka internets varétu veicinat
t.s. “paatrinato pluralismu” (accelerated pluralism). Ward, S., Vedel, T. (2006) Introduction: The
Potential of the Internet Revisited. Parliamentary Affairs, 59 (2), p. 218.
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partiju, ietekmigo intereSu grupu un masu mediju ttmekla risinajumi izkonkuré mazo
organizaciju interneta risinajumus, piedavajot aktualu, kvalitativu saturu un dazadas
interaktivitates iesp&jas. Lai parbauditu izlidzinasanas-normalizdcijas scenarija
izpausmes partiju kampanu komunikacija, darba verteta timekla vietnu attistibas
pakape un partiju parstavju viedoklis par interneta potencialu politiskaja kampana.
Tika salidzinatas ar lielu un mazu atbalstu guvuso partiju timekla vietnu attistibas
pakapes.'” Informésanas un iesaistisanas scendriji raksturo partiju timekla
informacijas parvaldibu un timekla vienu apmeklétaju aktivitates. Interneta mediji
piedava plaSas informacijas mekleSanas, att€loSanas un uzglabasanas iespgjas, tacu
internetu var izmantot ari iedzivotaju iesaisti§anai. Sodien organizacijas uzliko
interneta auditorijas ne vien ka pasivus informacijas sanémejus, bet art ka potencialos
kampanas satura raditajus, iedrosinot vinus pasus radit savu saturu ttmekla vietn€s un
emuaros un veidot uz noteiktam interesém, jautajumiem vai geografiskam vietam
(kopienas, pagvaldibas, regiona) balstitas intere$u kopienas.'” Informésanas scenarija
partiju vietnes ir verstas uz vienvirziena informacijas nodoSanu. ArT apmekletaji tas
lieto informacijas iegliSanai. lesaistiSanas gadijuma vietn€s sastopami ari interaktivi
elementi, kurus lietotaji aktivi izmanto. Petamo jautajumu loks tika saSaurinats, lai
noteiktu interaktivitates elementu klatbiitni partiju vietn€s un interneta lietotaju
paradumus politiskas informacijas iegtSanai internetd. PEtijuma noteikti partiju
timekla vietnu apmekl&Sanas iemesli, interaktivitates elementu attistibas pakape un
apmekletaju radita satura nozime.'*

Timekla vietnes, e-pasta komunikacija, emuari un socialo tiklu portali var

palidzet aizsniegt un iesaistit noteiktas sabiedribas grupas, kuras nebiitu sasniedzamas

192 1 ai noskaidrotu izlidzinasanas-normalizacijas scenarija izpausmes, petijuma rastas atbildes uz trim
jautajumiem: “Cik attistitas bija partiju timekla vietnes?”; “Vai partijas, kuras iepriek$gjas veleSanas
bija ieguvuSas mazu veletaju atbalstu, uztur&ja labak attistitas ttmekla vietnes”; “Cik liela méra partijas
{)(%lévés uz interneta komunikacijas potencialu, lai sasniegtu savus kampanas mérkus?”

Fokusa grupu aptaujas rada, ka interaktivitate palidz veidot pozitivu prieksstatu par politiskajiem

kandidatiem. Lietotaju kontrole par tieSsaistes mijiedarbibas procesiem atraisa interneta lietotaju radoso
energiju, rada azartu un prieku, kas var veicinat lietotaja interesi par politisko procesu. Pieredze, kas
ieglita interneta komunikacijas procesa ar politisko lidzdalibu tieS§i nesaistitds jomas, pieméram,
videoklipu un attélu izplatiSana vai emuaru uzturéS$and, var mainit interneta lietotdju tieSsaistes
uzvedibas modelus, kas, savukart, var pozitivi ietekmé&t vina lémumu kvalitati. Sundar et. al. (1998)
The effect of Website interactivity on political persuasion. Paper presented at the 21st General
Assembly and Scientific Conference of the International Association for Media and Communications
Research, Glasgow, UK, July; Stromer-Galley, K.A. et. al. (2001) What Citizens Want, Where they
Went, and What they Got Online in the US Election 2000. In S. Coleman (Ed.), Elections in the age of
the internet: lessons from the United States (pp. 26-35) London: Hansard Society.
1% Lai noskaidrotu informésanas-iesaistiSanas scenarija izpausmes, darba tika atbildets uz trim
jautajumiem: “Kadi bija partiju timekla vietnu apmekl&Sanas iemesli?;” “Kada bija interaktivitates
elementu attistibas pakape partiju vietngs?”; “Kada nozime partiju vietnes tika pieSkirta apmekl&taju
raditajam saturam?”
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ar masu komunikdcijas metodém. Sis tendences atbilst ts. mobilizacijas
scenarijam.'"” Tomér politiskas informacijas apjoms timekli ir neliels, salidzinot,
pieméram, ar izklaides informacijas apjomu. Aptaujas rada, ka saméra maz
iedzivotaju vél izmanto internetu politiskas informacijas iegiiSanai, bet vél mazak
cilveku izmanto interneta lidzdalibas iesp&jas. Turklat, tie, kuri izmanto interneta
politiskas lidzdalibas iesp€jas, jau m&dz bt politiski aktivi.' Tapéc internets drizak
paplasina jau aktivo iedzivotaju politiskas lidzdalibas iesp€jas, tad€jadi pastiprinot
pastavosas tendences politiskaja Iidzdaliba (pastiprinasanas scendrijs).m7 So
pienémumu var parbaudit, apzinot visparigas tendences iedzivotaju interneta
lietosana, politiskaja lidzdaliba un politiskaja izvéle. Tadel pétjuma noteikts
politiskas lidzdalibas Iimenis tiem iedzivotajiem, kuri informaciju par politiku ieguva
interneta. Tika noskaidrota arT interneta lietoSanas ietekme uz piedaliSanos vEléSanas
un izveli balsot par kadu partiju.108

Lai institlicijas pielagotos informacijas laikmeta prasibam, biitu japalielina to
caurlaidiba plasakai un daudzveidigakai iedzivotaju iesaistei, savstarp€jai
komunikacijai un sadarbibai.'” Partijas politiskaja sistema ienem Ipasu vietu, kas lauj
tam nodrosinat politiskas sistemas integritati un sekmé&t sabiedriskas domas
parvérsanu politiskaja vara.''" Saskana ar J.Habermasa redz&jumu, partijas bitu
jaievie§ komunikativos socialas koordinacijas mehanismus, lai lidzsvarotu paSlaik
domingjosos nevalodiskos koordinacijas mehanismus — strat€gisko masu mediju

komunikaciju, tirgus spekus un administrativo varu, jeb t.s. sistému.

105 T . T - ~x . — - .
Internets piedava dazadus informacijas ieguves, apstrades, uzglabasanas un izplatiSanas rikus, kuri

var€tu bit pievilcigi interneta lietotajam. Ttmekla vietnes veicina ari iepriek§ neplanotu saskari ar
politiska un sociala rakstura informaciju. Tas var modinat interesi un palielinat lietotaja motivaciju
uzzinat vairak par politiskiem notikumiem un arl iesaistities tajos. Bez tam, internets piedava
decentralizétakas, individualizetakas un €rtakas iesaistiSanas metodes, kas Skiet pievilcigas noteiktam
sabiedribas grupam.

106 Schuefele, D.A., Nisbet, M. (2002) Being a Citizen Online: New Opportunities and Dead Ends. The
Harvard Journal of Press/Politics, 7(3), pp. 55-75.

197 Bimber, B. (1999) The Internet and Citizen Communication With Government: Does the Medium
Matter? Political Communication, 16(4), pp. 409-28.

198 T ai noskaidrotu mobilizacijas-pastiprinasanas scenarija izpausmes, darba tika mekléta atbilde uz
sadiem jautajumiem: “Kads bija politiskas lidzdalibas ITmenis tiem iedzivotajiem, kuri informaciju par
politiku ieguva interneta?”; “Vai politiskas informacijas ieguve interneta ietekmé&ja respondentu izveéli
par piedaliSanos véleSanas?”

"9 Plagaku iesaistianas iespgju piedavasana iedzivotdjiem daZadotu vigu izpausmes iespgjas un
paveértu politiskas Iidzdalibas durvis tiem, kuri dazadu iemeslu de€] neiesaistas politika caur
konvencionaliem kanaliem. Sociala timek]a lietojumi (virtualie socialie tikli, virtualas domu biedru
grupas) veicinatu horizontalu informacijas apmainu starp individiem, veicinot vinu socializéSanos
virtualaja un realaja telpa.

"9 Habermas, J. (1996) Between Facts and Norms. Contributions to a Discourse Theory of Law and
Democracy. Cambridge: The MIT Press, 442-3.
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Lai iedzivinatu komunikativos procesus ar interneta palidzibu, nepiecieSams
petnieciskais ietvars, kas palielina izpratni par interneta komunikacijas raditajam
izmainam atklatiba un saista §1s izmainas ar empiriski konstat€jamam tendenceém

interneta kampanu stratégijas. Promocijas darbs ir ieguldijums S§i izpétes ietvara

izveide.
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1. Interneta komunikacijas nozime musdienu atklatiba

1.1. Atklatiba, tas izsikums un atjaunosana

Atklatiba, jeb publiska sfera sakotn&ji veidojas ka pilsonu neformalas
komunikacijas telpa, kura kritiski tika izveérteti politiski lémumi. Tas sakotni 18.gs.
liela méra ietekm&ja tehnologiska revoliicija avizu, Zurnalu un gramatu masveida
iespied@ un izplatiSana. Dazi mediju teorétiki vilkusi paraléles starp mediju attistibu,
liberalizaciju un demokratizaciju, tad€] radies uzskats, ka internets, I1dzigi ka drukas
izgudro$ana, kardinali izmainis véstures gaitu.''' Tomér jau 19.gs. beigds un 20.gs.
sakuma tehnologijas kluva par instrumentiem alternativu viedoklu apspieSanai un
masu manipulacijai ar sabiedrisko domu. Tehnologiju vésturiski ambivalenta ietekme
uz atklatibu liek kritiski vertet arT interneta nozimi.

Sava uzruna par politisko komunikaciju atklattba 2006. gada. 20. junija
Starptautiskas komunikaciju asociacijas mediju petnieku konferencé Drézdené Jirgens
Habermass raksturoja mediju destruktivo ietekmi uz masu komunikaciju, sakot, ka
televizija, radio veicina nezinasanu, apatiju un neuzticé$anos politikai. Interesanti, ka
interneta medijus Habermass pieminéja tikai zemsvitras atsauc€, sakot, ka internetam
piemit demokratiska nozimiba tikai autoritaros reZimos, kur tas palidz disidentiem un

il

aktivistiem “apiet cenzuru.” Turpretim, stabilas demokratijas internets veicina
auditoriju fragmentgSanos “daudzas izoltas viena jautdjuma publikas.” Habermass
uzskata, ka: “Nacionalajas publiskajds sféras interneta lietotaju tiessaistes debates
var veicinat politisko komunikdciju tikai tad, ja diskusiju kopas kristalizéjas ap
kvalitativas preses, pieméram, nacionalo laikrakstu un politisko Zurnalu raditajiem
fokalajiem punktiem.”'"

Var vienigi minét vai J.Habermass ir pietiekoSi inform&ts par interneta
komunikacijas formu izpausmém un ietekmi uz mediju sisttmam? Tacu jagem vera,
ka Habermasu vairak interes€ interneta potencials parspriesanas procesu veicinasana,

nevis jauno mediju demokratiskais potencials. Lai pilnigak izprastu Habermasa

i Startt, J., Sloan, D. (1994) The Historical Search for Significance. In J.Startt & D.Sloan (Eds.), The
Significance of the Media in American History. Northport: Vision Press.

"2 Habermas, J. (2006) Political Communication in Media Society: Does Democracy Still Enjoy an
Epistemic Dimension? The Impact of Normative Theory on Empirical Research. Communication
Theory, 16 (4), p. 422.
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uzskatus par interneta medijiem, japieverSas vina domas pamatt€z€m. Turpinajuma
apliikots atklatibas jedziens un atklatibas nozime demokratiska politiskaja sisteéma.

1962. g. J.Habermass vacu valoda publicEé darbu “Strukturalas atklatibas
transforme‘tcijas.”113 Saja darba, kas 1989. gada iznaca ari anglu valoda, vips
iepazistina lasitajus ar sociologisku atklatibas jédziena attistibu un norietu 18. un 19.
gadsimta beigu Eiropa. Darbs top 50-60. gadu mija, kad Rietumu pasaulé v€rojama
valsts nozimes palielinasanas dazadas jomas. Bidams viens no kritiskas teorijas
skolniekiem, Habermass ir kritiski noskanots pret idealismu un pozitivismu
modernajas sabiedribas.

Pec Otra pasaules kara valsts bija kluvusi par galveno ekonomikas
dzingjspeku. Ta uzneémas vadoSo lomu ekonomikas izaugsmes veicinas$ana un istenoja
veérienigas sabiedribas labklajibas nodroSinaSanas programmas. Valsts aktivitate
palielin3ja tas administrativo aparatu un paplasinaja tas ietekmi dazadas jomas. Lidz
ar valsts administrativas lomas pieaugumu norisinajas ari komunikaciju tehnologiju
modernizacijas procesi. Par seSdesmito gadu brinumu kluva televizija. Televizijas
attistiba un plasa pieejamiba veicinaja ar to saistitas kultlrindustrijas uzplaukumu.
Radas nepieciesamiba péc organizétas sabiedriskds domas veidoSanas un
ietekmeSanas caur reklamu un sabiedriskajam attiecibam. No sabiedriskas domas
veidoSanas ieguva ar1 politiskas partijas, kuras saka pardot savus Iiderus un politikas
lidzigi ka lielveikalos pardod preces. Lai paraditu modernas sabiedribas apzinas
formu maksligumu, Habermass stratégiskajai masu komunikacijai preti nostada
racionalitati un “idealas runas stiuaciju.” Habermass uzskata, ka sabiedriskas
attiecibas rada manipulativu sabiedrisko domu un atklatiba zaude savu sp&ju uzturét
kritisko funkciju un veidot kritisku un informétu sabiedrisko domu. Tapéc atklatibas
elementi bitu jaievie§ politisko uzskatu veidoSana iesaistitajas grupas: politiskajas
partijas un ari politiski nozimigos masu medijos. Atklatibas elementi nodroSinatu
atbilstoSu institucionalo struktiiru partiju iekS€jo noriSu publiskai atspoguloSanai,
netrauc€tai komunikacijai un publiskas diskusijas veicinasanai.

Habermasa pétijuma centra ir jédziens “Offentlichkeit,” kas tulkojuma no vacu

'3 Habermas, J. (1990) Strukturwandel der Offentlichkeit. Untersuchungen zu einer Kategorie der
biirgerlichen Gesellschaft. Neuaufl.: Frankfurt a. M.
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valodas nozimé& “publiskums” vai “atklatiba”. Angliskaja literatira So vardu tulko ka
publiska sféra. Jedziens “publiska sfera” asoci€jas ar noteiktu vietu vai arénu, kura
rodas, cirkule un tiek parspriesti jeédzieni un to nozimes. Ta ka Habermass lieto $o
vardu arT plasaka nozim€, ne vienmér asocigjot atklatibu ar noteiktu vietu, darba
lietots jeédziens “atklatiba.” Kas ir atklatiba, jeb publiskums? Sintez&jot dazadas
atklatibas jédziena interpretacijas, var teikt, ka Habermasa aprakstita atklatiba ir
atklata brivas komunikacijas un viedoklu apmainas sféra. Saja sféra dalibnieki pasi
parsprieZ un izveérté dazadu individu un grupu intereses, adapté noteiktaja kultiira
pastavosos saskarsmes modelus un veido identitates. Moderna atklatiba ienem vietu
starp politisko sist€mu, privato sféru un dazadam sabiedribas funkcionalajam
sisttmam. Habermass uzskata, ka moderna atklatiba izauga no gimenes institiicijas ka
literara atklatiba, kura burzuaziskas aprindas apsprieda literatiiras un makslas darbus.
Literaras atklatibas institlicijas bija 18. gadsimta Londonas kafejnicas, Francijas
saloni un Vacijas galda sabiedribas, ka arT dazadi literarie Zurnali. Sajas institiicijas
zinatnieku, literatu, makslinieku, miziku un dzejnieku darbi vargja giit publikas
ieveribu un vertgjumu. Kafejnicas, salonos un galda sabiedribas aristokrati,
burZuazijas parstavji vareja justies ka I1dzigi sarunu dalibnieki, jo sarunas gaitu iz8kira
labakais arguments vai ideja. Habermass uzsver, ka literara atklatiba bija visuma
pieejama ta laika izglitotajai sabiedribas dalai. Driz vien apspried@s populari kluva ar1
politiski un ekonomiski temati, un diskusiju dalibniekiem pirmo reizi radas vél
nebijusi iesp€ja praktiski 1stenot savas tiesibas diskutet par pastavoSo valsts iekartu un
kritiz&t tas absoliitismu un slepenibu. Saja procesa nozimiga bija prese un politiskie
zurnali, kas kluva par tiltiem uz politiko atklatibu.

Politiska atklatiba saka veidoties 18. gadsimta Anglija. To palidzgja veidot
nevis karalnams, muiZnieciba un garidznieciba, bet gan privati individi, kuru statusu
sabiedriba noteica vinu pasu cilvéciska daba un viniem piederoSais ipasums. Agrinas
politiskas atklatibas funkcija bija ierobezZot spécigas valsts varas domin€Sanu, atklati
vertgjot kritizgjot valsts darbibu. Saja zina politiska atklatiba ievérojami atikiras no
tas priekSteces — reprezentativas atklatibas, kura pastavéja viduslaiku un agrini
modernaja Eiropa. Reprezentativaja atklatiba karalis un muiZnieciba ceremoniali
iemiesoja politisko varu, neuzskatot par vajadzibu diskutet ar tautu par §is varas
legitimitati. Ka paraugu reprezentativajai atklatibai Habermass min Francijas un
Burgundijas galmus 15. gadsimta, ki arT Luija IX galmu Francija. So galmu varas

pamatojums reprezentativaja atklatiba izpaudas dazada veida ceremonijas, ar kuru
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palidzibu monarhi stadija sevi prieksa tautai, kurai bezierunu cela nacas atzit ari
monarhu.

Politiska vara un politiska atklatiba misdienu izpratn€ nevargja rasties bez
noteiktas “mérka auditorijas.” Politiska atklatiba, kura, Habermasa vardiem runajot,
“viedoklis biitu atbrivots no ekonomiskas atkaribas,” sekméja liberalas demokratijas
un tirgus ekonomikas institliciju raSanos un sekmgja strauji augosas burzuazijas Skiras
centienus. STs institiicijas bija laikrakstu izdevniecibas, politiskie Zurnali un dazada
veida diskusiju forumi. Tas uztur€ja specigu atbalsta tiklu, kura vargja veidoties no
monarha, muiZniecibas, baznicas un valsts aparata neatkariga sabiedriskd doma.
Habermass uzskata, ka tieSi atklatibas izveidoSanas veicindja racionalitates un
universalisma principu nostiprinasanos politika, jo parrunas iesaistitie dalibnieki
iemacijas distancéties no savam socialajam pozicijam un ieguva sp&ju visparinat un
veidot uz neitralitati balstitu moralo perspektivu. Diskusijai, kuras iznakumu izskira
nevis runataja socialais statuss, bet gan labaka argumenta speks, bija morals parsvars.
Nodala par atklatibas politiskajam funkcijam Habermass iezimé sakaribu starp
atklatibu, pilsonisko sabiedribu un konstitucionalas valsts veidoSanos. Atklatiba ir
atkariga no pilsoniskas sabiedribas, jo pilsoniska sabiedriba artikulé publiskuma
intereses, savukart pilsoniska sabiedriba ir atkariga no liberalas briva tirgus institiiciju
pastavéSanas. Tomer pasos pamatos pilsoniska sabiedriba ir paSregul€joS$a un briva no
valsts iejauksanas.

Modernas valsts reakcija uz atklatibu bija nostiprinat to ka vispargjas
likumdosanas autoritati, jo tada veida likumdevejs iegtitu ne tikai paklausanas varu,
bet arT iesp&ju atsaukties uz viedokliem publiskaja telpa. Ta ka viedokli publiskaja
telpa veidojas caur racionalu un kritisku sprieSanu, likumdevéja atsaukSanas uz
atklatiba esoSajiem viedokliem nodroSindja tiem papildus legitimitati un atslogoja
likumdevé&ju no misijas biit par vienigo domingjoso valsts varas centru. Likumdevéja
vara balstijas nevis prasiba paklauties, bet gan viedoklu un likumdosanas procediras
atvertiba un publiskuma. Caur likumdevéju atklatiba vargja legitimét ari pati sevi un
nodroSinaties arT ar likumdoSanas aizsardzibu.

Ironiski, ka tie pasi speki, kuri veicinaja atklatibas veidoSanos ari veicinaja tas
norietu. Kapitalistiskas ekonomikas attistiba palielingja sabiedribas noslanosanos un
daudziem iedzivotajiem atklatiba vairs nebija pieejama. Tas skaidrojams ar atsevisku
privato ekonomisko intereSu ietekmes pieaugumu publiskaja telpa, ko pastiprinaja

preses komercializacija un reklamas ietekmes pieaugums. Ekonomisko krizu laika
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atklatibu ierobeZoja ar valsts politiska kontrole. Lidz ar preses komercializaciju un
valsts ietekmes palielinasanos, atklatiba kluva par instrumentu manipulacijai ar
pasiviem pilsoniem. Atklatiba vairs nebija aréna dazadu viedoklu apspriesanai un
vertésanai, bet gan pati ieguva ekskluzivas tiesibas Sos viedoklus veidot caur
sabiedriskajam attiecibam un masu kultiras industriju. Sis masu komunikaciju
“sagataves” aizstdaja individu kritisko parsprieSanas un vienoSanos procediiru ar
individu masu kultiiras pat€rinu. Publika vairs nebija diskusiju forums; atklatiba
zaudgja savu kritisko funkciju, un kritisko publicitati nomaca manipulativa
publicitate. Ja kritiska publicitate veidojas ka atklatibas un kritiskas komunikacijas
atspulgs, tad manipulativa publicitate bija tas 1paSi sagatavota aizstaj&ja, kuras
uzdevums bija nodrosinat viedokla redzamibu pieaugoSas publikas uzmanibas
ekonomikas laikmeta. ArT popularas kulttiras rasanas nekadi nesekméja komunikaciju
starp pilsoniem. Ta vairs neveicinaja racionalus un pardomatus spriedumus, bet radija
folklorizétu sabiedrisko un politisko notikumu priekSstatu, kura daudz ko noteica
nejausiba, aizdomas, sensacionalitate. Ar popularas kultliras nes€ju pastarpinatu
politikas att€lojumu vairs nebija iesp&jams izsekot politiskajam noris€m visa to
sarezgitiba.' "

Habermass tomér saglaba optimismu attieciba uz atklatibas saglabasanu
misdienu demokratijas, jo uzskata, ka kritiska doma ir saglabajusies sabiedribas
institficijas ka ieksgja atklatiba. Ieksgja atklatiba ir komunikativi saistita ar preses un
sabiedribas organizaciju iekS€jo atklatibu. Habermass doma, ka ir svarigi uzturét
racionali kritisko diskusiju institiiciju starpa, un nodroSinot sp&cigu atklatibu ari
organizaciju iekSiene.

Darbs par atklatibas transformacijam ir 1paSs ar to, ka Habermass atsakas no
uzdevuma skaidrot sabiedriskas domas veidoSanas procesus no individualas un grupu
socialpsihologijas viedokla. Sava darba vin$ analizé tikai politisko un socialo
struktiru transformacijas. Tadé] Habermasa atteloto atklatibu un ar to saistitos
procesus varétu kritizet ka parak atrautus no sabiedriskas dzives realitates. Pirmkart,
kritiki norada, ka Habermasa atklatibas telpu apraksts 18. gadsimta ir parak idillisks,
jo publiskas diskusijas kafejnicas, salonos un galda sabiedribas liela méra ietekmgja ta

laika sabiedriba pastavosas varas attiecibas, izkroplojot publisko komunikaciju jau

"'* Galvena komunikativas darbibas motivacija bur7udziskaja atklatibai Habermasam bija panakt

racionalitati un konsensu, tacu komercializétaja mediju telpa par galveno motivaciju Sai darbibai klast
nauda un vara. Naudas un varas medijiem vairs nav izteikta orientacija uz konsensu, bet atklatibas
dalibnieku darbibu koordinacijai vairs nav vajadziga dzives pasaule. Habermas, J. (1987) The Theory
of Communicative Action: The Critique of Functionalist Reason. Cambridge: Polity Press, p. 183.
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pirms ta ieguva manipulativas publicitates aprises. Savukart, feministu teoretike
Nensija Frazere (Nancy Fraser) ver§ uzmanibu uz to, ka no Habermasa atklatibas
projekta jau pasa sakuma tika izslégtas nozimigas sabiedriskas grupas — sievietes,
dazadas minoritates un stradajosie, tadel atklatibas projekts jau paSos pamatos
veidojas ka turigas vidusskiras izglitoto virieSu parraudzits eksperiments.115 Aktuals ir
jautajums par Habermasa analizes rezultatu derigumu moderno demokratijas
institiiciju komunikacijas uzlaboSanai. Kregs Kalhiins (Craig Calhoun) uzskata, ka
Habermasa darbs par atklatibas strukturalo transformaciju tomér bija vairak versts uz
atklatibas vésturisko un sociologisko analizi, nevis uz konkrétiem risinajumiem
misdienu demokratiskas komunikacijas problémﬁm.116

Pats Habermass apzinas So trilkumus un savos vélakajos darbos turpina pétit
celus atklatibas atjauno$anai. Risinajumus Habermass piedava 80-90. gadu mijas
sakuma tapusajas publikacijas, ka arT 1981. gada iznakusaja monumentala darba divos
s€jumos “Komunikativas darbibas teorija” un “Dzivespasaule un sistema: funkcionala
prata kritika.”""” Habermass saglaba parliecibu, ka politiskas varas legitimitate var
veidoties tikai atklatiba, tome&r atklatibas pastavéSana nav saistita vienigi ar
politiskiem un ekonomiskiem priekSnosacijumiem, bet gan ar valodisku
komunikaciju, kura nodroSina visparnozimigu normu radiSanu. Valodiska
komunikacija ir atsléga uz cilveku iedzimto sp€ju intuitivi radit noteikumus,
saprasties un apsriest kopigus jautajumus. Tadel valoda biitu piemé&rotaka sabiedriskas
dzives organizacijai. Péc Habermasa domam patlaban visu sabiedriskas dzives
organizaciju draud parpemt nevalodiskie socialas koordinacijas mehanismi -
sabiedribas administrativa parvalde un nauda. Tomer vin$ atzist, ka administrativa
parvalde ir vajadziga, jo moderna sabiedriba ir parak sarezgita, lai cilvéki pasi ar savu
politisko 1idzdalibu tas varétu atrisinat vai darboties kopigu mérku varda.

Jau agrakajos darbos Habermass un vina lidzgaitnieki konstat€ja pragmatisma
un instrumentalo zinaSanu parsvaru, universalu vertibu un normu deficitu misdienu
sabiedribas.'"® Augstak par piederibu valstij un politisko Iidzdalibu cilveki vertgja to,

ka valsts ekonomika apmierina vinu ka pirc€ju vajadzibas un cik efektivas ir valsts

"% Fraser, N. (1992) Rethinking the Public Sphere: A Contribution to the Critique of Actually Existing
Democracy. In C.Calhoun (Ed.), Habermas and the Public Sphere (pp. 109-142) Cambridge:
Cambridge University Press.

"¢ Calohoun, C. (1992) Habermas and the Public Sphere. Cambridge: Cambridge University Press, p.
29.

""" Habermas, J. (2004) The Theory of Communicative Action. Vol. 1. Reason and the Rationalization
of Society. Cambridge: Polity Press.

"% Habermas, J. (1975) Legitimation Crisis. New York: Beacon Press.
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realizétas politikas. Tatad, politiskas legitimitates krit€rijus nomaina efektivitates
krit€riji. Apzinoties, ka valsts legitimitate tiek izteikta vienigi tirgus ekonomikas un
parvaldibas efektivitates raditajos, ta novirza savus resursus parvaldes kapacitates
stiprinasanai. Ta palielinas tehnokratu, birokratu un lielu uznémumu vaditaju vara, jo
viniem paveras iespgjas veidot jaunas institlicijas, kuras vairs nav caurspidigas un
nepaklaujas demokratiskai kontrolei. Ja par valsts legitimitates galveno raditaju kltst
sisttmas klientu apmierinatiba ar sistemu, pastav risks, ka sist€mas trauc€jumu
gadijuma iestdjas vispar€ja valsts legitiméSanas krize.

Lai novérstu legitimitates krizes draudus, nepietiek vienigi ar universalu
normativu principu iedibinaSanu ka to sava taisniguma teorija centas pieradit
ieve€rojamais misdienu liberalisma teorétikis DZons Roulzs (1921-2002) (John
Rawls).""® Centieni panakt konsensusu un socialo stabilitati varétu biit produktivi tikai
sabiedribas ar Rietumu kultliras un konstitucionalas demokratijas tradicijam. Tacu
apeléSana pie vienotam vertitbam nepalidz€tu atrisinat problémas modernas
sabiedribas ar lielu kultiru un vértibu dazadibu. Tadél Habermasam tuvaks Skiet
sociologiski niansétaks sabiedribas apliikojums, kura nemtas véra valsts parslodzes,
administrativa aparata birokratizacijas, specigu korporativo intereSu ietekmes un
veletaju pasivitates realitates. Ta ka analitiskai socialo procesu izpratnei nepiecieSams
no noverotaja subjektivajam pozicijam un iepriek§ noteiktiem validitates
uzstadjjumiem neatkarigs redz€jums, Habermass atsakds no divam nozimigam
normativajam demokratijas teorijam — pluralisma un ekonomiskas demokratijas

teorijas,120 un izmanto atzigas no sist€mu teorijas, kura piedava abstrah&tu un

19 Seit domatas tas tzipas, kuras DZ.Roulzs formulgjis sava monumentalaja darba “Taisniguma
teorija.” Roulzs uzskata, ka hipotétiska sakotngja stavokli, kura individs nezina savu socialo poziciju
sabiedriba, vini racionalitates vaditi izvél€tos divus taisniguma principus. Pirmais princips garant&tu
iedzivotajiem vienadas pamata tiesibas. Otrais princips attaisno sabiedribas nevienlidzibas, ja vien: (a)
iedzivotdjiem biitu garant€tas vienada starta pozicija dazadu ekonomisko un socialo poziciju
sasniegSanai un (b) socialas atSkiribas naktu par labu tiem, kuri atrodas visnelabvéligakajas socialajas
un ekonomiskajas pozicijas. Sk. Rawls J. (2005) A Theory of Justice. Cambridge : The Belknap Press
of Harvard University Press.

120 Habermass uzskata, ka pluralisms un ekonomiska demokratijas teorija ir normativi demokratijas
redz&umi, kuri balstiti piepemumos un vertibas, kuras apSaubit liek miisdienu sociala realitate.
Pluralisma piekritgji uzsver, ka politiska vara ir izkliedeta starp dazadam sabiedribas grupam, kuru
ietekme uz l€mumu pienemsanas procesu ir aptuveni proporcionala to resursiem. Pluralisti arT noliedz
politiskas elites ietekmi. Savukart, ekonomiskas demokratijas teorijas piekrit&ji uzskata, ka galvenos
politiskos Iémumus valstT pienem pateicoties dazadu elites grupu konkurencei. Abas teorijas piepem,
ka velétajus un politikus vada racionalitates apsverumi vai ar1 vini vienkar$i ir spiesti rikoties racionali,
lai apmierinatu savas intereses un nezaud&tu atbalstitaju uzticibu. Sist€mas teorija pilniba atsakas no
racionalas izvéles, ka arT no citiem pienémumiem par politiskd procesa dalibnieku motivacijam. Sk.
Habermas, J. (1996) Between Facts and Norms. Contributions to a Discourse Theory of Law and
Democracy. Cambridge: The MIT Press, pp. 330-41.
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tehnokratisku socialo procesu aprakstu.121 Sociologija sisttmu teorija apliiko
sabiedribu ka daudzu sistému un apaksSsisteému kopumu.122 Sis sistemas darbojas
savstarpgji saistiti, tacu tam ir raksturiga pasnoslégsanas, jeb autopo€ze (autopoiesis).
Tas nozimég, ka sist€mas biittbu raksturo vienigi tas ieks€jas norises, bet sist€mas
komunikacija notiek tikai sist€mai paSai saprotama veida ar noteiktu programmu un
kodu palidzibu. Turklat, katra sist€éma veido arT pati savu priekSstatu par argjo vidi.
Lai gan sistemas medz biit atvertas citu sisttmu kodiem, tas nespgj Sos kodus precizi
interpretét. Sistéma var registrét argjas norises vienigi tad, ja tas izteiktas valoda, ko
sistema “saprot.”123 Lidz ar sisttmas noslégSanos ta zaude sp&ju sazinaties ar citam
sisttmam un var vienigi tas novérot. Autopo€ze neveicina ari sist€mas pielagosanos
citu sisteému darbibai vai maciSanos no savam kliidam, jo palielinoties autonomijai,
palielinas ar1 sist€émas pasrefleksivitate. Sistemu pasnoslégSanas tendences uzskatami
paradas valsts administrativo sistemu tieksm& pec lielakas autonomijas un
paSnoteikSanas. Plasaka kontekstd sisttmu noslégSanas vajina politiskas sisteémas
sp&jas nodrosinat efektivu apakssistému koordinaciju un sabiedribas integraciju.
Habermasu nodarbina jautajums par to ka mazinat autopo€zes nev&lamas
sekas un palielinat politiskas sist€mas sp&ju saturét parejas sisteémas vienota veseluma.
Seit vin$ atkal atgrieZas pie valodiskas komunikacijas, jo ta ir elastigaka neka kodi,
kurus var uztvert tikai noteiktas apakssist€mas. Briva kritiska komunikacija apstridétu
arm tirgus kapitalisma un administrativas valsts varas imperativu un pieskirtu
kognitivas nozimes politiskajiem l@mumiem un normam, stiprinot to racionalitati.
Preteji Maksam Veéberam un Frankfurtes skolas parstavjiem, kuri kritizgja
racionalitati ka modernas Rietumu civilizacijas varas instrumentu, Habermass
uzskata, ka “misdienu pasaules probléma ir ta, ka pasaule ir nevis parak racionala, bet
gan, ka tai pietrukst zstas racionalitates.”'** Administrativas un tirgus sisteémas rada
pasas savu racionalitati — instrumentalo, jeb strat€gisko racionalitati. Instrumentala
racionalitate ir TpasSa racionalitates forma, kas cenSas izdibinat efektivakos celus

noteikta mérka sasniegSanai, bet ne reflektet par pasa mérka uzstadijumu un ta jegu.

2! Sodien sistému teorija pazistama ka starpdisciplindra teorétiska pieeja, lai gan tas pirmsakumi

meklgjami 20.gs. 20. gados biologija, kad to lietoja dzivo organismu mijiedarbibas skaidroSanai.

'22 Savos darbos Habermass izmanto sistémas teorijas elementus. Te pamanama ievérojama vacu
sociologa Niklasa Lumana (Niklas Luhman) (1927-1998) ietekme.

'23 Ta, pieméram, tiesiska sistéma Tpasuma iegadi sp&j uztvert vienigi tapec, ka darTjums ir noforméts
pirkuma Iiguma veida. Savukart, finanSu sistéma uztver darfjumu pateicoties naudas un preces
apmainai, kas tai Skiet “saprotama.”

'** Davis, G. (07.01.2008) Reason for democracy. A brief on grounding democracy in our form of life.
Retrieved: 20.01.2008. Available: http://cohering.net/jh/rfd.html.
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Habermasa piedavata racionalitate ir versta uz izpratnes vairoSanu un cilvéciska
stavokla uzlaboSanu. Habermass uzskata, ka instrumentala racionalitate parak dzili
iespieZzas valodiskaja komunikacijas lauka, nomacot cilvékiem dabigi piemitoSo
komunikativo potencialu problému risinagana.'”

Racionalitates un atklatibas atjaunoSanai misdienu demokratijas Habermass
piedava valodiskas komunikacijas modeli. ST modela centra ir valodiska neformalas
komunikacijas un kultiiras pasaule, jeb “dzivespasaule” (Lebenswelt) un jau pieminéta
“sisttma” - nevalodiskas mediju - naudas un administrativas sféra. Dzivespasaule
(tulkojuma no vacu varda “leben” — ‘“dzivot”) ir sist€tmas un instrumentalas
racionalitates pretstats un tas darbibas modelis ir komunikativs. Péc Habermasa
domam dzivespasaule reprezent€ katra individa kompetences, prakses un attieksmju
izzinas horizontu. Cilveki ir dabigi piederigi dzivespasaulei, jo vigiem ir
komunikativas kompetences un vinu izpratne par lietam veidojas komunikativa
macisanas procesa. Tas dalibnieki kliist par sarunu partneriem, kuri veido kopigus
situaciju skaidrojumus un seko kopigi pienemtajiem l@mumiem. Dzivespasaule spgj
pasSorganizgties, un ta ir atverta potencialajiem sarunu partneriem.126 Sistemu veido
gan zinaSanas (pastavosas publiskas normas), gan darbiba (institiicijas). Habermass
uzskata, ka musdienu politiskas sist€mas ir sadalitas administrativas un komunikativas
varas sfeéras. Abas sferas saglaba savu atvertibu dzivespasaulei, kura ar neformalas
komunikacijas palidzibu nodro$ina viedok]u un darbibu legitimitati. TrTs svarigakie
neformalas komunikacijas avoti rodami atklatiba, pilsoniskaja sabiedriba un privataja
dzives sfera.'”’

Lai ar1 vairakums Habermasa kritiku un teorijas attistitaju atbalsta vina
centienus saistit universalu normu un politikas veidoSanu ar valodisku komunikaciju,
pec vinu domam atklatibas un dzivespasaules modelis nav pilnigs. Nozimigakas
problémas Habermasa pieeja ir saistitas ar dazadu sabiedribas grupu pieeju atklatibai

un pienémumu, ka dzivespasaul€ individi sprieSanas rezultata dabiska cela nonaks pie

125 _ _ . e . . .o _ . —
Habermass uzskata, ka instrumentala racionalitate kolonizé dzivespasauli: “Instrumentala

racionalitate izlauzas arpus ekonomikas un valsts robeZam morali-praktiskas un estgtiski-praktiskas
racionalitates vieta.” Habermas, J. (1987) The Theory of Communicative Action: The Critique of
Functionalist Reason. Cambridge: Polity Press, pp. 304-11.

12 Dzivespasauli veido visas sabiedribas komunikativas darbibas, kuras novérojamas starppersonu un
kolektiva Itment. Kolektivas komunikativas darbibas parasti ir saistitas ar kadu noteiktu funkcionalu
specializaciju un veido autonomu darbibas sferu, kuru nosaka kopigas vértibas, normas un savstarpgja
izpratne. Sis sistémas veido savus ieki&jos valodas kodus, kuri nodro$ina $os sistému funkciongsanu.
Habermas, J. (1987) The Theory of Communicative Action: The Critique of Functionalist Reason.
Cambridge: Polity Press, p. 354.

'*" Habermas, J. (1987) The Theory of Communicative Action: The Critique of Functionalist Reason.
Cambridge: Polity Press, p. 352.
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konsensusa. Habermass pienem, ka parrunu procesa dzivespasaules dalibnieki
parveidosies no egoistiskiem individiem par “sabiedriski aktivu kolektivu, kuri sp€s
rikoties vispargjas intereses varda.”'*® Saskana ar §adu publiska un privata izpratni,
individa kulturali nosacitie uzskati par “labu dzivi” attiecas uz privato sféru un
neprasa raciondlu pamatojumu, kamér par politikas un morales jautajumiem un
kopigo labumu, ir iesp&jama atklata sprieSana, kura tas dalibnieki panak konsensusu.
Habermass tic, ka cilveki, kopigi sprieZot, sp€s vienoties par universalam normam un
pamatot o normu racionalitati un nozimibu, ja vien sprieSanas procediira atbildis viga
izstradatajiem nosacijumiem par izteikuma patiesumu, atbilstibu Tstenibai, pareizibu
un normativa konteksta likumibu, ka ari nodoma (intences) tieSumu.'?

Nemot veéra misdienu individu dazadas intereses, vértibas un piederibu
sabiedribas grupam, t.sk. arT diskrimin€tam un sociali atstumtam grupam, ne visiem ir
iespgjams pieklat atklatibai. Tatad, jautajums par publisko un privato nav tik
paSsaprotams ka Habermass to iedomajas. Feministiska kritika, kuru parstav jau
pieminéta Nensija Freizere un Seila Benhabiba (Seila Benhabib), piedava radikalaku
atklatibas demokratizacijas modeli, kas ievirzitu atklatiba ar1 individu socialas
identitates.'*” Tomér tas varétu novest pie situacijas, kura sociali atstumtu individu un
grupu cma par piekluvi atklatibai parsviestos arm uz dzives pasauli, vajinot tas
komunikativas vienotibas potencialu un destruktivi ietekm&jot konsensa mekl&jumus
dazadu grupu starpa. Habermass velak modific€ savus nosacijumus komunikativajai
procediirai, uzsverot, ka atklatiba apspriestajam problémam nav jabtt visparigam un
ar1 sprieduma rezultatiem nav jabiit galigiem. SprieSanas rezultats var biit ar1 pagaidus
konsensuss, ko sarunas dalibnieki vélak var atkal parskatit un maintit. Bl 11dz ar to,
sabiedriska doma, kas veidojas atklatiba, klust arvien daudzveidigaka. Tapec daudz
svarigadk par iedzivotaju iesaistiSanos politiskaja darbiba, kliist tieSi valodiskas

komunikacijas loma daZados politikas izstrades posmos.

"% Fraser, N. (1992) Rethinking the Public Sphere: A Contribution to the Critique of Actually Existing
Democracy. In C.Calhoun (ed.), Habermas and the Public Sphere (pp. 109-142) Cambridge:
Cambridge University Press.

"2 Lasmane, S. (2004) 20. gadsimta étikas pavérsieni. Riga: Zvaigzne ABC 185. Ipp.

" Fraser, N. (1992) Rethinking the Public Sphere: A Contribution to the Critique of Actually Existing
Democracy. In C.Calhoun (ed.), Habermas and the Public Sphere (pp. 109-142) Cambridge:
Cambridge University Press; Benhabib, S. (1992) Models of Public Space: Hannah Arendt, the Liberal
Tradition and Jirgen Habermas. In C.Calhoun (ed.), Habermas and the Public Sphere (pp. 73-98).
Cambridge: Cambridge University Press.

! Dahlberg, L. (1998) Cyberspace and the Public Sphere: Exploring the Democratic Potential of the
Net. Convergence, 4(1), pp. 70-84.
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Par Habermasa racionalas komunikacijas teorijas svarigu uzdevumu
devindesmitajos gados kliist racionalas komunikacijas iepludinaSana dazados
institucionaliz&tos diskursos, pieméram, tiesibu sisttma un likumdosana. Tada veida
dzives pasaulé radusas idejas un vertibas var€tu novadit uz politisko I[€mumu
piepemsSanas sféru. Misdienu atklatiba atkal kltist par starpnieku starp valsti un
sabiedribu, bet mediju sistéma nodrosina informacijas apmainu starp informétu eliti
un atbildigu pilsonisko sabiedribu."** Pilsoniska sabiedriba, Hébermésaprﬁt, sastav no
brivpratigi apvienojusies, lai publiska cela sasniegtu noteiktus mérlgus vai universalas
intereses. Vairak par individu privato tiesibu aizsardzibu, kas raksturiga liberalismam
un politisko 1idzdalibu, kas raksturiga republikanismam, Habermass uzsver legitimas
sabiedriskas domas veidoSanos racionala parrunu procesa (deliberation).133 Parrunas
ir atvérta un publiska komunikacijas forma, kas balstita argumentacija un pasu
argumentu un iemeslu racionala pamatojuma. Parrunu procediira ir versta uz izsveértu
viedoklu veidoSanu un problému risinaSanu komunikativa cela. Tadg] ar1 sabiedrisko
domu nevar pielidzinat individualu viedoklu summai. Patiesiba sabiedriskas domas
veidoSana ir komplekss process, kur§ ietver informacijas konteksta visparinasanas
procesus, fokusetas publiskas parrunas, viedokla veidoSanas un atklatibas dalibnieku
mobilizacijas procesus.134 Sabiedriska doma veidojas no argumentiem, kuri izriet no
iedzIvotaju intereseém, identitateém un vertibam. Lidz ar sabiedrisko domu rodas ar1
sabiedriska griba, kas, savukart partop komunikativaja vara. Komunikativa vara
ietekmé formalo lémumu pienemsSanas procesu. Diskursiva likumdoSanas procediira

noslédzas ar politiskas gribas formul&Sanu.

2 Siem jautajumiem J.Habermass pievérSas darba - Habermas, J. (1996) Between Facts and Norms.
Contributions to a Discourse Theory of Law and Democracy. Cambridge: The MIT Press.

13 Apspriezu demokratija it ka palidz parvarét Rietumu politiskaja doma pastavoSo pretnostadijumu
starp individualo autonomiju liberalisma tradicija, kuru parstav DZ.Loks, DZ.S.Mills, un kolektivo
suverenitati republikaniskaja tradicija, kuru parstav Z.Z.Ruso un vina idejiskie mantinieki. Liberalisms
uzver individualas autonomijas un privato tiesibu parakumu par demokratisko vairakumu, savukart
republikanisma individa tiesibas pakartojas vispargjam labumam un kopigai lémumu piepemSanai ar
aktivas iedzivotaju politiskas Iidzdalibas palidzibu. Habermass uzskata, ka individu autonomija un vinu
kolektiva suverenitate nav savstarpgji izslédzoSi principi, jo modernajas demokratijas politiskas varas
legitimitate un iedzivotaju lidzdaliba radusas ciesa saistiba. Ta, pieméram, plasa iedzivotaju lidzdaliba
var€ja rasties tikai pateicoties iedzivotaju autonomijai un brivai komunikacijas telpai.

13 Sabiedriskas domas veido$anas gaitd komunikacija vispirms tiek visparinta un atrauta no atklatibas
dalibnieku personiska konteksta. P&c tam informacija tiek papildinata ar argumentiem un viedokliem,
kurus sniedz citi atklatibas dalibnieki. Saja procesa informacija un izteiktie viedokli iegiist noteiktu
atklatibas dalibnieku vertgjumu un atzinibu.
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. v . .. . _ _ 1 . .. _ 135
LikumdoSana ir medijs komunikativas varas parveidoSanai par administrativo varu.

Ikvienai likumdoSanas normai biitu jarodas racionala diskursa cela. Tadg€] biitu
jastiprina saiknes starp neformalajiem demokratijas diskursa avotiem un formalajam
lémumu pienemsanas institiicijam, kuram biitu janodroSina likuma vara miisdienu

kompleksajas sabiedribas.

1.2. Atklatiba un interneta komunikacija

Devindesmito gadu vidii Habermasa teor&tiskas sist€mas rosindja interesi ari
empirisko pétijumu veikSanai, jo péetnieki atskarta, ka jaunas komunikaciju
tehnologijas var palidz&t teorijas paredzéto ieviest dzive. Ta, pieméram, apspriezu
teorija, jeb deliberativa teorija paredz&ja to, ko tehniski var€ja nodro$inat internets —
iespéju veidot raciondlu sabiedrisko domu vél nepieredzétd méroga.'”® Impulsi
interneta atklatibas potenciala iedzivinaSanai naca no apspriezu teorijas, politiskas
lidzdalibas un sociala kapitala petjjumiem. Spécigu atbalstu interneta parrunu
potencialam strukturétas diskusiju vidés pauda parrunu demokratijas teorétikis Stefens
Koulmans (Stephen Coleman)®’ un socidlo tiklu petnieks Berijs Velmans (Barry
Wellman), kur§ uzskatija, ka interneta komunikacija paplaSinatu individu socialos
kontaktus un Iidz ar to arT paplaSinatu vinu pieeju atklatibai."*® Socialo tiklu petnieki
arT uzskatija, ka internets palidz nostiprinat un padzilinat jau esoSas socialas saites un
veidot arT jaunas saites, kuras parsniegtu valstu robeZzas.

Tomer prakse interneta komunikacija nebija gluzi tada, kadu to velgjas redzet
teorétiki. P&tnieki, kuri lika ceribas uz hipertekstu, jo saskatija taja unikalu iesp€ju

saistit jautdjumus, atbildes, argumentus, faktus, publikas un identitates, vilas, jo

135 Habermass raksta: “Veidojoties neformalajai sabiedriskajai domai, rodas ietekme. ST ietekme caur

velesanam tiek parversta ‘komunikativaja vara.” Caur likumdoSanu komunikativa vara, tiek parveérsta
‘administrativaja vara.” letekme, ko sev nes lidzi komunikativa vara, pieSkir likumiem legitimitati,
tadgjadi nodroSinot, ka valsts politiska vara ir saistosa.” Habermas, J. (1996) Between Facts and
Norms. Contributions to a Discourse Theory of Law and Democracy. Cambridge: The MIT Press,
xxviii. Translator’s Introduction by William Rehg.

36 Rasmussen, T. (2007) Two Faces of the Public Sphere. The Significance of Internet
Communication in Public Deliberation. Conference paper presented at Symposium “Changing politics
through digital networks: The role of ICTs in the formation of new social and political actors and
actions. 5-6 Oct, 2007. Political Science Faculty, University of Florence, Italy, pp 6-7.

7 Coleman, S., Ggtze, J. (2001) Bowling together: Online Public Engagement in Policy Deliberation.
London: Hansard Society. Retrieved: 15.05.2008. Available:
http://www.bowlingtogether.net/bowlingtogether.pdf.

"% Par interneta saskarsmes iesp&ju pozitivo ietekmi uz socialo kapitalu sk.: Wellman, B. et. al. (2001)
Does the Internet increase, decrease, or supplement social capital? Social networks, participation and
community commitment, American Behavioral Scientist, 45(3), pp. 435-455; Uslaner, E.M. (2004)
Trust, civic engagement and the Internet. Political Communication, 21(2), pp. 223-242.
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prakseé hiperteksta iesp&jas netika izmantotas. Agrina interneta komunikacija
neveicin3ja sabiedriskas domas veidoSanos apsprieSanas procesa ka to bija cergjusi
apspriesanas demokratijas teorctiki.*’ Interneta vide pietriika efektivu pasregulgjoso
un normaliz€joSo mehanismu, kuri palidz&tu uzturét civilizé€tu komunikacija. Tadel
parrunas, kas risinas interneta diskusiju vides, bieZi vien bija haotiskas un
nefokusetas. lesaistiSanas caur internetu nereti parvertas klaja tehno-populisma, kura
skalakie, tehniski zinoSakie, paSparliecinatakie un aizspriedumainakie interneta
dalibnieki domin&ja komunikacija. Interneta diskusiju telpas sekmgja fragment&tu un
sevi centrétu intereSu kopu veidoSanos, nevis radija plasakas kopibas formas.

Lai sistematiskak analiz€tu interneta komunikacijas ietekmi atklatiba un
iedzilinatos tas potencialos un ierobeZojumos, jasniedz misdienu masu un
individualas  komunikacijas  laikmetam  atbilstoSa  atklatibas  jédziena
konceptualizaciju. Saja zina noderigi sakt ar Pitera Dalgréna (Peter Dahlgren) triju
atklatibas dimensiju konceptualizaciju. Dalgréns apliko tris atklatibas dimensijas:
strukturalo dimensiju, reprezentativo dimensiju un saskares dimensiju.140 Strukturala
dimensija ietver mediju, socialas un politiskas institiicijas, kuras nosaka mediju
darbibas apstaklus un ietekm& ar1 atklatibas politekonomiskos nosacTjumus.
Strukturala dimensija ir saistita gan ar individu pieeju interneta komunikacijai, gan ar
elektronisko komunikacijas telpu autonomijas jautdjumiem. Ta ka organizétas
ekonomiskas un finanSu intereses aizvien vairak cenSas nostiprinat savu ietekmi
elektroniskaja vidg, strukturala dimensija kltst par komunikacijas autonomijas cinas

141
lauku.

Atklatibas reprezentativa dimensija ir saistita ar komunikacijas izraisitajam
sekam atklatibas ieks$€ja struktiird. P.Dalgréns uzskata, ka misdienu sabiedribu
socialas un kulturalas dazadibas iespaida komunikacijas formas aizvien vairak
atspogulo atklatibas iekS$€jo dazadibu tas dalibniekos, vinu apspriestajas te€mas,
izpausmes stilos un Zanros. ST dazadiba veicina kvalitativas izmainas atklatibas
iek$€ja arhitektiira, kas izpauzas ka masu mediju informacijas monopola izzuSana un

t.s. personalo un vidgjo mediju attistiba.'** Dalgrens uzskata, ka unitars atklatibas

projekts ar vienotam komunikativajam un kultiiras tradicijam vairs nav iespgjams, jo

139 Coleman, S., Gotze, J. (2001) Bowling Together: Online Public Engagement in Policy

Deliberation. London: Hansard Society.

140 Dahlgren, P. (2005) The Public Sphere and the Net: Structure, Space, and Communication in
L.W.Bennett and R.M.Entman (Eds.), Mediated Politics: Communication in the Future of Democracy
(pp- 33-55) New York: Cambridge University Press.

14l Sassen, S. (1998) Globalization and its Discontents. New York: New Press, p. 194.

142 Dahlgren, P. (2005) The Internet, Public Spheres, and Political Communication: Dispersion and
Deliberation. Political Communication, 22 (2), pp. 147-62.

44



to pieprasa sabiedriba valdosais intereSu plure'llisms.143 Mediju teoretikis Lencs Benets
(Lance Bennett) piekrit, ka interneta komunikacija sadala atklatibu, jo ta lauj katram
individualam informacijas patérétajam pasam klut ar1 par informacijas rathe'lju.144
Tade] interneta komunikacijas laikmetad pareizak bitu runat jau par trijiem
komunikacijas tipiem: masu komunikaciju, interneta komunikaciju un personalo
komunikaciju. Interneta komunikacija aizvien nozimigaki kldst t.s. mikromediji
(micro-media), pie kuriem pieder e-pasts, e-pasta zinu kopas (/ists) un videjie mediji

145 T Rasmusens piedava

(middle media), pie kuriem pieskaita organizaciju vietnes.
vel sikaku interneta komunikacijas dalijumu. Interneta komunikacija izpauZas ka:

1. Socialo kustibu aktivitates (ttmekla vietnes, emuari, e-pasti, viki (wiki)
platformas);

2. FElektroniskas diskusijas un t€rzéSana (emuari, terz€Sanas telpas, e-pastu
saraksti);

3. ledzivotaju pieeja politikiem un amatpersonam (timekla vietnes, e-pasts,
emuari);

4. TieSsaistes uz Iidzdalibu orientéta zurnalistika (online “participatory”
journalism) (timekla vietnes, e-pasts, sms — Tszinas, mms — multimediju
1szinas, emuari)

5. Vajo saiSu socialo tiklu portali (socialas tikloSanas portali, piem&ram

Facebook, MySpace u.c.).

Tresa atklatibas dimensija ir t.s. saskares dimensija. IKT piedava dazadas
saskares iesp&jas sakot no viedok]u apmainas, beidzot ar zinu parpublic€Sanu emuara.
IKT saskarsmes formas var biit privatas (e-pasta komunikacija) un publiskas
(diskusijas interneta forumos un emuaros). Saskarsmes publiskumu vai privatumu
nosaka komunikacijas dalibnieku nodomi. Saskarsmes dazadibu var aplikot caur
formalas politiskas komunikacijas un neformalas publiskas komunikacijas noskirumu.
Sadu noskirumu savos darbos piedavajusi jau mingtais L.Benets, ka ari Roberts
Entmans (Robert Entman)."*° Vinuprat, formala politiska komunikacija ir “atklatibas

dala, kura idejas un sajiitas ir saistitas vai komunic@tas politikas veidotdjiem,

143 Dahlgren, P. (2005) The Internet, Public Spheres, and Political Communication: Dispersion and

Deliberation. Political Communication, 22 (2), pp. 147-62.

"4 Bennett, L.W. (2004) Communicating Global Activism: Strenghts and Vulnerabilities of
Networked Politics. In W. Van Donk, B.D.Loader, P.G.Nixon and D.Rucht (Eds.), Cyberprotest: New
Media, Citizens and Social Movements (pp. 123-46). London: Routledge.

" Tbid.

49 Ibid., 2-4.
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politiskajam partijam un kandidatiem” un “neformala publiska komunikacija, kura
individi identificé intereses un iespgjamos konfliktus.”'*’ Saja modeli interneta
komunikacija nav versta vienigi uz politisko 1€émumu ietekm&Sanu. Tas primaras
funkcijas ir identificet kopigas intereses, veidotu grupas un uzturétu kopigas
identitates. Autori pielauj, ka dazas situacijas interneta komunikacija tomér ienem
nozimigu lomu politisko Iémumu pienemsSanas procesa un var kalpot par ruporu tiem,
kuri velas piedavat politiskus risindgjumus probléemam un konfliktiem. Neformala
interneta komunikacija veido savdabigas “tikSanas vietas” dazadam intereseém,
personaliz€tam komunikacijas saturam un saskares iesp&jam. Dalgréns uzskata, ka
Sajas tikSanas vietas veidojas “alternativa atklatiba,” kura komunikacijas dalibnieki
ieglist izpratni par to, ko nozim& biit pilsonim elektroniskas komunikacijas
laikmeta.'**

Lai arT interneta komunikacija var veicinat alternativas atklatibas formas,
komunikacija iesaistito dalibnieku mijiedarbiba atSkiras no tas racionalas
komunikacijas, par kuru runa J.Habermass. Nakamaja nodala aplikoti Habermasa
izvirzitie nosacljumi racionalai komunikacijai un noskaidrots — cik liela m&ra Sos
nosacljumus varétu attiecinat uz interneta saskari. Secindjumi balstiti uz jau
veiktajiem pétjjumiem $aja joma, ka pamatu izmantojot Linkolna Dalberga (Lincon
Dahlberg) veikto analizi par interneta komunikacijas atbilstibu racionalajai

i .. . 149
komunikacijai.

1.3. Interneta komunikacijas atbilstiba racionalas
komunikacijas nosacijumiem

Habermasa izvirzitos racionalas komunikacijas nosacijumus var iedalit trijas
grupas. Pirmaja grupa esoSie nosacijumi nosaka atklatibas autonomiju attieciba pret
valsti un ekonomisko varu un ir par pamatu brivai komunikacijai. Otraja grupa esoSie

nosacijumi nosaka atklatibas dalibnieku izteikto apgalvojumu abpus&ju pareizibas

147 Bennett, W.L., Entman, R.M. eds. (2001) Mediated Politics: Communicationn in the Future of
Democracy. New York: Cambridge University Press, pp. 2-4.

'8 Dahlgren, P. (2004) Foreword. In W. Van Donk, B.D.Loader, P.G.Nixon and D.Rucht (Eds.),
Cyberprotest: New Media, Citizens and Social Movements (pp. xi-xvi). London: Routledge. Citéts
péc: Bentivegna, S. (2006) Rethinking Politics in the World of ICTs. European Journal of
Communication, 21(3), p. 339.

'* Dahlberg, L. (2001) Computer-Mediated Communication and The Public Sphere: A Critical
Analysis. Journal of Computer-Mediated Communication, 7(1) Retrieved: 15.12.2007. Available:

http://jcmc.indiana.edu/vol7/issue1/dahlberg.html.
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parbaudi un kritiku, bet treSas grupas nosacijumi attiecas uz atklatibas spriedumu
kvalitati."”

Racionalas komunikacijas nosactjumi ir $adi:

1. “Autonomija no valsts un ekonomiskdas varas. Diskursam jabiit balstitam
uz iedzivotdju, t.i., publikas interes€m. To nedrikst virzit naudas mediju un
administrativa vara, kas nodroSina tirgus un valsts darbibas.

2. Morali-praktisko pareizibas apgalvojumu apmaina un kritika. Racionali
kritiskais  diskurss paredz komunikacijas dalibnieku normativo
apgalvojumu abpusgju kritiku ar nosacijumu, ka apgalvojumi nav
dogmatiski, bet tie tiek pamatoti ar iemesliem.

3. Refleksija. Komunikacijas dalibniekiem kritiski jaizvert€ savas kulttiras
vertibas, pienémumi, intereses un socialais konteksts, dodot priekSroku
labakajam argumentam.

4. Patiesums. Katram komunikacijas dalibniekam ir jamégina atklat visa
informacija, kas saistita ar parspriezamo problému. Komunikacijas
dalibniekam jaatklaj savus Tstenos nodomus, intereses, vajadzibas un
velmes.

5. Diskursa ieklautibas un vienlidzibas princips. Jebkuram komunikacijas
dalibniekam, kuru skar kads apgalvojums, ir tiesibas izteikt un apSaubit
jebkuru pieneémumu. Ieklautibu var ierobezot nevienlidzibas arpus
diskursa, kuras izpauzas ka formali un neformali pieejas ierobeZojumi.
Ieklautibu var ierobezot ari diskursa iekSieng eso$as nevienlidzibas, ko
nosaka komunikacijas dalibnieku vélme domingt diskursa un citu ciga par

to, lai vinu viedoklus dzirdetu.”"’

Sava raksta “Datorpastarpinatas komunikacijas un atklatibas kritiska analize”
L.Dalbergs izvert€ interneta komunikativo potencialu atbilstoSi racionalas
komunikacijas konteksta. ' Dalbergs balstas uz interneta sociologu noveérojumiem
par komunikativajam praksém virtualajas diskusiju telpas, konkréti — e-pastu
sarakstos (Listserv), elektronisko zinojumu d&los (bulletin boards), tieSsaistes

terz€Sanas grupas (chat groups) un daudzlietotaju videés (MUD). Vinaprat, Habermasa

"% Dahlberg, L. (2001) Computer-Mediated Communication and The Public Sphere: A Critical
Analysis. Journal of Computer-Mediated Communication, 7(1) Retrieved: 15.12.2007. Available:
http://jcmc.indiana.edu/vol7/issue1/dahlberg.html.

! bid.

12 Ibid.
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izvirzitie nosactjumi palidz uzturét idealiz€tu komunikacijas un uz demokratijas
standartu, p&c kura var€tu izvertét dazadu komunikacijas formu atbilstibu racionalas
komunikacijas idealam.

Pec ta vai racionalas komunikacijas nosacljumi piepildas virtualajas
komunikaciju vidés var noskaidrot — cik liela mera internets veicina racionalu
komunikaciju. Kopuma interneta komunikacija ievirzita, lai repliceétu daZus racionali
kritiskas komunikacijas aspektus, tad€] interneta komunikacija var€tu paplaSinat
atklatibu. Tom@r atseviski petnieku novérojumi liecina, ka interneta komunikacija vél
neapmierina visus kvalitativos nosacijums, kurus izvirza J.Habermass. Turpinajuma
apliikotas galvenas problémas, kas saistitas ar interneta komunikacijas lomu

racionalas atklatibas uzturéSana.

Pirmkart,  virtualas telpas  komercializéSandas  apdraud  publiskds
komunikdcijas autonomiju. Nav noslépums, ka korporativais sektors censas iegiit
interneta infrastruktiiru un ta saturu, lai veidotu uz pat€rinu balstitu virtualas telpas
modeli, kura domin&tu, galvenokart, individualiz€tas komunikaciju formas -
elektroniskas komercijas pakalpojumi, izklaides un biznesa komunikacija.
Nekomercialam vietn&m klust aizvien griitak piesaistit jaunus dalibniekus, tomer tas
nav pilnigi izzuduSas. Dalbergs uzsver, ka Sodien vél ir sastopamas relativi autonomas
diskusiju telpas. Tas meklgjamas, piem&ram, socialo kustibu interneta aktivistu
vietngs.'”

Otrkart, virtualajas komunikdciju telpas ir vérojams refleksijas deficits. To
liela méra nosaka interneta diskusiju telpu tehnologiskas ipatnibas un pastavosas
datora un lietotaja saskarnes (interfeisa) iesp€jas. TieSsaistes rakstita komunikacija
parasti risinas atra tempa un ir dalgji asinhrona. No komunikacijas dalibniekiem ta
prasa ari 1su reakcijas laiku, 11dz ar to komunikacijas dalibnieki sava izteiksmé dod
prieksroku Tsinatiem teksta gabaliniem (bifes), nevis izverstai argumentacijai. Virtualo
diskusiju petnieks Villjams Millards (William Millard) uzskata, ka virtualo diskusiju
telpu dalibnieki ir paklauti hroniskam ekonomiskajam stresam, kur§ ietekmeé vinu

psiholingvistiskos resursus — laiku, naudu, uzmanibu u.c. resursus, kurus vins varetu

153 Dahlberg, L. (2001) Computer-Mediated Communication and The Public Sphere: A Critical
Analysis. Journal of Computer-Mediated Communication, 7(1) Retrieved: 15.12.2007. Available:

http://jcmc.indiana.edu/vol7/issue1/dahlberg.html.
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veltit savas pozicijas pau§anai.154 Refleksiju apgriitina arT tieSsaistes diskusijas
dalibnieku nesp&ja pieverst uzmanibu jau izteiktajiem viedokliem un citiem
dalibniekiem.'* Tadgjadi gadas atkartot jau teikto, un interneta forumi partop vietas,
kur “visi saka vienu un to pasu.” DzZons Streks (John Streck) noverojis, ka tieSsaistes
diskusiju gaita tas dalibnieki stirgalvigi pieturas pie savam pozicijam, neatsakoties ar1
no dogmatiskiem apgalvojumiem un personigi aizvainojosiem izteikumiem. Izvel&to
gadijumu un pétijumu metodologisko atskiribu d€] tomér nevar visparinat tieSsaistes
komunikacijas negativo ietekmi uz refleksiju, jo dazi petnieki, piem&ram, Jons Kacs
(Jon Katz),"”® Hovards Reingolds (Howard Rheingold)"™’ un Serija Térkla (Sherry
Turkle)'™® ir novérojusi, ka diskusiju dalibnieki tomér ir sp&jigi uz refleksiju,
konstruktivam parrunam un kompromisiem.

Treskart, interneta komunikdcija dalibnieki neieklausas viens otra un
nerespekté daZadibu. Publiski orienteéta diskursa lielakas savstarpgjas izpratnes
panakSanai dalibniekiem biitu jaspgj iejusties vienam otra loma. Te lielaka probléma
ir interneta komunikacijas dalibnieku individualas atbildibas trikums, kas liela mera
saistits ar cilvéka nesp€ju virtualaja telpa identificet sevi ka kermenisku bitni vai

159 .. . e e e ..
Petnieki, kuri specializ&juSies elektroniskas

izpausties ka savam Tstajam es.
komunikacijas psihologiskajos aspektos, uzsver, ka interneta komunikacija atskiras no
valodiskas komunikacijas, jo ta nesatur cilvéciskajai saskarei vajadzigo nianSu
spektru, siltumu un kontekstualitati.'® Telpisko un kermenisko asociaciju trikums

rada no kermeniska es atsvesinatu identitates formu, no kuras nevar prasit atbildibu.

154 Millard, W.B. (1997) I Flamed Freud: A Case Study in Teletextual Incendiarism. In D.Porter (Ed.),

Internet Culture (pp. 145-159). New York: Routledge. Citéts p&c: Dahlberg, L. (2001) Computer-

Mediated Communication and The Public Sphere: A Critical Analysis. Journal of Computer-Mediated

Communication, 7(1) Retrieved: 15.12.2007. Available:
http://jcmc.indiana.edu/vol7/issuel/dahlberg.html.

135 Hill, K.A., Huges, J.E. (1998) Cyberpolitics: Citizen Activism in the age of the Internet. Lanham:

Rowman & Littlefield.

13 Katz, J. (1997) Birth of a Digital Nation. Wired, 5(4), pp. 49-52, 184-191.

157 Rheingold, H. (1993) The virtual community: homesteading on the electronic frontier. Reading:

Addison-Wesley Publishing.

138 Turkle, S. (1995) Life on the screen: Identity in the age of the Internet. New York: Simon and

Schuster.
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Dalbergs uzskata, ka individualas atbildibas trokuma d&| interneta apspriezu
dalibnieki vai nu atsakas uzklausit viens otru, uzsak kengu karus (flame wars) vai ar1
vienkarsi atstdj elektronisko diskusiju vidi.'®" Interesanti, ka virtualo komunikacijas
telpu dazadibu apdraud ne vien elektroniskas komunikacijas dalibnieku nespgja to
pienemt, bet ar1 vinu tieksme p&c virtualo kopienu viendabibas, pulcinot sev apkart
lidzigi domajoSos. Pastav virtualas kopienas, kuras biedriem palidzejusas ar
emocionalo atbalstu, biedriskumu un padomu. Tomé&r §is virtualas kopienas ir
salidzinos8i viendabigas pé&c dalibnieku socialajam  identitatém, vértibam un
interesem.'®* Pedeja laika aizvien vairak timekla pakalpojumu izmanto
personalizacijas iesp&jas. Sagaidama, ka personaliz&ta timek]a satura parlikoSana vél
vairak pastiprinas individualizacijas tendences un attalinas virtudlo telpu no realaja
atklatiba pastavosas viedoklu dazadibas.

Ceturtkart, interneta komunikdcija ir griti parbaudit informdcijas patiesumu
un komunikacijas dalibnieku identitati. Virtualas komunikaciju vides ne vien
izSkidina komunikacijas dalibnieku identitates, bet ari palidz veidot jaunas.
Komunikacijas dalibnieka kontrole par savu identitati virtualaja telpa procesa
ieverojami apgritina komunikacijas dalibnieku sniegtas informacijas ticamibu un vinu
patieso nodomu, intereSu, vajadzibu un vE€lmju uztverSanu. Virtualas identitates
veidoSanas ir sareZgits process, kurd par konstrukcijas materialiem noder dalibnieka
vards/iesauka virtualaja telpa (nick), rakstibas stils, e-pasta adrese un dazadas vizualas
norades (paraksti, moto, animacija, zim&jumi, video, fona attéli, ekrantapetes u.c.).
Tiesa gan, virtualas identitates enkurs lielakoties tiek izmests komunikacijas
dalibnieka realaja dzive, tade] saskarsmé dalibnieks médz to apzinati vai neapzinati

163

atklat. Dalbergs wuzskata, ka virtualas identitates izmantoSana dazadas

manipulacijas, jeb t.s. trollosana (trolling) nav parak bieZi izplatita paradiba, tomer

o1 Dahlberg, L. (2001) Computer-Mediated Communication and The Public Sphere: A Critical
Analysis. Journal of Computer-Mediated Communication, 7(1) Retrieved: 15.12.2007. Available:
http://jemc.indiana.edu/vol7/issuel/dahlberg.html.

12 Pie lidzigiem secinajumiem p&tot politiskas virtualas kopienas nonakusi Hill, K.A., Huges, J.E.
(1998) Cyberpolitics: Citizen Activism in the age of the Internet. Lanham: Rowman & Littlefield, ka
arT Wilhelm, A.G. (1999) Virtual sounding boards: How deliberative is online political discussion? In
B.N.Hague and B.D.Loader (Eds.), Digital Democracy: Discourse and decision making in the
information age (pp. 154-178) London: Routledge.

163 par virtualo identitasu saikni ar redlo identitati sk. Rafaeli, S., Sudweeks, F. (1997) Networked
interactivity. Journal of Computer-Mediated Communication, 2(4). Retrieved: 05.01.2008. Available:
http://jemc.indiana.edu/vol2/issue4/rafaeli.sudweeks.html, ka ar1 Donath, J.S. (1999) Identity and
eception in the virtual community. In M.A.Smith and P.Collock (Eds.), Communities in cyberspace
(pp. 29-59) London: Routledge. Citéts péc: Dahlberg, L. (2001) Computer-Mediated Communication
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Retrieved: 15.12.2007. Available: http:/jcmc.indiana.edu/vol7/issuel/dahlberg.html.
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daudz ierastaka ir apzinata citu komunikacijas dalibnieku dezinformesana,
pasreklama, provokacija, trivializ€Sana, tenkoSana. Tomeér ikdienas komunikacija
interneta lietotdji jau ir iemacTjusies atSkirt viltus informaciju, un arl izvertet
tieSsaistes diskusiju argumentu kvalitati. Loti plasi izplatita probléma toties ir naida
runa virtualas identitates aizseg.‘?l.164

Visbeidzot, socialas nevienlidzibas veicina izstumSanu no virtudlas
komunikdciju telpas, bet pasa Interneta komunikacijas diskursd toni nosaka noteikti
individi un grupas. lesaistiSanas elektroniskas sprieSanas procesos prasa ne vien
fizisku pieeju interneta infrastruktiirai, bet ari citu resursu kombinaciju, no kuriem
nozimigakie ir laiks, nauda un konkrétas kultiiras un kopienas atbalsts interneta
komunikacijai. Ta ka $ada resursu kombinacija vienmér nav iesp€jama, interneta
atklatibai me&dz piedévet elitaras Tpasibas. Taja pasa laika loti populara t€ma interneta
sociologijas pétijumos ir interneta komunikacijas vienadojosa, lidzsvarojosa jeb
balans€josa funkcija. Uzskata, ka interneta komunikacija lidzsvaro socialas hierarhijas
un varas attiecibas sabiedriba, izdz&Sot parrunu dalibnieka socialo identitati. Tomeér,
interneta komunikacija rada arT jaunas identitates un socialas hierarhijas. Zinams, ka
tieSsaistes komunikacijas dalibnieki ar laiku iemanto noteiktu reputaciju. Saskana ar
interneta psihologes Judites Donatas (Judith Donath) p&tijumiem, reputacija interneta
komunikacija veidojas no nosiitita zinojumu skaita, tieSsaisté pavadita laika, tehniskas
ekspertizes, konsistences un uzticamibas atbildés citiem diskusijas dalibniekiem,
grupas moderatora prakses un palidzibas jaunajiem diskusijas dalibniekiem.'®
Interneta aktivisma pétnieks Tims Dzordans (Tim Jordan) uzskata, ka tieSsaistes
reputacijas ietekmé virtualas telpas komunikacijas procesus un rada jauna veida varu,

jeb t.s. kibertelpas varu, jeb kibervaru, '

Kibervara var izpausties trijos veidos — ka
komunikacijas dalibnieku uzmanibas monopolizacija, kontrole par komunikacijas
dienaskartibu un aizskarou zinojumu rakstidana. Sis varas izpausmes traucé
racionalas komunikacijas attistibai. L.Dalbergs uzskata, ka Saja zina visbistamaka ir
dazu interneta komunikacijas dalibnieku m&ginajumi monopoliz&ét uzmanibu, rakstot
daudz zinu, savukart kengas parasti atbaida daudzus potencialos virtualos diskusijas

dalibniekus.

164 Par naida runu virtualaja telpa sk.: Erickson, J. (1998, October 2) www.politics.com. AsiaWeek,

pp. 42-49.

' Donath, J. S. (1999) Identity and deception in the virtual community. In M.A.Smith and P.Kollock
(Eds.), Communities in cyberspace (pp.29-59). London: Routledge.

1% Jordan, T. (1999) Cyberpower: The culture and politics of cyberspace and the Internet. London:
Routledge.
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Interneta komunikacijas diskursa toni nosaka arT rakstito zinu stils. Sjlizanas
Heringas (Susan Herring) veikta interneta politisko komentaru un zinu satura analize
liecina, ka komentari parasti ir stereotipizgjoSi. Tie paspilgtina un hiperbolizg
pastavosas socialas un seksualas identitates.'”” Interneta komentaru formats vairak
atbilst virieSa izteiksmes stilam, un interneta komunikaciju vide atalgo tos, kuri seko
Sim stilam.'®® S.Heringas pétijjuma virieSu internetu komentaru stila ir jltama
orientacija uz apkart€§jam problemam, uzstdjiba, sancensigums, sarkasms un
paSapliecinasana, bet sievieSu interneta komentari parasti ir 1saki, izriet no personiskas

pieredzes, jautdjosi, ieprieks labi pardomati, aizbildinosi un atbalstogi. '®

Nosledzot analizi par interneta komunikacijas atbilstibu J.Habermasa
izvirzitajiem nosacijumiem racionalai demokratiskai komunikacijai jaatzist, ka
interneta komunikacija kopuma ir virzita uz racionalu komunikacijas modeli, bet
komunikacijas un diskursa kvalitate krietni atpaliek no v€lamas. Virtualas telpas
komercializ€Sanas mazina interneta atklatibas autonomiju, interneta parrunas
verojams refleksivitates deficits; komunikacija iesaistitie dalibnieki neieklausas viens
otra un nerespekté dazadibu; ir griiti parbaudit informacijas pareizibu un noteikt
komunikacijas dalibnieku patieso identitati un nolikus. Internets arT rada jaunas
socialas nevienlidzibas, kas veicina atsevisku dalibnieku izstumsanu no komunikaciju
telpas.

Interneta komunikacijas kvalitates uzlaboSanai L.Dalbergs izvirza tris
uzdevumus: (1) jaunu komunikacijas tehnologiju lietojumu attistiSanu, (2) interneta
komunikaciju regul&joso normativo sist€ému, t.sk. arT t.s. tikla etiketes ievieSanu un (3)
interneta diskusiju telpu parvaldiSanu, t.sk. ari moderesanu.'”” Dalbergs uzskata, ka
informacijas un komunikaciju tehnologiju lietojumi un programmu nodro§inajums var

veicinat kritiska-racionala diskursa attistibu virtualajas diskusiju telpas. To varétu

' Hall, K. (1996) Cyberfeminism. In S.C.Herring (Ed.), Computer-mediated communication:
Linguistic, social and cross-cultural perspectives (pp. 147-170). Amsterdam: John Benjamins.

18 par dzimuma ietekmi uz zinu un komentaru stilu un saturu sk. Herring, S.C. (1996) Posting in a
different voice: Gender and ethics in computer-mediated communication. In C.Ess (Ed.), Philosphical
approaches to computer-mediated communication (pp. 115-145). Albany: State University of New
York un Herring, S.C. (1999) The rhetorical dynamics of gender harassment on-line. The Information
Society, 15(3), pp. 151-167.

' Herring, S.C. (1996) Posting in a different voice: Gender and ethics in computer-mediated
communication. In C.Ess (Ed.), Philosphical approaches to computer-mediated communication (pp.
115-145) Albany: State University of New York.

170 Dahlberg, L. (2001) Computer-Mediated Communication and The Public Sphere: A Critical
Analysis. Journal of Computer-Mediated Communication, 7(1) Retrieved: 15.12.2007. Available:
http://jcmc.indiana.edu/vol7/issue1/dahlberg.html.
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panakt caur optimalu sinhrono un asinhrono komunikacijas formu balansu virtualajas
diskusiju vide€s, komunikacijas dalibnieku izteikto viedoklu parskatamibas
nodroSinaSanu un citiem panémieniem. P&c Dalberga domam bitu japaplasina ari
tikla etikete, jo esosa etikete ir versta galvenokart uz “agonisko diskursa formu

. v 171
izskauSanu.”

Uzlabotajai tikla etiketei un interneta forumu parvaldiSanas praksei ir
jaklust par interneta komunikacijas normativo ietvaru, ar nosacijumu, ka pati etikete
un forumu parvaldibas principi veidotos ka racionalas komunikacijas spriedumu
iznakums.

S rekomendacija L.Dalberga raksta skar nozimigu tému, kas saistita ar
cilveku kontroli par dazadu informacijas komunikacijas tehnologiju un sist€ému
tapSanas procesu, taja skaitd So tehnologiju darbibas pamatprincipiem, mérkiem,
dizainu un konsekvencém. Tehnologijas socialajos procesos var biit gan parmainu
iniciatori, gan ar1 o parmainu objekti, kurus noteiktos kontekstos individi m&dz vai
nu pasivi piegemt, vai arm modificet un pielagot. Ir svarigi, lai diskusija par IKT
ietekmi uz atklatibu netiktu reducéta vienigi Iidz tehnologiju instrumentalajai

funkcijai. Tas nozimg, ka IKT nevar uztvert vienigi ka instrumentus noteiktu mérku

sasniegSanai, nediskut&jot par merkiem, kuri biitu jasasniedz.

1.4. Sadalita atklatiba

No lidzsingjas diskusijas par interneta komunikacijas ietekmi uz atklatibu, var
secinat, ka atklatibu komunikacijas diferenciacijas apstaklos vairs nevar pilnigi izprast
ka monolitu veidojumu. Tade] atklatiba vérojama liela iekseja dazadiba, kas saistita ar
modernas sabiedribas pieaugoso funkcionalo specializaciju, ka art ar tehnologiskajam
inovacijam.

Atklatiba izteiktas ir dazas sabiedriski nozimigas t€mas, ap kuram
koncentréjas t.s. specializetas publikas (literara, zinatniska, religijas, makslas,
feministu, “alternativas”), ka ari tie cilvéki, kuriem nozimiga ir kada no sabiedribas
funkcionalajam sisttmam (veselibas apriipe, sociala labklajiba, vide, izglitiba).
Publikas atSkiras ari péc to iek$Ejas organizacijas sareZgitibas, komunikacijas

intensitates un attaluma. lelas, laukumi un kafejnicas ir majvieta epizodiskajam

""" Dahlberg, L. (2001) Computer-Mediated Communication and The Public Sphere: A Critical
Analysis. Journal of Computer-Mediated Communication, 7(1) Retrieved: 15.12.2007. Available:

http://jcmc.indiana.edu/vol7/issue1/dahlberg.html.
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publikam un organizétajam publikam — Kkoncertiem, prezentacijam, teatra izradém,
draudzu sanaksmém, partiju kongresiem. Atklatibu veido ar1 dazadas pasaules vietas
izkaisttas abstraktas lasitaju, klausitaju un skatitaju publikas, kuras iesp&jams sasniegt
ar moderno komunikacijas tehnologiju paHdszu.172 Komunikacijas dalibnieku, stilu
un Zanru dazadiba rada paSus socialos, ekonomiskos un komunikativos nosacijumus
interneta komunikacijas dalibniekiem, kuri ne vienmér atbilst racionalas
komunikacijas nosacijumiem.

Atklatibas teorétiki ir reag€jusi uz $Tm izmainam un radijusi dazadas atklatibas
konceptualizacijas. Lidzigi ka L.Benets un R.Entmans, kuri piedavaja noskirt
formalas un neformalas politiskas komunikacijas sféras, ari citi atklatibas teoretiki ir

piedavajusi ieviest atklatiba sava veida “darba dali$anu.”'”

Ta, pieméram, Nensija
Freizere noSkir miksto (soft) un stipro (strong) atklatibas dimensiju, kura stiprajai
atklatibai ir daudz lielaka ietekme uz sabiedrisko domu.'”* Savukart, Piters Bernhards
(Peter Bernhard) rakstot par parnacionalo atklatibu Eiropas Savieniba, izSkir publisko
komunikaciju, jeb publisko diskursu, kura ietilpst masu mediji, publiski notikumi un
demonstracijas, un apspriezu, jeb deliberatfivo atklatibu (deliberative public sphere),
kura norisinas racionali argumentacijas procesi.175 Bernhards uzskata, ka publiskaja
komunikacija ir verojamas ekspresivas, afektivas un estetiskas komunikacijas
izpausmes, kuras veicina atklatibas vitalitati, provoc€ jaunas idejas un argumentus,
bet apspriezu atklatiba notiek politiskaja sist€ma sastopamo izteikumu, argumentu un
faktu pamatoSana. Publiska komunikacija Bernhardam ir saistita ar apspriezu atklatibu
Iidzigi ka dzivespausaule ir saistita ar sistemu, tacu $aja gadijuma abas dimensijas ir
viennozimigi uzskatamas par dzivespasaules sastavdalu. Lidzigus modelus savos
darbos piedava arT Marianna Van de Stiga (Marianne Van de Steeg) un Eriks Eriksens
(Erik Eriksen). Van de Stiga noskir empirisko atklatibas diskursu, kuru veido mediju

vestijumi no normativa atklatibas jedziena, kas atspogulo ta jabitibu,'’® bet

'72 Habermas, J. (1996) Between Facts and Norms. Contributions to a Discourse Theory of Law and
Democracy. Cambridge: The MIT Press, pp. 373-4.

' Rasmussen, T. (2007) Two Faces of the Public Sphere. The Significance of Internet
Communication in Public Deliberation. Conference paper presented at Symposium “Changing politics
through digital networks: The role of ICTs in the formation of new social and political actors and
actions. 5-6 Oct, 2007. Political Science Faculty, University of Florence, Italy.

"7 Fraser, N. (1992) Rethinking the Public Sphere: A Contribution to the Critique of Actually Existing
Democracy. In C.Calhoun (ed.), Habermas and the Public Sphere (pp. 109-142) Cambridge:
Cambridge University Press.

' Bernhard, P. et. al. (2005) National and trans-national public spheres: the case of the EU. European
Review, 13(1), pp. 139-60.

176 Van de Steeg, M. (2002) Rethinking the Conditions for a Public Sphere in the European Union.
European Journal of Social Theory, 5(4), pp. 499-519.
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E.Eriksens noskir politisko atklatibu, kuru veido parlamentaras debates, no
neinstucionaliz&tas atklatibas, kura viedoklus veido eksperti, politikas veidotaji un
starptautiski aktieri. 177

Minétie atklatibas dalijumi ir méginajums rast vietu dazadam kultaras
izpausmém, afektivajai komunikacijai, pseido-individualiem un pseido-publiskiem
apgalvojumiem, kurus veicina interneta komunikacija. Vienlaikus v€rojama velme
saglabat saikni ar parrunu procesiem, kas atbilstu komunikativas racionalitates
nosacijumiem. Dalits atklatibas redz&jums ir mazak pretenciozs pret publisko
komunikaciju, jo komunikacijas dalibnieku izpausmju dazadiba tiek augstu vertéta
ieklaujosas atklatibas varda. Tomér nopietns izaicinajums atklatibas teorétikiem ir
panakt dazadu atklatibas struktiiru savienoSanu, lai vEstljumi spe€tu parcelot starp
dazadam publikdm un tie atbalsotos sabiedriskaja doma. Te nozimiga loma ir

medijiem, kuri palidz ievakt, izvertet un izplatit atklatiba cirkulgjoso informaciju.

Lai labak izprastu atklatibas struktiru mijiedarbibu, japievérSas pasa
J.Habermasa uzskatiem par komunikativo varu, kas izklastiti vinpa 1992. gada
publicétaja darba “Faktiskais un validitate.”'"® Saja darba Habermass izveido sistemu,
kura ierobeZo administrativas varas izpleSanos un pieskir normam legitimitati.
Sist€mas pamata ir atklatibas dalijums starp centralo atklatibu un periféero atklatibu.
Centralo atklatibu veido t.s. administracijas kompleksi, tieslietu sisttma un
demokratiska sabiedribas domas veidoSana parlamentaraja sistéma. Ta ir paklauta
formalajai likumdoSanai un spg€jiga uz ricibu, virzot apstiprinaSanai aktualus
politiskas dienas kartibas jautdgjumus.'” Perifero atklarbu veido nevalstiskas
pilsoniskas sabiedribas asociacijas, kuras nodroSina dzivespausaulei nepiecieSamas
komunikaciju struktiras un novirza centralajai atklatibai individu privataja sfera
uzkratas politiski nozimigas problemas. Habermasam perifera atklatiba nav tikai

institiicija, organizacija vai normativs ietvars, kas paredz noteiktu regulejumu un

"7 Eriksen, E.O. (2005) An Emerging European Public Sphere. European Journal of Social Theory,
8(3), pp. 341-63.

'8 Vacu valoda izdotais darbs ir Habermas, J. (1992) Faktizitiit und Geltung. Beitriige zur
Diskurstheorie des Rechts und des demokratischen Rechtsstaats. Frankfurt. Ka pamata avots $aja
promocijas darba izmantots $1 darba angliskais tulkojums Habermas, J. (1996) Between Facts and
Norms. Contributions to a Discourse Theory of Law and Democracy. Cambridge: The MIT Press.

"7 Habermass uzskata, ka centralajai atklatibai raksturiga zinama iek3&ja dazadiba, ko nosaka tas
organizaciondla kompleksistate un ricibas spéja. Saja zina pastav atikiribas starp parlamentdro un
administrativo kompleksu. Parlamentarais komplekss ir atvertaks problému uztverSana, tacu tas
neparspgj sacensties ar administrativa kompleksa lielo ricibas sp&ju. Centralas atklatibas nomalg
atrodas dazadas paSparvaldes organizacijas, pieméram, universitates, profesionalas asociacijas. Sk.
Bernard, P. Habermas, J. (1996) Between Facts and Norms. London: Verso, p. 355.
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kompetences. Atklatiba ir visparigs socials fenomens — tikls, kas nodroSina
informacijas un viedoklu komunikﬁciju.lgo Sis tikls savieno dazadus sabiedriskos
veidojumus.181 Administrativas varas ierobeZoSana notiek tad, ja politiskie jautajumi
vispirms tiek apspriesti periféraja atklatiba un tikai p€c tam virziti apsprieSanai
parlamentaraja dienaskartiba. Tade] atklatibu nebltu jauzskata vienigi par
parlamentaras kontroles veidojumu. Ta ir aréna, kas aptver parlamentaro un
administrativo kompleksu un generé normativus uzstadijumus, kuri ietekmé politisko
sisttmu. Periferas atklatibas funkcija ir nodro§inat nepiespiestu komunikaciju plasa
dalibnieku loka, lai tie varétu artikulét problému situacijas, kolektivas identitates un

vajadzibas. 182

Demokratijas atklatiba palidz identificet, tematizet, aktualiz€t un sniegt
ieteikumus problému risinasanai. Perifera atklatiba pilda demokratisko signalfunkciju,
tom@r ta pati nav spgjiga atrisinat daudzas problémas. Tadgl $is problémas tiek
nodotas centralajai atklatibai un parlamentarajam kompleksam, kuriem ir augstaka
rTchspéja.183 Periferas atklatibas mijiedarbiba uz politisko sféru ir nepiecieSama, lai
publika varétu sekot Iidzi sabiedrisko problemu risinaSanai. Tiesa, periférajai
nevajadz&tu apdraud@t centralas atklatibas autonomiju, ja vien politiskie 1@mumi nav
legitimi.

Politiskas sféras un atklatibas mijiedarbiba var norisinaties trijos veidos.
Parasti jautajumus ierosina politiskie lideri vai valsts amatpersonas, kuri piedava
politiskajai sistémai savus priekslikumus. Saja gadijuma plasaka publika bieZi vien
tiek izslegta no lémumu pienemsSanas vai ar1 tas ietekme uz 1l€mumu pienemsanu ir
nenozimiga. Otraja gadijuma iniciativa rodas politiskas sist€émas iekSien€, bet tas
virzitajiem jaiegiist atklatibas grupu atbalsts, lai So iniciativu var€tu ieviest. Tikai
treSaja gadijuma iniciativa pilniba dzimst pilsoniskaja sabiedriba. Lai So iniciativu
var€tu uztvert politiska sist€ma, tai vispirms jagiist plass sabiedribas un socialu grupu
atbalsts. Misdienas vairums iniciativu rodas politiskas sist€mas centra, un to vadiSana

o . _ . .. _ . 184 e we e 71—
noteico$a loma ir valdibas Iideriem un administrativajam kompleksam. *" Tiesi tadéel

"0 Interesanti, ka Habermass pats ari lieto apzim&umu “tikls.” Sis apzim&ums vedina meklat
analogijas ar interneta komunikaciju, kuras pamata aridzan ir tikls. Habermas, J. (1996) Between Facts
and Norms. London: Verso, p. 360.

'8! Habermasa vélinajos darbos atklatiba tiek apliikota ka ieksgji diferenciéts veidojums ar diezgan
sarezgitu iek$€jo struktiru. Atklatibu veido t.s. epizodiskas publikas, (sastopamas kafejnicas vai uz
ielas), gadijuma publikas (pasakumi, prezentacijas koncerti, partiju kongresi), abstraktas publikas,
kuras veido visas pasaules lasttaji, klausttaji un skatitaji.

132 Habermas, J. (1996) Between Facts and Norms. London: Verso, p. 308.

' Tbid., 360.

184 Sadus atklatibas un politiskas sistemas mijiedarbibas scenarijus aprakstijis Rodzers Kobs (Roger
Cobb) un kolégi. Sk. Cobb, R. et. al. (1976) Agenda Building as a Comparative Political Process.
American Political Science Review, 70(1), pp. 126-138.
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masu mediji vairak pieverSas administrativa kompleksa “informacijas raZotajiem,” jo
caur viniem iesp§jams uzzinat vairak par centralaja atklatiba cirkul&oSajam
iniciativam. Habermass uzskata, ka atklatibas centralizacija neglabjami pazemina
publiskas komunikacijas diskursivo Itmeni. Periféras atklatibas strukttiru izslégsana
no publiskas komunikacijas procesiem vajina dzives pasaules spontanitati un
atklatibas dalibnieku spriestsp&jas kritisko potencialu, kas, Habermasaprat, rodas
vienigi valodiskas komunikacijas cela.

Lai veicinatu komunikativos procesus periféraja atklatiba, Habermass mikstina
savos agrinajos darbos pausto masu mediju kultiiras kritiku un visas ceribas liek uz
iedzivotaju spé&ju kritiski interpretét mediju vésﬁjumus.185 Habermass atzist, ka masu
medijiem var biit ar1 veicino$a loma komunikacijas nodroSinasana no/uz centralo
atklatibu. Tomer tie nesp€j nodro§inat autonomu, nefiltrétu un neformalu divvirzienu
komunikacijas plismu. Lidz ar to, likumsakariga skiet tieSi interaktivo mediju iespgju
izmantoSana periféras atklatibas komunikativo procesu veicinaSana.

Habermasa dalita atklatibas forma saskan arl ar vina priekSstatiem par
komunikacijas saturu. Te vin$ iezim€ divus paral€lus diskursus — moralo un étiski
eksistencialo diskursu. Morala diskursa merkis ir rast neitralu pamatu kopigu [émumu
pienemSanai par kolektivi saistoSiem jautajumiem. Moralais diskurss izvirza
pretenzijas uz universalam taisniguma normam, un ta galvenais jautdjums ir — kas
sabiedribai kopuma biitu jadara. Turpreti, &tiski eksistencialais diskurss ietver
individu uzskatus par vértibam un normam, péc kuram jadzivo vinu privata dzive. ST
diskursa galvenais jautajums ir, ko nozimé laba dzive katram atseviskam individam
vai art grupai, kurai vins$ jutas piederigs. Svariga &tiska diskurs funkcija ir savstarpgjas
izpratnes gaisotnes nodroSinasana diskusijas dalibnieku starpa. Lai arT abi diskursi ir
analitiskas kategorijas, nevar noliegt, ka noSkirums starp sabiedrisko un privato
labumu klGst problematisks, palielinoties etnisko un religisko grupu, subkultiiru un
dzives stilu pluralismam. VEloties stiprinat komunikativas racionalitates lomu
kolektivo 1@mumu pienemsana misdienu demokratijas, Habermass lielaku nozimi
kolektivi saistoSu normu veidoSanai savos darbos pieskiris tam veértitbam un

argumentiem, kuri cirkulé moralaja diskursa. Etiskaja diskursa ieslégtie kulturali

185 - - p— . .o . . . — . . . — —
Habermass atsaucas uz petfjumiem par mediju ietekmi uz cilvéka uztveri, kuri uzsver iedzivotaju

sp&ju  kritiski izvertét vestijumus un piepemt l&@mumus. Habermas, J. (1996) Between Facts and
Norms. Contributions to a Discourse Theory of Law and Democracy. Cambridge: The MIT Press, pp.
377-8.
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nosaciti validitates uzstadijumi nevar ieglit universalu normu statusu, jo tos nevar
pamatot racionala argumentacija. Lidz ar to, atklatiba vairs nav vietas marginalizé&tam
privatu individu un grupu interesem. Par &tiskaja diskursa ieslégto feminisma un
etnisko minoritasu balsim Habermass izpelnas kritiku no feminisma teor&tikiem.
Visvairak tie kritiz€ Habermasa publiska un privata noskirumu. Ta, pieméram, Seila
Benhebiba (Seila Benhabib) atgadina, ka “publiska” un “privata” kategorijas
vesturiski konstruétas, lai mérktiecigi izstumtu noteikus jautajumus no publiskas

186 -
Tomeér nevar

apsprieSanas visparéjas patriarhalas ideologijas intereSu varda.
piekrist, ka Habermass pilniba noniecinatu &tiska diskursa nozimi atklatibas
veidosana. Nozimiga &tiska diskursa funkcija ir savstarp€jas sapratnes uzturéSana
diskusijas dalibnieku starpa. Privatas dzives sféru komunikaciju pliismas palielina ar1
pilsoniskas sabiedribas jitigumu dazadu problému savlaiciga identific€Sana, jo
zinams, ka sabiedriskas problémas visuzskatamak atspogulojas tieSi personiskajas
dzives pieredzés.187 Jaatgadina, ka miisdienu atklatibai nozimigu t€mu (ekonomiskas
pasaules kartibas, imigracijas un multikulturalisma) primarie virzitajspeki bijusi nevis
politiska un administrativa kompleksa struktiiras, bet gan intelektuali, aktivi pilsomni,
paspasludinatu intereSu aizstavji. Etiska diskursa komunikaciju plismas lauj efektivak
savienot izkliedeto publikas kritisko potencialu, palielinot sabiedribas ietekmi uz
institucionaliz&to sabiedriskas domas un gribas veidoSanos masu medijos. Habermass
uzskata, ka neformala komunikacija palidz izjaukt populistisko lideru vaditu masu
organizaciju veidosanos, pasargajot viedoklu pluralismu un kritisko spriestsp&ju, kas
nepiecieSami liberalas atklatibas eksistencei.'™ Habermasa velinajos darbos individu
privatas un publiskas dzives telpas tiek apliikotas ciesa saistiba. Vig$ uzskata, ka
atklatibai biitu jauzgem impulsi no privatas sféras caur biezu socialu tiklojumu, kuru
veido gimenes, pazinas, kaimini un kolégi. Nonakot atklatiba, individualas dzives
pieredzes sastopas ar citam dzives pieredze€m, un tiek sintezeta sabiedriska doma.
Galvena atSkiriba starp publisko un privato komunikaciju Habermasa

izveidotaja sistema saistita ar komunikacijas dazadajam funkcijam. Publiskaja

136 Sk, pieméram Benhabib, S. (1992) Models of Public Space: Hannah Arendt, the Liberal Tradition
and Jiirgen Habermas. In C.Calhoun (ed.), Habermas and the Public Sphere (pp. 73-98). Cambridge:
Cambridge University Press.

'8” Habermass uzskata, ka “individu privatajai dzivei lidzigi religijai, makslai un literatiirai piemit Tpasa
eksistenciala valoda, kura socialas problémas tiek izvertétas privatas dzives véstures konteksta.” Tadel
atklatibas problémas sakotngji gandriz vienmer tiek artikul€tas ka privatas dzives pieredzes. Habermas,
J. (1996) Between Facts and Norms. Contributions to a Discourse Theory of Law and Democracy.
Cambridge: The MIT Press, p. 381.

'8 Habermas, J. (1996) Between Facts and Norms. Contributions to a Discourse Theory of Law and
Democracy. Cambridge: The MIT Press, p. 382.
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atklatiba, kur toni nosaka moralais diskurss, individualais viedoklis tiek parversts
publiska viedoklT un novadits politiskajai sist€émai viegli uztverama veida. Savukart,
individu privataja komunikacija doming &tiski eksistencialais diskurss, kur§ nodrosina
atklatibas socialo un kulturalo fonu, piedavajot tai idejas, jaunus domaSanas,

komunikacijas un varas veidus.'"

Habermasa un citu atklatibas teorétiku sniegtajos atklatibas redz&jumos var
pamanit daudzus Iidzigus vai savstarpgji papildinoSus elementus. Sintezgjot
lidzsingjas atzinas var izveidot atklatibas idealtipus, kuri palidz&tu labak izprast
atklatibu jauno komunikaciju tehnologiju laikmeta.'* Nozimigu ieguldijumu idealtipa
konstrugsana jau sniedzis T.Rasmusens. Nemot par pamatu Habermasa iestrades, vins
piedavajis veidot formalo un neformalo atklatibas dimensiju, jeb stipro (strong) un
maigo (soft) atklatibu. Lai pilnveidotu So idealtipu, biitu skaidrak jaformule atklatibas
dimensiju galvenas funkcijas un janoskaidro to raksturigas izpausmes. Biitu janoverte
to atbilstiba racionalajai komunikacijai, ietekmei uz sabiedrisko domu, janoskaidro
atklatibas teritorialas robezas, raksturigakas komunikacijas formas, to izpausmes un

saistiba ar politisko sferu dienas kartibas veidosana.

Maigas atklatibas procesu dinamiku vislabak raksturo Habermasa e&tiski
eksistencialais diskurss — “dramas, agitacijas un kaislibu lauks.”""! Taja tiek apspriesti
jautajumi, kas ir saistiti gan ar religiju, gan ari ar citam vértibam un parliecibam,
kuras ir griiti parrunat un modificét morala diskursa ietvaros. Taja nav arT efektivu
mehanismu, kuri veicinatu konsensusa panakSanu. Tadel, komunikacija maigaja
atklatiba kopuma neatbilst racionalas komunikacijas saskares nosacijumiem. Maigaja
atklatiba komunikaciju nodroSina personalie un videjie mediji. Lielais komunikacijas

dalibnieku skaits, dazadie mediju formati un izpausmes formas nelauj maigas

'* Interneta komunikacija 3is jaunais varas veids varétu bit t.s. kibervara, kuru interneta lietotaji iegiist
dazados veidos, pieméram, caur kvalitativiem komentariem un padomiem tieSsaistes diskusijas.

%0 Ideltips veidojas no vairakam kada fenomena raksturigajam ipa$ibam, tomér tas ne vienmér atbilst
visam §1 fenomena Tpasibam. Idealtips ietver noteiktus elementus, kuri ir kopigi kadam fenomenam
lielakaja dala gadijumu. Tas nekadi neattiecas uz §1 fenomena idealo formu vai idealam ipaSibam.
Socialajas zinatn@s idealtipu bieZi vien saista ar Maksa Vebera (Max Weber) vardu, kur§ ar idealtipu
palidzibu centas ieviest socialas realitates haosa zinamu kartibu. Veébers rakstija: “Idealtips veidojas,
vienpusgji izcelot vienu vai vairakus uzskatus. Taja tiek sintez&ti daudzi izklied&ti, vairak vai mazak
klatesosi vai arT klat neesosi fenomeni.” Weber, M. (1997) The Methodology of the Social Science. In
E.Shils, H.Finch (Eds.), New York: Free Press, 88.

! Rasmussen, T. (2007) Two Faces of the Public Sphere. The Significance of Internet
Communication in Public Deliberation. Conference paper presented at Symposium “Changing politics
through digital networks: The role of ICTs in the formation of new social and political actors and
actions. 5-6 Oct, p. 17.

59



atklatibas komunikaciju viennozimigi pieskaitit pie privatas vai pie publiskas
komunikﬁcijas.192 Maigaja atkldtiba nepastav ar1 efektivi intereSu savacgjmehanismi,
kuri lautu att€lot individualas izteiksmes plasakam noverotaju lokam. Tadel maigas
atklatibas galvena funkcija ir veidot atklatibas socialo un kulttiras fonu, rosinot idejas,
jaunus domasanas, komunikacijas un varas veidus. Kopuma maiga atklatiba atbilst
Habermasa aprakstitajai periférajai atklatibai, kura uzkraj un novirza centralajai
atklatibai individu privataja sféra uzkratas politiski nozimigas probleémas. Maigas
atklatibas robeZas parsniedz nacionalas atklatibas robezas, jo jaunas komunikacijas
tehnologijas lauj savienot informacijas avotus visa pasaulé. Tas lauj iesaistities
nacionala atklatiba ari tiem iedzivotajiem, kuri fiziski atrodas arT arpus savas valsts
robezam.

Stipras atklatibas galvena funkcija ir nodroSinat individualo viedoklu
parvérsanu sabiedriskaja doma un tas novadiSanu politiskajai sist€mai tai viegli
uztverama veida. Sabiedrisko domu veido sabiedribas atbalsts publiski izteiktiem
viedokliem, apspriezamo jautajumu raksturs, ka arT pats sabiedriskas domas tapSanas
process. Sabiedriskas domas tapSana iesakas ar individualo viedoklu publiskoSanu.
Viedoklu publiskoSanas gaita tie tiek visparinati un atdaliti no specifiskam personam
un kontekstiem. Lidz ar konteksta un argumenta visparinajumiem, sabiedriskas domas
veidotaji arT atsakas no tehniski sarezgitiem terminiem un censas vienkarSot jautajuma
batibu.'”® Tada veida izdodas paplasinat diskusija ieinteres€to personu loku. Stipras
atklatibas sp€létaji ir zinu agentliras, reportieri, masu mediji un sabiedriskas domas
Iideri. Tie apkopo argumentus, viedoklus un vert€jumus un sakarto tos p&c publikas
atsauksmém. Visvairak atsauksmju ieguvuSie viedokli un uzstadijumi atbalsojas
sabiedriskaja doma. Sabiedriskds domas veidoSanas process nav iedomajams bez
efektiviem privato intereSu savaksanas, apkoposSanas, visparinasanas un publiskosanas
mehanismiem. Sie mehanismi var darboties pateicoties publiskds komunikacijas
standartiem, vienotiem mediju formatiem un relativi mazam sabiedriskas domas
veidotaju skaitam. Pateicoties komunikacijas standartizacijai un izteiktai orientacijai
uz moralo diskursu, stipras atklatibas vestijumi ir viegli uztverami un saprotami

politiskajai sist€émai. Masu mediju sistému veidoSanas Ipatnibu d&l stipra atklatibas

192 Komunikacijas dalibniekiem internetd zinama mera ir zinamas iesp&jas ietekm@t vestijuma
publiskumu, daloties taja ar vienu, daZiem vai vairakiem sapémg&jiem. Tacu kontrole par publiskumu
praksé ir diezgan ierobeZota, nemot veéra digitala formata informacijas lielo “mobilitati” un
“reprodukcijas spgju”, ka arT joprojam neskaidro digitalas informacijas tiesisko regul&jumu.

193 Habermas, J. (1996) Between Facts and Norms. Contributions to a Discourse Theory of Law and
Democracy. Cambridge: The MIT Press, pp. 361-2.
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dimensija vesturiski saglabajusi cieSu saistibu ar nacionalo mediju telpu. Sabiedriskas
domas veidoSanas procesu stipraja atklatiba var kritizet par to, ka tas nav pilnigi
autonoms no ekonomiskas un politiskas varas. Maigas atklatibas dimensija
komunikacijas dalibnieku skaits ir lielaks neka stipraja atklatiba. Taja nepastav
efektivi mehanismi privatu viedoklu visparinaSanai un parverSanai sabiedriskaja
doma. Tadel maigas atklatibas vestijumi ir griitak uztverami politiskajai sisteémai.

Stiprds un maigas atklatibas dimensiju galvenas atskiribas paraditas 1. tabula.

1. tabula. Stiprdas un maigds atklatibas dimensijas attélojums dazadu autoru darbos.

Individualais viedoklis tiek parversts
sabiedriskaja doma un novadits

Individualie viedokli veido atklatibas
socialo un kulturalo fonu, rosinot idejas,

politiskajai sistémai viegli uztverama
veida.

jaunus domasanas, komunikacijas un varas
veidus.

Atbilst Habermasa
diskursam (T.Rasmusens).

moralajam

Atbilst Habermasa e&tiski eskistencialajam
diskursam (T.Rasmusens).

Neatbilst racionalas
strukturalajiem
autonomiju  no
politiskas varas.

komunikacijas
nosacjjumiem par
ekonomiskas un

Neatbilst racionalas komunikacijas saskares
nosacijumiem.

Liela ietekme uz sabiedrisko domu | Maza ietekme uz sabiedrisko domu

(N.Freizere). (N.Freizere).

Nacionala (P.Bernhards). Parnacionala, regionala, globala
(P.Bernhards).

Masu mediji, publiska komunikacija, | Personalie un vidgjie mediji, “pseido-

“publiskais  diskurss”,  “publiski | publiska / pseido-privata komunikacija”
notikumi” un demonstracijas | (P.Bernhards).

(P.Bernhards).

Homogenizacijas tendences mediju | Diferenciacija mediju formatos. Nav

formatos un dienaskartibas veidoSana.
Viegli uztverama politiskajai sisteémai
(T.Rasmusens).

vienotas dienaskartibas. Griiti uztverama
politiskajai sistémai (T.Rasmusens).

Mazs dalibnieku skaits

Liels dalibnieku skaits.

Redzams, ka atklatibas dimensijas atSkiras péc to iekS€jas uzbives,
komunikativajiem nosacijumiem un pé&c to funkcijam atklatiba. Stiprd un maigd
atklatibas dimensija iezim& divus lidzas pastavosus komunikacijas rezimus. To
darbibas nosacTjumi ir atSkirigi, tomér skaidru robezskirtni starp tiem novilkt nevar, jo
internets veicina vestijumu parraidi abas dimensijas. Tomér daudzi popularakie

interneta lietojumi, pieméram, individualo emuaru portali, diskusiju telpas un socialo
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tiklu portali, ir maigds atklatibas izpausmes. Savukart, valdibas informacijas
sniegSana internetad un zinu parpublic€Sana interneta zinu portalos atbilst stipras
atklatibas komunikativajam reZimam.

Lidz ar atklatibas diferencéSanos misdienu sabiedribas, atklatibas maigds un
stipras dimensijas biitu jasaista, lai nodro$inatu lielaku komunikativo varu un
viedoklu dazadibu miasdienu demokratiskaja politika. Saja zina interneta
komunikacijai varétu biit nozimiga loma atspogulojot t€mas, viedoklus un zinasanas,

kas dazadas izpausmés un formatos parcelo no vienas atklatibas dimensijas pie otras.

1.5. Interneta komunikacija ka tilts starp “maigo” un “stipro”
atklatibu

Masu mediju informacijas monopola izzuSana un t.s. personalo un vidgjo
mediju attistiba ir veicinajusi lielaku atklatibas dazadibu pausto ideju, komunikacijas
stilu un Zanru ziga. Taja pasa laika nav zudusi arT masu mediju (lielo laikrakstu,
televizijas un radio) nozime atklatibas uzturéSana, jo masu medijiem joprojam ir
nozimiga loma lielas sabiedribas dalas un politiskas elites informe$ana. Masu mediji
veido sabiedrisko dienas kartibu un sabiedrisko domu, kas ir viegli uztverama
politiskajai sist€mai, jo to atvieglina homogenais prezentacijas stils un formati un
relativi mazais komunikacijas dalibnieku skaits. Ka atzist Rasmusens, “misdienu
diferencéta atklatiba paradoksala karta palielina un reiz€ arl samazina socialas
mijiedarbibas dazadibu.”"** Masu mediji sp&j koncentrét masu auditorijas un veidot
fokusetu tematu izklastu. Tada veida masu komunikacija lidzsvaro sabiedrisko
diskusiju tematu un dalibnieku dazadibu, kas pastav interneta vidé. Masu mediji
parraida nelielu skaitu zinojumu par noteiktiem jautajumiem plasai auditorijai, tada
veida nosakot sabiedrisko dienas kartibu. Savukart, interneta komunikacijas vid€s
apspriesto teému loks ir visai plaSs, bet interneta komunikacijas loma sabiedriskas
domas veidoSana nav tik nozimiga. Masu komunikacijas zinojumu formati parsvara ir
stilistiski vienveidigi, pretstata interneta komunikacijas informacijas formatiem un
dazadiem instrumentiem informacijas iegtiSanai, skiroSanai, filtréSanai, formalizacijai,

stilizacijai un strukturéSanai. Masu komunikacijas process ir vienvirziena ar nelielam

"% Rasmussen, T. (2007) Two Faces of the Public Sphere. The Significance of Internet
Communication in Public Deliberation. Conference paper presented at Symposium “Changing politics
through digital networks: The role of ICTs in the formation of new social and political actors and
actions. 5-6 Oct, p. 14.
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atgriezeniskas saites iesp€jam, kamér interneta komunikacija pielauj ar1 divvirzienu
komunikacijas formas.

Maiga atklatiba ir heterogéna tému, stilu un komunikacijas dalibnieku
dazadibas dimensija, kura atspogulo ikdienas dzives kultiru. Ta ietver neformalo
ikdienas komunikaciju, kas norisinas atklatibas periférija — klubos, pasakumos,
socialajos vakaros utt.'”® Maigas atklatibas dalibnieku apsprieZu temati ir kulttra,
sports, zinatne, ikdienas dzive un dazkart art politika. Rasmusens uzskata, ka maiga
atklatiba ir arT ieklaujosaka taja zina, ka tas dalibnieku mérkis nav visparinat izteiktos
apgalvojumus vai ari meklét konsensusu. Stipra atklatiba ietver parrunas par
sabiedriskiem svarigiem jautajumiem, kuras iesaistas individi — sabiedribas loceklu
parstavji, t.sk. arT v&letie parstavji. ST dimensija vairak atbilst Hibermasa centralajai
atklatibai, jo taja tiek pausts publiskais viedoklis, kas veidojas racionalas apsprieSanas
procediiras rezultatd. Rasmusens uzskata, ka stipras atklatibas merkis ir panakt
diskusijas homogenitati, tadél te nozimiga loma ir masu komunikacijai, kas
Zurnalistikas standartu robezas visparina un standartiz€ prezentativas dimensijas
komunikacijas dalibnieku komunikacijas saturu, tada veidd nodro$inot abpusgji
atpazistamu mijiedarbibu starp atklatibu un politiku.196 Te gan jaatceras, ka
Habermasa aprakstitaja burzuazistiskaja atklatiba masu komunikacijas funkcija bija
komunikacijas diferenciacija, atspogulojot sabiedriba valdoSo viedoklu dazadibu.
Misdienu atklatiba masu komunikacijai pamata ir stabiliz€joSa funkcija, kame&r par
viedoklu un izteiksmes formu dazadibas rezervuaru klust interneta komunikacija.
T.Rasmusens uzskata, ka stipro un maigo atklatibas dimensiju var saistit, izmantojot
mediju interneta vietnes, kopigas t€mas, viedoklus un zinasanu formas. Abpusgjas

interferences rezultata tiks bagatinata stipra atklatiba un fokuséta maiga atklatiba:

"5 Rasmussen, T. (2007) Two Faces of the Public Sphere. The Significance of Internet
Communication in Public Deliberation. Conference paper presented at Symposium “Changing politics
through digital networks: The role of ICTs in the formation of new social and political actors and
actions. 5-6 Oct, p. 15.

1% Tbid.
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1. Fokus€ta un visparinata dienas kartiba stipraja atklatiba patstavigi sanems
jaunas nozimes no atvertds un neinstitucionaliz€tds personigo un vidEjo
interneta mediju dimensijas.

2. Masu komunikacijas rezultata, maigaja atklatiba esoso dalibnieku, t€ému un
stilu dazadiba tiks selektivi fokus€ta uz noteiktiem dienas kartibas

jautajumiem. 197

1. attels. Interneta komunikacija ka tilts starp maigo un stipro atklatibu.

Informacijas
apmaina

u

Partijas

Internets

Atklatibas dimensijas var uztvert arT ka divas misdienu liberalo demokratiju
alternativas, atkariba no ta vai demokratija paredz lielaku telpu monolitai
sabiedriskajai domai, kas legitimize politiku, vai ar iedzivotaju paSizpausmei pseido-
publiskajas / pseido-privatajas interneta vides, kas zinamos apstak]os var klit par
nozimigu komunikativas varas un lidz ar to ari legitimitates avotu. Tas nozimé, ka
politiskas komunikacijas empiriskaja izpet€ interneta komunikacija ir jaapliko ka
funkcionali papildino$a politisko partiju un dazadu intereSu grupu masu medijiem un

individualajai komunikacijai.

7 Rasmussen, T. (2007) Two Faces of the Public Sphere. The Significance of Internet
Communication in Public Deliberation. Conference paper presented at Symposium “Changing politics
through digital networks: The role of ICTs in the formation of new social and political actors and
actions. 5-6 Oct, p. 15.
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Maigas un stipras atklatibas interferences modelis ir alternativa dilemmai
starp racionalajai komunikacijai raksturigo normativismu un interneta komunikacijas

198 Ka atzist

nesakartotibu, spontanitati, dramu, agitaciju un radikalismu.
T.Rasmusens, interneta mediji ir vairak piemé&roti &tiski eksistenciala diskursa
parvadiSanai, kamér J.Habermass sava racionalas komunikacijas teorija lielaku
uzmanibu pieverS tie§i moralajam diskursam. Morala diskursa uzdevums ir radit
neitralu pamatu kopigu lémumu piegpemsSanai par kolektivi saistoSiem jautajumiem.
Noverojumi rada, ka interneta iesp€jas racionalaja komunikacija ir visai ierobeZotas,
jo taja verojams refleksijas deficits; komunikacijas dalibnieki neieklausas viens otra;
interneta ir griiti parbaudit informacijas patiesumu un komunikacijas dalibnieku
identitati; virtualas komunikacijas diskursa nav iesp&€ams izvairities no socialas
nevienlidzibas. Turklat, virtualo telpu, gluzi tapat ka tieSo individualo komunikaciju,
ietekm& komunikacijas komercializéSanas. Tatad, interneta tehnologiskais potencials
nav pietickams lidzeklis racionalas komunikacijas nodroSinasanai atklatibas
dalibnieku starpa, tomér tas atvél vietu IKT lietojumu reflektivai modernizacijai un
interneta komunikaciju regul€joSo normativo sist€mu attistibai.

T.Rasmusena piedavatais interferences modelis palidz veidot konsolidetu
atklatibas redz&jumu, vienlaikus atzistot dazadu komunikacijas modelu
lidzaspastavesanu. Tas nevisparina interneta komunikacijas lomu, bet ievie§ atklatiba
zinamu “darba daliSanu,” kas izriet no interneta komunikacijas un masu
komunikacijas izraisitajam sekam diskursa, viedoklu parvades un sabiedriskas domas
veidoSana. Maigas atklatibas formas kompensé stipras atklatibas selektivitati un
robustumu, bet stipras atklatibas formas mazina maigas atklatibas fragmentaciju.
Jasaka, ka maigajai atklatibas dimensijai ir arT ieklaujosa un paplasinosa funkcija, jo
ta atvieglina jaunu komunikacijas dalibnieku iesaistiSanos atklatiba un paver telpu
jaunam individualas un kolektivas izpausmes formam. Var teikt, ka interferences
modelis ir sava zina integréjoss, jo tas uzsver maigds un stipras atklatibas sapltiSanu.

S sapliisana norisinas, fokusgjot maigds atklatibas izpausmes ap noteiktiem publiskas

"% Jedzienu “interference” atklatibas procesu dinamikas att€losanai ka analogiju izvélgjas §i darba

autors. Vards “interference” sastav no latinu vardiem “inter”(starp) un “ferens” (ferentis), kas nozimé
“neso$s, parnesoSs.” Fizika ar terminu “interference” saprot vilnu (skapas, gaismas u.c.)

atkapes no valodas normas, kuras rodas citas vai citu valodu paziSanas ietekmé.
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dienas kartibas jautdjumiem, lidzigi ka to sava konferences uzruna uzsvera
Habermass. '

Uz interferences procesu var paliikoties ne vien no komunikacijas, bet art no
politiskas Iidzdalibas viedokla. Atklatibas interferenci var Tstenot pilsoniskas
sabiedribas organizacijas, medijos, lielu uzn€mumu, un parstavnieciskas demokratijas
organizaciju ITmeni. Min&tas organizacijas var biit arénas, kuras notiek vienmériga
prezentativas un reprezentativas dimensijas komunikativo modelu sapliiSana. Ne
velti, politiskas Ilidzdalibas literatira daudz pieminéts interneta komunikacijas
potencials Iidzdalibas iesp&ju paplasinasana, barjeru samazinasana, lidzdalibas
kvalitates paaugstind$ana un Iimena paaugstinﬁéané.zoo IKT piedava ari
individualizétu, decentraliz€tu politiskas lidzdalibas repertuaru, kas ir piemérotaks
individualo un kolektivo izpausmju parvadiSanai no maigas uz stipro atklatibu neka
tradicionalas kolektivas lidzdalibas metodes un masu komunikacija. Par to, ka
interferences komunikativo modeli var€tu attiecinat uz politiskas mobilizacijas
lidzdalibas sféru, liecina ar1 interneta komunikacijas aplikojums politiskas
komunikacijas literatira. Ta, piemé&ram, politiskas komunikacijas pé€tniece Pipa

Norisa (Pippa Norris) saista atklatibu ar politisko lidzdalibu, paradot, ka IKT dazado

' Habermas, J. (2006) Political Communication in Media Society: Does Democracy Still Enjoy an
Epistemic Dimension? The Impact of Normative Theory on Empirical Research. Communication
Theory, 16 (4), p. 422.

° Interneta ietekme uz politisko Iidzdalibu galvenokart apliikota empiriskos pe€tljumos saistot
politiskas Iidzdalibas Itmeni ar1 interneta lietotaju demografisko portretu un interneta lietoSanas
paradumiem. Sadi interneta ietekmi uz politisko lidzdalibu ir apskatijusi Weber, L., Loumakis, A.
(2003) Who participates and Why? An Analysis of Citizens on the Internet and the Mass Public.
Social Science Computer Review, 21(1), pp. 26-42; Tolbert, C., Mc Neal, R. (2003) Unravelling the
Effect of the Internet on Political Participation? Political Research Quarterly, 56(2), pp. 175-185;
Bimber, B. (2001) Information and political engagement in America: The search for effects of
information technology at the individual level. Political Research Quarterly, 54(1), pp. 53-67; Norris,
P. (2001) A Digital Divide: Civic Engagement, Information Poverty and the Internet in Democratic
Societies. New York: Cambridge University Press. Interneta lietoSanas ietekmi uz socialo kapitalu
pétijusi: Norris, P. (2000) The Internet in Europe: A New North-South Divide? The Harvard
International Journal of Press Politics, 5(1), pp. 1-12; Norris, P. (2001) A Digital Divide: Civic
Engagement, Information Poverty and the Internet in Democratic Societies New York: Cambridge
University Press; Katz, E., Rice, R. (2002) Social Consequences of Internet Use: Access, Involvement
and Interaction. Cambridge, MA: MIT Press; Katz, E., Rice, R. & Aspen, P. (2001) The Internet
1995-2000. American Behavioural Scientist, 45(3), pp. 405-419; Chen, W. (2003) Charting and
Bridging Digital Divides: Comparing Socio-economic, Gender, Life Stage and Rural-Urban Internet
Access and Use in Eight Countries. Centre for Urban and Community Studies, University of Toronto.
Nozimigu vietu interneta socidlaja péetnieciba iepem virtudlo kopienu gadijumu pétfjumu par
teérz€jamajam istabam (catiem), forumiem un zigu laidieniem. Interneta ietekmi uz institucionaliz&tu
aktoru — valdibu, parlamentu, politisko partiju darbibu apskata P.Norisa un A.Rommele — sk. Norris, P.
(2001) A Digital Divide: Civic Engagement, Information Poverty and the Internet in Democratic
Societies. New York: Cambridge University Press; Rommele, A. (2003) Political Parties, Party
Communication and New Information and Communication Technologies. Party Politics, 9(1), pp. 7-
20. Interneta ietekmi uz citiem politiska procesa aktoriem — intereSu grupam, nevalstiskam
organizacijam un socidlajam kustibam apskatfjis Van den Donk. et al. (2004) Cyberprotest. New
Media, citizens and social movements. London and New York: Routledge.
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atklatibas dalibnieku izpausmes un paplasina atklatibu, ieklaujot atklatiba vairak
dalibnieku.”®! P.Norisa Iidzigi ka T.Rasmusens uzverusi interneta komunikacijas
nozimigo lomu atklatibas dazadosana un paplasinasana.

Zimigi, ka T.Rasmusens lielaku nozimi atklatibas paplasinasana un ieklausana
pieskir tieSi maigajai atklatibai un interneta medijiem. Vins uzskata, ka IKT sniegtas
iesp€jas informacijas publice$ana, izplatiSana un socialo tiklu veidoSana biitu
noderigakas tiem, kuri cenSas paplaSinat savu paSizpausmi, kura, ka zinams, vairak
saistas ar &tiski eksistencialo diskursu un maigo atklatibu. Maiga atklatiba paplaSina
to personu loku, kuri var piedalities atklatiba, jo IKT piedava jaunus lidzdalibas
kanalus, decentralizE€tus un individualiz&tus iesaistiSanas modelus. IKT samazina
dazadas Iidzdalibas barjeras, atvieglinot pieeju atklatibai cilvékiem ar fiziskajiem
traucéjumiem.202 Lidzdalibas barjeras maigaja atklatiba kltist zemakas pateicoties ar1
mazak prasigiem komunikacijas standartiem, kuri izplatiti stipraja atklatiba. Atskiriba
no stipras atklatibas, maiga atklatiba nav piesaistita vienas nacijvalsts teritorialajam
robezam, tade] taja izskan balsis no viet§ja, regionala un globala Iimena. Pastav
uzskats, ka IKT var bt pozitiva ietekme uz politiskas Iidzdalibas kvalitati, jo
tehnologijas saisina celu lidz vajadzigai informacijai un sniedz jaunas pieredzes
komunikacijas dalibniekiem. Pieredze, kas iegiita socialo tiklu portalos un
interaktivaja komunikacija, ietekmé komunikacijas dalibnieka attiecksmes un veicina
noteiktu vertibu, pieméram, solidaritates un tolerances intemalize‘tciju.zo3 Rezumgjot
var teikt, ka maigajai atklatibas dimensijai kop€ja atklatibas konteksta ir paplasinosa

un ieklaujosa ietekme.

IKT ietekme uz atklatibu Iidz §im apliikota caur P.Dalgréna reprezentativo un
saskares perspektivu, akcentgjot formalas un neformalas komunikacijas formu
lidzaspastavesanu miisdienu atklatiba. Tomér pilniga atklatibas analize nav iesp&jama

bez atklatibas strukturalo elementu izklasta. Nozimigi atklatibas strukturalie elementi

2" Norris, P. (2003) Preaching to the Converted? Pluralism, Participation and Party Websites. Party

Politics 9(1), pp. 21-46.

202 Pilling, D., Barrett, P., Floyd. M. (2004) Disabled people and the Internet Experiences. Barriers
and  Opportunities.  Joseph ~ Rowntree  Foundation.  Retrieved:  04.04.2008.  Available:
http://www.jrf.org.uk/bookshop/eBooks/1859351867.doc.

%" Anduiza, E. et. al. (2007) Political Participation and the Internet: Descriptive Hypotheses and
Causal Mechanisms. Paper presented at the Symposium “Changing politics through digital networks:
The role of ICTs in the formation of new social and political actors and actions,” Florence, 5-6
October, 2007.
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ir interneta komunikacijas pieejamiba un virtualas komunikacijas telpu autonomija.

IKT izplatiba ir svarigs priekSnoteikums, lai iedzivotaji vartu izmantot IKT iespgjas
un kliit par atklatibas dalibniekiem. Tomer $aja darba uzmaniba vairak pievérsta
subjektivajiem atklatibas strukturalajiem elementiem, Kkuri attaino tehnologiju,
sabiedribas, individa un politikas savstarp€jas attiecibas. Lai atklatibas interferences
modeli attiecinatu uz parstavnieciskas demokratijas un politisko organizaciju darbibu,
jaizprot konteksts, kura tiek piegpemti l@mumi par IKT lietojumiem politiskajas
organizacijas. Tadel nakosaja nodala analiz&ti redz&jumi par IKT ietekmi uz politiku,

politisko lidzdalibu un demokratiju.

2. Informacijas tehnologiju ietekme uz politiku,
politisko lidzdalibu un demokratiju

Sabiedribas, kuras IKT ienem nozimigu lomu individu personigajas dzivés un
savstarpgjas attiecibas, biezi rodas jautajumi par IKT ietekmi uz cilvéku politisko
dzivi — par vinu spgju spriest, pienemt lemumus noteiktas politiskas kopienas ietvaros
kopdarbiba ar citiem. DiemZgl, neskatoties uz galvu reibinoso progresu tehnologiju
pieejamibas nodro$inasana, par Siem jautajumiem ir zinams visai maz. Doming&josas
kultiiras iespaida izveidojies uzskats, ka IKT ir pozitiva ietekme uz iedzivotaju
informeétibu un vinu sp€jam piedalities kolektivu Iémumu pienemsana. IKT
efektivitati, protams, nosaka arT informacijas parraides tehniskas infrastruktiiras
fiziska pieejamiba, dazadu IKT lietojumu pieejamiba un So lietojumu pienemsana un
izmantoSana sabiedriba. Vairaki koment&taji jau paguvusi saskatit jauna veida digitalo
plaisu — interneta politiskas lidzdalibas iesp€ju liegSanu tiem pilsogiem, kuriem
paSiem pietriikst Iidzdalibas resursu, lai uzmanigi sekotu lidzi parvaldes darbam.*®
Tapéc sabiedribas parvaldes institiicijas tiek mudinatas atvért individualizétus
lidzdalibas kanalus aktivakajai pilsoniskas sabiedribas dalai. Ta rezultata aizvien

vairak cilvéku var izmantot e-parvaldes pakalpojumus, izmantot timekla saturu

204 Sassen, S. (1998) Globalization and its Discontents. New York: New Press, p. 194.

5 Vajadzibu mazindt informativo plaisu un uzlabot parvaldes informacijas pieejamibu uzsver ES
politikas dokumenti un ANO gadskartgjie e-parvaldibas attistibas zinojumi. Sajos zinojumos paradita
saistiba starp IKT pieejamibu un iedzivotaju nodarbinatibu, valsts ekonomisko attisttbu un e-
parvaldibu. Sk. Eiropas Savienibas Regionu komitejas atzinums par dokumentiem "Atskiribu
izlidzinasana platjoslas pakalpojumu joma" un "i2010. e-parvaldibas ricibas plans," 2007. g. 13. un 14.
februarl. Aplukots: 04.05.2008. Pieejams:

http://coropinions.cor.europa.eu/coropiniondocument.aspx?language=lv&docnr=272&year=2006.
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informacijas ieguvei, sazinaties ar amatpersonam un politikiem, paplasinat savus
socialos kontaktus vai izméginat roku pilsoniskaja interneta Zurnalistika. Ka §is
tendences ietekm& iedzivotaju politisko dzivi un varas attiecibas demokratiskas
politiskajas sistémas? Atbilde uz $o jautajumu mekl&jama tehnologiju un socialo

procesu mijiedarbibas redz&jumos.

2.1. Tehnologiju un socialo procesu mijiedarbibas redzéjumi

Tehnologijas ir griti noskirt no to aptveroSajam socialajam sistémam un darba
organizacijas struktiiram. Ne velti viens no Iidz galam neatbildamajiem jautajumiem
filozofija un sociologija ir par tehnologijas un socialo izmainu kopsakaribam. Saskana
ar Kolinsa sociologijas terminu vardnicu, tehnologiju varétu uzskatit par “zinasanu un

2% Jadziens “tehnologija”

tehnikas pielietoSanu produktivu aktivitaSu veikSanai.
sastav no diviem sakotn&ji nesaistitiem sengrieku vardiem - “fechné,” kas nozimé
tadu amata prasmi vai zinatni, kura nepiecieSama izgudroSana un radiSana, un
“logos,” ko varetu tulkot ka lietu savienoSanu ar pratu. Tatad, var€tu apgalvot, ka
tehnologijas ir riki (instrumenti) un prasmes, kuras cilvéks pielieto, lai kontrol&tu vidi,
pielagotos un adaptetos tajz'l.207 Atkariba no izvélétas definicijas plaSuma, tehnologijas
var biit gan materialas, gan nematerialas. Nematerialas tehnologijas ietver arT dazadas
sisttmas, metodes, tehnikas. Ta, piem&ram, viena no pirmajam cilvéka raditajam
tehnologijam bija metode uguns iegfisanai un uzraudzibai.

Viens no pirmajiem nopietnakajiem mé&ginajumiem pamatot tehnologijas un
socialo procesu kopsakaribas ar plaSas teorétiskas sist€émas palidzibu bija Karla
Marksa analize par razoSanas spéku un razoSanas attiecibam. Markss tehnologiskas
izmainas skaidroja ar kapitala kontroli par darba procesu. Lai arT 20. gs. seSdesmitajos
gados izstradatas industrializacijas, modernizacijas un informacijas sabiedribas
teorijas opongja Marksam, tomé@r tas turpindja daudzus Marksa teor&tiskas analizes
virzienus. Marksa uzskati par atsvesinato darbu kluva populari arl razosanas
sociologija, kura seSdesmitajos gados pievérsas razoSanas efektivitates jautajumiem
un pétija roku darba aizstasanu ar dazadam raZoSanas tehnologijam. Sociologu darbi
tapa peckara ekonomiskaja attistibas laikmeta pirms septindesmito gadu ekonomikas

satricinagjumiem, un vinpu darbos manama uzticESanas tehnologiju progresivajai

2% Jary, D., Jary, J. eds. (2000) Collins Dictionary of Sociology. London: Collins.

207 Ibid.
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ietekmei uz sabiedriskajiem procesiem. Vini uzskatija, ka tehnologiju attistiba,
galvenokart, automatizacija, radis jaunas kvalificeta darba vietas, mazinas
nepiecieSamibu péc stingras cilvéku darba organizacijas un tas veicinas lielaku
stradnieku apmierinatibu ar darbu. 28 Tada veida vini centas pamatot tehnologijas
ietekmi uz psihologiskajiem un socialajiem procesiem.

Tehnologiskie deterministi uzskata, ka tehnologiju attistiba ir relativi
autonoms produktivs, likumsakarigs un paredzams process, kura tehnologiskas
inovacijas rada izmainas sabiedribas vértibas, socialaja struktiira un tieSi vai netieSi
ietekm@ véstures gaitu. Tehnologiskais determinisms Saurakaja izpratn€ nozimé visu
individu un socialo procesu c€lonibas paklausanu tehnologijai. Deterministi uzskata,
ka tehnologijas pieSkir nozimi individu un socialajam aktivitattm un individi
organizgjas atbilstosi tehnologiju vajadzibam. Ar tehnologiju ievieSanu un ietekmi
saistitie procesi atrodas arpus individu kontroles sféras un individiem nav izvéeles
brivibas, lai noteiktu So procesu virzibu. Nedaudz plaSaka un humanak ievirzita
tehnologiska determinisma variacija neizslédz individu brivo gribu un uzskata, ka
individiem ir iesp&ja pienemt I€mumus, kuri ietekm& socialo procesu gaitu. Tomer
$aja gadijuma individu lémumu sekas nav skaidri paredzamas un lidzinas domino
specigakajiem visas cilvéces evoliicijas dzingjspekiem. Jasaka, ka Sadai idejai
labveligu augsni noteica ar1 situacija pec 2. pasaules kara. Rietumu sabiedriba valdija
t.s. “labkldjibas konsenss,” kam raksturiga bija liela iedzivotaju uzticiba institiicijam,
tirgus mehanismiem un valsts intervencei sabiedribas dzivé un ekonomika ar noliiku
veicinat cilvéku labklajibu. Saja laika ideologiskas sabiedribas attistibas virzienu
nomainija pakapenisks tehnisku uzlabojumu un modernizacijas cel$, kur§ akcent&ja
tehnologju produktivo lomu sabiedribas uzlabosana. Spilgtakie labklajibas konsensusa
parstavji bija modernizacijas teorctikis Seimors Martins Lipsets (Seymor Martin
Lipset) un Deniels Bells (Daniel Bell). S.M.Lipsets sava petijuma aizstaveja sakaribu,

ka tirgus ekonomikas attistiba un modernizacijas procesi ar laiku novedis pie

% Ta, pieméram, sociologs Bobs Blauners (Bob Blauner) sava pétijuma par Getram raZoSanas
tehnologijam — amatniecibas darbu, maSinu operatoru, konveijeru un automatu secindja, ka darbs pie
konveijera veicina lielaku atsveSinasanos neka amatniecibas darbs un automatiz&ta razoSana. Savukart,
DZouns Vudvards (Joan Woodward), kur§ pievérsas darba procesu organizacijai rlipnicas, secinaja, ka
augstakas raZoSanas produktivitates nodrosinasanai, ikvienai tehnologijai atkariba no tas sareZgitibas
pakapes, biitu nepiecieSama noteikta organizacijas struktiira. Piem&ram, liela apjoma raZoSana biitu
vajadziga birokratizétaka vadibas struktira. Sk. Blauner, B. (1964) Alienation and Freedom: The
Factory Worker and His Industry. Chicago: University of Chicago Press. Woordward, J. (1981)
Industrial Organization: Theory and Practice. 2nd ed. New York: Oxford University Press.
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demokratiska politiska rezima,”” bet D.Bells izstradaja teoriju par ideologijas beigam,
sakot, ka Rietumu sabiedribas ir beidzot atrisinajusas visus fundamentalos politiskos
vertibu konfliktus, kurus ieprieks€jos gadsimtos “uzkurinaja” politiskas ideologijas.m

Tehnologiskais determinisms piedzivoja norietu 20. gadsimta seSdesmitajos
gados lidz ar ticibas mazinasanos zinatnei, cilvéces progresam un racionalitatei
kopuma. Ticibu racionalitatei mazinaja cilvéces destrukcija 2. pasaules kara, pseido
zinatnes izmantoSana masveidiga cilvéku iznicinasana totalitarajos reZimos, masu
iznicinasanas ierocu radiSana, tadas modernas un progresivas valsts ka ASV relativi
vela atteikSanas no cilveku segregacijas 20. gs. 60. gados, ka ar7 kritiskas teorijas un
citas intelektudlas un ideologiskas stravas. Saja laika kritisku skatfjumu uz
tehnologijam piedavaja ari izcila politikas teorétike Hanna Arente (Hanna Arend?),
kura tehnologiju izplatibu saistija ar administrativas varas un sociala dominanci
modernaja sabiedriba. Lai arT Arente nepievérsas komunikacijas tehnologijam, vina
rakstfja par transporta un automatizacijas atsveSino$o ietekmi uz individiem un

211 = - - - . . . ..
H.Arente uzskatija, ka cilveéces garigie sasniegumi (reformacija),

sabiedribu.
izgudrojumi (teleskops, zemes maksligie pavadoni) un geografiskie atklajumi
(Amerikas atklaSana) lavusi cilvekiem apzinaties un méerktiecigi pielietot savu speku
attalinati, spitgjot telpas un laika ierobeiojumiem.212 Tomer attalinata speka lietoSana
neatbilst tai varas koncepcijai, kuru Arente aizstav savos darbos. Politika un vara
Arentei veidojas iedzivotaju tiesa klatbiitné caur vinu ricibu un runu kopiga politiska
telpa. éajﬁ telpa katrs individs cenSas izcelties, apliecinat sevi un parspét citus saskana
ar kopigi panaktam vienoSanam. Tehnologiju raditais speks, turpreti, izpauzas atrauti
no individu klatesamibas un savstarp&jas komunikacijas. Sis abstraktais speks, ko
cilveks iegtst par dabu, tiek pirkts par attalinasanas un atsveSinasanas cenu.”"” Tomar
tehnologijas Arentei ir kaut kas vairak neka instrumenti, ar kuriem cilvéks iekaro
telpu. Tehnologijas pasas rada jaunas telpas (virtuala vide, iepriek$ neapzinatas
visuma dziles), zinaSanas (Arhimeda sviras princips) un identitates (no dabas un

citiem cilvékiem atsveSinajies individs). Sis tehnologiju sekas ar rada pieprasijumu

2% Lipset, S.M. (1663) Political Man: The Social Bases of Politics. New York: Doubleday.

19 Bell, D. (2000) The End of Ideology: On the Exhaustion of Political Ideas in the Fifties. 2nd ed.
Cambridge, MA: Harvard University Press.

' Arendt, H. (1958) The Human Condition. Chicago: University of Chicago Press.

12 Disch, L.J. (1996) Hannah Arendt and the Limits of Philosophy. Tthaca, N.Y.: Cornell University
Press.

213 Arente min analogiju ar lidmaSinu, kura lauj cilvékam parvarét milzu attadlumus, tomér ta ari pacel
vinu talu prom no zemes un no citiem cilvekiem. Arendt, H. (1958) The Human Condition. Chicago:
University of Chicago Press, p. 251.
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pec noteikta veida uzvedibas, zinaSanam, un tehnologijam.214 Saja zina Arentes
uzskati tuvinas sociala konstruktivisma redz&jumam, kura tehnologijas tiek uztvertas
jau ka sociali konstrugti fenomeni.

Socialie konstruktivisti uzskatija, ka tehnologijas rodas cilvéciskas darbibas
rezultata un, ka tehnologijas lietoSanas iemeslus nevar pilnigi atklat, nezinot ka
konkréta tehnologija ieklaujas noteikta sociala konteksta, kada ir tas relevance
noteiktam grupam un kapéc cilveki to pienem vai nepiegem. Stingra sociala
konstruktivisma interpretacija paredz, ka jautajumi un problémas, kuras biitu jarisina
tehnologijam arT ir sociali noteiktas. Kritisku analizi tehnologijam piedavaja ari
Frankfurtes skolas filozofi, kuri 1idzigi Marksam uzskatija, ka tehnologijas nosaka
kapitala kontrole par razo$anas procesiem, tad€] tehnologisko inovaciju process nevar
but politiski neitrals, jo tehnologijas rada savu ipasu “tehnisko racionalitati,” kas
darbojas ka ideologija.

Interesanti, ka agrinie skatijumi par IKT, individa un sabiedribas attiecibam
bija diezgan utopiski, un tajos toni vairak noteica literarais Zanrs nevis akadeémiski
petijumi. Tie bija arT diezgan distanc@ti no politiskas varas institiiciju darbibas un liela
méra tehnodeterministiski sava c€lonu un seku aplésé. Utopisti uzskatija, ka
tehnologiskas inovacijas radis neatgriezeniskas izmainas sabiedribas vertibas,
socialaja struktiira un institiicijas, kas sekme@s politiskas varas izkliedi, sp&cinas
individus un kopienas, nodroSinot forumu neierobeZotai paSizpausmei un
paSorganizacijai. Viguprat, efektivakais veids ka ietekmét vestures gaitu, biitu rikoties
arpus valsts varas institucionala ietvara. Ja utopisti uzsvéra IKT atbrivojoSo ietekmi
uz cilvéku un sabiedribu, tad distopiskaja IKT un sabiedribas vizija, tehnologijas kltist
par domin&Sanas instrumentu valdosas elites rokas. Distopisti uzskata, ka tehnologijas
veicinas cilvéku atsveSinaSanos un Iidz ar to atvieglinas art dazadu kontroles formu
ievieSanu, kas vainagosies totalas kontroles sabiedriba. Kontroles sabiedriba visa vara
koncentrétos valsts, tehnokratu un korporativa sektora rokas, bet individu cina pret
apspiesanu aprobezotos ar hakeru istenotajam diversijam un citam elektroniskas
pretosanas formam. 20. gs. beigas utopiskos skatljumus nomainija utilitars redz&jums.
Utilitaristi atzina, ka IKT var@tu lietot parstavnieciskas demokratijas institiciju
pilnveidoSanai, veicinot valsts parvaldes atvertibu, pieejamibu un atsaucibu

iedzivotaju idejam un ierosinajumiem.

1% Rakstot par tehnologijam, Arente noskir darba rikus, kuri tomér paliek kalpi cilvéka rokas un
masinam, kuru darba rimts liek pielagoties cilvéku kermeniem. Arendt, H. (1958) The Human
Condition. Chicago: University of Chicago Press, p. 147.

72



2.2. Agrinie prieksstati par IKT un interneta ietekmi uz
politiskajiem procesiem

IKT strauja attistiba divdesmita gadsimta otraja pus€ nesa lidzi milzigu tehno-
entuziasma vilni, kas skara ne vien informaciju tehnologiju specialistus un
intelektualus, bet ar plasaku sabiedribu. IKT un Ipasi internets kluva par ikdienas
sarunu tematu. Tehno-entuziasti uzskatija, ka lidz ar informacijas tehnologiju jaudas
palielinaSanos un elektroniskas komunikacijas kanalu caurlaidibas un atruma
pieaugumu, datoru pastarpinata komunikacija rosina izmainas individu saskarsmeé.
Turklat, §1s izmainas ir gan kvantitativas, gan kvalitativas. Elektroniska komunikacija
ne vien saistija zigas raiditaju ar platjoslas informacijas parraides kanalu, bet ari
savienoja vinu informacijas vides, radot iespaidu par savstarp&ju klatbiitni. Klatbiitnes
iespaids lava parvaret laika un telpas robezas, laujot cilvékiem visa pasaulé dalities
sava pieredz€ un veidot uz individudlam interes€m balstitas kopienas, kuras nav
piesaistitas noteiktai vietai.?"” Tehno-entuziasti ticgja, ka §1s kopienas bis sakums
jaundm kopibas formam — virtualajam kopienam. Sajas kopienas cilvéks varétu brivi
realiz€t sevi un parvarét reala dzivé pastavoSos ierobeZojumus. Tehno-entuziasti
augstu verteja IKT tieSas komunikacijas iespgjas. Vini uzskatija, ka tiesa
komunikacija sekm@s jaunu attiecibu veidosanos starp pilsoniem un vinu parstavjiem,
ka arT veicinas jaunas politiskas Iidzdalibas formas.

Divdesmita gadsimta devindesmito gadu vidii tehno-entuziasma iespaida radas
ideja, ka internets vartu but ka panaceja misdienu politikas, ekonomiskam un
socialam problémam. 1995. gada Masacusetsas tehnologiju institita mediju
laboratorijas dibinatajs Nikolas Negroponte (Nicolas Negroponte) sava gramata —
diZzpardokli ar nosaukumu ,Biit digitdlam” izteica apgalvojumu, ka internets
revolucioniz€s pasaules politiskas sist€mas. Vinaprat, internets bitiski atSkiras no
citiem medijiem, jo tam nebija viena noteikta TpaSnieka un ta saturu bija gruti
kontrolét. N.Negroponte izteica domu, ka internets var€tu veicinat autoritaro reZimu
kriSanu visa pasaulé. Nemot véra, ka interneta decentralizéta infrastruktiira spgj atri
parraidit lielu informacijas apjomu un nodroSinat interaktivu divu virzienu

komunikaciju, Negroponte un citi tehno-optimisti cer&ja, ka interneta izplatiba un

215 Foster, D. (1997) Community and Identity in the Electronic Village. In D. Porter (Ed.), Internet
Culture (pp. 23-7). London: Routledge.
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popularitate varétu sekmét jauna veida attiecibu veidoSanos starp pilsoniem un vinu
pﬁrsta‘wjiem.216

Tehno-entuziasms noplaka divdesmit pirma gadsimta sakuma, kad pirmie
plasakie pétijumi par internetu politiskaja komunikacija paradija, ka interneta
lietojumi politisko institiiciju izpildijuma nerosina biitiskas izmainas politiskaja
sisttma. P&tnieki noveéroja, ka interneta lietojums politiskas organizacijas daudz
neatskiras no ta, ka tas lieto citus masu sazinas Iidzeklus. Politologi Maikls Margolis
un Deivids Rezniks sava gramata ,,Politika ka ierasts” paradija, ka politiskie un
ekonomiskie speki ar dazadiem Iidzekliem pat cenSas mazinat jauno mediju telpa
valdoSo plulre'llismu.217 Pirmie plasakie petijumi par interneta lietotdjiem un vinu
paradumiem arT neattaisnoja visas optimistu ceribas. Izradijas, ka interneta ietekme uz
politiskas lidzdalibas paaugstinaSanu nav liela. Vairaki autori uzskata, ka ta ir
,mikroskopiska” jo izpauzas tikai attieciba uz noteiktam sabiedribas grupam,
piemé&ram, jaunieéiem.218 Tas tad¢l, ka relativi neliela sabiedribas dala izmanto
internetu ka pilsoniskas iesaistes instrumentu (registréjas organizacijam, piedalas
elektroniskajas parakstu vakSanas, piedalas tieSsaistes diskusijas un tml.), bet tie, kas
to dara, jau ir politiski aktivi. Sie pétfjumu rezultati liecindja, ka jauno mediju
lietojums tikai pastiprina jau eso$as tendences pilsoniskaja lidzdaliba.*"

Interneta strauja tehnologiska attistiba devindesmito gadu vida radija divus
spekulativus redz&jumus par interneta ietekmi uz varas attiecibam sabiedriba —
interneta utopismu un interneta distopismu.220 Gan utopisti, gan distopisti uzskatija,

ka IKT var biit parveidojosa jeb transformativa ietekme uz socialajam struktiiram,

tadeél abas nometnes loloja ceribas, ka IKT sekm@s jaunas sabiedribas veidoSanos.

216 Negroponte, N. (1995) Being Digital. New York: Knopf.

27 Margolis, M., Resnick, D. (2000) Politics as Usual: The Cyberspace Revolution. Thousand Oaks:
Sage.

*!% Pagaidam vél ir visai maz salidzino§u p&tijumu par interneta ietekmi uz politisko lidzdalibu vairakas
valstis, t.sk. Austrumeiropa. Vairums pétijumu apskata interneta un politiskas lidzdalibas saistibu ASV
un Lielbritanija. Curtice, J., Norris, P. (2004) E-politics? The impact of the Internet on Political Trust
and Participation. In A. Park, J. Urtice, K.Thompson C.Bromley & M.Phillips (Eds.), British Social
Attitudes the 21st Report. London: Sage; Lusoli, W., Ward, S. (2005) Logging in or Switching off?
The Public and the Internet at the 2005 General Election. In S.Coleman and S.Ward (Eds.), Spinning
the Web: Online Campaigning in the 2005 Election (pp. 13-21). London: Hansard Society.

1% Bimber, B. (2002) Information and American democracy: technology in the evolution of political
power. Cambridge: Cambridge University Press; Bimber, B. (1999) The Internet and Citizen
Communication With Government: Does the Medium Matter? Political Communication. 16(4), pp.
409-428, ka ar1 Schuefeele, D.A., Nisbet, M. (2002) Being a Citizen Online: New Opportunities and
Dead Ends. The Harvard Journal of Press/Politics. 7(1), pp. 55-75.

20 M.Hols sava raksta “Virtuala kolonizacija” apkopoja agrinos priekSstatus par elektroniskas
komunikacijas ietekmi uz sabiedribu un vilka paral€les ar Eiropas kolonizacijas ietekmi uz sabiedribu
15. gadsimta beigas. Hall, M. (1999) Virtual colonization. Journal of Material Culture, 4 (1), p. 44.
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Interneta utopija izc€la $1s sabiedribas progresivo dabu, centra nostadot individa
brivibu, paSizpausmi un sp€jas paplaSinat savu autonomiju un socialas saites, bet
interneta distopija atklaja jaunas sabiedribas €nas puses — netaisnibu, atkaribu,
vientulibu un atsveSinasanos. Utopisti un distopisti rakstija iedomatai nakotnei,
apzinoties, ka “jauna sabiedriba” ir vinu iedomu sala nenoteiktibas okeana, kura
uzvedibu nosaka informacijas tehnologiju inovaciju un socialo procesu kompleksa
dinamika. Starp utopiskajiem un distopiskajiem wuzskatiem var saskatit ari
pragmatiskakus viedoklus, kuros atspogulojas nians€taks cilvéka un informacijas
tehnologiju attiecibu tvérums. M.Hols to nodévgjis par interneta utilitarismu. Interneta
utilitarisms par atskaites punktu pienem pastavoso socidalo un tehnologisko sistému
realitati. Ss nometnes parstavji savos spriedumos uzsver IKT un sabiedrisko struktiiru
mijiedarbibas dazadibu un visai piesardzigi veérteé IKT parveidojoSo ietekmi uz
individiem un sabiedriskajam struktfiram.

Interneta utopisti uzskata, ka IKT palidzes veidot jaunu atklatibu, kura cilveki
pulc€tos un ar vienlidzigas paSizteiksmes komunikacijas palidzibu diskutétu un
kolektivi risinatu aktualas problémas. Interneta utopistu argumentus var apliikot no
individualas un kolektivas pozicijas. Individu Itment IKT paver pilsoniem jaunas
iespEjas tieSai saskarsmei gan sava starpa, gan ar saviem pe'lrste'wjiem,221 savukart
kopienu Itmeni IKT palielina individu un kopienu ietekmi un bagatina socialo
kapite'llu.222 Tatad, IKT palielina sabiedribas pilsoniskas iesaistiSanas iespgjas
individiem un grupam, ka ar veicina jauna veida kopienu un jauna veida parvaldes
formu veidoganos.**

Interneta utopisti uzskatija, ka pieeja internetam un citiem jaunajiem medijiem
sniedz iesp&ju mazak priviligétam grupam un individiem palielinat varu un izlidzinat
speli ar specigakajiem, jo interneta komunikacija lauj vieglak sadzirdet to individu,
grupu un socialo kustibu balsis, kas neizskan publiskaja telpa, kur tas var noslapét

valdibu un masu mediju dikteta dienas kartiba, informacijas formati un informacijas

! Resnick, D. (1998) Politics on the Internet: The normalization of cyberspace. In C. Toulouse &
T.W.Luke (Eds.), The politics of cyberspace (pp. 46-68). New York, London: Routledge.

*? Kavanaugh, A. & Patterson, K. (2002) The impact of community computer networks on social
capital. In E. Wellman & C. Haythornthwaite (Eds.), The Internet in everyday life (pp. 325-344).
Oxford, UK: Blackwell; Quan-Hase, A.,Wellman, B.,Witte, J.,&Hampton, K. (2002) Capitalizing on
the net: Social contact, civic engagement, and sense of community. In E.Wellman & C.
Haythornthwaite (Eds.), The Internet in everyday life (pp. 291-332). Oxford, UK: Blackwell.

¥ Graber, D. (2003) The media and democracy. Beyond myths and stereotypes. Annual Review of
Political Science, 6, 139-160. Cited in: Hardy, C., Harley, B. (2005) Online Consultation: E-
democracy and E-Resistance in the Case of Development Gateway. Management Communication
Quarterly, 19(1), p. 123.
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224 . _. . _ . C . . _ _
saturs.””" Utopisko redz&umu veidoja agrinie priekSstati par virtualo telpu, kura
cilveks it ka atbrivojas no savas kermeniskas dzives “Znaugiem” veido socialas saites
ar citiem individiem, gan tuvuma, gan taluma. Visuzskatamak utopistu pozicijas ir

attelojis rakstnieks Hovards Reingolds savos agrinajos darbos “Virtuala realitate™*

99226

un “Virtuala kopiena. Reingolds uzskatija, ka virtuala realitate ir jauns socialais

ligums starp cilvékiem un informacijas tehnologijam, un virtualas realitates
“apgliSana” varétu palielinat cilvéku varu un “neatgriezeniski izmainit” sabiedribu.*?’
Darbs “Virtuala kopiena” sastav no Reingolda noverojumiem virtualaja sarunu kopa
WELL (Whole Earth Lectronic Link), kura piedalas Sanfrancisko piepilsétas
dzivojoSie iedzivotaji. Reingolds uzskata, ka elektroniska komunikacija WELL palidz
uzlabot cilvéku un visas sabiedribas psihologisko labklajibu. Reingolds parada, ka
vina sarunas virtualaja vidé veicinajusas jaunu socialo kontaktu veidoSanos realaja
dziveé. Virtualaja telpa atsauces uz realas dzives notikumiem ir tik biezas, ka to
apzimé&Sanai vin$ tapat ka citi elektronisko sarunu dalibnieki izmanto saisingjumu -
“IRL” (In Real Life). Reingolds redz virtualas kopienas ka “socialus kopojumus, kuri
rodas interneta, ja cilveki pietiekami ilgi un izjusti iesaistas publiskas diskusijas, kuras
palidz veidot personiskas attiecibas virtualaja telpa'l.”228 Reingolda uzskatus par
virtualas realitates un realas dzives attiecibam specigi ietekmgjis sociologa Marka
Granovetera (Mark Granovetter) darbs par vajo socialo saiSu nozimigumu229, kurs
publicets divdesmit gadus ieprieks, ka ar1 Berija Velmena (Bary Wellman) socialo
tiklu teorij a,”" tatu uzskatamak virtualas telpas Tpasibas ilustré kibertelpas ekologiska
metafora. Reingolds izt€lojas tiklu ka “agraru mediju un virtualas kopienas visa sava
dazadiba atgadina mikroorganismu kolonijas, kuras aug baktériju audz&sanas $kivjos.
Katra no mazajam mikroorganismu kolonijam tikla ir socials eksperiments, kuru

. .. _ . . 231 . . =
neviens nav planojis, tomer tas vienalga notiek.”””" Reingolds uzskata, ka virtualas

24 Koopmans, R., Zimmermann, A. (2005) Visibility and Communication Networks on the Internet:
The Role of Search Engines and Hyperlinks. Paper for the CONNEX workshop ,,A European Public
Sphere: How much of it do we have and how much do we need?” Amsterdam, 9-10 December, 2005.

225 Rheingold, H. (1991) Virtual Reality. New York: Simon and Schuster.

226 Rheingold, H. (1993) The virtual community: homesteading on the electronic frontier. Reading:
Addison-Wesley Publishing.

7 Rheingold, H. (1991) Virtual Reality. New York: Simon and Schuster, pp. 386-7.

228 Rheingold, H. (1993) The virtual community: homesteading on the electronic frontier. Reading:
Addison-Wesley Publishing, p. 5.

% Granovetter, M. (1973) The Strength of Weak Ties. American Journal of Sociology, 78 (6), pp.
1360-1380.

230 Wellman, B., Wortley, S. (1990) Different Strokes from Different Folks: Community Ties and
Social Support. American Journal of Sociology, 96 (3), pp. 558-88.

=1 Rheingold, H. (1993) The virtual community: homesteading on the electronic frontier. Reading:
Addison-Wesley Publishing, p. 6.
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kopienas veidojas ka atbilde uz neformalu sarunu telpu izzuSanu miisdienu sabiedriba.
Tapéc individu velme péc sociala kontakta pariet virtualas saskares formas, kas pacel
individu saskarsmi jauna kvalitate. Galgja stavokli virtualas realitates simulacijas
tehnologiju un komunikaciju attistiba var novest pie attalinata pieskariena un baudu
apmierindjuma. Hiperteksta raditajs Teodors Nelsons (Theodor Nelson) $o virtualas
klatbiitnes un baudas giiSanas apvienojumu nodév&ja par “teledildoniku”
(teledildonics).*** Iespgéja izveidot kontaktu un ieghit attalinato baudu ar IKT
starpniecibu izskaidro to kapéc interneta vides intensivi izmanto baudas
apmierinaSanai un seksuala rakstura informacijas iegtiSanai. SiZeti, kuros individa
apzina tiek sapludinata ar ttmekli, joprojam ir izplatiti zinatniskas fantastikas Zanra.
Lai arT H.Reingolda darbus par virtualo realitati un virtualo kopienu bieZi vien
saista ar interneta utopiju, pats autors neuzskata sevi par utopistu. H.Reingolds atzist,
ka Iidzdaliba virtualaja vidé vél nenozimé realu pilsonu iesaistiSanos pilsoniskas
sabiedribas aktivitateés un politiskajos procesos. Vin$ uzsver, ka elektroniska
komunikacija ir unikals informacijas izplatiSanas un komunikacijas veids un tapeéc tas
ir loti butisks demokratijai, tomér ar informacijas tehnologijam “veseligai sabiedribas
pasparvaldei vien nepietiek.”233 Atbildot autoriem, kuri skeptiski vert€ virtualo
kopienu sp&ju klat par demokratiskas pilsoniskas sabiedribas ekvivalentu,**
H.Reingolds atzist, ka “nopietnu lietu kartoSana prasa izslégt datoru un drosi staties
preti dzives nenoteiktibai.” Vins uzskata, ka pastav liela atSkiriba starp to vai individi
virtualajas kopienas vienkarsi jutas piederigi vai arl vini reali rﬂ<0jas.235 Reingolds
atzist, ka informacijas pieejamiba interneta un elektroniska komunikacija virtualaja
vidé pati par sevi nerosina pilsonisko aktivitati un neveicina politisko Iidzdalibu.
Apliikojot nu jau trisdesmit gadu ilgo Reingolda “socialo eksperimentu,” var redzet,
ka atseviski eksperimenta starprezultati un metodes ir veidoju$i nozimigus

ieguldijumus socialo zinatnu teorétisko pieeju attistiba, pieme&ram deliberativo teoriju

22 Nelson, T. (1980) Interactive Systems and the Design of Virtuality. Creative Computing, 6(11).

23 Rheingod, H. (1998) Virtual Communities, Phony Civil Society? Retrieved: 20.10.2007. Available:
http://www.rheingold.com/texts/techpolitix/civil.html.

234 PFernback, J., Thomson, B. (1995) Computer-Mediated Communication and the American
Collectivity: The Dimensions of Community Within Cyberspace. Conference paper presented at the
annual convention of the International Communication Association, Albuquerque, New Mexico, May
1995.

3 Rheingod, H. (1998) Virtual Communities, Phony Civil Society? Retrieved: 20.10.2007. Available:

http://www.rheingold.com/texts/techpolitix/civil.html.
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(deliberative theory), jeb apspriezu teoriju attistiba, ka arT pétijumos par IKT ietekmi

uz socialo kapitalu.

Distopiskais redzéjums par IKT ietekmi uz socialiem procesiem veidojas ka
opozicija utopistu redz&jumam gandriz vienlaicigi. Distopiska redz&juma pamata ir
zinatniskas fantastikas kiberpanku (cyberpunk) literatliras Zanrs. Distopisti savos
darbos uzsvéra nakotnes sabiedribas negativos aspektus, paradot IKT nehumano
ietekmi uz individiem un sabiedribu. Spilgtakais distopistu ideju aizsacgjs ir
zinatniskais fantasts kiberpanku literatiiras Zanra aizsacg€js Viljams Gibsons (William

Gibson), kuru dazkart dévé par H.Reingolda alfer ego.236

Kiberpanku noveles
aprakstita sabiedriba ir saskelta divas dalas. Pirma ir bagato un vareno pasaule, bet
otra nabadzigo un atstumto pasaule, kas atgadina lielpilsétas geto. Maiks Deiviss
uzskata, ka §is sabiedribas arhetips varétu but astondesmito gadu parapdzivota
LosandZelosa ar tai raksturigo augsto noziedzibas limeni, piesarpojumu, urbano
segregaciju un socialajam probléme'lm.237 Abas pasaules ir ka gigantiski kokoni, kurus
apvij redzamas un neredzamas barjeras. Sis neredzamas barjeras ir informativas
sistemas, kuras darbojas valdosas elites interes€s, nodroSinot geto rajonu kontroli,
uzraudzibu, izsekoSanu, ka ar nabadzigo iedzivotaju ekspluataciju. Elite kiberpanku
novelés ir informacijas aristokratija, kuras varu par pargjiem vairo milzigas
informacijas datu bazes un informaciju tehnologijas. Otra sabiedribas dala dzivo geto,
kuru parvalda noziedzigas pasaules varenie un narkotiku dileri, bet vidusskira
noslédzas aiz pamatigi apsargatiem vartiem, aiz kuriem ta var netrauc€ti simulét
idilliskas kopienas gaisotni. Kiberpanku noveles galvenas lomas ir atvélétas hakeriem.
Tipisks hakeris ir lielpils€étas huligans, tomér vigpa “pagalms” ir nevis lielpils€tas
dzungli, bet gan virtualas telpas labirinti. Hakera uzbrukumi informacijas
aristokratijas kontrolétdjam informativajam sisttmam iegiist socialu un politisku
nokrasu, jo tie simboliz€ apspiestas sabiedribas dalas centienus pretoties saviem

paverdzinatajiem. Jaatzime, ka daudzi kiberpanku Zanra darbi tomér neidealize

% Tpai populdra ir vipa 1984. gada izdotd novele “Neuromancer”, kurd galvenais varonis Henrijs
Dorsets Keiss ir bezcerigi slims, no narkotiskajam vielam atkarigs hakeris, kuru noslépumaina
pasutitaja varda noligst Tokijas “ielu samurajs” Mollija Miljone. Keisu noligst §kietami neistenojamu
noziegumu veikSanai — atbrivojot superdatoros ieslodzitas miruso hakeru apzinas. Keiss veic $1s misijas
apmaina pret savu izarsté§anos no ievainojuma centralaja nervu sisteéma, pie ka vainigs vipa bijusais
darba devgjs. Novelé skartas teémas — maksligais intelekts, virtuala realitate, génu inZenierija un
starptautiskas korporacijas, kuru vara parsniedz valsts varas robezas, vispirms sasniedz zinatniskas
fantastikas cienitajus un drizi p&c tam iegiist arT plasaku sabiedrisko popularitati.

7 Davis, M. (1990) City of Quartz: Excavating the Future in Los Angleles. New York: Vintage
Books.
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“virtualo proletariatu,” jo tas ir degradgjies ilgstoSas socialas t.sk. arT informativas
atstumtibas rezultata, kas veicingjusi vinu socialo izoleSanos, delinkvenci un
noziedzibu. Tade| distopisti apSauba arT interneta optimistu virtualas telpas
pasSpalidzibas ideju, jo uzskata, ka to apdraud@s mazizglitotu un radikali noskanotu
cilveku iesaistiSanas informativaja telpa. Vinuprat, destruktivi elementi spgj izjaukt
jebkuras konstruktivas socialas paSorganizacijas iediglus.23 8

Tiesi tade] distopisti Saubas vai jaunie mediji var kalpot demokratijas mérkiem
un vai internets varétu kliit populars politiskaja komunikacija, nemot vera, ka ta satura
pamata galvenokart ir izklaides elementi.” Distopisti apliko virtualo telpu caur
policejiskas kontroles prizmu, uzsverot, ka gan autoritari reZimi gan demokratijas
internetu lieto, lai nostiprinatu savu ietekmi.**

Distopistu  sabiedribas daljjums divas izolétas pasaulés visspilgtak
atspogulojas vinu priekSstatos par digitalo plaisu, kas ir loti politizéti. Interneta
pieejas un dazadu komunikaciju tehnologiju nevienmériga izplatiba pasaulé nostada
daudzas sabiedribas grupas socialas atstumtibas pozicijas. Rodas digitala plaisa, kas
palielina atSkiribas starp tiem, kuriem ir pieeja timekla informacijai un tiem, kuriem
tas nav, pieméram, sekmgjot valdibas un lielo biznesa parstavju informacijas
izsekosanu un kontroli.”*! Politiskaja komunikacija politisko kampanu vietnu bagatais
informativais materials un interaktivitates iesp&jas aktivizé galvenokart jau izglitotas
un politiski iesaistitas auditorijas — p&tniekus, Zurnalistus, profesionalus, un tada veida
pieaug nevienlidziba politiskas Iidzdalibas zina.”* Ta vieta, lai stiprinatu demokratiju,
sniedzot jaunas lidzdalibas iesp€jas, jaunie mediji drizak “iekonservé politiku tadu,
kada ta ir.”**

Lai arT distopisms atklaj tehno-optimistu solitas nirvanas neiesp&jamibu, taja ir
saglabajusies tieksme saglabat sapni par atbrivo$anos un v€lmi b&gt no pasauligas

realitates preti virtualajai brivibai — stavoklim, kur§ parspétu jebkadas individa

28 Hall, M. (1999) Virtual colonization. Journal of Material Culture, 4 (1), p. 44.

239 Margolis, M., Resnick, D. (2000) Politics as Usual: The Cyberspace Revolution. Thousand Oaks:
Sage.

% Yang, K. (2003) Neoinstitutionalism and E-government: Beyond Jane Fountain. Social Science
Computer Review, 21, pp. 432-442.

2! peled, A. (2001) Centralization or diffusion. Two tales of online government. Administration and
Society, 32, pp. 686-709.

2 par diem jautajumiem sk. Corrado, A. (2000) Campaigns in Cyberspace: Toward a New Regulatory
Environment. Washington, DC: The Aspen Institute.

23 Sadu argumentu min M. Margolis un D. Rezniks: Margolis, M., Resnick, D. (2000) Politics as
Usual: The Cyberspace Revolution. Thousand Oaks: Sage.
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lidz8ingjas pieredzes.244 Kiberpanku speles ar kermeni uz virtualas pasaules un
realitates robezas apstiprina cilvéka kermena nozimi. Piemé&ram, filma ‘“Matrica”
galvenais varonis Neo ieglist apsléptas cilvéka kermena sp&jas un veiklibu, Iidz vins
atsleédz savu apzinu no masinu izveidotas informativas matricas, kura izveidota, lai

ierobeZotu cilvécisko potencialu.

Rezuméjot interneta utopistu un distopistu domas attistibu, jasecina, ka
utopisms un distopisms ir sava zina paSpietiekami redz&umi, jo to galvenais
uzmanibas objekts ir informacijas un komunikaciju tehnologijas un to centrala loma
socialo procesu noteikSana. Nevar noliegt, ka abas nometnes sedz biezs paSapmana
plivurs, kas kroplo priekSstatus par realitati.”* Abiem skatfjumiem kopigais ir tas, ka
tie abi atklaj virtualas saskarsmes komunikativo struktiiru, stilu, Zanru, t€mu un
diskusijas dalibnieku dazadibu, un parada, ka jaunie mediji rada atklatibu, kuru vairs
nevar ietilpinat noteikta fiziska telpa, pieméram, vienas valsts geografiskajas robezas
vai viena uznémuma sienas. Fiziskas telpas Tpatnibas vairs nenosaka komunikacijas
prakses starp individiem un grupam. Saja atklatiba dalibnieki sazinds un veido
attiecibas ar geografiski attaliem individiem, tacu ne reizi “nesatiekas” ar sev tuvuma
dzivojoSiem kaiminiem.

Te arT paradas atSkiribas utopistu un distopistu interpretacija par individu un
kopienas attiecibam virtualaja telpa. Interneta utopistu priekSstatu pamata ir abstrakta
kopiena, kura veidojas balstoties uz individu privatajam izvélém, bet datoru
pastarpinata komunikacija sniedza iesp&ju apmierinat individu un kopienas vajadzibas
savstarpeji neatkarigi. Interneta utopisti uzskatija, ka virtualas kopienas caurauz
nirvanai lidzigs kopienas gars, kas rodas savienotibas sajiita (feeling of
conncectedness). Nenoliedzami, ka §1 savienotibas sajiita pirmaja bridi Skiet diezgan
subjektivs kopienas kriterijs, tadeé] saprotamas arT distopistu Saubas par virtualas
kopienas un tas pasorganizacijas iespéjamibu.246 Utopistu virtuala telpa pasos pamatos
saknojas individa autonomija un pluralisma principos. Vini uzskata, ka virtualaja telpa
darbojas milzum daudz dalibnieku, kuri r1kojas savu individualo un kolektivo interesu

vaditi. Virtuala saskarsme ar uzviju atalgo dalibnieku paSizpausmi, ideju un izteikto

44 Klaudija Springere (Claudia Springer) sava gramata “Elektroniskais Eross” ilustracijai izmanto

komiksu gramatas Cyberpunk varona teikto: “datora matrica ir visbrini§kigaka lieta visuma...ja vien es
vargtu atstat savu miesu un dzivot Seit... ja vien es biitu tikai apzina...es biitu laimigs.” Springer, C.
(1996) Electronic Eros: Bodies and Desire in the Postindustrial Age. London: Athlone Press.

5 Foster, D. (1997) Community and Identity in the Electronic Village. In D. Porter (Ed.), Internet
Cuture ( pp. 23-7). London: Routledge.

4 Ibid.
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viedoklu dazadibu, vienlaikus apmierinot individa tieksmi pe&c sociala kontakta ar
vinam lidzigiem individiem neatkarigi no vina dzives vietas un sociala statusa.
Utopistu redz&jums uzsver interneta potencialu robezu nojaukSana starp personisko un
publisko. Tas problematizg fiziskas telpas, laika un identitates jédzienu.

Distopisti uzskata, ka virtualo kopienu veidoSanas p&c bitibas ir veco
identitasu, varas institiiciju un normu parkonfiguracija sabiedribas ekonomiska un
politiskd modernizacijas projekta ietvaros. Virtualaja telpa individa paSizpausme
sakotngji tiek Skietami respektéta. Tacu patiesiba virtualas kopienas ce] jaunas
robeZas un izv€las jaunus sabiedribas dalijumus. Distopisti ir parliecinati, ka virtualas
kopienas nav dazadibas ar€nas, bet gan viedoklu pieskanoSanas un dazadibas
homogenizacijas laboratorijas, kuras iestic sevi lidzigi domajoSos un izsledz citadi
domajosos. Daudzas laboratorijas nodroSina labveligus inkubacijas apstaklus
radikalam ideologijam, naida runai, ksenofobijai un rasismam. Komercializ€joties
interneta komunikacijai, kibertelpa piepildas ar paSpietickamiem dzives stilu
anklaviem, labi apsargatiem virtualajiem veikaliem un ar s€tam apjostam elitaram

- . . v . . 247
koplenam, kas informativi HOI‘ObeZOJaS viena no otras.

TreSais uzskats par interneta ietekmi uz politiku ir t.s. utilitarais uzskats, kas ir

248 M.Hols uzskata, ka utalitarisms it ka savieno

optimistisks, tomer ne utopisks.
utopijas tagadnes un nakotnes vizijas, piedavajot mazak kapinatu tehnodeterminisma
kombina'lciju.249 Interneta utalitarisma doma var novérot vairakas bitiskas atSkiribas
no utopiskajiem un distopiskajiem virtualas telpas aprakstiem. Pirmkart, utilitarismam
ir raksturiga sociali konstruktiva tehnologijas uztvere. Utilitaristi uzskata, ka interneta
komunikacijai lidzigi ka jebkurai citai komunikacijai var biit dazadi mérki, 11dz ar to
svarigaka par pieeju informaciju komunikaciju tehnologijam ir $is komunikacijas
mérkis un saturs.”° Ir skaidrs, ka jauno mediju lietojumus var pieskagot dazadam
socialas mobilizacijas stratégijam un taktikam, tomér dazadu instrumentu pieejamiba
vel nenozime@, ka organizacijas Sos instrumentus ari efektivi lietos. Te utilitaristi

piekrit distopistiem, jo ne visas organizacijas lieto internetu ka iesaistiSanas un

mobilizacijas instrumentu, lai mainitu attiecibas ar savam merka grupam un

7 Healy, D. (1997) Cyberspace and Place: the Internet as Middle Landscape on the Electronic

Frontier. In D. Porter (Ed.), Internet Culture. London: Routledge.
8 Hall, M. (1999) Virtual colonization. Journal of Material Culture, 4 (1), pp. 39-55.
249 1.
Ibid., 43.
ZSOSteyaert, J. (2000) Local governments online and the role of the resident. Government shop versus
electronic community. Social Science Computer Review, 18(1), pp. 3-16.
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1 Otrkart, daudzi interneta utilitaristi méegina saistit virtualo telpu

sabiedribu kopuma.
ar atklatibu, jo uzskata, ka ta varetu biit savdabigs atklatibas paplaSinajums vai pat
aizstajéja. Lidzigi ka utopisti, arT utilitaristi uzskata, ka interneta komunikacija
pazemina barjeras lidzdaliba, paplaSina individa paSizpausmes iesp€jas un lauj
efektivi saistit dazadus viedoklus, argumentus, faktus un diskusijas dalibniekus.
M.Hols uzskata, ka utilitaristi virtualo telpu saista ar J.Habermasa aprakstito atklatibu,
kura pieeja nodroSinata visiem pilsoniem un kura privati individi pulc€jas veidojot

»22 Utilitaristi redz J.Habermasa atklatibas un racionalds

sabiedrisku veselumu.
komunikacijas modeli ka teorétisku bazi virtualas telpas un dazadu IKT lietojumu
analizei. Treskart, pretéji interneta utopistiem, utilitaristi uzskata, ka interneta
komunikacija stiprina, nevis nojauc pastavosas sabiedribas institlicijas. Vinuprat,
internets uztur papildus kanalu plasakai un efektivakai politiskajai Iidzdalibai. Tapec
teorctiskajas diskusijas tiek mekleéti veidi ka interneta komunikaciju potencialu
ievirzit konstruktivaka gultng, pieskirot virtualajam sarunam noteikumu ietvaru un
izplatot sarunas dalibnieku vidii noteiktu komunikativo kultiru. Tomer pasi utilitaristi
arT atzist, ka tieSi noteikumu trukums vai arT iespgjas tos viegli apiet, veido interneta
komunikacijas milzigo vitalitati. DaZi petnieki uzskata, ka internets palidz veidot
publiskas “pret-sferas,” kuras palidz pretoties valsts parvaldes represivajam darbibam,
un uzsver interneta potencialu vairot viedoklu un identitasu dazadibu, kas veicina
dazadu publisko sféru parklasanos. Citi, savukart, norada uz problémam, kuras var
radit virtualo komunikaciju sféru liela saskeltiba un fragmentacija. 23

Utilitaristiem tehnologijas paver jaunas iespjas valsts parvaldes
pilnveidoganai. Saja pilnveides procesa liela svariga nozime tiek pieskirta iedzivotaju
Iidzdalibai un parvaldes ieklautibai. Virtualas telpas ieklaujosSo dabu savas
devindesmito gadu publikacijas 1pasi akcente Braijens Louders (Brian Loader). Vins
uzskata, ka interneta komunikacijai varétu biit emancipgjoSa noteiktam iedzivotaju
grupam, kuras marginaliz€ pastavoSas varas struktiiras.”* Pac utilitaristu domam

valsts parvaldes pilnveidosana ir pakapenisks process, tacu vinu nakotnes projekcijas

! Gibson, R. et al. (2003) Political parties and the internet: Net gain? London: Routledge.

2 Hall, M. (1999) Virtual colonization. Journal of Material Culture, 4(1), p. 43.

233 Becker, B., Wehner, J. (2001) Electronic networks and civil society: Reflections on structural
changes in the public sphere. Culture, technology, communication. Charles Ess. Albany, State
University of New York Press; Buchstein, H. (1997) Bytes that Bite: The Internet and Deliberative
Democracy. Constellations, 4(2), pp. 248-263; Sunstein, C. (2001) republic.com. Princeton & Oxford,
Princeton University Press.

»* Loader, B. (1997) The Governance of Cyberspace; Politics, Technology and Global Restructuring.
In B.Loader (Ed.), The Governance of Cyberspace; Politics, Technology and Global Restructuring (pp.
1-19). London: Routledge.
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sava prozaisma daudz neatSkiras no utopistu sapniem, jo arT utilitaristi uzsver
interneta komunikacijas lielo nozimi varas attiecibu maina. Utilitaristu pozicijas
lidzibas ar interneta utopismu trapigi raksturo M.Hols: “gluzi tapat ka utopisti
iedomajas runat par teledildoniku, utilitaristi runa par valsts parvaldi bez

birokratijas.”*

2.3. Politiska lidzdaliba un tas nozime IKT laikmeta

Utilitaristi saista komunikaciju tehnologijas ar jaunu lidzdalibas kanalu
atverSanos un ar pastavoSo lidzdalibas kanalu efektivitates palielina'léanos.256 Tomeér
IKT nav vienigi kvantitativa ietekme uz politiskas lidzdalibas Itmeni vai dalibnieku
skaita palielinaSsanu. Komunikaciju tehnologijas (ipasi internets) pieskir politiskas
lidzdalibas jédzienam jaunas nozimes. Politiskas lidzdalibas jédziens ir ieveérojami
paplasinajies no Ilidzdalibas ve&leéSanas Iidz brivpratigo sabiedrisko aktivitasu
veikSanai. Paraleli ir paplaSinajies ar1 sabiedribas parvaldes funkciju klasts un
sabiedribas parvaldes loma sabiedrisko labumu pardale. Ta rezultata ir palielingjies
dazadu intereSu grupu spiediens un bieza paradiba ir kultiiras, izglitibas, &tikas un citu
dzives sféru politize'lcija.257 Aizvien griutak ir noskirt politiskas aktivitates no
sabiedribas parvaldes un ekonomiskajam aktivitatem, tadel art politiskas Iidzdalibas

1= v wio= 258
konceptualas robezas paplasinas.

Nenoliedzami, ka politiska Iidzdaliba ir nozimigs demokratiskas parvaldes
elements. Tas nozime Tpasi aktualiz€ta pe&dgjo divdesmit gadu laika. Lidzdaliba ir
sarezgits jédziens, jo ta ir cieSi saistita ar politikas butibu. Varbiit ar7 tad€] neviens

politikas teor€tikis nav vargjis precizi noteikt, cik liela un kada lidzdaliba bitu

233 Hall, M. (1999) Virtual colonization. Journal of Material Culture, 4(1), p. 43.

236 Dahl, R. (1989) Democracy and its critics. Yale: Yale University Press, p. 15.

7 Par sabiedribas parvaldes izpleSanas fiskalajam un politiskajam konsekvencem 20. gs. beigas ir
rakstijusi daudzi autori. Sk., piem&ram, Alesina, A., Wacziarg, R. (2000) The Economics of Civic
Trust. In S.Pharr and R.Putnam (Eds.), Disaffected Democracies. What’s Troubling the Trilateral
Countries? (pp. 148-70) Princeton, NJ: Princeton University Press.

238 Interesanti, ka jaunaka politiskas lidzdalibas novértéSanas metodologija “Pilsoniba, iesaisti$anas,
demokratija” ietver vairak ka 50 Iidzdalibas veidus. Apliikojot daZzadas politiskas lidzdalibas
konceptualizacijas, Manheimas universitates profesors Jans van Dets (Jan van Deth) secina, ka
pavisam literatira ming&tas 70 politiskas Iidzdalibas formas, starp kuram ir arT socialas aktivitates,
pieméram, individu daliba dazadas nevalstiskas asociacijas, kuru mérkis nav politisks.Van Deth, J.W.
(2001) Studying Political Participation: Towards a Theory of Everything? Paper presented at the Joint
Sessions of Workshops of European Consortium for Political Research. Grenoble, 6-11 April, 2001.
Retrieved: 15.07.2008. Available:
http://www.essex.ac.uk/ecpr/events/jointsessions/paperarchive/grenoble/ws3/deth.pdf.
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optimalaka demokratiskai pe'lrvaldei.259 Pie politiskas Iidzdalibas parasti tiek
pieskaititas tas iedzivotaju aktivitates, kas ir ve@rstas uz politisko 1€mumu
ietekméSanu.”®’ Dala no lidzdalibas formam var biit tieSas un tas var Tstenot personiski
(vestulu rakstiSana, parakstu vaksana). Tomer, nemot véra miisdienu politisko sistemu
lielos izmerus, politiska lidzdaliba medz bt netieSa un pastarpinata. Tiesa lidzdaliba
izpauZzas ka iedzivotdja personiska politiska iesaistiSanas un riciba. NetieSa lidzdaliba
tiek realiz€ta ar demokratiskas parstavniecibas palidzibu, informacijas pieejamibu,
publiskajam debatém, mediju veikto politikas uzraudzibu un citiem Iidzekliem.
Parstavniecibas mehanismi demokratijas rada palavibu, ka sabiedribas intereses tiek
publiski paustas un gemtas vera, lai gan daudzi sabiedribas parstavji pasi nemaz
nelidzdarbojas.**!

Jau antikas Griekijas parvalde 600 g. p.m.&. tika novertéta pilsonu sp&ja kartot
kopigas lietas un tas, ka pilsonu kopigas aktivitates rada iedzivotaju un valsts intereSu
savstarp€jo saistibu. Aristotelim pilsoniska lidzdaliba bija pilsétas kvalitates raditajs
un tika uzskatits, ka nav nekas svarigaks par tam cilvéka Tpasibam, kuras lauj vinam
piedalities valsts dzive. Par labu pils€tu Aristotelis uzskatija tadu, kas audzinaja labus
pilsonus un mudinaja vinus pareizi uzvesties.*®* Demokratijas ideju renesanses laika
18. un 19. gs. politiskas lidzdalibas aizstavibu uznémas Zans Zaks Ruso (1712-1778),
Dzons Stjuarts Mills (1806—1873) un citi domataji, kuri uzskatija, ka piedaliSanas

savas valsts politika nak par labu gan moralajai, gan pilsoniskajai individa attistibai

9 Janda, K. et. al. (1989) The Challenge of Democracy. Boston: Houghton Mifflin, 225. Jauzsver, ka
politiskas lidzdalibas aktivitates ir nozimigas arT nedemokratiskos politiskos rezimos, jo ar to palidzibu
iedzivotdji var izradit pretestibu politiskajam reZimam, piemeram, iesaistoties pretoSanas kustibas un
paral€las kulttiras organizacijas. Politiska lidzdaliba var ari stiprinat politiska reZima legitimitati. Lai
apliecinatu savu legitimitati, nedemokratiski reZimi veic iedzivotaju masveidigu mobilizaciju uz
velesanam, kuras parasti notiek vajas konkurences un/vai ierobeZota sabiedribas pluralisma apstak]os.
Lidz ar to politiska lidzdaliba nav saistama tikai ar demokratiskiem reZimiem.

20 pastav Saurakas un plasakas interpretacijas par to, kas ir politiska lidzdaliba, tomér vairakums
pétnieku ir vienispratis par Iidzdalibas kopigajam paSibam. Pirmkart, politiska lidzdaliba ir saistita ar
kaut kadu individu ricibu. Otrkart, Sie individi nav elites parstavji. Tatad, politiska Iidzdaliba neaptver
tadas darbibas, kuras veic politikas profesionali, v€létas amatpersonas vai apmaksati lobisti. Treskart,
politisko lidzdalibu veido mérktiecigas darbibas ar nodomu ietekmét politikas rezultatu. Tas nozimg, ka
politiskas Iidzdalibas definicijas izslédz tadas aktivitates ka politikas apsprieSana starp radiem,
draugiem un Iidzigi domajoSajiem, vai arl vienkarSu interesi par politiskajam aktivitatem, kas
atspogulotas medijos. Lai kadu aktivitati interpretétu ka politisko lidzdalibu, tai jasaistas ar veélmi
ietekm@t Iémumus, kurus pienem citi. Politiskas Iidzdalibas m&rkim ir politisks iznakums, kas ietekme
autoritativu sabiedribas vértibu pardali (allocation). Sodien vairums pétnieku pieturas pie S.Verbas,
Kaja Slozmana (Kay Schlozman) un Henrija Breidija (Henry Brady) politiskas lidzdalibas aktivitasu
iedalijuma. Saskana ar So dalijumu pie lidzdalibas aktivitatem pieder: balsoSana veléSanas, kampanu
aktivitates, kontakt€Sanas ar valsts iestazu darbiniekiem un protesta aktivitates. Verba, S., Schlozman,
K., L., Brady, H. E. (1995) Voice and Equality. Civic Voluntarism in American Politics. Cambridge:
Harvard University Press, p. 72.

%! Balodis, O. (2005) Sabiedribas lidzdalibas iespg€jas publiskaja parvalde Latvija. Politikas zindtnes
Jautajumi IV. Riga: Latvijas Universitates Akadeémiskais apgads, 168. lpp.

262 Dahl, R. (1989) Democracy and its critics. Yale: Yale University Press, p. 15.
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un valsts politiskajai dzivei. DZ.S.Mills politisko lidzdalibu uzskatija par ieguldijumu
individu moralajai un intelektualajai izaugsmei, bet cilveks, kuram Iidzdalibas
iespEjas liegtas, klust apatisks, vienaldzigs vai ari dumpigs.263 Savukart, francu
sociologs Aleksis de Tokvils (1805-1859) sava pétijuma par demokratiju ASV
uzsvera iedzivotaju neatkarigo asociaciju nozimi. Neskatoties uz ASV sabiedribas
individualismu un materialismu, §1s asociacijas sp&ja nodroSinat valstl politisko
brivibu, ierobeZot vairakuma varu un individu egoismu. Tokvils uzsvera pilsoniskas
lidzdalibas jomu neatkarigas pilsoniskas sabiedribas uzturéSana. Vipaprat,
demokratiskas sabiedribas brivpratigas asociacijas, kuras bija raditas visdazadako
iemeslu d&], bija nepiecieSamas paSas demokratijas uzturéSanai.*®* 20.gs. sakums
pazistams ka masu demokratiju un lielo organizaciju laikmets. Balsstiesibu
paplaginasanas veicindja svaigu rezervju vélétaju pieplidumu. Sados apstaklos arvien
dzirdamakas kluva lidzdalibas pretinieku balsis, kuras bridinaja par plasas Iidzdalibas
destruktivajam sekam. Austrie$u ekonomists un sociologs Jozefs Sumpéters (Joseph
Schumpeter) (1883—1950) bija parliecinats, ka masas, kuram pieskirtas véléSanu
tiestbas ir nekompetentas un neprognozejamas. Tapec demokratija vislabak darbojas
tad, ja cilvéku Iidzdaliba aprobeZojas tikai ar konkurenci starp partijam un politisko
lideru periodisku nomainu vélgSanas. Sada izpratne par politisko lidzdalibu saglabajas
ar1 pec 2. pasaules kara, kad politikas zinatnieki par politisko lidzdalibu domaja ka par
balsoSanu v€l€Sanas un iesaistiSanos kampanu aktivitates.”® Politiskas lidzdalibas
izpratni 20.gs. seSdesmitajos gados saSiipoja protesta politikas izpausmes un
sabiedribas grupu prasibas péc lielakas politiskas un socialas vienlidzibas. Meklgjot
iedzivotaju neapmierinatibas iemeslus un risinot sabiedriskos konfliktus, radas
jautajumi ne vien par politika iesaistito cilvéku daudzumu, bet ar1 par politiskas
lidzdalibas kvalitati un efektivitati. Rezultata 20. gs. 60 — 70. gados politiskas
tika pieversta iedzivotaju savstarpgjiem kontaktiem un iedzivotaju tieSiem kontaktiem
ar valsts parvaldes parstavjiem un politilgiem.266 Otrkart, politiskaja lidzdaliba tika

ieklautas t.s. nekonvencialas politiska Iidzdalibas formas — protests un noraidijums,

263 Pennock, J.R. (1979) Democratic Political Theory. Princeton: Princeton University Press, p. 433.

% Tocqueville A. (1988) Democracy in America. New York: Harper and Row, p. 517.

295 Sk, pieméram Lazarsfeld, P.F. et al. (1948) The People’s Choice: How the Voter Makes Up His
Mind in a Presidential Campaign. New York: Columbia University Press. 2nd. ed.

*%% Sada politikas lidzdalibas izpratne atspogulota S.Verbas un Normana Ni (Norman Nie) 1972. gada
publiceétaja darba Verba, S., Nie, N. (1972) Participation in America: Political Democracy and Social
Equality. New York: Harper and Row.
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kuras neatbilda ta laika politiskaja sisttma akcept€tajam normam.”®” Politiskas
lidzdalibas repertuara paplasSinaSanas un robeZu vajinasanas starp valsti un pilsonisko
sabiedribu 20. gs. devindesmitajos gados veicinaja atgrieSanos pie Tokvila politiskas
lidzdalibas izpratnes, kura uzsveéra cilvéku kopienu un pilsonisko aktivitasu lomu.
Tade|l politiskas lidzdalibas izpratne papildinajas ar voluntarisma un pilsoniskas
iesaisti¥anas elementiem.”®®

20. gs. beigas un 21. gs. sakuma sabiedribas parvalde aizvien lielaka uzmaniba
tika pieversta sabiedribas iesaistei starp vEléSanam. Galvenie §1 jautdjuma
virzitajspeki bija t.s. Jaunas publiskas parvaldes (new public management) un atvertas
parvaldes (open government) idejas, kuru nes€ji bija Pasaules Banka, Eiropas
Savieniba un citas starptautiskas organizacijas. Sis organizacijas uzsvéra, ka
sabiedribas iesaistei sabiedribas parvaldes l€mumu piegemSanas un politikas
istenoSanas procesos ir jabiit primaram demokratisko parvalzu darba kartibas
jautajumam. Tapéc valdibam bitu javeido mehanismi iedzivotdju informeSanai,
viedoklu noskaidroSanai un atsevisku iedzivotaju grupu iesaistiSanai I€mumu
pier,lemﬁané.269 Sabiedribas parvaldes atvertiba, pieejamiba un atsaucigums
iedzivotaju idejam kluva par receptém parstavnieciskas demokratijas legitimitates
problému risinasana.

Neskatoties uz politiskas Iidzdalibas iesp€ju paplaSinasanos, dazi politikas
veérotaji pamanijusi tradicionalas politiskas Iidzdalibas mazinaSanos, lai gan nav
skaidrs — vai pazeminajusies politiska lidzdaliba, vai ari mazak populari kluvusi
tradicionalie politiskas lidzdalibas veidi.””* Dazi petnieki uzskata, ka tradicionalos
politiskas Iidzdalibas veidus — Iidzdalibu ve€léSanas un politiskajas partijas ir
nomainijusi alternativi lidzdalibas veidi, kuriem pé&tnieki 1idz $im nebija pieversusi
pietieckamu uzmanibu. Dazas sabiedribas grupas, piem&ram, jauniesi, dod priekSroku
dalibai neformaliz&tos tiklos un izv€las savam dzives stilam pakartotas un spontanas

lidzdalibas formas, kuras politologi 11dz Sim nebija pieskaitijusi politiskajai sferai.

267 Barnes, S., Kaase, M. et. al. (1979) Political Action: Mass Participation in Five Western
Democracies. London: Sage.

298 pilsonisko iesaisti¥anos un voluntarismu pie politiskas lidzdalibas pieskaita arf R.Patnems. Putnam,
R. (2000) Bowling Alone: The Collapse and Revival of Amercian Community. New York: Simon and
Schuster.

% Sk. pieméram EK dokumentu par Eiropas parvaldibu European Commission. (2001) European
Governance. A White Paper, p. 428.

7% Par politiskas lidzdalibas mazina$anos ASV un ari Eiropas demokratijas plasus pétfjumus veikusi
jau minétais R.Patnems, Rasels Daltons (Russel Dalton), Martins Vatenbergs (Martin Wattenberg) un
citi autori.
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Pastav uzskats, ka So Iidzdalibas formu veicinaSana svariga loma biitu ar IKT.*"! Saja
bridi diskusijas par politiskas lidzdalibas veidiem un jédziena robezam Kklst
nozimigas, jo iesp&jams, ka tieSi neformalas politiskas Iidzdalibas veidi uznem dalu
no pasreiz€jas sabiedribas politiskas aktivitates, kaut gan pietrukst salidzinoSo datu lai
to apstiprine'ltu.272 Pie Siem neformalajiem politiskas lidzdalibas veidiem pieder
iedzivotaju lidzdaliba neformalas vietg€jas grupas, politiskais pat€rnieciskums
(political C(Jrlsz4merl'sm),273 iesaistiSanas starpnacionalos intereSu aizstavibas tiklos,
regulara piedaliSanas elektroniskajas paraksta vakSanas akcijas, ka ari spontanu
protestu un mitigu apmekleSana. Visiem Siem veidiem kopigais ir to neformalitate un
iesp€ja tos 1stenot individuali bez vajadzibas iesaistities kolektivas organizacijas t.sk.
arT intereSu grupas un politiskajas partijas. Attalinatie tiklveida mobilizacijas modeli
lauj vairakiem iedzivotajiem lidzdarboties vienlaicigi dazadas pasaules vietas.””
Nozimigs atbalsts mobilizacijai ir arT dazadi socialie IKT lietojumi, it Tpasi e-pasts un
virtualo socialo tiklu portali. Ja piekrit apgalvojumam, ka iedzivotaju lidzdaliba
politiskajas partijas un v&leSanas patieSam vairs precizi neatspogulo misdienu
sabiedribas politisko aktivitati, individualiz&to politiskas Iidzdalibas formu ieklauSana
politiskas lidzdalibas reperturara tomér nav vienkarSs uzdevums. Ta ka
individualizgtas politiskas Iidzdalibas formas ir spontanas un Istermina, nav skaidrs —

cik biezas tas ir un un cik cilvéku tajas iesaistiti. Politologi nav vienispratis art par to,

b Bennett, W.L. (1998) The Uncivic Culture: Communication, Identity, and the Rise of Lifestyle

Politics. Political Science and Politics, 31(4) Interesanti, ka So viedokli aktivi aizstav ar1 tie socialo
procesu pétnieki, kuri uzskata, ka parstavnieciskas demokratijas struktiras neformali marginalizé
minoritates t.sk. ierobeZojot art vigu politisko lidzdalibu, sk. Williams, M. (1998) Voice, Trust, and
Memory. Princeton, NJ: Princeton University Press.

*2 Ar R.Patnems savos vElinajos darbos atzinis, ka politiskas lidzdalibas samazinasanos “dal&ji
kompensé neformalo, nepastavigo, personalo socialo kontaktu nozimibas palielinasanas.” Sk. Putnam,
R. ed. (2002) Conclusion. In R. Putnam (ed.), Democracies in Flux. Oxford: Oxford University Press.
Sk. arT: Dalton, R. et. al. (2004) Advanced Democracies and the New Politics. Journal of Democracy,
5(1).

politiska patérnieciskuma petniece MisSele Miheleti (Michele Micheletti) defingjusi politisko
patérnieciskumu ka noteiktu produktu izveli balstoties uz politiskiem un/vai &tiskiem apsv€rumiem.
M.Miheleti norada, ka politiskais patérnieciskums ir britu sociologa Entonija Gidensa (Antony
Giddens) aprakstita “dzives stila politikas” (life-style politics) izpausme, kurd vienkarSi ikdienas
lémumi ieglst politisku nozimi. Sk. Micheletti, M. et al. (2003) Politics, Products, and Markets:
Exploring Political Consumerism Past and Present. New Brunswick, NJ: Transaction Press; Giddens,
A. (1991) Modernity and Self-Identity. Cambridge: Polity Press.

2% Putnam, R. ed. (2002) Conclusion. in R. Putnam (ed.), Democracies in Flux. Oxford: Oxford
University Press.
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vai $adas aktivitates var pieskaitit politiskajai sferai.””” Politiska Iidzdaliba tradicionali
bijusi versta uz autoritativu sabiedribas vertibu pardales ietekmé&Sanu valsts
institiicijas, kuras demokratiskas politiskas sist€émas ir paklautas politiskajai kontrolei,
tacu aizvien biezak ar vertibu pardali nodarbojas ar1 privatais sektors, nevalstiskas
organizacijas un starptautiskas organizacijas. Apzinoties, ka $o sektoru darbibu valstij
un veletajiem bus griti ietekmét caur formalo politisko procesu, aktivisti medz tiesi
versties pret konkrétajam iestadém vai kompanijam, lai pieverstu problémai lielaku
sabiedribas uzmanibu. Populara kliist politisko e-pastu parsiitiSana par darbinieku
tiesibu parkapumiem noteikta uzp@émuma, kompaniju zimolu izkengaSana, precu
boikoti un citas aktivitates. STs aktivitates paplasina politiskas lidzdalibas mérkus, bet
vienlaikus liecina ari par iedzivotaju mazspgju efektivi ietekmét savus dzives
apstaklus. Lidz ar to, neformalas politiskas lidzdalibas formas kliist par pievilto un
atsveSinato politiskas darbibas formam. Riska sabiedribas, post-materialisma un sub-
politikas teorétiki uzskata, ka iedzivotaju uzticiba parvaldei ir zema, jo vini apzinas
institiiciju nesp&ju risinat svarigas politiskas problémas. Tas arT mudina mekl&t jaunas
idejas, ar€nas un metodes, lai cinitos individuali nevis caur profesionaliz&to politisko
parstavniecibu. Lidz ar to iedzivotaju metodes ne vienmér Skiet konstruktivas un
efektivas.”’®

Individualizétu politiskas lidzdalibas stratégiju popularitate virtualaja telpa
liek pardomat kolektivo socialas mobilizacijas organizaciju t.sk. arT politisku partiju
un parstavnieciskas demokratijas nakotni. Interneta potencidls informacijas
pieejamibas nodroSinaSana, informacijas public€Sana un starppersonu komunikacija
liecina, ka internetam var€tu biit atbalstoSa loma partiju atbalstitaju bazes
paplaSinasana un plasakas sabiedribas iesaistiSanas veicinaSana, tomer rodas

jautajums — vai So mérku sasniegSanai vispar biis nepiecieSamas politiskas partijas?

775 T3, piem@ram, politiskas lidzdalibas petnieks Jans Van Déts (Jan van Deth) uzskata, ka politiskas

Iidzdalibas jédzienu nevajadz&tu paplaSinat, lai ieklautu taja tadus lidzdalibas veidus, kuru mérkis nav
politisks, jo tad politiskas lidzdalibas jédziens zaud®s savas konceptualds robeZas un parvertisies
“teorija par visu” (theory of everything), savukart Piters Gundelahs (Peter Gundelah) uzskata, ka
neformalie politiskas lidzdalibas veidi ir svarigi politiskas sféras paplasinasanas vestnesi, tapec to
ieklausana politiskas zinatnes izzinas lauka ir nepiecieSama. Sk. Van Deth, J. (2001) Toward a Theory
of Everything? Paper presented at the ECPR Joint Sessions, Grenoble, France, April.un Gundelach, P.
(1984) Social Transformation and New Forms of Voluntary Associations. Social Science Information,
23(6).

7 So tezi savos darbos daudz apspél&jusi Ronalds Ingleharts (Ronald Inglehart) un Ulrihs Beks
(Ulrich Beck) Sk. Beck, U. (1997) The Reinvention of Politics: Rethinking Modernity in the Global
Social Order. Oxford: Polity Press un Inglehart, R. (1997) Modernization and Postmodernization:
Cultural, Economic, and Political Change in 43 Societies. Princeton, NJ: Princeton University Press.
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Ka zinams, internets ieve€rojami atvieglina dazadu individualiz€tu politiskas
lidzdalibas veidu istenoSanu. IKT ar1 veicina individu autonomiju no kolektivam
organizacijam, jo viniem ir pieejami informacijas vaksSanas, public€Sanas un
izplatiSanas riki. Lai iesaistitos kada no individualizetas lidzdalibas veidiem,
individiem bieZi vien vairs nav jaiesaistas kolektivas organizacijas un pat jatiekas ar
saviem domu biedriem. Tomér individualizétie lidzdalibas veidi rada izaicinajumus
politiskas lidzdalibas mehanismiem, politiskajam organizacijam, paSas politiskas
lidzdalibas nozimei un taktikai.

Pirmais izaicindgjums ir saistits ar kolektivas darbibas iesp&jamibu
individualizétas Iidzdalibas laikmeta. Iesaistoties individualizétas politiskas
lidzdalibas aktivitat€s, individiem var mazinaties vajadziba kontakteties ar citiem, lai
vienotos par sadarbibu vai apmainitos ar labumu. Saskares triikums starp individiem
neveicina uzticibas veidoSanos, kas biitu nepiecieSama ilgtsp&jigas kolektivas ricibas
un atbildibas TstenoSanai politiskajas aktivitat€s, tad€] interneta mobilizacijas
kampanas parasti noslédzas driz p&c to uzsakSanas. P&c sociologa Manuela Kastela
(Manual Castells) domam, IKT nostiprina t.s. ,,tikloto individualismu.”?”’

Intensiva interneta izmantoSana komunikacija ar elektoratu dazkart palielina
intereSu un viedoklu dazadibu organizacija. Novérojumi par socialo kustibu interneta
komunikaciju stratégijam liecina, ka internets sekm& dazadu arpus organizacijas
socialo tiklu un identitasu veidoSanos, tad€] pastav iespgja, ka var€tu vajinaties
individa lojalitate vienai noteiktai organizacijai. Lielais informacijas avotu skaits, vaja
satura kontrole un atra informacijas plisma draud izjaukt art partiju 1stenoto kampanu
tematisko fokusu un radit vispar&ju sajukumu kampanas vai organizacijas mérku
sasniegéanai.278 Jagem vera, ka parak augsta interneta lietotaju lidzdaliba, varétu
kavet arT lémumu pienemsanu un apgriitinatu organizacijas darbu.””

TreSais izaicinajums ir saistits ar individualiz€tas politiskas Iidzdalibas objektu
un Iidzeklu attadlinatbu no konvencionalas politiskas Iidzdalibas prakses.
Individualizétas politiskas Iidzdalibas objekti nav tikai valsts parvaldes institiicijas,
bet arm korporativais privatais sektors, nevalstiskas organizacijas, starptautiskas

organizacijas un pat atseviski individi, kuri nemaz nav paklauti veletaju politiskajai

2 Castells, M. (2001) The Internet Galaxy: Reflections on the Internet, Business, and Society.

Oxford: Oxford University Press.

8 Clark, J. Themundo, N. (2003) The age of protest: Internet-based ‘Dot Causes’ and the ‘Anti-
Globalization” movement. In J. Clark (ed.), Globalizing Civic Engagement. Civil Society and
Transnational Action (pp. 109-26) London: Earthscan.

29 pickerill, J. (2006) Radical Politics on the Net. Parliamentary Affairs, 59(2).

89



kontrolei. Lai arT IKT lietojumu izmantoSana paplaSina politiskas lidzdalibas objektu
un formu klastu un rada jaunas arénas politiskajai Iidzdalibai, tas stimul€ arT dazadas
nekonvencionalas politiskas lidzdalibas izpausmes. Sis izpausmes palielina radikalu
viedoklu klatbiitni atklatiba, jo apzinoties savu nesp€ju ietekm& procesus ar
konstruktiviem Iidzekliem, aktivisti izv€las nekonvencionalas politiskas lidzdalibas
veidus.”*

Visbeidzot, cina par plasakas sabiedribas uzmanibu ir griitaka fragmentetas
interneta auditorijas apstaklos, tadel individualiz&tas politiskas Iidzdalibas formas ir
pievérstas publicitates palielinasanai. Atskiriba no televizijas un radio interneta mediji
nesp&j aptvert lielu sabiedribas dalu un tiem ir sekundara loma sabiedriskas
dienaskartibas veidoSana. Lai iegiitu sabiedrisku atbalstu savam kampanam, interneta
aktivisti izvelas lietot vienkarSotus un tendenciozus vestijumus, nereti veidojot
izkroplotu realitates ainu. Interneta aktivisti arT izmanto sev atpazistamus simbolus, lai
paraditu problému savai mérka auditorijai vélama gaisma'l.281

Individualizétas politiskas Iidzdalibas formas liek uzdot jautajumus par
kolektivo organizaciju biedru lojalitati, ilgtsp&jigu kolektivas darbibas stenoSanu,
efektivu informacijas parvaldibu un konkurenci ar jauniem vaji organiz&tiem
politiskajiem spekiem, kuri savas kampanas mérktiecigi izmanto IKT iespgjas.
Noveérojumi liecina, ka politiskas partijas pagaidam ir atturigas IKT iespgju
izmantoSana. IKT lietojumi ir ka papildus instrumenti partiju komunikativaja
arsenala, tacu to lietoSana biitiski nemaina attiecibas starp politiskajam institiicijam un

vélétﬁjiem.282 Partiju 1€npratibas iemesls var€tu biit vélme sekot parstavniecibas

280 Shapiro, 1., Hacker-Cordén, C. eds. (1999) Democracy’s Edges. Cambridge: Cambridge University
Press.

BlLe Grignou, B., Paton, C. (2004) ATTAC(k)ing Expertise: Does the Internet Really Democratize
Knowledge?. In W. van den Donk et al. (eds.), Cyberprotest: New Media, Citizens and Social
Movements (pp. 164—179) London: Routledge.

2 IKT produktiva izmantoSana organizacijas ir saistita ar daZiem priek$noteikumiem. Socilo kustibu
pieredze rada, ka IKT nodroSina sinergiju tajas organizacijas, kuru atbalstitdjiem raksturiga spéciga
post-materialo vertibu orientacija. P&tnieki noverojusi, ka $ajas organizacijas ir izteiktakas horizontalas
varas attiecibas, decentralizéts tiklveida darbibas modelis, ka arT sp&cigs simbolisko resursu lietojums.
IKT var radit arT jaunas organizacijas vai palielinot organizacijas iek$€jo intereSu pluralismu. Turklat,
sakariba starp IKT izmantoSanas pakapi un organizacijas pielagoSanos IKT izmantoSanai ir gan tiesa,
gan atgriezeniska. Tas nozimg€, ka IKT ievieSana organizacija ar laiku veicina izmaipas organizacija,
kuras nodroSina plasaku IKT izplatibu un inovativus IKT lietojumus. Japaskaidro, ka post-materialas
vertibas ir saistitas ar paSizpausmi, bet materialas vertibas ar izdzivoSanu kapitalistiska sabiedriba.
Spilgtakas post-materidlas vertibas ir personas autonomija, izteiksmes briviba, politiska Iidzdaliba,
savstarp&ja uzticéSanas, tolerance pret dazadibu, bet materialas vértibas ir particiba, smags darbs,
socialas garantijas. P&c vértibu pétnieka Ronalda Ingleharta (Ronald Inglehart) domam post-materialo
vertibu aktualitate Rietumu kapitalistiskajas demokratijas ir izskaidrojama ar paaudZu nomainu. P&c
Otra pasaules kara dzimusi paaudze pienéma ekonomisko labklajibu ka pasSsaprotamu un tapéc vairak
pieversas pasaktualizacijai un sabiedriski nozimigam témam — ekologijai, socialajai nevienlidzibai un
tml.
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racionalitatei, kas iedibinata vl masveidigd demosa laikmeta. TureSanas pie
elektronisko masu komunikacijas mediju izmantoSanas ir arT saprotama, jo masu
medijiem joprojam ir liela ietekme lielas sabiedribas dalas un arT paSas politiskas
elites informeéS$ana. Apzinoties IKT raditos izaicinajumus politiskajai Iidzdalibai un
parstavnieciskajai demokratijai, nepiecieSams veidot komunikativo platformu, kuras
ietvaros politiskas institicijas varétu efektivak parvadit individualizétas politiskas
komunikacijas un Iidzdalibas izpausmes, vienlaikus saglabajot ari masu
komunikacijas un mobilizacijas metodes.

Parskatot visai plaso politiskajai lidzdalibai veltito interneta komunikacijas
petijumu klastu, var teikt, ka interneta komunikacijas ietekme uz politisko lidzdalibu
izpauzas ka: politiskas Ilidzdalibas iesp€ju paplasinasanu, Ilidzdalibas barjeru
samazinasSanu, lidzdalibas kvalitates un lidzdalibas Iimena paaugstinaSanu, ka ari
mobilizacijas iesp&ju paplasinasanu. 283

(a) Lidzdalibas iespéju paplasindsana. IKT paplasina politiskas Iidzdalibas
kanalus, jo internets un mobilas komunikaciju tehnologijas lauj Tstenot daZadas
netradicionalas Iidzdalibas formas un palielinat arT netradicionalo politisko aktoru,
pieméram, jauno socialo kustibu un atsevisku individu darbibas efektivitati virtualaja
vidé. E-pasti, emuari, tieSsaistes diskusijas, elektronisko konsultaciju vides ir jaunas
lidzdalibas arénas, kas decentraliz€ un individualiz€ lidzdalibas procesu, padarot to
elastigaku un pieejamaku arT tam sabiedribas grupam, kuras neizmanto

konvencionalas Iidzdalibas metodes.

283 Neraugoties uz interneta popularitati, joprojam var jautat — vai noteiktas darbibas interneta vispar
varétu pieskaitit pie politiskas lidzdalibas? Ka lidzdaliba virtualaja telpa ir saistita ar politisko
lidzdalibu realaja dzivé, un ka izskaidrot c&lonsakaribas starp interneta lietoSanu un politisko
Iidzdalibu? Miusdienas valda uzskats, ka politiskas lidzdalibas veidi interneta un virtualaja telpa var
parklaties, papildinat un pat aizstat viens otru, tapec griiti noteikt, vai internets ir paaugstinajis kopgjo
politiskas Iidzdalibas Iltmeni. Ne visi skaidrojumi par interneta ietekmi uz lidzdalibas iespgju
paplasinasanu izriet no sabiedribas individualizacijas un parstavniecibas institiiciju krizu teorijam. Dazi
peétnieki, pieméram, Duglas Aleksanders (Douglas Alexander) sava publikacija “Demokratija
informacijas laikmeta,” pauz ideju, ka jauno komunikacijas tehnologijas “paSas par sevi” veicina
cilveku interesi iesaistities politiskaja procesa, jo vinus iesaistities motivés tehnologiju novitate un
progresivais téls. Sk. Alexander, D. (2003) Democracy in the Information Age. Representation, 39,
209-14.Sk. Ward, S., Vedel, T. (2006) Introduction: The Potential of the Internet Revisited.
Parliamentary Affairs, 59 (2), p. 213.
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(b) Lidzdalibas barjeru samazindsana.”®® Internets var pazeminat politiskas
lidzdalibas barjeras, atvieglinot informacijas mekléSanu, registréSanos organizacijam,
sava viedokla pauSanu un domu biedru mekléSanu. Interneta komunikacija var
mazinat Iidzdalibas barjeras arT netie$a veida, jo interneta lietoSana nostiprina
prasmes, kuras nepiecieSamas efektivai politiskajai lidzdalibai realaja dzive. Lietojot
internetu, iedzivotdji apgist informacijas mekl&Sanas, SkiroSanas, glabasanas un
izplatiSanas prasmes, kas vigiem biitu noderigas, koordingjot pilsoniskas aktivitates.
Internets var samazinat lidzdalibas barjeras, jo tas piedava unikalu lidzdalibas resursu
kombinaciju, no kuriem pievilcigakais resurss ir personas anonimitate. P&tnieki
noverojusi, ka politiska aktivitate interneta veicina citu lidzdalibas resursu pieejamibu
(brivs laiks, organizacijas resursi, planoSanas resursi u.c.)

(¢c) Lidzdalibas kvalitates paaugstindsana. Interneta ietekme uz politiskas
lidzdalibas kvalitati var biit gan papildinosa gan transforméjosa. Pirmaja gadijuma
internets var palielinat politiskas lidzdalibas kvalitati, tapéc, ka IKT saisina celu Iidz
relevantai politiskajai informacijai. Salidzinajuma ar masu medijiem, cilveks
vajadzigo informaciju interneta iegiist p&c pieprasijuma principa. ST interneta Tpasiba
ir pievilciga tiem interneta lietotajiem, kuri vE€las iegiit kvalitativu informaciju
izsvertas politiskas izveles veidoSanai.”™ Tomeér internets ir ne tikai informacijas
parraides, bet arT socializ€Sanas medijs.286 IKT socializg interneta lietotajus noteikta
interneta kultlira, veicinot jaunu attieksmju un veértibu parnemsanu. Tie iedzivotaji,
kuri internetu lieto socializ&$anas noliikos, interneta iegiist jaunu pieredzi. ST pieredze
visbiezak nav tieSi saistita ar politisko lidzdalibu, tomer ta ietekmé& vinu attieksmes,
vertibas un identitati, kas savukart var biit noteicoSa politiskas Iidzdalibas aktivitates.
Interneta lietotaju elektroniska identitate veidojas, internaliz€jot jaunas prasmes, un

attiecibu formas, kas pastav virtualaja komunikacijas vide.”*” Elektroniska identitate

2% 1 idzdalibas barjeras un lidzdalibas resursi iepem nozimigu vietu politiskas Iidzdalibas p&tijumos,
galvenokart pateicoties Sidnija Verbas (Sidney Verba) veikumam pilsoniskas brivpratibas (civic
voluntarism) izpetes lauka. S.Verbas darbs tika izdots 1995. gada — laika, kad internets vél nebija
nonacis politiskas lidzdalibas pé&tnieku uzmanibas loka. Saskana ar So pétfjumu, galvenie politiskas
lidzdalibas resursi ir laiks, nauda, kognitivie un organizacijas resursi. Verba., Schlozmann, K.L.,
Brady, H.E. (1995) Voice and Equality: Civic Voluntarism in American Politics. Cambridge, Mass.:
Harvard University Press.

% Interneta portali ir milzigas informacijas kratuves, kas integré un nostiprina socialas saites starp
individiem un kopienam, padzilinot izpratni par sareZgitam problémam un veicina zinaSanu un
pieredzes apmainu starp aktivistiem ekspertiem un citam ieinteresétajam pusém. Sk. Keck, M. E. and
Sikkink, K. (1998) Activists beyond Borders, Ithaca, N.Y., Cornell University Press.

286 Norris, P. (2000) Virtual Circle: Political Communication in Post Industrial Democracies.
Cambridge: Cambridge University Press.

27 Castells, M. (2003) The Power of Identity: The Information Age: Economy, Society and Culture,
Volume II (The Information Age).
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nosaka to ka individs komunicg ar citiem interneta lietotajiem, ka vin$ dalas ar
informaciju un kadas kopuma veidojas vina socialas attiecibas virtualaja telpe'l.288 No
politiskas lidzdalibas viedokla virtualaja telpa nozimiga ir socialo tiklu veidoSana.
Virtualaja telpa noris darbs pie kampanu veidoSanas, notiek publisku pazinojumu un
Iemumu apsprieSana. Virtuala telpa iesp&jams sadarboties dazados veidos, sakot no
kop&ju emuaru veidosanas, beidzot ar telekonferencém.”® Ir kopdarbi, kuru veiksana
dalibnieku fiziskajai atraSanas vietai nav nozimes (kop&ju emuaru, dokumentu
veidoSana, kultiiras dZeminga aktivitates, publicitates kampanas), bet ir ar1 kopdarbi,
kur dalibnieka fiziska atraSanas vieta ir izSkiroSa, pieméram — zibsnu puafi (flash
mobs). Efektiva kampanu organizacija lauj individiem piedalities viet€ja un globala
meéroga intereSu aizstavibas kampanas. Tada veida tiek stiprinata individa apzina par
vina nozimibu pasaules Iimepa jautajumu ietekmésana.”®® Interneta sociologi ir
noverojusi, ka interneta Iidzdalibas formas lauj efektivak izpaust aktivistu
individualas un kolektivas identitates informativo materialu radiSanas, izplatiSanas un
informacijas ieglSanas procesd. Interneta vietnes veidotdji var izvEleties ka
dokumentet un izplatit savu poziciju, bet vietnes apmekl&taji var izveleties sev ttkamo
informacijas sanemsanas un iesaistiSanas veidu. ™"

(d) Lidzdalibas limena paaugstinasana. Nevar viennozimigi apgalvot, ka

internets bitu paaugstindjis politiskas lidzdalibas Iimeni, tomér vairums autoru

288 — . - . . - — . . P = tr— - =
Ta, pieméram, interneta lietotdjs, kas uzkrajis pieredzi nepastarpinata komunikacija un spontanas

interneta protesta akcijas, visticamak izvairisies no dalibas centraliz€tas un hierarhiskas organizacijas
un dos priekSroku interneta lidzdalibas formam. Interneta protesta formas saskan ar tam vertibam,
kuras iemieso virtuala telpa. Tas simboliz€ miisdienu cilveéka v&€lmi izvairities no materialas pasaules
un migrét uz izt€lotam kopienam, atstajot aiz sevis kermeniskas pasaules ierobezojumus.

29 Atseviski petnieki iet talak par interneta komunikacijas ietekmes un organizaciju analizi un izvirza
domu par jaunu kolektivas darbibas (collective action) paradigmas sakumu. Sk. Micheletti, M. (2003)
Political Virtue and Shopping: Individuals, Consumerism, and Collective Action. London: Palgrave
Macmillan. Sadarbibu virtualaja vidé tehniski nodroSina sinhronas konferencu sistémas (IRC, MUD,
timekla t€rz&Sana), e-pasta saraksti, viki sist€émas, interneta forumi, video konferences, datu
konferences, daliSanas ar aplikacijam, tieSsaistes projektu vadibas sist€émas, tieSsaistes tikSanas
sistémas, kalendari, kop&ji redig€jamie dokumenti, datu bazes un izklajlapas.

0 Daudzas interneta aktivistu vietnes uztur forumus, kuros diskuté par gaidamajam protesta akcijam
un noskaidrota biedru attieksmi pret dazadam protestu formam vai cipas taktikam. Ari aktivitates
vietgja Iimeni var iegiit plaSu sabiedrisko rezonansi un partapt globalas kampanas. Daudzi interneta
aktivisma projekti ir iesakuSies viet&ji, bet ieguvusi starptautisko rezonansi, tadél péc daZu petnieku
domam, internets paplaSina vietgjos un globalos kontaktus veicinot glokalizacijas procesus. Par to
liecina arT daudzkart aprakstitais Meksikas Zapatistu kustibas gadijums.

#! Telikojoties aktivistu vietngs, var pamanit, ka interneta komunikacija palidz dazadot iesaistisanas
veidus, piedavajot katram vietnes apmekl€tajam konkr&tu ricibu, kas pieskanota vipa interes€m un
sp&jam. Attistitas interneta aktivistu vietnes ir ka lidzdalibas celveZi, kas inform& par pasakumiem,
kuros var iesaistities viegli un nekavgjoties. Ta, pieméram, “Greenpeace” organizacijas vietnes sadala
lesaisties” var uzzinat par 10 veidiem ka iesaistities dazadas aktivitates, sakot no iknedg€las zinu
laidiena sapemsSanas un ziedoSanas, beidzot ar pieteikSanos ekspedicija, brivpratigo darbu un interneta
aktivisma metodém: e-pastu izplatiSanu, ekransaudzétaju un datorspélu izstradasanu un izplatiSanu. Sk.
www.greenpeace.org. Aplikots 03.12.2009.
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piekrit, ka IKT varétu mobilizét sabiedribas grupas noteikta idejiska/ideologiska
konteksta. > Taja pasa laika interneta vidé darbojas Ipasa lidzdalibas resursu un
barjeru sist€ma, kas nav vienmer saistita ar realas dzives politiskas lidzdalibas
ierobeZojumiem.

(e) Mobilizacijas iespéju paplaSinasana. Zemas interneta komunikaciju
izmaksas un aizvien efektivaki interneta informacijas parvaldibas lietojumi nodroSina
to, ka ikvienam ar pieeju internetam ir iesp&jas kliit par efektivu mobilizacijas agentu,
veidojot savu emuaru, parsiitot k&Zu e-pastus un koordin€jot intereSu aizstavibas
pasakumus. Pirma svariga interneta mobilizacijas iezime — tas decentralizacija. Zemas
interneta komunikaciju izmaksas un aizvien efektivaki interneta informacijas
parvaldibas lietojumi veicina to, ka ikvienam ar pieeju internetam ir iesp&jas klut par
mobilizacijas agentu. Decentraliz&tas mobilizaciju formas bieZi ieglist sabiedribas
uzmanibu, ja tas nonak masu mediju uzmanibas loka. Tomér, lai mobilizacija butu
efektiva, interneta vietnes apmekl€tdjam ari paSam javeic noteiktas darbibas —
jaieliikojas timekla vietng€, japierakstas uz zinu sanems$anu utt. Tap€c interneta
galvenas mobilizacijas izmaksas ir saistitas ar zinas sanémeju nevis sﬁﬁte‘tju.293 Viens
no plasi izplatitiem interneta mobilizacijas paveidiem ir komunikacijas simboliska
potenciala izmantoSana. Jaunie mediji ir kluvu$i par iero¢iem ta sauktajai
hegemoniskas kulttiras sajaukSanai, jeb kultiras dZemingam (cultural jamming).
Kultiiras dZemminga mérkis ir paradit kontrastu starp masu mediju raditajiem t€liem
un realitati, vai arT mediju un korporaciju darbibas €nas puseém. DZemmeri uzskata, ka
industrializéta sabiedriba ir griiti izpausties arpus reklamas un sabiedrisko attiecibu
diskursiem, tapec efektivaka atbilde simbolam arT ir simbols. Svarigi, lai jaunraditais

simbols biitu antisimbols un parodetu pop ikonu, paradot tas negativos efektus, atklatu

2 Interneta ietekme uz politiskas Iidzdalibas [Tmeni nav viennozimiga, jo visai neliela iedzivotaju dala
izmanto interneta lidzdalibas iesp&jas — iesaistas organizacijas, paraksta elektroniskas peticijas,
piedalas interneta diskusijas (autori uzskata, ka tie ir 2-8% no interneta lietotajiem). Turklat tie, kuri
izmanto interneta politiskas Iidzdalibas iesp€jas jau ir politiski aktivi, bet tie, kuru politiska lidzdaliba ir
neliela, nav manami ar1 interneta vide. Tomér, var diezgan droSi apgalvot, ka internets ir papildus
kanals jau aktlvajiem iedzivotajiem. P.Norisas petijuma atklajas, ka pastdv pozitiva saistiba starp
aktivu interneta lietojumu politiskas informacijas iegliSanai un pilsonisko un politisko lidzdalibu.
Norisa secina, ka internetu vairak lieto cilveki, kas ir pilsoniski aktivi. Sk. Norris, P. (2004) Building
Knowledge Societies: The renewal of democratic practices in knowledge societies. UNESCO World
Report.

3 Interneta mobilizacija var bit visai darga, tadu ne vienmér efektiva, jo interneta mobilizacijas
projekti javer§ uz specifiskam meérka auditorijam. Sk. Krueger, B.S. (2006) A Comparison of
Conventional and Internet Political Mobilization. American Politics Research, 34(6), pp. 759-776.
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tas maksligumu un visbeidzot to iznicinatu.

Lai arT miné&tas IKT iesp€jas var palielinat politisko organizaciju mobilizacijas
iesp€jas, petijumi liecina, ka internets ir nozimigaks neorganiz&tu vai vaji organizétu
individu iesaistiS8ana un mobilizacija. Internetam ir lielaka ietekme arT uz to individu
lidzdalibu, kuri ir aktivi nekonvencialas un elastigas lidzdalibas struktiiras, piem&ram,
pret globalizaciju verstajas kustibas un pat€rétaju protesta kustibas.”> Butisks
ieguvums no interneta tradicionalajam politiskajam organizacijam bitu lidzdalibas
barjeru pazeminasana un politisko aktivitasu spektra paplasinasana. Parstavnieciskas
demokratijas konteksta nozimigi Skiet tas, ka internets paplasina politiskas lidzdalibas
mérkus, palielinot lidzdalibas teritorialo ietvaru, ka ar1 uzlabojot Iidzdalibas

pasakumu koordinaciju un to ietekmi starpnacionala méroga. 296

% Kultiiras dZzemingam ir dazadi paveidi — pazistamu simbolu karikéSana (adbusting), timekla vietnu
sagrabSana un karik@Sana (squat). Izplatits dZemminga paveids ir arT daZadas interneta spéles un Ipasi
inscenétas socialas akcijas, pieméram, gudrie pili (smart mobs) jeb zibsnu pili (flash mobs). Interneta
spelém bieZi vien ir politisks raksturs vai arl tas izsmej pazistamos simbolus. Spéles ir ka Iime
rotaligajiem vietnes apmeklétajam — tas piesaista uzmanibu, raisa emocijas un mudina uz ricibu. Ja
spele ir interesanta, to var parsiitit citiem, tadgjadi palielinot vietnes popularitati. Politiskas spéles
neformalizg politisko diskursu, pietuvinot to noteiktam uztveres ITmenim, tade] pastav uzskats, ka tas
varétu veicinat jaunu cilveéku iesaistiSanos sabiedriskajas aktivitates. Gudrie puli var izveidoties
spontanas interneta un mobilo telefonu kampanas. DaZu stundu laika simtiem cilvéku sapulcgjas uz
ielas stiira, pilsétas parka vai ari katrs pie sava datora. Gudro pilu pulcéSanos virtualaja telpa var
salidzinat ar spontaniem ritenbraucgju, skritulslidotaju un skeiteru salidojumiem, kuros tie peksni, it ka
iepriek$ biitu vienojusies, sarodas vienkopus un dodas kopigos izbraucienos. 2002. gada iznakoSaja
gramata ,,Gudrais pilis — nakama sociala revoliicija” informacijas tehnologiju vérotajs Hovards
Reingolds (Howard Rheingold) gudro puli redz ka kolektivas inteligences formu, kas veidojas,
attistoties bezvadu komunikaciju tehnologijam.

3 Citats péc Anduiza, E. et. al. (2007) Political Participation and the Internet: Descriptive Hypotheses
and Causal Mechanisms. Paper presented at the Symposium “Changing politics through digital
networks: The role of ICTs in the formation of new social and political actors and actions,” Florence,
5-6 October, 2007. Pamatojumu §im argumentu sniedz arT Della Porta, D., Mosca, L. (2005) Global-
net for Global Movements? A Network of Networks for a Movement of Movements. Journal of Public
Policy, 25(1), pp. 165-190; Gibson, R.K., Nixon., P.G., Ward, S. (2003) Political Parties and the
Internet: Net Gain. London: Routledge.

2 Ppatnieku domas par interneta politiskas informacijas iegtisanas ietekmi uz iedzivotaju politisko
lidzdalibu dalas. Dazi pétnieki tam piekrit, bet citi uzskata, ka interneta ietekme uz politiskas
lidzdalibas kvalitati ir negativa vai labakaja gadijuma — neitrala. DaZi petnieki uzskata, ka informacijas
pieejamiba interneta ne vienmér ir saistita ar tas apstradi interpretaciju un papildus iniciativam, lai
individs var&tu So informaciju lietot. Lai interneta iegiito informaciju parverstu zinasanas, javeic vesela
virkne kognitivo darbibu, turklat vél arT jaizrada iniciativa no lietotaja puses, piem&ram, parakstoties uz
zinu laidieniem vai RSS barotném (RSS feeds). Otrkart, informacijas apjoma palielinaSanas vél
nenozimé tas kvalitati. Ta ka interneta lietotaji ttmekl1 visbieZak apliiko izklaides materialus vai lieto
noderigus pakalpojumus (interneta bankas, bileSu rezervésanu, foto un video albtimus), var arT uzskatit,
ka internets ar1 vél vairak attur izklaides materiala lietotajus no politiskas informacijas iegiiSanas. Pie
sada secingjuma nonak Markus Priors (Marcus Prior), kur§ velgjas noskaidrot ka zinu avotu
palielinasanas nostiprina jau esoSos informacijas iegiiSanas paradumus (Prior, M. (2005) News vs.
Entertainment: How Increasing Media Choice Widens Gaps in Political Knowledge and Turnout.
American Journal of Political Science, 49(3), pp. 577-592). Treskart, internets veicina selektivu
informacijas iegiiSanu. Tas nozimg, ka individi ar noteiktu poziciju var iegiit vienigi tadu informaciju,
kas stiprina vinu poziciju. Lidzigi domajoSu domubiedru mekléSana interneta var€tu polarizét
sabiedrisko domu un veicinat radikalu attieksmju nostiprinasanos. Interneta selektiva instrumentalitate
izpauzas gan timekla informacijas atlasé gan virtualajas komunikaciju un socialo tiklu vidés. Pavisam
nedaudz ir tadu pétfjumu, kuros apliikota sakariba starp politiskas informacijas iegiiSanu interneta un
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Interneta nozimi politiskas lidzdalibas veicinaSana nevar aplikot atrauti no
priekstatiem par iedzivotaju un valsts parvaldes visparigajam attiecibam politika, jo
vairak tadeél, ka ne visi no tiem uzsver aktivas politiskas lidzdalibas nepiecieSamibu.
Tomeér demokratijas politiskas Iidzdalibas nepiecieSamiba tiek atzita. Vel pirms
lidzdalibas iesp&ju paplasinasanas sabiedriskaja parvaldg€, ierednus, politikus un
ekspertus kritiz€ja par to, ka tie ir parak noskirti no iedzivotajiem un $1s noskirtibas
mazinasana ieteica lietot komunikaciju tehnologijas. IKT lietojumu parvaldes un
sabiedribas plaisas mazinaSana T1paSi uzsvera utilitaristi. Vini uzskatija, ka
tehnologijas novaditu informaciju par politisko dienaskartibu publikai viegli pieejama
veida. Pilsoniem biitu iesp&ja paSiem ierosinat jautajumus dienaskartibai un piedalities
diskusijas ar Iidzpilsoniem, ekspertiem un politikas veidotajiem. IKT lietojumi varétu
paaugstinat kvalitates prasibas tadiem demokratijai svarigiem elementiem ka
parstavnieciba, lidzdaliba, kompetence un viedoklu formul€Sana. Lai iezimétu
interneta veicinatas politiskas lidzdalibas vietu misdienu demokratiju konteksta,

turpinajuma apliikots e-demokratijas jédziens.

2.4. E-demokratijas evolicija, tipologija un attistibas scenariji

Jau kops 20.gs. septindesmitajiem gadiem demokratijas teorétiki un
sociologi297 saka intereséties par komunikaciju tehnologijam ka par demokratisko
reformu instrumentiem, jo uzskatija, ka tas vartu bitiski mainit politiskas
komunikacijas un demokratijas batibu.**® 20.gs. devindesmitos gados teor&tiskos un
empiriskos petijumos saka lietot e-demokratijas jédzienu. Misdienu apstakliem
atbilstoSu e-demokratijas definiciju formul&t nav viegli, npemot véra, ka pats jédziens

“demokratija” tapat ka jédzieni “politika,” “briviba”, “vara,” taisnigums” ir viens no

politisko izveli, tomér neliela novérojumu baze liecina, ka politisko partiju timekla vietnes palidz
piesaistit jaunas balsis. Savulaik, J.E.Njuhagens un S.Rafaelli (Newhagen and Rafaelli) aprakstija ka
internets iesaista tTmekla lapas apmekl&tajus izzinas procesa, kas mudina vinus bat aktivakiem, bet
vélakajos pétijumos S.Sundars secindja, ka interaktivaka timek]a vietne palielina to vélétaju simpatijas,
kuriem nav lielu zinaSanu par noteikto partiju, kandidatu un kuriem nav intereses par politiku. Sk.
Newhagen, J. E., & Rafaeli, S. (1996) Why communication researchers should study the Internet: A
dialogue. Journal of Communication, 46(1), p. 4-13.

*7 Etzioni, A. et. al. (1975) Participatory Technology: The MINERVA Communications Tree. Journal
of Communication, p. 25; Becker, T. (1981) Teledemocracy. Bringing Power Back to the People. The
Futurist, 15(12).

298 Rheingold, H. (1993) The virtual community: homesteading on the electronic frontier. Reading:
Addison-Wesley Publishing; Grossman, L.K. (1995) The Electronic Republic: Reshaping Democracy
in the Infromation Age. New York: Viking; Browning, G. (1996) Electronic Democracy: Using the
Internet to Influence American Politics. Wilton, Conn. Pemberton Press.
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t.s. butiski apstridétajiem jeédzieniem (essentially constested concept). Tas nozimée, ka
jedzienam ir raksturiga vispar€ja pamatievirze, tacu ikvienam ar to saistitam aspektam
noverotaji pieskir pasu nozimi, kas izriet no vinu vertibu sistémas.””’ E-demokratijas
pamatievirze ir pastavosas demokratiskas sistemas parveide no parstavnieciskas uz
tieSas demokratijas formam ar dazadu elektronisku lidzdalibas iesp&ju paHdszu.300
Sis lidzdalibas iesp&jas paredz pilnigaku iedzivotaju pieeju parvaldes informacijai,
plasakas iedzivotaju sp€jas ietekmé&t l€émumu piepemSanu un paSiem pienemt
lemumus.””!

Ieltkojoties IKT un politikas diskursa vesturiskaja attistiba, redzams, ka e-
demokratija ir tikai viens no §1 diskursa evolticijas posmiem. Martins Hagens (Martin
Hagen), raksturodams IKT un politikas saistibu ASV informacijas politikas diskursa,
izdala tris diskursa vesturiskos attistibas posmus: “teledemokratiju” (teledemocracy),
“kiberdemokratiju” (cyberdemocracy) un ‘“elektronisko demokre'ltiju.”3 02 Katra
diskursa posma Hagens saskata: (a) atsauci uz noteiktiem komunikaciju tehnologiju
lietojumiem (datortikli, kabelu televizija, internets, mobilo sakaru tikls u.c.), kuri
veido komunikaciju infrastrukttiras tehnologisko “mugurkaulu;” (b) uzsvaru uz IKT
lietojumu pielagosanu tieSo vai parstavniecisko demokratijas formu iedzivinaSanai;
(c) akcentu uz noteiktu politiskas lidzdalibas formu (informacijas iegtSanu,
diskusijam, Iidzdalibas veleéSanas, dazadam politiska aktivisma formam; (d) politisko

ideologiju (liberala, konservativa, komunitara, libertara).

29 T3, pieméram, lidzdalibas demokratijas modeli politiska Iidzdaliba tiek izcelta ka vertiba.
Lidzdalibas nozimigums tiek izcelts ne tikai nevalstiskaja sféra, bet ar1 valsts institlicijas. Pret€ji
pluralistiskas un protektivas demokratijas modeliem, kuros galvena nozime pieskirta tautas vairakuma
kontrolei par likumdevEéju un izpildvaru, lidzdalibas demokratijas modela piekritgji uzsver, ka
misdienu sabiedriba varas pozicijas ir ne tikai valdiba, bet arT darba deveji, arodbiedribas, skolas,
baznicas un citas institlicijas, kas ka pienakumu individiem uzliek sekot to izstradatiem noteikumiem.
Turklat, bieZi vien So institliciju lémumi atstdj daudz lielaku iespaidu uz individa dzivi neka centralas
valdibas 1€mumi. Lidz ar to lidzdalibai Saja demokratijas modeli ir gandriz vai definitivs raksturs.
Demokratijas teorétiki ar lidzdalibu saista svarigas izglitoSanas un socializacijas funkcijas. Sk.
Pateman, C. (1970) Participation and Democratic Theory. Cambridge: Cambridge University Press,
pp. 22-44, 103-111.

% Becker, T. (2001) Rating the impact of new Technologies on democracy. Communiations of the
ACM, 44(1), pp. 39-43; Browning, G. (2002) Electronic democracy: Using the Internet to transform
American politics. Witton: Pemberton; Coleman, S. (2005) Direct representation: Towards
conversational democracy. London: Institute for Public Policy Research.

! Savus redzgjumus tiedas demokratijas formu iedzivinasanai ar IKT palidzibu sniegusi Teds Bekers,
(Ted Becker), Krista Sletone, Tans BudZs. Sk. Becker, T. (1981) Teledemocracy. Bringing Power Back
to the People. The Futurist, December, 6-9; Slaton, C. (1992) Televote: Expanding Citizen
Participation in the Quantum Age. New York: Praeger; Budge, 1. (1996) The New Challenge of Direct
Democracy. Cambridge: Polity Press.

%2 Hagen, M. (1997) A Typology of Electronic Democracy. Retrieved: 05.09.2007. Available:

http://www.uni-giessen.de/fb03/vinci/labore/netz/hag_en.htm.

97



IKT un politikas diskursa aizsakumi saistami ar kibernétikas t&va Norberta
03

Vinera (Norbert Wiener) vardu 20. gs. 50.-os gados.3 Saja laika perioda
elektroniskas skaitloSanas mastnas pirmo reizi sak apliikot ka iespg€jamos starpniekus
starp valsts parvaldi un sabiedribu. Viners uzskatija, ka politisko l€muma
pienemSanas procesu var aplikot ka kibernétikas atgriezeniskas saites loku, kura
politiki darbojas ka labi defintas sist€mas, kas analiz€ un atbild uz apkart&jas vides
kairin@jumiem (ieteikumiem, ierosindjumiem, jautajumiem un citam ierosam). Taja
laika kibern&tikas kustibu politikas zinatn€ vada cehu izcelsmes politologs Karls
Deucs (Karl Dautsch), kas savus uzskatus par kibernétikas lietojumu socialo procesu

730 Deucu tik loti

analiz€ apkopo slavenaja darba “The Nerves of Government.
iedvesmo Vinera idejas par atgriezenisko saiti un maciSanas kapacitati, ka vin$ kopa
ar koleégiem pat izveido simulacijas programmu socialo un politisko procesu
model&Sanai — GLOBUS, kura var model&t procesus Iidz pat 2010. gadam.

Otrais periods IKT un politikas diskursa vestur€ ir saistams ar laika posmu no
1970. Iidz 1980. gadam, kad plasaka sabiedriba iepazina kabelteleviziju un vinu majas
paradijas pirmie personalie datori. So posmu médz dévét ari par teledemokratijas
posmu (no grieku varda “tele” — tals), jo komunikaciju tehnologijas pavéra aizvien
plasakas iesp&jas Iidzdalibai no attaluma. Teledemokratijas terminu pirmoreiz ieviesa
Teds Bekers (Ted Becker), kur§ eksperimentgja ar kabeltelevizijas tikla izmantoSanu
lémumu pienémsana ASV. " Teledemokratija bija versta uz tieSo demokratijas formu
realizaciju izmantojot kabeltelevizijas datu parraides tehnologijas. Interesanti, ka
astondesmitajos gados $adai pieejai piesl&jas ne tikai futurologi — Alvins Toflers
(Alvin Toﬁ‘ler)306 un Dzons Naisbits (John Naisbitt)307, bet arT pazistami sociologi un
politikas teorétiki, pieméram Amitajs Etzioni (Amitai Etzioni),”®™ Roberts Dils
(Robert Dahl)®® un jau pieminétais BenZamins Barbers.*'’ Teledemokratija
piedzivoja savu renesansi 20. gs. 90. gados, kad televizijas kanalu ietilpiba pieauga

lidz 500 kanaliem, un popularitati ieguva jauns televizijas formats — interaktivas

393 Weiner, N. (1948) Cybernetics: Or Control and Communication in the Animal and the machine,
Technology Press: MIT.

% Deutsch, K.W. (1963) The Nerves of Government: Models of Political Communication and
Control. New York: Free Press.

%% Becker, T. (1981) Teledemocracy. Bringing Power Back to the People. The Futurist,

December, 6-9.

39 Toffler, A. (1995) Creating a New Civilization. The Politics of the Third Wave. Atlanta: Turner.

97 Naisbitt, J. (1995) Megatrends. New York: Warner Books.

% Etzioni, A. (1993) Teledemocracy. The Electronic Town Meeting. Current, February, 26-29.

309 Dahl, R. (1989) Democracy and its Critics. New Haven, London: Yale University Press.

319 Barber, B. (1984) Strong Democracy. Participatory Politics for a New Age. Berkeley: University
of California Press.
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televizijas aptaujas. Televizijas pilnveidoSanas pavéra iesp&ju teledemokratijas
eksperimentus realiz€t plasaka meéroga un uz komercialiem pamatiem.
Teledemokratijas popularitati vairoja art ASV politiku Rosa Pero (Ross Perot) un Bila
Klintona (Bill Clinton) televizijas kampanas. Jaatzime, ka velinie teledemokrati bija
kritiski pret politisko procesu atkaribu no sabiedriskas domas rezultatiem, noradot uz
interaktivas televizijas Iidzdalibas butaforisko raksturu. Tap&c vini janoskir no
tehnologijas deterministiem un populistiem, kuru retorikda interaktiva televizija
simboliz€ja varas atgrieSanu tautai. Teledemokrati — pragmatiki uzskatija, ka
interaktiva televizija demokratiz€s parstavniecibas institiicijas un daZi pat domaja, ka
televizijas balsojumi, referendumi un aptaujas biitu janodroSina publiskajiem
televizijas kanaliem. Teledemokratija uzsver iedzivotaju piedaliSanos véleSanas ka
galveno politiskas Iidzdalibas formu, kuru var realiz€t izmantojot televizijas parraides
kanalus. Teledemokrati uzsvera ar1 iedzivotaju vajadzibu p&c kvalitativas politiskas
informa'lcijas.311 Teledemokratijas laikmeta bija divas versijas par komunikaciju
tehnologiju ietekmi uz sabiedriskajiem procesiem. Katra no tam bija saistita ar
noteiktu tehnologiju un politiskas Iidzdalibas formu.

Ja teledemokratijas retoriku veicinaja kabeltelevizijas attistiba, tad
kiberdemokratijas komunikaciju tehnologisko mugurkaulu veidoja agrinie datortiklu
lietojumi, tadi ka: EIES, Usenet, Bitnet un Sodien pazistamais Internet, daudzi no
kuriem praksé tika iemé&ginati Stenfordas universitates un Silikona ielejas datoru
laboratorijas. Zinatniska fantasta Viljama Gibsona (William Gibson)''> Tregais
komunikacijas tehnologiju un politikas diskursa attistibas posms iesakas lidz ar
interneta uzvaras gajienu 20. gs. 90. gadu sakuma. Internets pavéra vél nebijusas
elektroniskas komunikaciju formas. Interneta lietojumi bija salidzino$i I&ti un
individualai lietoSanai draudzigi.313 Tie bagatinaja individu pieredzi un radija pamatu
jaunam cilvéku kopdarbibas formam. Interneta ka sociala medija orientacija
visspilgtak izpaudas t.s. kiberdemokratijas jédziena, kas uzsvera virtualo kopienu
nozimi, ka ar1 iedzivotaju tieSu lidzdalibu [émumu pienemsana izmantojot interneta
komunikacijas kanalus. Kiberdemokratijas centrala vertiba bija individa un virtualas
komunikacijas telpas autonomija. Kiberdemokratijas nosaukums c€lies no 1984. gada
mingta jédziena “kibertelpa,” kas miisdienas kluvis par popularu terminu zinatn€ un

maksla. Kibertelpas jédziens socialaja teorija ir aprakstits gan liberala, gan

31 Grossman, L. K. (1995) The Electronic Commonwealth. New York: Penguin.
312 Gibson, W. (1984) Neuromancer. New York: Ace Books.

99



komunitara izpratn€. Liberala izpratne uzsver individa lomu, briva tirgus principus un
valsts neiejaukSanos kibertelpas parvaldiba. Ta visspilgtak formul&ta Progresa un
Brivibas fonda 1994. gada raditaja Zinasanu laikmeta harta (Magna Carta for the
Knowledge Age), kuru izstradaja futdristi Alvins Toflers (Alvin Toffler), DZeimss
Keivorzs (James Keyworth), prezidenta Ronalda Reigana padomnieks tehnologijas
jautajumos Esters Daisons (Esther Dyson) un citi.*™* 8t grupa uzskatija, ka kibertelpas
lielakie draudi ir politisko un komunikativo struktiiru centralizacija pretstata tikla
tehnologiskas un komunikativas infrastruktiiras paSparvaldes idejai. Daudzu
amerikanu skatifjuma ,,interneta decentralizéta anarhistiska struktiira bija centraliz&to

315 Tomér politiskas lidzdalibas zina

Nujorkas mediju konglomeratu klaja antitéze.
kiberdemokrati uzsver ari kolektivas vértibas un kopienas lomu. So kibertelpas
komunitaro izpratni vistrapigak formulgjis jau pieminétais Hovards Reingolds sava
1993. gada darba ,,Virtuala kopiena.” Saja darba Reingolds apskata ka elektronisko
diskusiju zinu déla lietotaji izveidoja kopienu, kura tie palidzgja viens otram ne tikai
komunicgjot, bet arT risinot dazadas ikdieniSkas problémas realaja dzivé. V&l viena
kiberdemokratijas pazime ir pastavoSo varas formu noliegums. DZeims Bruks (James
Brook) un Jans Bols (lan Boal) uzskata, ka kibertelpa t€laini simboliz&ja misdienu
cilveka v€lmi izvairities no materialas pasaules un migrét uz izt€lotam kopienam,
atstdjot aiz sevis visu kermenisko. Sis kibertelpas motivs saskan ar Hannas Arentes
idealizéto politikas sféru, kura nav atkariga no cilvéka fiziologiskajam un
ekonomiskajam vajadzibam. Par kiberdemokratijas savdabigu turpindjumu var
uzskatit ari IKT izplatiSanos globalajos protestu tiklos, kur pateicoties mobilo
komunikaciju un augstas kvalitates public€Sanas sist€mu attistibai, tiek organizetas
masu demonstracijas, publicitates kampanas pret korporacijam un lielajam attistibas
organizacijam. IKT un politikas diskursa kiberdemokratija piedavaja visradikalakos
sabiedrisko struktiiru parveides scenarijus un visutopiskakos nakotnes redz€jumus.
Tika uzskatits, ka IKT veicinas politisko institliciju un valsts parvaldes organizaciju
decentralizaciju, savukart grupas un individi spes ieve€rojami palielinat savu ietekmi
pateicoties efektivai IKT lietoSanai informacijas izplatiSana un socialo saiSu

paplasinasana. Individiem un grupas izdosies apiet institucionaliz&tas varas struktiiras

3 vedel, T. (2006) The Idea of Electronic Democracy: Origins, Visions and Questions.
Parliamentary Affairs, 99(2), pp. 226-235.

1% Alamut, website, section Cyberspace and the American Dream: A Magna Carta for the Knowledge
Age. Retrieved: 05.01.2009. Available:
http://www.alamut.com/subj/ideologies/manifestos/magnaCarta.html.

3 Hagen, M. (1997) A Typology of Electronic Democracy. Retrieved: 05.09.2007. Available:
http://www.uni-giessen.de/fb03/vinci/labore/netz/hag_en.htm.
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un veidot jaunas uz kopienam balstitas parvaldes formas. Kiberdemokratijas
ideologiskais pamats bija komunitarisms un tas pamata sociala vieniba — kopiena. IKT
sniedza iesp&jas turpinat kopienu paplasinaSanu ar1 virtualaja telpa. Individi
apvienojas virtualajas kopienas balstoties uz savam interes€m, vajadzibam un
pasaules uzskatiem. Virtualas kopienas bija ne vien socializéSanas telpas, bet arT jaunu
normu, identitasu un varas attiecibu laboratorijas.

Ceturtais IKT un politikas diskursa attistibas posms ir saistams ar $aja
promocijas darba sikak aplikoto e-demokratijas jédzienu. Atskiriba no
teledemokratijas un kiberdemokratijas e-demokratija ir vairak versta uz
parstavnieciskas demokratijas uzlaboSanu nevis uz parstavniecisko institliciju
apieSanu vai to iznicinaSanu. Saskana ar $o redz€jumu IKT loma sabiedriba ir pavert
papildus informacijas kanalus masu sazipas lidzeklu uzturétajam informacijas
pluismam lai iedzivotaji varétu iegiit kvalitativu informaciju. Lidzigi ka
kiberdemokratija, ar1 e-demokratija ir svarigas kopienas veértibas. Lidz ar to tiek
mekleti veidi ka organizét pasvaldibu elektroniskas sapulces (electronic town hall
meetings). E-demokratijas izpratne bieZi tiek saistita ar pilsoniskas sabiedribas
stiprinasanu, jo ta paver iesp&jas samazinat mijiedarbibas un organizéSanas izmaksas
intereSu grupam. No otras puses, jaunas informacija sistémas rada atklatibas
fragmentaciju un atsevisku individu un grupu informativo izolaciju, tap&c ir svarigi
veidot informativas sist€mas, ka piem&ram elektroniskas pasvaldibu sanaksmes, kur
publiskas fragmentacijas draudi var€tu tikt mazinati. Tacu kopuma e-demokratijas
jedziens ir tuvaks Tomasa DZefersona (Thomas Jefferson) demokratijas izpratnei,
kura spéciga valsts vara ir ka nepiecieSamais Jaunums, kas nodrosina individu, ka ar1
valsts iek$€jo un ar€jo droSibu, tac¢u minimali iejaucas individu privatas darbibas
joma. Saja modeli prieksroka tiek dota parstavnieciskajai demokratijai un spécigai
valsts varai, ko ierobeZo varas savstarpgjo parbauzu un lidzsvara (checks and
balances) mehanismi.>'® Ari odien valda uzskats, ka e-demokratija var darboties ka
savdabigs parstavnieciskas demokratijas paplasinajums. Sadu poziciju pauZ Stefens
Kolmans (Stephen Coleman) un Dzons Goce (John Ggtze), kuri e-demokratiju
izt€lojas ka sabiedribas iesaistiSanas un publiskas apspriesanas ietvaru.’'” P&c vinu

domam tam jabiit veérstam uz jau esoso publisko organizaciju kapacitates celSanu un

316 Banning, L. (1978) The Jeffersonian Persuasion: Evolution of a Party Ideology Ithaca, N.Y. :
Cornell University Press, pp. 79-90.

317 Coleman, S., Ggtze, J. (2001) Bowling together: Online Public Engagement in Policy Deliberation.
London: Hansard Society.
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iedzivotaju konstruktivu iesaistiSanos politiskaja procesa. Ta ka vairuma gadijumu
virtualas kopienas pasSas par sevi nenodroSina publisku forumu konstruktiviem
parsprieSanas un l€mumu procesiem, jamekleé veidi ka integrét virtualo kopienu
komunikativo potencialu iedzivotaju iesaistiS8anas un parsprieSanu procediras.
ApsprieSanas demokratijas teoriju pasparné izveidojusies TpaSa pétijumu nozare, kas
apskata virtualas vides pielietojumu atbilstibu apspriesanas procesu Istenosanai.
Pastav uzskats, ka strukturéti virtualas vides lietojumi — virtualas paSvaldibu sapulces
(virtual town hall meetings), elektroniski stenotas apsprieSanas aptaujas (electronic
delibertive polls) un elektroniskas konsultacijas paver plasakas iesp&jas un nodrosina
labvéligus apstaklus komunikacijai un lidzdalibai.’'® Biezak mingta IKT priekSrociba
apsprieSanas procesu vecinaSanai ir iespEja attalinati iesaistities apsprieSanas
procediiras. Stradajot interneta, lietotdjam ir pieejami ar1 papildus informacijas avoti,
kas palidz vinam izteikt informé&taku viedokli. Asinhronais komentaru stils
elektroniskajas konsultacijas lauj lietotajiem iesttit savus komentarus, kad vini to
velas, 1idz ar to pieaug iesp€jas izteikties visiem diskusijas dalibniekiem un vinu
komentaru nemsanu veéra mazak nosaka uzstasanas kartiba. P&tnieki arT noverojusi,
ka, rakstot komentarus elektroniskajas konsultacijas, cilveéki médz apdomatak un

- - 319
precizak formul&t savas domas.

E-demokratijas  misdienu  izpratne kombiné teledemokratijas un
kiberdemokratijas elementus, tacu atskiriba no tas iepriek§¢jam “inkarnacijam,” ta ir
vérsta uz parstavnieciskas demokratijas institliciju modernizaciju inkrementala
reformu un informatizacijas procesa. Noteikti jauzsver ari tas, ka e-demokratija IKT
lietojumi nemonopoliz€ visu pilsoniskas sabiedribas aktivitaSu spektru ka tas ir
utopiskakas kiberdemokratijas interpretacijas. Pilsoniskas sabiedribas un politiskaja
sfera tiek atzita politiskas lidzdalibas formu daZadiba, bet sabiedribas parvaldiba
uzsverta vajadziba péc dazadam iedzivotaju inform&Sanas un iesaistiSanas formam un
kanaliem, kas nodroSinatu lielaku valsts parvaldes pieejamibu iedzivotajiem un

palielinatu valsts parvaldes iestaZu atsauciba iedzivotaju ierosinatajam idejam.

1% Coleman, S., Gotze, J. (2001) Bowling together: Online Public Engagement in Policy Deliberation.

London: Hansard Society.
39 Hague, N., Loader, D. (1999) Digital democracy. Discourse and Decision Making In Information
Age. New York: Routledge.
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Parskats par IKT un politikas diskursa attistibu liecina, ka tas bijis atverts
dazadiem ideologiskiem piepildijumiem un tehnologiju interpretacijam. Aiz
jeédzieniem “teledemokratija,” “kiberdemokratija” un ‘“e-demokratija” raisTjusas
diskusijas par atklatibai un demokratijas teorijai nozimigiem jautajumiem. Viena
diskursa paveida var pamanit vairakus idejiskos virzienus, kas ir bitiski atklatibas un
demokratijas izpratn€. Galvenie pieturas punkti IKT un politikas diskursa
konceptualizacija saistiti ar: (a) ar komunikaciju tehnologiju raditajam izmainam
demokratijas telpiskajos nosacijumos un parstavniecibas izpratng; (b) iedzivotaju
politiskajas Iidzdalibas nosacijumiem; (c) noteiktu iedzivotaju socialas mijiedarbibas
raksturojumu, kuru veido iedzivotaju komunikacijas paradumi un 1€mumu

pienemsanas formas.

(a) Demokratijas telpiskie nosacijumi un parstavniecibas izpratne.
Demokratijas pamata iezime ir pilsonu istenota parvalde, kura tiek realiz&ta reala vai
iedomata ‘[elpe'l.320 Telpa un merogs vienmér ir bijusSi nozimigi demokratijas
konceptualize'lcije'l.3 2! Tomer lidz ar globalas komunikacijas intensifikaciju, telpas
izpratne musdienu demokratijas konteksta kluvusi TpaSa aktudla, jo modernas
komunikaciju tehnologijas un globalizacijas procesi ir mainijusi tradicionalo
telpiskuma un méroga izpratni. IKT lauj piedalities politika un parvaldiba neatkarigi
no geografiskajiem ierobeZojumiem, savukart virtualas telpas izpausmes maske
individu patiesas identitates un piedava tiem izlausties no fiziskajiem, emocionalajiem
un socialajiem ierobezojumiem, kuri kaveé vinu iesaistiSanos ikdienas dzive. Sis IKT
Tpasibas ir iedvesmojusas tos demokratijas teorétikus, kuri savos darbos risin@jusi

problému starp misdienu masu demokratiju lielo izm€ru un tautas suverenitati.

320 Idedla gadijuma demokratiju varétu raksturot ka politisko varu, kas nak no tautas, tautas paparvalde
un parvalde tautas interes€s. Te par pamatu nemta ASV prezidenta Abrahama Linkolna Getisburgas
uzruna 1863. gada ASV Pilsonu kara laika.

2! Demokratijas telpisko problematiku aktualizé diskusijas par polisas jédziena nozimi, ki ari par
pasas politikas robeZnosacijumiem. Politikas teorétikis Maikls Sapiro (Michael Shapiro) pat uzskata,
ka “visas politikas teorijas formas, kuras ir pietieckami plaSas un totaliz&joSas ietver kadu IpaSu telpisku
strat€giju. Sk. Shapiro, M. (1992) Reading the Postmodern Polity: Political Theory as Textual
Practice. Minneapolis: University of Minnesota Press, p. 4.
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2. tabula. Teledemokritijas, kiberdemokratijas un e-demokratijas jédzienu salidzinajums.

Teledemokratija Kiberdemokratija Elektroniska demokratija
Esosa stavokla Parstavnieciska demokratija vairs nesp€j apmierinat misdienu sabiedribas vajadzibas.
interpretacija
Atbilstosaka Tiesa Tiesa Parstavnieciska
demokratijas
forma
IKT ilgtermina IKT palidz parvarét telpas un laika Demokratizacijas pamata ir aktivas IKT lauj pilsoniem daudz vieglak piekltit
ietekme ierobeZojumus paverot iespgjas tieSajai virtualas un realas pasaules kopienas, informacijai.
demokratijai, piemeram, balsoSanai kuras rada zinoSu, aktivu un motivétu
izmantojot internetu un pilsonu kopumu. Lietojot IKT tiek samazinatas
kabelteleviziju. informacijas _parraides, apstrades un
Informacijai  klistot  par  galveno glabasanas izmaksas, kas, savukart, lauj
Pateicoties IKT ir iesp&jams stiprinat ekonomisko resursu, uzpéméjdarbibas vairak  resursu  veltit  pilsoniskajai
demokratijas izpausmes kopienas un sektors un atseviski individi var lidzdalibai.
pasvaldibu limeni, ka arT specinat ievérojami _ palielinat savu ietekmi
atseviSkus grupas un individus, kuriem izmantojot IKT. Elektroniskie pasvaldibu forumi
citkart Iidzdalibas iesp&jas  biitu nodro§ina saikni starp sabiedribu un tas
liegtas. IKT veicina yvalsts parvaldes un parstavjiem dazadu polisku jautajumu
politisko organizaciju decentralizaciju, apspriesana. Tas arT rada politiskas
Jauno IKT, galvenokart, kabelu tadgjadi mazinot iesp€jamibu, ka valsts kopienas un piederibas sajutu elektorata
televizijas un interneta lietojumi, vara nodarbosies ar cenztru un individu vidd.
nodroSina pretsparu komercializ&tajai privatas dzives aizskarSanu.
masu mediju sist€émai un vienvirziena
komunikacijas modelim.
Atbalstamas Informacijas pieejamiba Diskusija Informacijas pieejamiba, informéSana
pilsoniskas Diskusija Dazadas interneta politiska aktivisma Diskusijas
Iidzdalibas Velesanas formas
formas
Pilsoniskas Elektroniskas véleSanas, Virtualas diskusiju telpas — zinu déli Virtualas pasvaldibu sapulces
iesaistiSanas Elektroniskie referendumi (message boards), t€rzg&Sanas vietas Deliberativas aptaujas
mehanismi (chat rooms). Elektroniskas konsultacijas

Virtualas kopienas un virtualie socialie
tikli.




Sie pétnieki uzskata, ka jaunie mediji palidz parvarét miisdienu demokratisko sistému
telpiskos ierobezojumus un laus parvaldiba iesaistities arvien lielakam iedzivotaju
skaitam. ***

Jautajumi par telpu ir cieSi saistiti ar robeZu un parstavniecibas jédzienu.
Viena no stridigakajam robezam demokratijas teorija ir saistita ar valsti parvaldosas
elites un sabiedribas daltfjumu, kura politiki tiek nodaliti no sabiedribas ar véléSanu un
parstavniecisko institiciju (likumdevéja vélesanu) starpniecibu. So robezu apstrid uz
lidzdalibu orientétas demokratijas aizstavji, kuri demokratiju saskata ka vienotu telpu
visiem pilsoniem, kas regulari tiekas un klatiené parruna dazadus jautajumus.
Lidzdalibas demokratijas galvenais ierobezojums ir miisdienu modernas valsts lielais
izméers, kas trauc€ tas praktiskai IstenoSanai. Lai ar1 parstavnieciska demokratija tiek
uzskatita par neizbégamu, to kritiz€ par nepiem&rotiem parstavniecibas mehanismiem,
kuri kroplo iedzivotaju gribu un politisko sancensibu (balsu skaitiSanas formula,
velesanu apgabalu robeZas). Tiek noradits, ka parstavnieciskd demokratija veido
pasivus pilsonus, kuri pasi labprat delegé lémumu pienemsanu citiem.** Talab sariik
sabiedribas interese un zinaSanas par politiku, vajinas identifikacija ar kolektivam
vertibam un samazinas iedzivotaju uzticiba politiskajam institicijam. Lai gan
parstavniecisko demokratiju nevar vainot pilnigi visas demokratijas problémas, rodas
jautajums — vai starp diviem demokratijas paveidiem iesp&jams atrast tadu
demokratijas telpisko strat€giju, kura pilsoni atgiitu uzticibu politiskajam institlicijam,
bet reiz€ spetu efektivi organizét modernas valsts parvaldi?

Vienu no specigakajam aizstavibam parstavnieciskajai demokratijai jau 18.gs.
beigas sniedza ASV konstitlicijas Federalistu piezimju autors DZeimss Medisons
(James Madison) 10. vestulg, kura vins$ versas pret t.s. kliku problému (the problem of

324 Medisons uzskata, ka republikas lielakais drauds ir cilvéki, kuri, tiecas

factions).
uz publiskiem amatiem, lai apmierinatu savas privatas intereses. Lai nodroSinatos pret
sabiedriska labuma upuréSanu privato intereSu varda, Medisons aizstav federalisma
sisttmu, kura likumdevE€js blitu norobeZots no administrativas varas un publisku

amatu v€léSanas notiktu p&c vairakuma principa. Ta var€tu ierobezot varas karu kliku

322
323

Sk., pieméram, Dahl, R., Tufte, E. (1973) Size and Democracy. Stanford: Stanford University Press.
Sk. BenZamina Barbera kritiku parstavnieciskajai demokratijai un liberalajai demokratijai. Barber,
B. (1984) Strong Democracy: Participatory Politics for a New Age. Berkeley: University of California
Press, pp. 145-47.

¥ Madison, J. (1787) The Union as a Safeguard Against Domestic Faction and Insurrection. Federalist
No. 10. Retrieved: 02.02.2009. Available: http://federali.st/10.
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ietekmi uz politisko procesu. Medisons paredz arT citus telpiskas dabas ierobeZojumus
republikas parvalde, rekomendgjot balstiesibas tikai virieSiem, kuriem pieder
nekustamais TpaSums. Federalistu rakstitajas piezim€s uzsverta vajadziba sargat
valdoSo eliti no sabiedribas grupu spiediena un nekompetences, vienlaikus saglabajot
individu iesp€jas brivi paust savas intereses izvairoties no valsts varas un citu individu
vardarbigas iejaukSanas ar institucionaliem un tiesiskiem Iidzekliem — regularam,
brivam un godigam véleSanam, aizklatu balsoSanu, konkur&josu politisku spé€ku un
lideru brivu sancensibu, ka arT individu pamattiesibu aizsardzibu. Interesanti, ka ar1
elektronisko komunikacijas tehnologiju laikmeta ASV sabiedrisko noriSu komenté&taji
aicinajusi pasargat politikus no parliekas lobiju ietekmes, mediju uzmacibas un
intereSu grupu artikul€tajam politikas problému plismam, lai tie varétu nesteidzigak
apspriest politikas alternativas un pienemt izsvértakus l€mumus. Aicinagjumu veidot
parstavnieciskas demokratijas informativu buferzonu var€tu uzskatit par miisdienigu
turpindjumu Medisona iezimétajai robeZzai starp pilsonu vairakuma ievéletajiem
parstavjiem un intere$u grupam. Saja kontekstd e-demokratija varétu bit strategija
politiskas elites un sabiedribas informativas telpas noskirumam, kas normétu
sabiedribas ietekmi uz politikiem laika posma starp véléSanam. 32

Medisonam preteju demokratijas skatljumu 1962. gada “Port Huronas
pazinojuma” (Port Huron Statement) piedavaja kustiba “Studenti demokratiskai
sabiedribai” (SDS).326 Uzsaukuma autori aizstav uz lidzdalibu orientetu demokratiju,
kura mazinatu plaisu starp sabiedribu un tas politiskajiem parstavjiem. SDS uzskata,
ka parlieku liela lobiju ietekme un daZu sabiedribas grupu neformala izslégSana no
politiska procesa ir padarijusi politiku par neparstavniecisku un sociali neatbildigu.
Lobiji novirza politisko dienaskartibu no sociali nozimigdm problémam, bet
sabiedribas grupu atgriSana no l€mumu pienemsanas procesa mazina S0 grupu

zinaSanas, interesi un atbildigumu par politisko procesu. Rezultata veidojas

demokratija bez demosa, kura vara ir strukturali noskirta no pilsoniem. Atskiriba no

% Te japiemin ASV Zurnalista un populdrd zinatnieku intervétija Roberta Vraita (Robert Wright)
paustais viedokli Zurnalam Times, kura vin$ asi kritiz&ja VaSingtonas politiku parak lielo atkaribu no
ienakoSajam un izejoSajam informacijas plismam. Pret&ji 1995. gada valdoSajam sabiedribas akfivistu
un dazu ASV politiku (Ala Gora, Rosa Pero) izteiktajam interneta optimismam, Vraits uzskatija, ka
politikiem un administracijas darbiniekiem vairs nav laika parspriest svarigus jautajumus, jo jaatbild uz
lobiju un intereSu grupu aicinajumiem. Wright, R. (1995) Hyperdemocracy! Washington Isn’t
Dangerously Disconnected from the People; the Trouble May Be It’s Too Blugged In. Time, 4(23).
Retrieved on 12.02.2009. Available:
http://www.time.com/time/magazine/article/0,9171,982257.00.html.

326 Students for a Democratic Society. (1962) Port Huron Statement, Retrieved : 04.02.2009. Available:
http://www2.iath.virginia.edu/sixtiess HTML _docs/Resources/Primary/Manifestos/SDS_Port Huron.ht
ml.
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Medisona un federalistu v€lmes mazinat politisko konfliktu iesp&jamibu caur
teritoriali izklied&tu varas pardali, SDS uzsver nepiecieSamibu savienot veidot vietgja
un valstiska meroga koalicijas noteiktu jautajumu aizstavibai. Tadgjadi, Medisona un
SDS demokratijas telpas stratégijas butiski atSkiras. Medisons piedava uz
individualam tiesibam balstitu demokratiju ar spécigi institucionaliz€tu centralo
valdibu, kas ierobeZo individualo interesu ietekmi uz politisko procesu un vienlaicigi
nodroSina katra individa aizsardzibu no vairakuma iejaukSanas. SDS, savukart,
piedava vairakas vaji institucionaliz€tas demokratijas telpas, kuras iedzivotdji tiekas
klatieng, parruna sev interes€josos jautajumus un pienem l€mumus, kuri kliist saistosi

augstakajiem parvaldes Iimeniem.**’

Redzams, ka SDS aizstav demokratijas
organizacijas principu no lejas uz augsu (bottom-up), bet Medisons principu no
augsas uz leju (top-down). E-demokratijas konteksta tas nozimétu atbalstu individu
paSorganizacijai virtualaja vide, bagatigu virtualas un realas dzives politiskas
lidzdalibas iesp&ju apvienojumu, atbalstu virtualajam kopienam, parvaldes
informacijas pieejamibu, ka arT valsts parvaldes atsaucibu virtualas telpas izpausmém.

Medisona un SDS demokratijas interpretacijas sniedz at$kirigus redz&jumus
par politikas un demokratijas telpiskajam Ipasibam un parstavniecibu. Medisons
efektivu parvaldi saista ar geografiski lielu politisko vienibu un vairakuma varu, bet
SDS prieks$plana izvirza maza méroga kopienas. Medisons uzsver nepiecieSamibu péc
politiskas parstavniecibas un varu savstarp&jas uzraudzibas, lai noverstu launpratigas
varas izmantoSanas, impulsivitates un nekompetences draudus, bet SDS uzskata, ka
iedzivotaji paSi sp€j panakt vienoSanos un biit sociali atbildigi kolektivu lémumu
pienemsana.

Jaunas komunikacijas tehnologijas arT liek parskatit robezas starp iedzivotaju
un vinu politisko parstavju l@mumu piepemsanas sféram. Teledemokratijas posma
teoretiki saka nopietni apSaubit tradicionalas atklatibas telpisko izpratni, cenSoties
mazinat robeZas starp pilsonu un valsts parvaldes pienemsSanas sféram. Lidzigi ka
SDS aktivisti, vini uzticgjas iedzivotaju spg&jam diskutét un lemt sev aktualus
jaute'ljumus.328 Kopuma IKT un politikas diskurss ir vairak versts uz demokratijas
telpas paplasinasanu, paredzot taja lielaku ietekmi iedzivotaju Iidzdalibai. Tadel, tas

Skiet daudz tuvaks SDS lidzdalibas demokratijas modelim, nevis Medisona “politiskas

327 Tzsmelosu ieskatu SDS kustibas v&sturg un idejas ir sniedzis DZeimss Millers (James Miller). Miller,
J. (1994) ‘Democracy is in the Streets’: From Port Huron to the Siege of Chicago. Cambridge: Harvard
University Press.
328 Barber, B. (1984) Strong Democracy: Participatory Politics for a New Age. Berkeley: University of
California Press.
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parstavniecibas buferzonai.” Tome&r IKT un politikas diskursa var saskatit zinamu
valsts un privatas sféras noSkirumu, kas raksturigs liberalajai politiskajai domai.
Kiberdemokratijas virziena Sis noSkirums izpauZas prasibas aizliegt valsts dienestiem
individu privatas komunikacijas kontroli un noteikt augstakus standartus privatuma
aizsardzibai virtualaja telpa. E-demokratija tiek piegemta institiiciju “buferzonas”
saglabasana starp valsts parvaldi un pilsoniem, vienlaikus aicinot uzlabot $is
“buferzonas” caurlaidibu un caurspidigumu.329 Tade] arT e-demokratijas projekti biezi
tiek istenoti tieSi parstavnieciskas demokratijas institiicijas, un tajos ekspertu loma
iesaistas So institliciju parstavji. E-demokratija IKT nozime parstavnieciba izpauZas
ka formalas un neformalas iesp€jas tiesai, interaktivai komunikacijai starp parvaldi un
pilsoniem.

IKT un parstavniecibas analizg biitu janoskir divu veidu informacijas pliismas.
Vertikala informacijas pliisma ir nepastarpinata, interaktiva informacijas plisma
virziena no l@émumu pienéméjiem pie pilsoniem un atpakal. Parvaldiba $1 plisma
informeé [émumu pienémejus par pilsonu vajadzibam, bet pilsonus par pienemtajiem
lemumiem. Saja t.s. konsultativaja modeli informacijas pliisma ir vérsta virziena ,,no
augSas uz leju” (top-down) un ,no lejas uz augsu” (bottom-up) ar noliku mazinat
plaisu starp iedzivotajiem un valsts parvaldi. Savukart, t.s. apspriesanas modeli, IKT
vairak veicina saskarsmi individu un pilsoniskds sabiedribas aktoru starpa. Saja
saskarsmé informacijas pliismas ir horizontalas, un tas sava starpa savieno vai nu
pilsonus vai ari 1€mumu pienéméejus. Aiz abam informacijas plismam slépjas
atSkirigas parstavniecibas strat€gijas. Konsultativais modelis palidz Tstenot individa
ieceri parvarét ‘“buferzonu” starp parvaldi un iedzivotdjiem centralizéta valsts
parvaldes iekarta. Savukart, apsprieSanas modelis paplaSina individu kolektivas
mijiedarbibas iesp€jas. Tas palidz izveidot un uzturét maza izméra intereSu kopienas,
kuras paSas varetu lemt kolektivi saistoSus jautajums. E-demokratijas teoretikis
Endrji Cedviks (Endrew Chadwick) uzskata, ka e-demokratijas projektos biitu vélama

. _ .. _ s 1m¥e . 330
abu informacijas plismu parklasanas.

% Coleman, S., Ggtze, J. (2001) Bowling Together. Online public engagement in policy deliberation.

London: Hansard Society.

% Konsultativo un apspriefanas informacijas plismu parkla$anos var novérot elektroniskajas
konsultacijas, kuras likumdevejs un izpildvara piedava aizvien vairak Iidzdalibas kanalu sabiedriskajam
organizacijam. Horizontalas un vertikalas informacijas plismas parklajas ar1 pie iedzivotaju lidzdalibas
sabiedrisko pakalpojumu izveid€ un veért€Sana, ka arl atvérta satura programmatlras izstrade. Sk.
Chadwick, A. (2003) Bringing E-Democracy Back In. Why It Matters for Future Research on E-
Governance. Social Science Computer Review, 21(4), pp. 443-455.
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(b) ledzivotaju lidzdalibas nosacijumi. Medisona un SDS demokratijas
interpretacijas var pamanit arT divus dazadus politiskas Iidzdalibas redz&jumus, kuri
izriet no pien€mumiem par pilsonu dabu. SDS att€lota pilsona sociala daba ar uzsvaru
uz kolektivu, komunitarismu, socialo atbildibu un konformismu ir pretstats Medisona
individualistiskai pilsona ontologijai, kura uzsvértas tiesibas, intereSu pluralisms un
liberalisms. SDS uzsver varas pardaliSanu par labu kolektivam nevis individualam
varas TstenoSanas strat€gijam, uzsverot lémumu pienemsSanu grupas un iedzivotaju
pieeju informacijai. Kolektivas 1@émumu pienemsanas strat€gijas lautu iedzivotaju
privatas problemas formul&t ka visparigus jautdjumus, palidzot viniem apzinaties
saistibu starp politisko lémumu pienemSanu un personisko sferu.

Atskiribas starp SDS lidzdalibas un Medisona parstavnieciskas demokratijas
redz&jumu var attélot divas asis. Pirma ass iezimé demokratijas agentu (agency), jeb
dalibnieku ontologiskas atSkiribas, otra — demokratijas telpiskas (méroga)
stratégijas.331 Pa vidu Medisona un SDS redz&jumiem atrodas ‘“demokratijas
koridors,” kura iesp€jams izvietot vel citus demokratijas modelus, ieskaitot tos, kuri
piedava dazadas lidzdalibas demokratijas un Medisona demokratijas kombinacijas.

Viens no $adiem modeliem ir BenZamins Barbera (Benjamin Barber)
piedavatais “stipras demokratijas” (strong democracy) modelis, kurs$ izklastits 1984.
gada izdotaja darba ar tadu paSu nosaukumu. Barbers uzskata, ka liberalas
demokratijas izpratne ir parak formala un bezsaturiga, jo ta nepiedava skaidru celu
kop€ju intereSu un sabiedriskd labuma formul&Sanai. Komunitaras demokratijas
formas, savukart, parak augstu verteé konsensa un kopienas vertibas, atstajot novarta
katra cilvéka inidividualas intereses. Komunitarisms var klit parak noslégts un

provincials, ja tas balstas tikai uz viena neliela kopiena dzivojoSu iedzivotaju sziju.332

! §1 demokritijas tipu vizualizacija aizgiita no Dianas Sako (Diana Saco) darba. Saco, D. (2002)

Cybering Democracy. Public Space and the Internet. University of Minnesota: University of Minnesota
Press, pp. 41-42.

332 Barberam liberalisms asocigjas ar t.s. “plano demokratiju” (‘thin democracy’), bet komunitaras
demokratijas formas veicina unitaro demokratiju. Barber, B. (1984) Strong Democracy: Participatory
Politics for a New Age. Berkeley: University of California Press, p. 148.
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2. attels. Sakariba starp demokratijas liemumu un demokratijas subjektiem.333

o Individi o
Parstavnieciskie 1 Anti-statiskie
paveidi 1 paveidi

1
\ . Liberala 1
~ demokratija ® Anarhisms
\ 1 ® Libertarisms
. 1
~ 1
~ 1
~ 1
Liela = Maza
politija Sociél‘iemokritija :\ - politija
1
1 S ~ e
| o Lidzdalibas
i \ demokratija
® Valsts komunisms | *
® Faisms | \
.
. .
I
Statiskie | L
paveidi Tiesie
Kopienas paveidi

Avots: Saco, D. (2002) Cybering Democracy. Public Space and the Internet. University of Minnesota:
University of Minnesota Press, 41-42.

Nemot véra, ka lidzdalibas demokratiju biitu nereali ieviest visas valsts
méroga, Barbers piedava vérst plaSuma kopienas veidoSanu visa valsts teritorija.
Tadgjadi, komunitarisms vairs nesaistitos vienigi ar atseviskas kopienas interesém.
Kopienas biitu atbrivotas no provincialisma stigmas, un iedzivotaji visa valsti varétu
izjust “lidzdalibas garSu.” Barbers aicina veidot Iidzdalibas sabiedribas modeli, kura
tiktu veicinata pilsonu interese par kolektivam problémam un izraditas riipes par
kompetentu pilsonu kopuma veidoganos. Saja modeli lidzdaliba izpauZas ka vértiba
pati par sevi, jo ta palidz veidot inform&tu un morali nobriedusu pilsonu kopumu.334

Lai gan Barbers nav pirmais politikas teor&tikis, kur§ uzsver iedzivotaju tiesas
lidzdalibas nepiecieSamibu parvaldiba, vin$ ir pirmais, kur§ piedava izmantot IKT
masu demokratijas komunikacijas problému risinaSanai. Politiskas organizacijas
vienibas patiesos izmérus Sodien nosaka nevien valstu robeZas, bet arl individu

savstarp€ja komunikacija un socialie tikli. Ta ka Barbera darbs par stipro demokratiju

3 Avots: Saco, D. (2002) Cybering Democracy. Public Space and the Internet. University of
Minnesota: University of Minnesota, pp. 41-42. Vards “politija” Saja attela lietots, lai visparigi
apzimétu kadas iedzivotdju grupas politisko organizaciju. Ar statismu S$aja att€la saprasta valsts
iejaukSanas socialas, ekonomiskas un personiskajas sféras, ka art spécigas valsts eksistence.

** Rozenvalds, J. (2005) Demokratija: problémas un perspektivas. / J.Rozenvalds, Cik demokratiska
ir Latvija. Demokratijas audits (7.-18. 1pp.). Riga: LU Akadémiskais apgads, 10. Ipp.
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uzrakstits v€l pirms interneta izgudroSanas, par svarigu tehnologiju tiesas
demokratijas formu un kopienu politikas iedzivinasanai Barbers uzskata televiziju,
konkréti — videoteksta pakalpojumus, ar kuriem iedzivotaji varétu balsot un uzdot
jautajumus vietgjo pasvaldibas iedzivotaju sanaksmju dalibniekiem. Kopuma Barbera
stipras demokratijas risinajums neparedz radikalus parveidojumus demokratijas
pamata nosacTjumos, tau tas aicina reorganiz€t sabiedribu p&c komunitariem
principiem, atvélot telpu iedzivotaju kontaktiem un savienojot diskusijas dalibniekus
un verotajus ar komunikacijas tehnologiju palidzibu. Barbera redz&umu vélak
apSauba Interneta komunikacijas pé€tnieks R.Deiviss, kur§ sava pétijuma norada, ka
internets neatgadina vis “virtualu kopienu, bet gan izol&tu individu grupas.”335

Vel vienu risinagjumu parstavnieciskds demokratijas trikumu noverSanai
piedava deliberativas, jeb apspriezu demokratijas teorijas.”® Apspriezu demokratija
bitiska ir inform@tas sabiedribas lidzdaliba, tadg€] pretgji tradicionalajiem politiskas
izvéles modeliem, ta uzsver intereSu un viedoklu veidosanos un mainu publisku
diskusiju gaitd. Apspriezu demokratija akcent® nevis noteiktu alternativu kolektivu
apstiprinaSanu, bet gan So alternativu veidoSanas procesu, iedzivotajiem savstarpgji
diskutgjot un izmantojot ekspertu un kvalitativas informacijas avotus. Apspriesanas
prakse demokratijas ir vajadziga, lai palielinatu iedzivotaju izpratni par dazadam
politikas problémam, veicinatu diskusiju par publiskiem jautajumiem, palidzetu
formulét informétu viedokli un sniegtu politiskajiem lideriem daudz plasaku ieskatu
sabiedribas vajadzibas un problémas, neka to var izdarit ar vEleéSanu palidzibu.337
Apspriesanas demokratijas teorétiki uzskata, ka demokratija ietver visu sabiedribas
viedok]u mijiedarbosanos, savukart apsprieSanas procesa $1s balsis tiek sadzird&tas un
nemtas véra. Apspriezu demokratijas teorétikis DZons Drizeks (John Dryzek) uzskata,
ka apsprieSana ir socials process, kurd apspriezu dalibnieki pasi atbild par sava
lemuma, izvéles un uzskatu mainu socialas mijiedarbibas procesa. Sis process var

ietvert parliecinasanu, bet ne maldinaSanu, manipulaciju vai iespaidoSanu ka tas

335 Davis, R. (1999) The Web of Politics. Oxford: Oxford University Press, p. 77.

3% Apspriezu demokratijas iezimes uzskatami atspogulojas ari Sodienas e-demokratijas definicijas.
Lielbritanijas vado$a e-demokratijas izpétes institlita Hansarda sabiedribas (Hansard Society) e-
demokratijas skaidrojums uzsver tiesi starpindividu — horizontalas un vertikalas komunikacijas nozimi.
Hansarda sabiedribas e-demokratijas definicija skan §adi: ,,Elektroniska demokratija paplasina politisko
lidzdalibu, laujot cilvékiem sazinaties sava starpa un nodroSinat saikni ar parstavjiem izmantojot
informacijas un komunikaciju tehnologijas.” Hansard Society. (2007) Edemocracy program. Available:
www.hansardsociety.org.uk/eDemocracy.htm. Retrieved: 02.01.2007.

37 Hartz-Karp, J. (2005) A Case Study in Deliberative Democracy: Dialogue with the City. Journal of
Public Deliberation, 6 (1), pp. 1-15.

111



parasti nove@rojams masu politiskaja komunikﬁcije‘l.338 Gluzi ka Ilidzdalibas
demokratijas modeli, kura tiek uzsvertas pilsonu sp&jas parvarét valsts un pilsoniskas
sabiedribas noskirtibu, interes€joties par kolektivam problemam un lidzdarbojoties to
risinasana, apspriezu demokratija faktiski ir dzives veids nevis parvaldes forma.**’

ApsprieSanas demokratijas teorétiskais pamats ir veidojies pakapeniski,
saplustot dazadiem ideju stravojumiem. Agrinaja posma galvena uzmaniba tika
pieversta racionalitates un konsensa iedibin@$anai apsprieSanas procedﬁré,340 bet
velakie darbi par apsprieSanas demokratiju analiz€ja apspriezu rezultatus,
apsprieSanas dalibnieku sp&u nonakt pie kop€jas nostdjas un dazadu grupu
iesaistiSanos apsprieSanas procesa. Miisdienu apsprieSanas demokratijas problematiku
liela méra ietekmé kultiiras perspektiva. Kulttiras kritiki norada, ka apsprieSanas
demokratijas procesos nav iesp&jams nonakt pie vienotas nostdjas, it 1pasi tad, ja
apspriesana iesaistijusies daudz cilvéku. Pat tad, ja apsprieSanas procesa cilveki spgj
mainit savu nostaju un uzzina par citu sabiedribas loceklu vajadzibam, interes€m un
arl vertibam, vini nespgj piekrist viens otram. P&tnieki atgadina, ka apspriesanas
process ir atkarigs no apsprieSanas vaditaja spéje'lm.341 Apspriezu vaditaji izvélas
iespgjamas apsprieZu te€mas, TIsteno sabiedribas inform&Sanas un lidzdalibas
rosinasanas pasakumus, ka arl sagatavo paligmaterialus. Parlieku liela palaviba uz
ekspertiem un institiicijam, kas Tsteno apsprieSanas procesu, var veicinat birokratijas
un tehnokratijas dominanci. Tas apgriitina apsprieZu demokratijas normativo principu
sekmigu parneSanu no teorijas uz praksi.

Kiberdemokratijas un teledemokratijas agrinajas faze€s manams atbalsts uz
kopienu orientétai iedzivotaju lidzdalibas strat€gijai, kuras internets veicina
lidzdalibas prakSu izplatiSanos masu demokratijas. Kiberdemokratijas laikmeta
verojama 1pasi liela uzticiba kopienu sp€jai kolektivi paSorganiz&ties un lidzdarboties
un risinat sabas problémas. Reingolda darba iespaida virtualas kopienas kliist par
kibertelpas organizacijas galveno formu un ieglst atpazistamibu ar1 plasakas
auditorijas vidi. Nozimigs lidzdalibas nosacTjums ir iedzivotaju inform&tiba pirms

[emumu piepemsanas. So nosactjumu 1paSi akcente apspriezu demokratija, un tas

338 Dryzek, S., J. (2000) Delberative Democracy and Beyond. Liberals, Critics, Contestation. Oxford
University Press: New York, p. 11.

% Daubon, R. (2005) A Primer for Promoting Deliberative Democracy and the Dynamics of
Development at the Grassroots. Journal of Public Deliberation, 1(1), pp. 1-6.

9 Te lielu ieguldijumu devis DZoSua Koens (Joshua Coen). Sk. Cohen, J. (1983) On democracy :
toward a transformation of American society. New York : Penguin Books.

341 Gastil, J., Fung, A., Levin, P. (2005) Future Directions for Public Deliberation. Journal of Public
Deliberation, 1(1), p. 3.
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klast Tpasi nozimigs tieSi e-demokratijas posma. Nemot vera, ka inform&Sanas un
apsprieSanas procesu var efektivi organizet tikai mazos mé&rogos un tikai vietgja
Iimeni, apsprieSanas demokratijas teorétikiem nacas pilnveidot apsprieSanas praktisko
instrumentu krajumu un metodologiju. Sodien popularakas apspriezu demokratijas
metodes ir deliberativas aptaujas (deliberative poll),342 iedzivotaju ziirija (citizens’

3 un sabiedriskie dienas kartibas forumi (Agenda Forum). Katrai no $im

Jury)
metodém ir savas funkcijas un pielietoSanas specifika. ApsprieSanas demokratijas
procesu pilnveide T1pasi svariga ir: (1) iedzivotdaju iesaistiSanas strat€gijas
pilnveidoSana, (2) dazadi politisko problému defin€Sanas un “parstavniecibas” veidi,
kas palielinatu elastibu alternativu piedavasana un vérteSana, (3) domu apmainas
intervalu samazinasana.’** Visu %0 izdevumu Tstenosana nozimiga loma ieradita IKT.
IKT un politikas diskursa v€linaja e-demokratijas posma IKT ietekme uz lidzdalibu
institucionala ItmenT izpauZzas ka formalu un neformalu interaktivu un decentraliz&tu
komunikacijas un lidzdalibas iesp&ju piedavajums. Individualaja Iiment IKT palidz
iegiit informaciju par politikas alternativam un lauj piedalities sabiedrisko jautajumu
apspriesana un e-referendumos. IKT ietekme me&dz izpausties arl jauna tipa

organizaciju un intereSu kopienu radiSana ap noteiktiem dienas kartibas jautajumiem.

(c) Socialas mijiedarbibas raksturojums. Komunikaciju tehnologiju potencials
biezi vien tiek pielidzinats vai pat vertéts augstak par tieSo komunikaciju. Tas
saistams ar visnotal spécigo IKT un politikas diskursa orientaciju uz izteiksmes
brivibu. Tikmér otraja plana paliek individu savstarp&ja atbildiba.**’ Pirmaja bridi
Skiet, ka komunikacijas tehnologiju paSizpausmes iesp&jas rada idealus apstaklus
runas un ricibas TstenoSanai ka tas ir, pieméram, H.Arentes aprakstitaja politikas

ideala.**® Tomer, neskatoties uz tehnologiju vilinajumu, teor&tiki paliek uzticigi tieSai

32 Fishkin, J. (1995) The Voice of the People : Public Opinion and Democracy. New Haven : Yale
University Press.

3 Yankelovich, D. (1991) Coming to public judgment : making democracy work in a complex world
Syracuse, N.Y. : Syracuse University Press.

344 Weeks, C., E. (2000) The Practice of Deliberative Democracy: Results from Four Large-Scale
Trials. Public Administration Review, 60(4), p. 360.

** Nikolas Garnhams (Nicolas Garnham) uzskata, ka IKT un politikas diskursa spéciga orientacija uz
izteiksmi un runas brivibu interneta komunikacija, aiz€nojusi tie§as komunikacijas abpusgjas atbildibas
mehanismus, pieméram — pienakumu klausities un bt atbildigam par paSa pateikto. Sk. Garnham, N.
(1992) The Media and the Public Sphere. In C.Calhoun (Ed.), Habermas and the Public Sphere (pp.
359-376). Cambridge: Cambridge University Press, p. 367.

6 Jaatgadina, ka Arentes darbos uzsvérta katra cilvéka individudla neatkartojamiba sacitaja un
darTtaja. Tomer valsts parvaldé nepiecieSams panakt individu sp&ju vienoties par kop&ju ricibu. Tapéc
politika Arentei saistas ar visu lietu TstenoSana komunikativa veida — caur vardiem, nevis caur spaidiem
vai varmacibu. Arente uzskata, ka cilvéku neatkartojamiba un sp&ja vienoties kop&ja riciba un darbos
vispilnigak izpaudas senajas Aténas un Romas republika.
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iedzivotaju komunikacijai noteikta fiziska telpa. B.Barberam tieSa komunikacija liek
labak apzinaties sevi ka dalu no kopiga veseluma. ST apzina nostiprina intimitati un
rosina empatiju pret pretinieka viedokli. Tadg] interaktiva televizija Barbera darbos
vienigi palielina publisko sanaksmju atklatibu un palidz parnest publisko apspriezu
kontekstu arpus sanaksmju telpas fiziskajam sienam. Tada veida tiek mazinata
sanaksmju vérotaja un dalibnieka sociala un psihologiska distance un uzlabota to
savstarpgja izpratne. Vin$ uzskata, ka demokratijas telpa publiskas diskusijas
dalibniekiem biitu jasatiekas klatieng, tacu IKT jaizmanto sanaksmju redzamibas un
sabiedriskas rezonanses uzlaboSanai. Barbers uzsver, ka iedzivotaji kliist par aktiviem
pilsoniem tikai tad, ja vini iepazistas un apspriez lemumus pirms balso par tiem.
Tapéc pilsoniska lidzdaliba Barberam ir ar1 maciSanas process, kura vajadzetu
izvairities arT no tehnologiju negativas ietekmes, kas, vinaprat, izpauzas ka individa
izol€Sana no publiskas atklatibas un vina politisko [émumu privatiz€Sana. Sava 1995.
gada iznakuSaja darba “DZihads pret MakPasauli” B.Barbers kritiz€ interaktivo
televiziju, jo uzskata, ka ta neveicina pardomatu un atbildigu lémumu pier,lemﬁanu.347

Skiet, ka arT H.Arente 1idzigi ka B.Barbers atbalstitu tieSu kontaktu starp
individiem. Apzinoties Arentes skepsi pret tehnologijam, maz ticams, ka vina
atbalstitu IKT izmantoSanu politika. TieSa klatbitne Arentei nodroSina
intersubjektivitati politiskajiem [émumiem. Ta nepiecieSama, lai atklatibas dalibnieki
varétu vérot, vertét un atceréties cilvéku vardus un darbus.”** Tadel svariga ir
individu identificEjamiba caur runu un ricibu. Ja cilvéki atklatiba nav skaidri
atpazistami, pastav risks, ka vinu ricibu vadis citiem noslégti ieks€jas labestibas vai
launpratibas impulsi. Tadel atklatibai varda tie$a nozime biitu jaatklaj individu ricibas
motivi. Ar1 Habermasam tieSa atklatibas dalibnieku klatbiitne ir vélamaka neka
pastarpinata. Tas nodroSina buferzonu pret masu mediju vienvirziena informacijas
plismu, aiz kuras individi varétu parrunat medijos redz€to un dzirdeto. Atskiriba no
Arentes, Habermass uzskata, ka tehnologijam noteikta socialekonomiska konteksta
var biit pozitiva ietekme uz kritisku atklatibu. Darba par atklatibas transformacijam
Habermass uzskatami demonstré iespieSanas tehnologiju veicinoso iespaidu publikas

identitates un kritiskas domasanas veidoSana. Pretstata Arentei, Habermass lielu

347 _ _ .. _ _ . . . .. . _ _ .y
Barbers uzskata, ka televizija varétu: “vel vairak privatiz€t politiku un aizstat parsprieSanu ar

nepardomatam, acumirkligdm personisko aizspriedumu izpausmém. Demokratija mils aicina ne tikai
balsot, bet arT labi pardomatiem iemesliem, ne tikai uz viedokli, bet arT uz racionalu argumentaciju.”
Citets no: Barber, B. (1995) Jihad vs McWorld. New York: Times Books, p. 270.

8 Vajadziba péc klatienes izriet no H.Arentes polisas apraksta, kurd vina uzsver nepiecieSamibu
paradities citu viru tieSa klatbutng, biit redze€tam un dzirdétam. Arendt, H. (1958) The Human
Condition. Chicago: University of Chicago Press, p. 198.
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nozimi pieskir rakstveida informacijas nodoSanai. Tomér vin$ ir skeptisks pret
elektronisko masu mediju lietojumu kritiskas atklatibas atjaunoSana, ja tie nepielauj
interaktivu komunikaciju.

Teledemokratijas posma komunikaciju tehnologijas v&l nesp&ja nodroSinat
augstu komunikacijas interaktivitates Iimeni, tad€] lielakais atbalsts tehnologiju radito
komunikaciju formu dazadibai naca no kiberdemokratijas “nometnes.” Lidz tam
petnieku uzmaniba bija pieversta videoteksta pakalpojumiem, ar kuriem teledemokrati
velgjas stiprinat individu identifikaciju ar politisko kopienu un palielinat vigu
kopienas izjﬁtu.349 Pateicoties lielakam interneta atrumam un caurlaidibai, virtualas
kopienas kluva par kiberdemokratu sappa piepildijjumu. Intersanti, ka
kiberdemokratijas posma virtualas telpas dalibnieku mijiedarbiba biezi tika raksturota
ka bezkermeniska, jo interneta anonimitate nodrosinaja diskusijas dalibnieku spg&ju
izteikties un rikoties neatkarigi no vinu fiziskas un saimnieciskas eksistences
realitatém. Sada kibertelpas izpratne augsti novértéja individa pasizpausmi, kas lava
vilkt paraléles ar H.Arentes aprakstito atklatibu. > Jaatzist, ka agrino kiberdemokratu
ieceres pilniba neatbilda Barbera lolotajai kopienas politikai. Ja Barberam atklatiba
bija orient€ta uz konsensa panaksanu, savstarpgjo empatiju, intimitati un toleranci pret
dazado, tad anarhistiski orient€ti kiberdemokrati noraidija velmi iedibinat intimitates,
empatijas, radnieciskuma un kopienas vertibas ka politikas pamatu, jo $is vertibas
vinuprat bija pretruna ar cilvéku individualo unikalitati un nomaca sabiedriba valdoso
dazadibu un interesSu plulra'llismu.351 Arl Arentei politika bija aréna, kura katrs
atseviskais individs cenSas izcelties, apliecinat sevi un parspét citus. Tade] agrina
kiberdemokratija  paradoksala veida simulgja Arentei saistoSos politikas
priekSnoteikumus, tomér nesp&ja apmierinat Arentes prasibas péc politikas dalibnieku
nepastarpinatas mijiedarbibas un kop€&ju lietu kartoSanu bez vardarbigas iejauksanas.
Otra atSkiriba Arentes un Barbera atklatibas redz&juma saistita ar robezam starp
publisko un privato sféru. Pret&ji Barberam un Habermasam, Arente neuzskatija
socialos un ekonomiskos jautajumus par publiskas atklatibas diskusiju vertiem.

Vinasprat, atklatiba individus vieno nevis Iidzigas riipes (ka Barberam), bet gan

9 Barbers uzskatija, ka iedzivotaji varétu stiprinat kopibas sajiitu, balsojot viet&jas pasvaldibas
iedzivotaju sanaksmés un uzdodot jautajumus televizija parraidito diskusiju dalibniekiem.

% Arendt, H. (1958) The Human Condition. Chicago: University of Chicago Press, p. 84.

1 Arente uzskata, ka cilvéka unikalitati nosaka nevis visiem dzivniekiem raksturigas riipes par
izdzivoSanu un instrumentala tehnologiju un citu cilvéku izmantoSana, bet gan runa un darbiba citu
cilveku klatbiitng.
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uzticiba kopigajai politiskajai kopienai.352 IKT un politikas diskursa saistiba ar
Arentes politikas idealu 3aja zina ir neviennozimiga. Virtualo diskusijas dalibnieku
anonimitate hipotétiski apmierina Arentes nosacTjumus politiskas sféras dalibniekiem,
tomer virtualajas diskusijas bieZi vien tiek apspriesti sociali, ekonomiski un ar
individa etnisko identitati saistiti jautdjumi. ArT H.Reingolds sava virtualo kopienu
izpet€ sniedz vairakus piemérus, kuros diskusiju dalibnieki velas palidzet nokartos
saimnieciska rakstura jautajumus.

PaplaSinoties sabiedrisko problému mérogiem un iedzivotaju lokam, kuri vélas
publiski aktualiz&t savas problémas, izvairities no socialu un ekonomisku jautajumu
ieklausanas atklatiba vairs nav iesp&jams. To atzist ari apspriezu demokratijas
teordtiki. Tadel e-demokratijas posma tika raditi jauni mehanismi komunikativo
procesu efektivitates pilnveidoSanai (elastigaku personiga profila parvaldibu,

diskusiju moderaciju un tml.)

Lai arT e-demokratiju var uzskatit par ricibas planu apspriezu demokratijas
ievieSanai, ta veidojusies ka delikata teledemokratijas un kiberdemokratijas ideju
sint€ze. E-demokratija sastav no vairakam programmam par pilsonu lidzdalibas
formam un Iémumu pienemsanas procediiram. 353 Atkariba no konkrétas programmas,
e-demokratija veicina daliSanos informacija, komunikaciju un sadarbibu iedzivotaju
starpa, tiesu iedzivotaju lidzdalibu 1émumu piepemsana vai pilsoniskas lidzdalibas
elementu ieklauSanu parstavnieciskas politikas un administrativaja procesa. Izskir
Cetras pamata e-demokratijas programmas.

Tiesas e-demokratijas programma uzsver tieSu sabiedribas iesaistiSanos
politikas procesa, apejot parstavnieciskas demokratijas institiicijas. ST programma
domingja agrinaja interneta tehnologiju attisttbas posma, kad sabiedriba valdija
optimisms par interneta potencialu un iedzivotaju sp&jam paSiem ietekméet politiskos
procesus ar IKT palidzibu. Programmu iedzivinat palidz dazadi aktivas lidzdalibas
instrumenti, piemé&ram tieSsaistes meditacija, balsoSana interneta, elektroniskas

velesanas un tml. Tiesas e-demokratijas programmu var kritizet par to, ka parak plasa

2 Arentes atgrieSanas pie Aristoteliskds politikas izpratnes ir saistita ar majsaimniecibas principu
(“sociala”) iespieSanos modernaja politika, ka rezultata valsts zaud&jusi savu unikalo politisko raksturu
un aprobeZojas tikai ar savu pilsonu apgadaSanu. Pilsonu attiecibas ar valsti, savukart veidojas péc
modela apgadajamais — apgadatajs. Sis attiecibas ierobeZo modernas politikas sp&ju aktivi rikoties un
radit.

>3 Terminu “programma” e-demokratijas dazadibas aprakstidanai ka atbilstoiako izvélgjas pats autors.
Ar e-demokratijas programmam autors saprot IKT lietojumu specializaciju noteiktu pilsonu Iidzdalibas
formu un lémumu piegemsanas procedriiru veikSanai.
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iedzivotaju iesaistiSanas vajina parstavnieciskas demokratijas institﬁcijas.354 Tiesas e-
demokratijas programmu parasti aizstdv radikalas un populistiski noskanotas
sabiedribas grupas, kuras velas panakt atru un pilnigu politiskas sist€mas nomainu.

Interneta kopienu un diskusiju programma uzsver virtualo kopienu nozimi
socidla kapitdla bagatina$ana un iedzivotaju virtudlajas diskusijas. ST programma
radas Iidz ar virtualo kopienu veidosanos. Kiberdemokratijas posma valdija uzskats,
ka interneta komunikacija radis jauna veida apsprieZu mikroklimatus un sadarbibas
formas, kas palidzés iedzivotajiem noverst konfliktus un konstruktivi risinat
kolektivas problémas.355 Tome@r praksé S§is programmas realizacija bija visai
nenoteikta. To bija griiti savietot ar pastavoSajam institlicijam un publiskas
komunikacijas standartiem. Lai gan interneta izveidotas kopienas stimul&ja socialo
tiklu veidoSanos, komunikacija Sajas kopienas bieZi vien norisinajas necivilizéta
gaisotné. Tas mazinaja savstarpgjas sadarbibas iesp&jamibu.

Sabiedriskas domas programma att€lo internetu ka barometru sabiedriskas
domas noteikSanai. Tas pirmsakumi rodami teledemokratijas posma, kad tehno-
optimisti eksperiment&ja ar videoteksta pakalpojumiem. Atpazistamakie sabiedriskas
domas interneta lietojumi ir parakstu vakSanas un interneta aptaujas. Sabiedriskas
domas programma lauj operativi noskaidrot sabiedribas grupu viedokli. Tacu ta tiek
kritize€ta par kompleksu politikas problemu reducéSanu lidz vienkarSotam
alternativam. Sabiedriskas domas nolasiSana vien nerada izpratni par politikas
problémas biittbu un neveicina iedzivotaju iesaistiSanos politisko alternativu
veidoSana un apspriesana. 326

Sabiedribas iesaistisanas un politikas apspriesanas programma redz e-
demokratiju ka apspriezu demokratijas interneta materializaciju. ST programma uzsver
jau esoSo institliciju stiprinaSanu un sabiedribas spriestsp&jas uzlaboSanu ar interneta
komunikacijas paHdszu.357 Programmu iedzivina e-inform&Sanas instrumenti, pie

kuriem pieder timekla vietnes ar izsmalcinatam mekl€Sanas un informacijas

354 Dalton, R.J., Burklin, W. and Drummond, A. (2001) Public Opinion and Direct Democracy.

Journal of Democracy, 12(4), pp. 141-153.

%% Rheingod, H. (1993) The Virtual Community: Homesteading On the Electronic Frontier. Reading:
Addison-Wesley.

%6 Bellamy, C. & Taylor, A. (1998) Governing in the information age. Buckingham, Philadelphia:
Open University Press.

37 Bohman, J. (1996) Public Deliberation: Pluralism, Complexity and Democracy. Cambridge: MIT
Press; Dryzek, J. (2000) Deliberative Democracy and Beyond: Liberals, Critics, Contestations.
Oxford: Oxford University Press; Fishkin, J. (1995) The voice of the people: public opinion and
democracy. New Haven: Yale University Press; Yankelovich, D. (1991) To Public Judgment: Making
Democracy Work in a Complex World. Syracuse: Syracuse University Press.

117



kartoSanas funkcijam, biezak uzdoto jautajumu sadalam (FAQ), sapulcu parraides
iespgjam (webcasts), elektroniskie zinu laidieni u.c. instrumenti. Programma nav
iedomajama bez e-konsultaciju instrumentiem, piemeram, elektroniskajiem forumiem,
térzeéSanas telpam, interesu kopam, parakstu vakSanas formam, stidzibu izskatiSanas
sisttmam. Sabiedribas iesaistiSanas un politikas apsprieSanas programma IKT
lietojumi papildina nevis aizstadj plaSo iedzivotdju un sabiedribas parvaldes
mijiedarbibas iesp&ju klastu. IKT lietojumi var darboties gan paral€li gan kombinacija
ar formalajam un neformalajam lidzdalibas metodém. Dazi autori uzskata, ka noteikti
e-demokratijas lietojumi bttu jaievie§ vispirms. Ta, pieméram, S.Klifts par
svarigakajiem e-demokratijas lietojumiem uzskata inform&Sanas instrumentus,
konkréti — dazada veida personalizétas elektroniskd pazinojuma sist€mas
(notiﬁ'com'ons).358

E-demokratijas programmas nav izslédzosas, bet savstarp&ji papildinoSas. Tas
balstas uz noteiktiem piep€émumiem par IKT potencidlu un par S§1 potenciala
izmantoSanu pastavoso varas attiecibu kompleksa ietvaros. Ricibpolitikas Itment e-
demokratiju parasti apskata e-parvaldibas konteksta ka e-parvaldes komponentu vai e-
parvaldes paplasinajumu. Endrju Kakabadze (Andrew Kakabadse) uzskata, ka pastav
cetri e-demokratijas/e-parvaldes varianti.*” Pirmie divi vairak atbilst e-parvaldei, jo
uzsver valsts parvaldes efektivitates palielinaSanu un kvalitativu pakalpojumu
piedavasanu iedzivotajiem, tresais un ceturtais — e-demokratijai, jo uzsver iedzivotaju
aktivu lidzdalibu sabiedribas pe‘urvaldé.360

Elektroniski  birokratiskais  modelis, jeb elektronisko pakalpojumu
nodroSinaSanas modelis paredz elektronisko informacijas transakciju ievieSanu valsts
parvalde, lai uzlabotu parvaldes darbu un samazinatu tas darbibas izmaksas.
Informacijas parvaldes modelis pieverS lielaku uzmanibu parvaldes un pilsonu

mijiedarbibai, Tpasi akcent&jot pieeju valdibas informacijai un pilsonu saikni ar valsts

8 Clift, S. (2002) The future of e-democracy: The 50 year plan. Retrieved: 05.05.2008. Available:
http://www.publicus.net/articles/future.html.

9 Dazkart sabiedribas parvalde nemaz nelieto terminu “e-demokratija”, bet gan jedzienu “e-
parvaldiba.” “E-parvaldiba” ir plasaks jeédziens, jo tas parklaj gan e-parvaldes gan e-demokratijas
definicijas lauku.

%% Sadu elektroniskas demokratijas tipologiju sniedz Endrjii Kakabadse un lidzautori. Sk. Kakabadse,
A., Kakabadse, N.K., Kouzmin, A. (2003) Reinventing the democractic governance Project through
information technology? A growing agenda for debate. Public Administration Review, 63(1), pp. 44-60.
Noskirums starp e-parvaldibu un e-demokratiju jau kadu laiku pastav arT ka atSkirigas specializacijas
politikas zinatnes izzinas lauka. Ja sabiedribas parvaldes, politikas analizes un sabiedriska sektora
vadibas specialisti vairak interes€jas par e-parvaldes ievieSanu, tad politiskas komunikacijas, socialo
kustibu pétnieki un demokratijas teorétiki vairak interes€jas par e-demokratiju. Tomeér ka vieni ta otri
nereti ir vienispratis, ka IKT lietojumu ievieSana pie zinamiem priekSnoteikumiem var veicinat
efektivakas parvaldes atskaitiSanas procediiras un uzlabot komunikaciju ar pilsoniem un ierédniem.
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parvaldé stradajosajiem. Abi e-demokratijas modeli faktiski noklaj e-parvaldes
darbibas spektru, jo ari e-parvalde paredz informacijas un komunikaciju tehnologiju
lietoSanu ar mérki nodroSinat iedzivotajiem &rtaku pieeju valsts parvaldes sniegtajiem
pakalpojumiem. Pargjie divi modeli ievérojami paplasSina e-parvaldibas izpratni ar
iedzivotaju lidzdalibas elementu. Populistiskaja modeli iedzivotaji pauz savas
pozicijas dazados jautajumos izmantojot dazadus pilsoniskas iesaistes mehanismus,
pieméram, elektroniskas paSvaldibu sanaksmes. Pilsoniskas sabiedribas modelis
pienem, ka IKT ievieSana transformé gan politiskas institiicijas, gan politisko kultiru.
IKT stiprina saites starp pilsogiem, nodro§inot robustu un autonomu telpu
sabiedriskajam diskusijam, tadgjadi stiprinot demokratiju.’®" E-demokratijas
pilsoniskas sabiedribas modelis atSkiras no iepriekSmin&tajiem ar to, ka tas saista IKT
ar sociali vélamu mérku sasniegSanu ilgstosa laika posma. Pilsoniskas sabiedribas
modelis ir arT holistisks, jo uzsver, ka IKT skars ne tikai organizaciju, bet arT veicinas
parmainas sociala un kulttiras Iimeni. 362

Balstoties uz minétajam e-demokratijas izpratn€m, var runat par e-
demokratijas minimalistisko un substantivo variantu. Minimala e-demokratijas
definicija ietver: (a) elektronisku pieeja parvaldes informacijai un pakalpojumiem; (b)
iesp€jas elektroniski kontakt€ties un mijiedarboties ar valsts parvaldes darbiniekiem;
(c) iespgjas veikt tieSsaistes transakcijas ar parvaldi. %% Substantiva e-demokratijas
definicija ietver tris min€tos minimalas definicijas nosacijumus un papildus vél
izvirza $adus nosacijumus: (d) pilsonu lidzdaliba parvaldes aktivitate€s un
programmas; (e) pilsonu lidzdaliba parvaldes l1@émumu pienemsana; (f) elektroniskas
balsoSanas iesp€jas balsoSanas iecirknos un attalinati.”®*

Redzams, ka e-demokratijas minimalais variants faktiski sakrit ar e-parvaldes
izpratni, bet substantivais variants papildus uzsver iedzivotaju lidzdalibas
nepiecieSamibu un valsts parvaldes atsaucibu iedzivotaju ierosinatajam idejam. Pedgeja
laika e-parvaldibas literatiira var nove€rot virzibu preti substantivajai e-demokratijas
izpratnei. Tehnologiju koment&taji un pétnieki norada, ka interneta komunikacijai
nevajadz&tu aprobezoties vienigi ar pakalpojumu sniegSanas elektronizaciju,

integraciju un iedzivotaju informe&Sanu, bet arl radit mehanismus iedzivotaju

%! Kakabadse, N.K., Kouzmin, A. (2003) Reinventing the democractic governance Project through

information technology? A growing agenda for debate. Public Administration Review, 63(1), p. 48.
%2 Silcock, R. (2001) What is e-Government? Parliamentary Affairs, 54(1), p. 88.
383 Norris, D.F. (2007) Electronic Democracy at the American Grasroots. In. D.F.Norris (Ed.), Current
ggfues and Trends in E-Government Research (pp. 163-179). London: Cybertech Publishing.
Ibid.
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iesaistiSanai politikas veidoSana un valsts parvaldes reformu procesos.365 Tade] ari
terminu “elektroniska parvalde” nomaina termins ‘“‘elektroniska parvaldiba” jeb “e-
parvaldiba.” E-parvaldiba atSkiriba no e-parvaldes neaprobeZojas tikai ar valsts
parvaldes informativo sistemu efektivitates uzlabosanu un elektronisko pakalpojumu
nodro§inaSanu iedzivotajiem. Ta uzliko iedzivotaju nevis ka pasivu pakalpojumu
san€mgeju, bet gan ka aktivu lidzdalibnieku sabiedriskajos procesos.3 66 Neraugoties uz
to, politikas 1stenoSana vairakums valstu joprojam seko principam ‘“‘pakalpojumus —
vispirms, demokratiju — velak.” Par to liecina fakts, ka e-demokratijas projektu skaits
salidzinajuma ar e-parvaldes projektu skaitu pagaidam vel ir samera neliels,*” lai gan
e-demokratijas tehniskos lietojumus var ieviest dazados politikas procesa posmos —
problému identificéSana, dienaskartibas veidoSana, intereSu aizstaviba, l€mumu
pienemsana, ievieSana un novértésana.”® Par prioritariem e-demokratijas projektiem
tiek uzskatita publisko sanaksmju audio/video ierakstu un darba materialu pieejamiba,

tieSsaistes apsprieSanas un konsultacijas un sabiedriskas apsprieSanas.

Nemot vera §1 darba mérkus, butu jaapliko ar1 partiju un politiku lomu IKT un
politikas diskursa. Lai gan Siem jautdjumam pagaidam veltits mazak uzmanibas, var
teikt, ka IKT lietojumu efektivitates priekSnoteikums ir politiku spgja tos pienemt un
saskatit tajos iesp€jas savai attistibai. Tie politiki, kuri izmanto internetu elektorata
viedoklu noskaidroSanai un aktivi dalas ar informaciju, klist par svarigiem dienas
kartibas noteicgjiem virtualaja telpa, jeb t.s. “informacijas gidiem.” Politiku virtuala
klatbiitne rada interesi par politisko timekli noteiktas sabiedribas grupas, bet tikloto
politiku labie pieméri liek tos atdarinat ari citiem politikiem. Pateicoties timekla
vietpu zemajam uzturéSanas izmaksam, politiki jau tagad var sniegt tajas izverstu
skaidrojumu par savu nostaju, darba grafiku, balsoSanas vesturi. P&c e-demokratijas
entuzisastu domam, tas var izraisit izmainas arl varas attiecibas. E-demokratijas
aktivists Stivens Klifts (Steven Clift) telaini pielidzina 20. gs. beigu politiskas

komunikacijas modeli kamja dzirdiSanas traukam, kura sabiedriba vargja sanemt tikai

%5 Lenihan, D.G. (2002) E-government, federalism and democracy: The new governance. Otawa,
Canada: Centre for Collaborative Government.
%% Norris, P. (2005) The impact of the Internet on political activism: Evidence from Europe.
International Journal of Electronic Government Research, 1(1), pp. 20-39.
37 Anttiroiko, A.V. (2001) Toward the European information society. Communications of the ACM,
44(1), pp. 31-35.

Detaliz€tu parskatu par dazadiem elektroniskas demokratijas instrumentiem sk. Kubicek, H.,
Westholm, H., Winkler, R. (2003) E-democracy. Prisma Strategic Guideline 9. Brussels: Self-
published.
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politiku, sabiedrisko attiecibu specialistu un masu mediju sistémas dozetu
informaciju. Interneta &ra politikim vairs nebiis izdevigi but par informacijas
kontrolieriem un “kamisu dzirditajiem,” jo ikviens veletajs spes radit “savas zinas” un
dalities ar tam. *® Politikiem biitu jaklust par informacijas gidiem, kas vargtu “izvest
veletajus no informacijas pliidiem sausaka vietd un palidzetu tiem labak izprast
informaciju, kontekstualizét to un sakartot pec tas relevances.”’® Nav gruti
iedomaties, ka $1s “sausas vietas” varétu but tieSi politiku un vigu partiju timekla
vietnes un emuari. Nakotne piederes ar1 efektivam informacijas filtréSanas sisttmam,
kas pasargas politikus no informacijas plidiem. V&linajos IKT un politikas diskursa
posmos tiek uzsveérts arl lidzsvars starp politiskas informacijas piedavajumu un
pieprasijumu, bet pieprasijuma veidoSana svariga loma ir paSiem iedzivotajiem.
Turklat, aktivakie un zinoSakie interneta lietotaji, jeb e-pilsoni ne tikai pieprasa, bet
arT pasi veido interneta formatam atbilstoSu politiskas informacijas att€lojumu un
nodroSinas augstakas kvalitates apsprieSanas procesu elektroniskajas konsultacijas un

diskusiju grupas. 3

Nevar noliegt, ka IKT lietojumi ir post-industrialas sabiedribas likumsakarigs
iznakums, kas skar dazadus cilveéka dzives aspektus ieskaitot ar1 vina politisko dzivi.
Misdienu IKT lietojums politika izpauzas ka politiskas informacijas iegtSana,
informacijas radiSanu un izplatiSana. IKT ar7 lieto, lai organiz€tu un moder&tu
politiskas diskusijas. Tomer ir skaidrs, ka IKT lietoSana, Iidzigi ka televizijas un radio
lietoSana, v€l nenozimé sociali vélamu mérku sasniegSanu. Ari e-parvaldibas un e-
demokratijas projektu ieviesejiem ne vienmer ir skaidri sasniedzamie méerki, bet vél
biezak tos traucé sasniegt neadekvata sociotehnisko c€lonu un seku izpratne un
projektos iesaistito pusu gaidas un ceribas. Dazkart izvirzitos mérkus nemaz nav
iesp€jams Tstenot noteiktas politiskas sist€émas ietvaros.’’* Plagaka pieeja informacijai
un IKT veél nenozimé atklatibas politizaciju. Autoritaros reZimos interneta lietoSanu

politiskajiem mérkiem nosaka komunikacijas dalibnieku stratégiska izvéle par labu

%9 Clift, S. (2002) The future of e-democracy: The 50 year plan. Retrieved: 05.05.2008. Available:
http://www.publicus.net/articles/future.html.

70 Tbid.

7! Ibid.

?7% Plass literatiiras parskats par e-parvaldibas risindjumu pienem3anu (adoption) atrodams Kumar, V.
et. al. (2007) Factors for Successful e-Government Adoption: a Conceptual Framework. Electronic
Journal  of  E-government, 5(1), pp. 63-76. Retrieved: ~ 01.02.2008.  Available:
http://www.ejeg.com/volume-5/vol5-iss1/Kumar et al.pdf.
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minimalas personiskas izpausmes sféras nosarge'léanai.373 Demokratiskos rezimos
viedoklu parvade starp tirgus, pilsoniskas sabiedribas un valsts institlicijam varetu biit
brivaka no arbitraras politiskas iejaukSanas neka autoritaros reZzimos, tapec varetu
sagaidit ar lielaku atklatibas politizaciju. Tomé&r nevar drosi apgalvot, ka plasaka
pieeja informacijai un iesp€jas sazinaties sava starpa izmantojot internetu bitu
veicindjusi plasa méroga iedzivotaju iesaistiSanos politika un politisko reZimu
demokratizr?lciju.374 Ar plaSakam iesp€jam veicinat politisko informé&tibu un interesi
par politiku vél nepietiek, lai pilsoni grib&u un vartu iegiit un radit politisku
informaciju. Lidz §im veiktie pétijumi skaidri neapliecina, ka interneta komunikacijas
ietekm& biitu ieverojami palielindjusies iedzivotaju uzticiba politiskajiem
instit1‘1¢ija'1m.375 Mgginajumi paradit, ka e-parvaldiba ir sekmé&jusi augstaku
demokratijas ITmeni, nav vainagojusies ar panﬁkumiem.376 Tiesi otradi — dazi autori

meginajusi pieradit pret&jo, demonstréjot, ka e-parvaldes ievieSana pat veicinajusi

373 2006. gada Kinas lielaka emuara portala vaditajs Fangs Ksingdongs laikrakstam Washington Post

atzina, ka daudzi emuaru autori autoritaros reZimos nemaz nevélas lietot internetu politiskajai
komunikacijai, jo apzinas, ka valdibas var vigiem liegt pieeju internetam un izdzest jebkadas ceribas uz
personigo izpausmi virtualaja telpa: “Ja emuarus lietosiet politiskos nolikos, iznicinasiet emuaru
kustibu Kina.” Citéts no: Pan, P.P. (2006, February 21) Bloggers Who Pursue Change Confront Fear
And Mistrust. Washington  Post, p- Al. Retrieved: 05.05.2007. Available:
http://www.washingtonpost.com/wp-dyn/content/article/2006/02/20/AR2006022001304.html.

% Liela méroga valdibu timek]a vietnu atvértibas pétijums liecina, ka timek]a vietnes ir atvértas gan
demokratiskos gan nedemokratiskos rezimos. Zlatko Kovacia (Zlatko Kovaci¢) pétijums par 192
valstim rada, ka e-parvaldibas gatavibas ITmenis paaugstinas gan demokratijas, gan autoritaros rezZimos,
tom&r demokratijas e-parvaldibas attistiba norit straujak. Kovaci¢s norada, ka arT talakajos petijumos
biitu vérts ieklaut politiskos un kultiiras faktorus, bet nevajadzetu parak uzsveért IKT centralo lomu
politisko procesu determinacija, nemot véra, ka visas konstatétas korelacijas nemaz nebija tik sp&cigas.
Sk. arT La Porte, T.M. et. al. (2001) Webbing governance: Global trends across national level publice
agencies. Communications of the ACM , 44(1), pp. 63-67.

i Viennozimigus secindjumus izdarit ir griti, jo ptjjumi nenoklaj pietiekami plasu gadijumu loku,
atSkiras pétfjumos lietotas demokratijas definicijas un IKT atfisttbas ITmena noteikSanas metodes.
Saistibu starp IKT attistibas Itmeni un demokratiju ir gandriz neiesp&jami salidzinat ilgaka laika posma,
jo IKT joma strauji mainas un dati atri.

7% Pirmo ievérojamo ieguldijjumu IKT attistibas un demokratijas c€lonsakaribu empiriska izp&te ir
devis Kristofers Kedzijs (Christopher Kedzie), kur§ 1997. gada RAND pasiititaja pétijuma konstatgja,
ka pastav cieSa saistiba starp pieeju IKT un demokratiju neatkarigi no valsts ekonomiskas attistibas
pakapes. 2002.— 2003. gada Pipa Norisa konstat€ja, ka pastav statistiski nozimiga saistiba starp e-
parvaldibas gatavibu un demokratizacijas pakapi. Vinas secinajumiem nepiekrit Darels Vests (Darrel
West), kur§ parada, ka e-parvaldes attistibas pakape ir augsta gan demokratiskam, gan
nedemokratiskam valstim, tad€] starp abiem mainigiem pastav tikai vaja saistiba. Tiesa gan, abi autori
lieto atSkirigu metodologiju e-parvaldes attistibas pakapes noteikSanai. Kedzie, C.R. (1997)
Communication and democracy: Coincident revolutions and the emergent dictator’s dilemma, RAND,
RGSD-127. Pie Iidzigiem secindjumiem nonakusi arl Tsagarouisianou, R. (1999)  Electronic
democracy: Rhetoric and reality. Communications: The European Journal of Communication
Research, 24(2), pp. 189-208; Lidén, G., Avdic, A. (2003) Democracy functions of information
technology. Proceedings of the 36th Hawaii International Conference on System Sciences. Big Island;
Oates, B.J. (2003) The potential contribution of ICTs to the political process. Electronic Journal of
eGovernment, 1(1), pp. 33-42.
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demokratijas deficitu.””’ Petijumi rada, ka e-parvaldes principu ievieSana
organizacijas ir abpusgjs vertibu saskanoSanas un pienemsanas process. Tadel, maz
ticams, ka §1 procesa rezultats biis strauj$ demokratijas ITmena pieaugums.378

20. gs. devindesmito gadu beigads internets tika uzskatits par vienigo cinas
mediju, kur§ uzmanibas ekonomikas laikmeta konkur€s ar masu mediju sistému
kvalitativas politiskas informacijas parraidé. Tomér aizvien biezak dzirdami
mingjumi, ka interneta demokratijas nektaru izstc tie paSi spéki, kuri veicina
atklatibas sarukSanu misdienu sabiedribas. Savulaik interneta priekStecus — presi,
radio un televiziju kritiz€ja par to, ka tie normaliz€ pastavoso socialpolitisko iekartu,
atrazojot un izplatot popularo kultiru. Ta vieta, lai piedavatu iedzivotajiem piekliit un
radit politiski relevantu informaciju, masu mediji regulari distancé iedzivotajus no
apsprieSanas un kolektivas 1émumu piegpemsanas, piedavajot dazada veida pat€rina
materialu, galvenokart izklaides veida.

Ta ka par e-demokratiju bieZi médz runat ka par nakotnes projektu, literattira
pieminéti dazadi e-demokratijas attistibas scenariji, kuri kalpo par pamatu
informatizacijas virzienu labakai apzinasanai un prognozém. Vel nesen IKT ietekmi uz
politiskajam sistémam aplikoja caur ideologiz&tu utopijas un distopijas dihotomiju.
Tomer Sodienas scenariji balstas uz plasakas teor&tisko un empirisko p&tijumu bazes
un nozares ekspertu slédzieniem. Makro scenariji raksturo IKT ietekmi uz varas
attiecibam sabiedriba, nemot v&ra IKT lietojumu un dazadus socialekonomiskos
faktorus, bet mikro scenariji vairak parada IKT izpausmes institucionala Iimeni.

Balstoties uz saistibu starp interneta lietoSanas bieZumu un iedzivotaju
pilsonisko aktivitati, makro scenarijus piedavajusi politiskas komunikacijas pétniece
P.Norisa.”” Pirmaja scenarija lidz ar IKT pieejamibas un lietojuma spektra
paplasinasanos, tiks veicinata aktiva viedoklu apmaina un sabiedribas Iidzdaliba
politika (t.s. virtualas agoras scenarijs). Otraja scenarija IKT attistiba palielina
domingjoso politisko speku, interesu grupu un individu ietekmi. TreSaja scenarija —
saglabajas I1dzSingja situacija (status-quo). Tie, kuri bija aktivaki un ietekmigaki
pirms interneta &ras iesakSanas, domin&s ar1 turpmak. Ceturtaja scenarija interneta

lietojumi palidz stiprinat dazus demokratijas aspektus un Iidzdalibas prakses, ja

377 Kampen, J.K., Snijkers, K. (2003) E-democracy: A critical evaluation of the ultimate e-dream.

Social Science Computer Review, 21(4), pp. 491-497.

7% Jain, A. (2004) Using the lens of Max Weber’s theory of bureaucracy to examine e-government
research. Proceedings of the 37th Hawaii International Conference on System Sciences.

7% Norris, P. (2004) Building knowledge societies: The renewal of democratic practices in knowledge
societies. UNESCO World Report.
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sabiedriba aktivi izmantos interneta piedavatas iesaistiSanas iespgjas (t.s. politiska
tirgus scendarijs). > Analizgjot datus par interneta lietoSanas bieZumu un politisko
Iidzdalibu 19 ES valstis, Norisa secina, ka e-demokratijas attistibai visvairak atbilst
tieSi §is scenarijs. Taja interneta iesaistiSanas iesp&jas vairak izmanto tas sabiedribas
grupas, kuras no IKT lietoSanas saskata visvairak ieguvumu.

Citi e-demokratijas petnieki uzskata, ka tas attistiba vairak bis atkariga no
socialekonomiskajiem faktoriem un ar e-demokratijas lietojumiem tieSi saistitiem

faktoriem, pieméram, iedzivotaju intereses par politisko lidzdalibu,*®'

parvaldibas un
komunikaciju kultiiras,*®* informacijas brivibas pakr?lpes,383 ka ar1 IKT lietojumu
privatuma un uzticamibas.*®* Herberts Kubiceks (Herbert Kubicek) un Hilmars
Vestholms (Hilmar Westholm) uzskata, ka iedzivotaji lietos e-demokratijas
instrumentus nevis tapéc, ka tos aizraus tehnologiskas inovacijas, bet gan tapéc, ka
viniem biis pieejami ekonomiskie un socialie lidzdalibas resursi, un viniem radisies
lielaka ticiba savai politiskajai ietekmei (efficacy).

Ekonomiska uzplaukuma gadijuma valsts un privatais sektors investgs
Iidzeklus e-parvaldibas attistiba un IT pieejamibas nodroSinasana. Valsts pardos
ienesigus informativos pakalpojumus (pieméram, geografiskos datus) privatajam
sektoram. Turpinasies pakalpojumu integracija un pakalpojumu sniegSana péc t.s.
vienas pieturas agentiiras principa. Timekli bls pieejama plasa informacija par valsts
parvaldi un politisko procesu. Arvien nozimigas kliis zinaSanu parvaldes sist€mas.

Cilveki uztic€sies tehnologiskajam sistémam un piepems tas ikdienas dzive.

39 Norris, P. (2004) Building knowledge societies: The renewal of democratic practices in knowledge
societies. UNESCO World Report. Harvard University. Retrieved 02.12.2008. Available:
http://ksghome.harvard.edu/~pnorriss ACROBAT/UNESCO%?20Report%20Knowledge %20Societies.p
df.

¥ IKT instrumenti var bit piemeroti politiskas intereses veicinaSanai un politiskas Iidzdalibas
paplasinasanai. Katra valsti politisko Iidzdalibu var ietekm@t ari jutigi sabiedriskas dienaskartibas
jautajumi.

%2 H.KubiGeks un H.Vestholms uzskata, ka vietéjie un parnacionalie spiedieni uz nacijvalsti
neizbégami novedis pie valsts parvaldes sektora, starptautisko aktoru un viet§jo nevalstisko
organizaciju savstarpgjas mijiedarbibas palielinaSanas Valsts parvaldes, viet§jo un starptautisko
nevalstisko organizaciju pieaugosas mijiedarbibas rezultata veidosies specifiska komunikaciju kultira,
kuru noteiks politiska diskursa atvertiba, minoritasu tolerance, ka ar1 sabiedribas un kopienas vertibas.
3 Lidz ar valstu informativo sistému pilnveidosanos un augo$o pieprasijumu péc kvalitativas
informacijas, sabiedribas parvaldes iestades arvien bieZak ir spiestas darboties ka informacijas
nodro§inaSanas uzp@mumi, mekl&ot ienakumu giSanas iesp&jas. Informacijas briviba raksturo §is
informacijas pieejamibu.

% Dazadu valstu likumdo$ana IKT lietojumu privatuma jautdjumos médz biit atkiriga, tomér vairums
demokratisku valstu ievéro principu, ka privatpersonas un uzpémumi vélas zinat to, ka vinu privatie
dati tiek izmantoti un kada ir to aizsardziba. Tadel ar1 valsts atbildigas institiicijas velta lielas pilles, lai
nodroSinatu datu aizsardzibu.
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Palielinasies kontaktu un tiklu skaits starp pilsonisko sabiedribu, valsts un privato
sektoru, tacu iedzivotaju lidzdaliba vEleéSanas biis zema, jo vini biis apmierinati ar
pastavoSo situdciju. Samazinasies biedru skaits arT politiskajas partijas, bet pieaugs
NVO un socialo kustibu aktivistu skaits. Lai arT pilsoniem tiek piedavats iesaistities e-
konsultacijas, tajas iesaistas tikai retais. Popularaki kltis dazadu grupprogrammatiiras
(groupware) lietojumi. Biis iespgjama arT e-balsoSana, tacu ta pilniba neaizvietos
balso$anu vélgsanas.”

Turbulences scenarija notiek 1€na, taCu nestabila ekonomiska attistiba ar
specigu valsts intervenci un zemu ekonomikas ilgtspéju.386 Valsts parvaldes galvenas
ripes turbulences scenarija nav par IT, bet gan par budZeta ienakumu samazinaSanos
un pieaugoSo tirgus ekonomikas radito zaud&taju “armiju.” Tade|l valsts nespgj
atbalstit e-demokratijas projektus. Lidz ar pieejas izmaksu sadardzinasanos, digitala
plaisa palielinas visos Itmenos. Turbulences scenarija e-pakalpojumu attistiba nav
pietiekami strat€giska un ilgtsp€jiga, jo ta paklauta IT sektora tirgus svarstibam. IT
sektors ir ieinteres€ts atras pelpas giisana, piedavajot iedzivotajiem izklaides IT
lietojumus. E-demokratijas un e-parvaldibas lietojumi tiek piedavati tikai tad, ja pec
tiem ir sabiedribas pieprasijums. Valsts un starptautiskaja ItmenT notiek pretosanas
ekonomiskas globalizacijas tendencém, kas izpauzas plaSos antiglobalistu protestos
pret briva tirgus liberalismu un augoSajam atSkirtbam starp turigajam un
nabadzigajam valstim. Ekonomiska un sociala turbulence palielina iedzivotaju
politisko aktivitati. Tiek mekleti jauni kanali politiski aktivako iedzivotaju
iesaistiSanai. Tapéc pilsoniskaja sabiedriba pastav pieprasjjums péc dazadiem e-
demokratijas lietojumiem, kurus piedava privatais sektors un nevalstiskas
organizacijas. Internets kllist par nozimigu mediju politiskajam diskusijam un
politisko stratégiju veidosanai. Rodas jaunas e-demokratijas platformas, instrumentu
komplekti (toolkits) un e-balso$anas mehanismi, no kuriem privatais sektors nakotné
cer gt pelnu.

Ekonomikas norieta un parorientdcijas gadijumd Eiropas ekonomiskas
attistibas tempi strauji samazinasies. BudZeta taupibas noliikos, valsts parvalde

centisies samazinat publiskos izdevumus un saSaurinat tieSi sniedzamo pakalpojumu

385 Kubicek, H., Westholm, H. (2007) Scenarios for Future Use of E-Democracy Tools in Europe. In.

D.F.Norris (Ed.), Current Issues and Trends in E-Government Research (pp. 203-223). London:
Cybertech Publishing, p. 214.
388 Kubicek, H., Westholm, H. (2007) Scenarios for Future Use of E-Democracy Tools in Europe. In.
D.F.Norris (Ed.), Current Issues and Trends in E-Government Research (pp. 203-223). London:
Cybertech Publishing, p. 215.
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klastu. Sabiedriba pieaugs skepse pret tehnologijam, globalajiem tirdzniecibas
procesiem un valsts parvaldi. Arvien vairak iedzivotaju orient€sies uz nematerialajam
un garigajam vertibam. Galveno toni valsts parvald€ noteiks viet€jas un starptautiskas
nevalstiskas organizacijas, kas kopa ar privato sektoru klis par galvenajam valsts
parvaldes klientu grupam. Par svarigakajiem politiska procesa spéletajiem klaist
nevalstiskas organizacijas, kas savu ietekmi stiprinas caur sadarbibu ar starptautiska
Iimena organizacijam. Pasvaldibu ItTmeni nozimigas kliist kopienu asociacijas, kuras
iedzivotaji meéginas risinat kop&jas problémas necerot uz centrala valsts parvaldes
aparata palidzibu. Informacijas sistemu izveide un demokratisko procesu veicinasana
tiks pilnigi nodota nevalstisko organizaciju un vietg§jo kopienu parzina. Valsts
parvaldes nodro$inata informacija interneta biis nekvalitativa, jo tai triikks resursu
kvalitativu timekla portalu izveidei un uzturéSanai. No e-pakalpojumiem popularakie
bis valsts iestazu atlaujas un informacija par vides jautdjumiem. Valsts parvaldes
informacijas pardoSana bis strikti ierobeZota, un daudz uzmanibas tiks pieversts
privatajai datu aizsardzibai.**’ Iedzivotajiem bils pieejamas IKT, bet arvien mazaks
klts to lietotaju skaits. Populara kliis neatbildéSana uz e-pastiem un pa mobilo
telefonu. Iemilotas biis personaliz€ta satura piegades sistemas, jo cilveki velesies
izvairities no informacijas pludiem. TikSanas aci pret aci joprojam biis ciena.

Vertgjot e-demokratijas lietojumu ilgtsp&ju, jeb robustumu (robustness), var
teikt, ka nakotne pieder informacijas parvaldes sisttmam, kuras palidz sistematiz&t
pieaugoso informacijas klastu un sociala timekla lietojumiem, kuri nodroSina uz
lietotaju un viga socialo tiklu orientetu informacijas pardales modeli. No
tradicionalajiem interneta komunikacijas lidzekliem lidera pozicijas saglabas e-pasts,
bet atseviski e-pakalpojumi, piem&ram, interneta véléSanas, pils€tu planosanas spéles
ta arl neiegiist plasas sabiedribas piekriSanu. Atseviski e-demokratijas lietojumi,
pieméram, tie$as pazigojuma sist€mas un véstkopas, tiks veidotas tikai noteiktam
iedzivotaju grupe'lm.388

Attiecibas starp iedzivotdjiem e-demokratijas scenarijos tiek att€lotas ka
attiecibas starp IKT lietojumu piedavajumu parvaldibas institiicijas un aktiviem,
zinoSiem iedzivotajiem, kuri ne tikai izmanto IKT lietojumus, bet arT paSi veido

interneta formatam atbilstoSu politiskas informacijas att€lojumu, dalas ar informaciju

387 Kubicek, H., Westholm, H. (2007) Scenarios for Future Use of E-Democracy Tools in Europe. In.
D.F.Norris (Ed.), Current Issues and Trends in E-Government Research (pp. 203-223). London:
Cybertech Publishing, p. 215.

8 Ibid., pp. 218-219.
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elektroniskas vidés un nodrosina augstas kvalitates apsprieSanas procesu.3 8 Saja zina
noderigs papildinajums ir Cetri S.Klifta apliikotie scenariji.

Ja institlicijas neievie§ e-demokratijas risinajumus, tad pilsoniskas sabiedribas
“energija” izpaudisies individualiz&taja paSizpausmes sféra un elektroniskajas protesta
formas. Saja gadijuma var@s runat par pirmo scenariju “Spécigi pilsoni, bet vdjas
demokratiskas institicijas.” Sis scenarijs atbilst antiglobalistu vizijai par aktivu
iedzivotaju individualo un kolektivo Iidzdalibu, pretojoties institucionalizétajai valsts
un korporaciju varai. Ja valstis ar ilgam demokratijas un valsts parvaldes tradicijam,
nav uznémigas pret jauno tehnologiju lietoSanu, piepildisies otrais scenarijs “Spécigas
demokratiskds institiicijas, bet vdji pilsoni.” Tomer, ja parvaldiba un pilsoni bis
aktivi IKT iesp&ju izmantoSana, piepildisies treSais scenarijs “Spécigas demokratiskas
institicijas un spécigi pilsoni.” Sis scenarijs pilniba atbilst interneta utopistu sapnim,
tome@r pasreizgja situacija [idz tam vel ejams tals celS. Ceturtais scenarijs “Vaji pilsoni
un vajas demokratiskdas institicijas”  1stenosies, ja netiks veiktas ieverojamas
izmainas pasreizgja situacija. Pec Klifta domam, internets patlaban ir efektivakais
medijs politiskas intereses un Iidzdalibas parvadiSanai, tadeél demokratijam
informacijas laikmeta bitu jaizveido asociacija ar efektiviem IKT lietojumiem.3 % Ja
iedzivotaji, institlicijas un nevalstiskas organizacijas nespes saskatit un praktiski
izmantot So ‘‘savienibu,” vinu lidzdaliba un interese par politiku, visticamak,
mazinasies. Visbeidzot, scenarijs “Nedaudz spécigaki pilsoni un demokratiskas
institiicijas” iezim& realako otimistisko scenariju, kura IKT iesaistiSanas iesp€jas
izmantos 1-5% valsts iedzivotaju. Tada gadijuma IKT lietojumi palidzgs uzlabot
demokratiskos procesus un stimulés vel intensivaku IKT iesp&u izmantoSanu.
Sabiedribas un parvaldes un parvaldes attiecibas virzisies pretl treSajam scenarijam —

- - g - - e - e . 391
“Spécigas demokratiskds institiicijas un spécigi pilsoni.”

9 Clift, S. (2002) The future of e-democracy: The 50 year plan. Retrieved: 05.05.2008. Available:
http://www.publicus.net/articles/future.html.
390 .
Ibid.
3! Ibid.
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3. attéls. E-demokratijas scenariji pec S.Klifta.
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Lai ar7 Sie scenariji liekas vienkarSoti, tie ir ar1 provokativi, un var stimul&t
diskusiju par e-demokratizacijas procesu attistibas virzieniem. Griittbas sagada So
stavoklu precizaka konceptualizacija. Tadel ka papildinajumu e-demokratijas makro
scenarijiem var izmantot ari mikro scenarijus, kas balstiti uz Iidz$ingjiem
noverojumiem IKT ietekmei uz institiicijam. Politiskas komunikacijas pé&tnieki
S.Vords un TjerT Védels veikusi piecus novérojumus.3 o2

1. Paatrinasana vai izjukSana (disaggregation). IKT ir bijusi paatrinosSa loma
noteiktu politikas izpausmju veicinasana, pieméram, atraja mobilizacija, jeb
zibSnu mobilizacija (flash mobilization), protesta politika, opozicijas politika
un viena noteikta jautajuma balstita politika (single issue politics). Tomer, IKT
it ka palielina kopgjo trok$nu fonu un rada haosu, kura politikiem klast griti
saskatit, apkopot un noskirt dazadas problémas, intereses, faktus, jautajumus
un politikas. Lidz ar to, IKT it ka “sajauc” parstavnieciskas demokratijas
sistému.*”?

2. Jau aktivo balsu pastiprinasana. Pastav uzskats, ka IKT pastiprinas jau to

politisko aktoru balsis, kuri jau ir iesaistiti un akfivi politika. Sis scenarijs

392 Ward, S., Vedel, T. (2006) Introduction: The Potential of the Internet Revisited. Parliamentary
Affairs, 59 (2), pp. 220-223.
% Ibid.
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sasaucas ar P.Norisas izvirzitajiem scenarijiem zinasanu nevienlidzibas un

digitalas plaisas scenariju. 394

3. Parstavniecibas fragmentacija. Zemas tieSsaistes satura radiSanas izmaksas
veicina arvien jaunu timekla vietnu un emuaru veidoSanos. Atseviski individi
un organizacijas ar pieeju un zinaSanam interneta vietnu veido$ana un interesu
aizstaviba spgj radit daudz efektivakas interneta vietnes neka tas organizacijas,
kuram S$ada virtuala parstavnieciba biitu vairak nepiecieSama. Turklat, briva
informacijas prezentacija timekla vietn€s lauj organizacijam veidot savu telu
daudz uzticamaku un ietekmigaku neka tas patiesiba ir. 3%

4. Paaugstinatas gaidas. Var sagaidit, ka sabiedribas ar lielu interneta
pieejamibu un lietojamibu, palielinasies prasigums pret politiku aktivitati
interneta. Tacu sabiedribai var nebit pietiekama izpratne par politikas procesu
un tiem formalajiem ierobeZojumiem, kas ietekme valsts parvaldes iestazu un
politiku darbu. Tipisks piemérs biitu politiku apgriitinasana ar individualiem
informacijas pieprasijumu e-pastiem, nerékinoties ar vina darba pienakumiem.
Ja IKT lietojumu klasts un iesp€jas aizvien paplasinatos, bet politiki turétos
pie pastavosas prakses, var€tu pieaugt neapmierinatiba ar politikiem un
politiskajam partijam. 396

5. Augosas atskirtbas starp formalo un neformalo demokratijas praksi. Interneta
mediju uzturéta neformala politiskas komunikacijas sféra, kura dominé
personalizéts un individualistisks politikas attainojums arvien attalinas no
formalas parstavnieciskas demokratijas prakses. Zinama sabiedribas dala to

var€tu sakt ignorét un uzskatit par nevajadzigu. 97

Neviens no IKT nakotnes scenarijiem, protams, nav akmeni iekalts, tapec to
zinatniska vertiba var celties tikai tad, ja tos parbauda un apstiprina empiriska cela.
Saja darba dazi no piemingtajiem scenarijiem tiks izmantoti noslédzosaja dala, lai
raksturotu Latvijas politisko partiju interneta komunikacijas izpausmes.

Neskatoties uz to, ka inovativi e-demokratijas lietojumi Sobrid ir popularaki
individu, nevalstisko organizaciju, valsts parvaldes sektora un socialajas kustibas,

liela nozime e-demokratijas izplatiba tiek pieskirta arl politikiem un politiskajam

34 Ward, S., Vedel, T. (2006) Introduction: The Potential of the Internet Revisited. Parliamentary
Affairs, 59 (2), pp. 220-223.

3% Ibid.

3% Ibid.

37 Ibid.
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organizacijam. Tadg] petnieki uzsverusi art e-demokratijas izplatibu politisko partiju,
interneta kampanu un intereSu aizstavibas sfera.””® Tomer pagaidam vinu vizijas par
politikiem ka informacijas gidiem Skiet tals merkis. P&tijumi par politiku attieksmi
pret e-demokratiju parada, ka politiki ir skeptiski noskanoti pret e—demokre'ltiju.399
Politiku skepse pret e-demokratiju izpauzas ka neticiba e-demokratijas realai
iesp€jamibai, bailes no varas Iidzsvara mainas, ko vartu izraisit atseviski individi,
intereSu grupas un starptautiskas nevalstiskas organizacijas, ka ari pasu politiku
neskaidriba par savu lomu un identitati e-demokratijas laikmeta. Politiku prat, e-

demokritija joprojam ir “nakotnes projekts.” **

Péc politiku domam e-demokratija
varétu izjaukt varas balansu un dot vairak varas neinformétiem un nezinoSiem
iedzivotajiem, kuri neapjau§ politisko 1@mumu komplicétibu. Tada gadijuma varu
censtos parpemt labi informéta un izglitota “digitala elite.” Politiki arT uzskata, ka IKT
rada draudus parstavnieciskas demokratijas institlcijam. Haralda Marera (Harald
Mahrer) pétijuma politiki atzina, ka $ados apstaklos viniem biitu japarvert€ sava

demokratijas ekspertu un elites loma.*"!

Daudzu politiku atbildeés bija jiitams
pienémums, ka iedzivotdji nemaz nevélas kliit informé&taki un nav ieintereséti

politiskajas diskusijas.

Aplikotie e-demokratijas attistibas scenariji, nezimé politisko partiju nakotni
parak optimistiska gaisotn€. Pat ekonomiska uzplaukuma apstaklos iedzivotaji
visticamak sniegs priekSroku selektiviem, fokus@tiem un Tslaicigiem politiskas
lidzdalibas veidiem, nevis politiskam partija'lm.402 Ar1 ekonomiska norieta un vértibu
parorientacijas gadijuma iedzivotaji izvelesies netradicionalus politiskas lidzdalibas
veidus. Savukart, turbulences un ekonomiskas recesijas apstaklos varétu pieaugt
opozicijas un radikalo partiju atbalstitaju bazes. Visos trijos scenarijos galvenie

ieguveji no IKT iespgjam varEtu biit viet€jas un starptautiskds nevalstiskas

% Clift, S. (2002) The future of e-democracy: The 50 year plan. Retrieved: 05.05.2008. Available:
http://www.publicus.net/articles/future.html.

% Mahrer, H. (2007) The Quest for Advocates: Exploring the Missing Political Good Will for E-
Democracy in Europe. In. D.F.Norris (Ed.), Current Issues and Trends in E-Government Research (pp.
224-246). London: Cybertech Publishing.

0 Tbid.

“! Ibid.

402 Kubicek, H., Westholm, H. (2007) Scenarios for Future Use of E-Democracy Tools in Europe. In.
D.F.Norris (Ed.), Current Issues and Trends in E-Government Research (pp. 203-223). London:
Cybertech Publishing.
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organize'lcijas.403 Lai ar7 socialie, ekonomiskie un politiskie apstakli noteiks to ka un
kapeéc cilveki lietos IKT, jau Sobrid ir skaidrs, ka IKT var bt neatsverami paligi
politiskaja komunikacija. IKT lietojumi palidz istenot ne vien personaliz&tas
politiskas komunikacijas stratégijas, bet ari stimulét jaunu organizaciju un

organizaciju formu veidoSanos.

2.5. Paplasinata e-demokratijas izpratne — ietvars atklatibas
parvaldibai

Apkopojot e-demokratijas galvenas atzinas, var redzet, ka e-demokratijas
izpratne laika gaita ir ievérojami paplainjusies. So paplaginaganos ietekm&jusi jaunu
IKT lietojumu ievieSana, uzskati par valsts un pilsoniskas sabiedribas attiecibam,
veélmes iedzivinat noteiktas politiskas lidzdalibas formas, ka ar1 dazadi idejiskie
stravojumi. E-demokratijas mérki ir saistiti ar individu individualo un kolektivo
izpausmju sféras paplasinasanu, uzticibas palielinaSanu sabiedribas parvaldes
institlicijam un iedzivotaju politiskas lidzdalibas uzlaboSanu. Tomér IKT lietojumi
nav tikai neitrali Iidzekli So mérku sasniegSanai, bet gan instrumenti to intereSu grupu
rokas, kas Sos mérkus nosaka.

Centieni palielinat individu kontroli par tehnologisko inovaciju procesu, rada
jaunu normativu noslodzi e-demokratijas jédzienam un mudina parskatit ta definiciju
un pielietojuma robezas. Tehnodeterministiska argumentacijas kede, kura IKT
lietojumi aplikoti ka neitrali instrumenti sabiedriski v€lamu merku sasniegSanai,
priekSplana izvirzijusi jautdjumus par IKT ievieSanas jégu, saistibu ar konkrétiem
individiem, idejam un individa pa$noteik¥anos.*” Sada e-demokratijas interpretacija
liecina, ka e-demokratijas jédziens nebiit nav izsmelts. Par e-demokratijas jédziena
robeZu paplasinasanos liecina tris tendences.

Pirmkart, e-demokratija aptver ne tikai pilsonu privato komunikdcijas telpu,
bet art valsts parvaldes un parstavnieciskas politiskds institicijas. Ja agrinas e-
demokratijas interpretacijas vairak wuzsvéra IKT potencialu individualizeéta

komunikacijas sféra, priekSplana izvirzot individa paSizpausmi un komunikaciju ar

403 Kubicek, H., Westholm, H. (2007) Scenarios for Future Use of E-Democracy Tools in Europe. In.
D.F.Norris (Ed.), Current Issues and Trends in E-Government Research (pp. 203-223). London:
Cybertech Publishing.

49 Winner, L. (1996) Who Will Be in Cyberspace? The Information Society, 12 (1), p. 64.
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lidzigi domajosajiem, tad Sodienas e-demokratija ir versta arl uz parstavnieciskas
demokratijas institliciju modernizaciju. Par e-demokratijas merki kliist caurspidiga,
pieejama un atsauciga parvalde, savukart interaktivas komunikacijas sféra tiek mekleti
veidi ka iepludinat privato komunikaciju uz noteikumiem balstita apsprieSanas
ietvara, vienlaicigi atzistot tradicionalo un elektronisko komunikacijas un lidzdalibas
formu Iidzaspastavésanu. Tomér, neraugoties uz e-demokratijas ievirzisanos valsts
parvaldes sfera, taja joprojam saglabajas programmas l€mumu pienems$anas procesu
istenoSanai arpus parvaldes sféras. STs programmas ir: tie§a demokratijas programma,
interneta kopienu un diskusiju programma, ka art sabiedriskas domas programma.m5
Interesanti, ka Iidz ar valsts parvaldes un politiskas parstavniecibas institiiciju
nonakSanu e-demokratijas pasparné, lielaka uzmaniba tiek pieversta arT institiiciju e-
parvaldibas barjeru parvaréSanai un kapacitates cel3anai.*”® Par e-parvaldibas mérki
klGst arT institliciju stiprinasana, kaut gan pirms tam e-demokratijas primara vertiba
bija iedzivotaju spécinaSana (empowerment) un lidzdalibas veicinaSana.

Otrkart, e-demokratijas principi ir veicinajusi lidzdalibas elementu
izplatiSanos e-parvalde, politiskaja sfera un pilsoniskaja sabiedriba. Tadg] arl
petnieki min&jusi t.s. pilsoniskas sabiedribas e-demokratijas modeli, kur§ uzsver
pilsonu lidzdalibu parvaldes aktivitasu un programmu veidosana, Iémumu pienemsana
un elektronisko véléSanu iespéjas.407 Pirms tam, e-demokratija asoci€jas ar iedzivotaju
tiestbam interneta iegiit informaciju, e-pakalpojumus, un ar1 iesp&jam elektroniski
kontakteties ar valsts parvaldes darbiniekiem. E-demokratijas izpratne paplaSina arf e-
demokratijas subjektu loku. Sodien e-demokritija tiek apliikota ka pasakumu kopums
dazadas sferas — interneta kampanas un politiskajas partijas, intereSu aizstaviba,
lob&sana, interneta medijos un privataja sektora. Petnieki uzsver ari IKT lomu
cieSakas mijiedarbibas veicinasanai starp valsts, privato un nevalstisko sektoru.*® St
e-demokratijas izpratne atskiras no t.s. minimalistiskas demokratijas definicijas, kuru
piedavajis J.Sumpéters. Jaatgadina, ka Sumpéteram demokratija bija politiska iekarta,
kura galvenais tautas kontroles instruments par profesionalu politisko eliti bija brivas

un sancensigas vélésanas. Sumpéters bija skeptisks par politiskas elites kontroli

495 Coleman, S., Ggtze, J. (2001) Bowling Together. Online public engagement in policy deliberation.

London: Hansard Society.

4 Oxford Internet Institute. (2007) Breaking Barriers to eGovernment. Overcoming obstacles to
Improving European public services. DG Information Society and Media. European Commission.
Retrieved: 03.04.2008. Available: http://www.egovbarriers.org/.

7 Silcock, R. (2001) What is e-Government? Parliamentary Affairs, 54, p. 88.

Y8 Clift, S. (2002) The future of e-democracy: The 50 year plan. Retrieved: 05.05.2008. Available:
http://www.publicus.net/articles/future.html.
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velesanu starplaika, jo uzskatija, ka masu elektoratam trukst izpratnes par politiskiem
jautajumiem un vini ir viegli manipulgj ami.*”’

Treskart, e-demokratija no procedurala jédziena ir kluvusi par politisku
jédzienu. Sakotngji e-demokratija galvena uzmaniba bija pievérsta dazadu IKT
lietojumu ievieSanai, bet Sodien ar e-demokratiju jau saprot veidus, kados sabiedriba
var€tu apspriest un piepemt saistoSus l€mumus dazadas jomas. Lidz ar sabiedribas
informeéSanas un lidzdalibas prakses nostiprina$anos demokratisku valstu parvalde
(pieméram, regularas e-konsultacijas par politikas planoSanas dokumentiem), iegtitas
zinasanas un pieredze var klit par labas prakses standartu, kas izplatas ar1 citas
nozares. Lai veicinatu e-demokratijas izplatibu, valsts parvalde veic pasakumus e-
demokratijas barjeru samazinasana, t.sk. ar1 otras pakapes digitalas plaisas, jeb
zinaSanu plaisas samazinaSana. Svarigakie e-demokratijas priekSnoteikumi ir
iedzivotaju interese par politiku un politisko Iidzdalibu, parvaldiba un komunikaciju
kultiira, informacijas briviba un IKT lietojumu privatums un uzticamiba.*'* Lidz ar
apsprieSanas demokratijas teoriju popularitati, teorétiki mé&gina paplasinat e-
demokratijas konceptualas robezas, parveidojot to par iedzivotaju pilsonisko
spriedumu arénu, kura IKT klatu par publisko spriedumu objektiem. Aplikotas e-
demokratijas izpausmes atkldj jaunus p€tijumu virzienus, tomeér ne visus no tiem
iesp€jams izverst Saja darba.

Turpinajuma japieverSas e-demokratijas jédziena saistibai ar atklatibas
komunikativajiem procesiem un politisko partiju nozimi e-demokratija. E-demokratiju
var uzskatit arT par ietvaru atklatibas interferences modela ievieSanai un parvaldibai,
jo vairaki e-demokratijas paveidi varétu bit labi savietojami ar komunikacijas
interferences modela principiem. So savietojamibu nosaka atseviskas idejas un
principi, uz kuriem balstiti mingtie jédzieni, ka ar1 atseviSkas vértibas, kuras
aktualizetas e-demokratija un atklatibas interference.

Pirmkart, gan atklatibas interferences modelis, gan e-demokratija piedava ne
tikai instrumentalus risinajumus publisko institiiciju legitimitates problémai, bet art
arenu lemumu apspriesanai, pienemsanai un jaunu identitasu veidoSanai. Misdienu

e-demokratijas konceptualizacija arvien vairak jiitama apspriezu demokratijas ideju

409 Schumpeter, J.A. (1976) Capitalism, Socialism and Democracy. New York: Harper Perennial.

410 Kubicek, H., Westholm, H. (2007) Scenarios for Future Use of E-Democracy Tools in Europe. In.
D.F.Norris (Ed.), Current Issues and Trends in E-Government Research (pp. 203-223). London:
Cybertech Publishing.
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ietekme. ApsprieZu demokratijas ideju iespaida e-demokratija tiek aplikota ne vien ka
metode publisko institiiciju un iedzivotaju attiecibu mainai, bet ar1 ka aréna, kura tiek
publiski apspriesti ar IT saistiti jautajumi. ApsprieSanas rezultata iedzivotaju
prieksstati par IT klaist apzinataki un ar IT saistitie [Iémumi — legitimaki. P&c apspriezu
demokratijas nosacijumiem veidota e-demokratijas ietvara pamata ir tie pasi principi,
kuri veicina plasaku atklatibu art Habermasa racionalas komunikacijas teorije'l.411

Otrkart, miisdienu e-demokratijas izpratnés un atkldtibas interferences modelt
verojams atbalsts pakapeniskam publisko institiiciju reformu procesam, kura merkis
ir So institiciju legitimitates stiprinasana. Miusdienu e-demokratijas interpretacijas ir
verstas uz publisko institiiciju pielagoSanu informacijas sabiedribas apstakliem nevis
So institliciju apiesanu vai iznicinasanu. E-demokratijas mérkis ir stiprinat institiiciju
legitimitati, pielagojot tas iedzivotaju informacijas iegiisanas paradumiem. Tas saskan
ar atklatibas teoretiku v€lmi atbrivot interneta komunikacijas potencialu no privatajai
komunikacijai raksturigds paSnoslég$anas un ievirzit to daZzados institucionalos
diskursos, lai ar racionalas komunikacijas starpniecibu sp&cinatu politisko institiiciju
legitimitati.

Treskart, publisko institiciju legitimitates atjaunoSand atzita nepiecieSamiba
péc normativa ietvara. Tas attiecas gan uz komunikativo racionalitati atklatiba, gan
uz institiiciju parveidosanu e-demokratija. Lai internetu padaritu par nozimigu mediju
politiskaja komunikacija ir nepiecieSami dazadi komunikaciju regul&josi mehanismi.
Atklatibas interferences modell pastav iesp&ja lidzsvarot racionalajai komunikacijai
neatbilstoSas interneta komunikacijas izpausmes ar publiskajai komunikacijai
raksturigajiem standartizacijas mehanismiem informacijas iegtiSana, SkiroSana,
filtréSana, formalizacija, stilizacija un strukturéSana. Ar1 e-demokratija tiek mekleti
celi — ka ievirzit interneta komunikaciju uz noteikumiem balstitos ietvaros, piem&ram,
veidojot efektivus paSregulacijas un argjas regulacijas mehanismus virtualajas

diskusiju telpas.

' Arf D.Barnijs uzskata, ka J.Habermasa komunikativas darbibas teorija iezimé piem&rotu ietvaru,
kura varétu diskutét par dazadiem ar tehnologiju saistitiem jautajumiem. P&c Barnija domam diskusija
par tehnologijam nav ieklaujosa, jo to sev rezerv&jusi kapitalisti, inZenieri un tehnokrati. Lai sniegtu
dazus paraugdemonstréjumus tehnologiju publiskai apsprieSanai, Barnijs atsaucas uz Langdona Vinera
(Langdon Winner) publikaciju ,,Kur§ biis kibertelpa?” Ar1 Viners uzskata, ka ta vieta, lai uzdotu
tradicionalos jautdjumus par IKT derigumu un ekonomiskajam konsekvenceém, biitu jauzdod §adi
jautajumi: (1) Kadas saiknes, piesaistes un pienakumi veidojas individiem saistiba ar IKT lietojumiem?
(2) Pie ka vai pie kura konkréta individa Sie lietojumi tiek piesaistiti un kuram tie ir paklauti? (3) Vai
cilveki saskata, ka viniem IKT lietojumu pienemsana ir izSkiroSa loma? (4) Vai cilveki sevi saskata ka
kompetentus un spg&jigus piepemt 1@mumus? (5) Vai cilvéki jut, ka vinu balsij ir nozime pienpemot
lemumus, kas ietekm@s gimeni, darbavietu, kopienu un valsti? (6) Vai vini jit, ka pret vipiem izturas
godigi? Sk. Winner, L. (1996) Who Will Be in Cyberspace? The Information Society, 12 (1), p. 64.
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Ceturtkart, miisdienu e-demokratijas interpretdacijas vairs nenovelk skaidras
robeZas starp publiskdas un privatas komunikacijas formam, kas ir svarigi atklatibas
interferences modela sekmigai darbibai. E-demokratijas jédziens kliist aizvien
atvértaks gan privatas, gan publiskas komunikacijas izpausmém. Ja agrinas e-
demokratijas interpretacijas vairak uzsvéra IKT potencialu individu paSizpausmé un
privata komunikacija ar citiem individiem, tad Sodien starp e-demokratijas subjektiem
ir gan iedzivotdju privatas komunikaciju telpas, gan daZzadas pilsogu un publisko
institiciju mijiedarbibas. Publiskas un privatas komunikaciju izpausmju ieklausana
vienota atklatibas ietvara ir nozimiga arT atklatibas interferences modeli, kur§ veicina
privato viedoklu un identitasu redzamibu kopé&ja atklatiba, un fokus€ privato
komunikaciju ap noteiktiem publiskas dienas kartibas jautajumiem.

Aplikojot §1s Iidzibas, ir redzams ka dazi atklatibas interferences modela un
misdienu e-demokratijas pamata principi ir savietojami, jo e-demokratija un atklatiba

apraksta vienus un tos pasus fenomenus dazados analizes ITmenos.

3. tabula. Saderigie atklatibas interferences un e-demokratijas principi.

Uzdevums

Kadi ir komunikacijas
nosacijumi atklatibas
interferences modeli ?

Ka Sie principi izpauZas
e-demokratijas ietvaros?

Veidot arénu normu un
lémumu apsprieSanai

Uzsver racionalas
komunikacijas nosacijumus,
kuri vairak attiecas uz maigo
atklatibu

Piedava atbilstoSu IKT
deliberativas demokratijas
lietojumu klastu

Stiprinat publisko institliciju
legitimitati

Uzsver racionalas
komunikacijas iepludinasanu
institucionaliz€tos diskursos

Piedava sabiedribas
iesaistiSanas un politikas
apspriesanas programmu, kas
versta uz publisko institliciju
stiprinasanu

Veidot interneta
komunikacijai piemerotu
normativo ietvaru

Piedava interneta
komunikacijas pasregulaciju
caur interferences procesu

Piedava dazadus
pasregulacijas un argjas
regulacijas mehanismus
interneta komunikacija

Pardefinét robezu starp
publisko un privato
komunikaciju

Nodrosina redzamibu
privatam interneta
komunikacijas izpausmém,
vienlaicigi nodroSinot art
privato interneta
komunikacijas izpausmju
grupéSanos ap publiskas
dienaskartibas fokalajiem
punktiem.

= Balanséts konsultativo un
deliberativo IKT
lietojumu piedavajums.

=  Attistita hiperteksta
izmantoSana

= Dinamiska satura
integracija un
talaknodosana izmantojot
2. paaudzes (Web 2.0)
timekla tehnologijas

= Interneta socialo saiSu
potenciala izmantoSana

E-demokratijas izpratnes piedava institucionalus izkartojumus, organizacijas

priek$noteikumus un IKT lietojumus noteiktu programmu iedzivinasanai, bet
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komunikacijas p&tnieki un politikas teoretiki pieversusies noteiktiem komunikativas
darbibas principiem.

Uz institliciju un iedzivotaju attiecibam var paraudzities arT caur komunikativo
procesu izzinas prizmu. E-demokratijas scenarijos, kuros IKT lietojumi veicina
nevienlidzigu varas attiecibu nostiprinaSanos (pec S.Klifta scenarijiem tie ir scenariji
“vdjas institiicijas-stipri pilsoni” un “stipri pilsoni-vdjas institiicijas”), var prognozget
formalas un neformalas atklatibas sféru norobeZoSanos un vaju interferenci starp
virtualo sféru un formalo politisko komunikaciju. Art vaju demokratisko institticiju un
vaju pilsonu gadijuma interference neveidojas, jo stipras un maigas atklatibas formas
ir savstarp€ji norobeZotas, un maigas atklatibas dalibnieki tikpat ka nespgj ietekmét
politisko dienaskartibu. Abas atklatibas dimensijas neparklajas, jo nepastav efektivi
mehanismi atklatibas apspriezu tematu, viedoklu un zinaSanu formu abpusé&jai
identificeéSanai un apmainai. Spécigu pilsonu un vaju institiiciju gadijuma interference
nenotiek, lai gan maigaja atklatiba aizvien vairak var novérot individualu
komunikacijas dalibnieku izpausmes par sabiedriski nozimigiem jautajumiem un pat
pretenzijas uz politiskas dienaskartibas ietekme&Sanu. Par to liela mera liecina emuaru
aktivitate un internetad veiktas pilsoniskas sabiedribas mobilizacijas kampanas.
Spécigu pilsonu un vaju institiiciju scenarija parstavnieciskas demokratijas institiicijas
nav gatavas $o impulsu uzpemSanai un parvadiSanai politiskaja dienas kartiba.
Interferences procesi ir kavéti, jo maigas atklatibas izpausmes nevar parcelot uz
stipras atklatibas dienas kartibu, un ari otradi. Stiprajai atklatibai nav sviru, lai
ietekm€tu maigas atklatibas dienas kartibu un aktualiz€tu taja noteiktas t€mas. Ari
parstavnieciskas demokratijas institlicijas nesp€j parvadit maigas atklatibas

izpausmes, bet to iesp&jas noteikt maigas atklatibas dienas kartibu ir nelielas.

Apliikotas e-demokratijas tipolologijas piedava plasu spektru komunikacijas
stratégiju un IKT lietojumu ievieSanai. Atklatibas interferences procesu iedzivinasanai
vispieme@rotaka ir S.Koulmana un DZ.Goces aprakstita sabiedribas iesaistiSanas un

> Saja programma uzsvérta demokratijas

politikas apspriesanas programma.*'
institliciju stiprinaSana izmantojot interneta komunikaciju sabiedribas spriestsp&jas

uzlaboSanai. Tas saskan ar atklatibas interferences modela principiem.

12 Bohman, J. (1996) Public Deliberation: Pluralism, Complexity and Democracy. Cambridge: MIT
Press; Dryzek, J. (2000) Deliberative Democracy and Beyond: Liberals, Critics, Contestations.
Oxford: Oxford University Press; Fishkin, J. (1995) The voice of the people: public opinion and
democracy. New Haven: Yale University Press; Yankelovich, D. (1991) To Public Judgment: Making
Democracy Work in a Complex World. Syracuse: Syracuse University Press.
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IKT lietojums publiskas institiicijas rada vairakus izaicinajumus publiskam
institlicijam un So institiiciju attiecibam ar individiem un pilsoniskas sabiedribas
grupam. IKT palielina kop&jo “trok$nu fonu” dazadu intereSu parstavnieciba. Tas
pastiprina skalakas balsis, veicina organizaciju parstavniecibas fragmentaciju timeklT,
ka arT palielina atskiribas starp formalo un neformalo komunikr?lciju.413 Lai pielagotu
publisko institiiciju darbu Siem izaicinajumiem, bitu ieteicama virziba uz S.Klifta
mingto “‘spécigu institiciju un spécigu pilsonu e-demokratijas scenariju.” E-
demokratijas ievieSana priekSroka dodama pieejam, kuras uzsver aktivu pilsoniskas
sabiedribas lidzdalibu. Sim kritérijam atbilst E.Kakabadzes mindta pilsoniskds
sabiedribas pieeja un populistiska pieeja e-demokratijas ievieana.*"* Papildus valsts
parvaldes informacijas un pakalpojumu elektroniskajai pieejamibai, e-demokratijas

4151 ai atklatibas interferences

modelt jastiprina regularas pilsonu lidzdalibas elementi.
process noriteétu veiksmigi, ir nepiecieSams Iidzsvars starp interneta komunikacijas
dazadibas izpausmém un So dazadibu normaliz€joSajiem mehanismiem. Te butu
jaatgadina par e-demokratijas konsultativo un apspriesanas modeli un Siem modeliem
raksturigajam komunikacijas plﬁsmﬁm.416 Konsultativa e-demokratija vairak orienteta
uz informacijas parvadiSanu no pilsoniem uz l@mumu pienéméjiem un atpakal, tadel
taja specigaka ir vertikala komunikaciju plisma. Savukart, apspriesanas e-demokratija
specigaka ir horizontala komunikacijas plisma, kas veicina saskarsmi individu

7 R - — . . - “ ..
Informacuas plusmu sabalanséSanai un interferences TstenoSanai ir

starpe'l.41
nepiecieSams vienmérigs inform&joSo un konsultativo e-demokratijas projektu

klasts.*®

413Ward, S., Vedel, T. (2006) Introduction: The Potential of the Internet Revisited. Parliamentary

Affairs, 59 (2), pp. 220-223.

*Kakabadse, N.K., Kouzmin, A. (2003) Reinventing the democractic governance Project through
information technology? A growing agenda for debate. Public Administration Review, 63(1), p. 48.

15 Norris, D.F. (2007) Electronic Democracy at the American Grasroots. In. D.F.Norris (Ed.), Current
Issues and Trends in E-Government Research (pp. 163-179) London: Cybertech Publishing.

#® Chadwick, A. (2003) Bringing E-Democracy Back In. Why It Matters for Future Research on E-
Governance. Social Science Computer Review, 21(4), pp. 443-455.

7 Chadwick, A. (2003) Bringing E-Democracy Back In. Why It Matters for Future Research on E-
Governance. Social Science Computer Review, 21(4).

8 OECD. (2001) Engaging citizens in policy-making : Information, consultation and publicé
participation. PUMA Policy Brief No. 10.
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3. Politiskas partijas un interneta komunikacija.
Noriets vai atdzimsana?

IKT lietojumu izplatibu politiskajas partijas nereti uzskata par recepti So
organizaciju parveidoSanai atbilstos§i jauniem informacijas iegliSanas un
komunikacijas paradumiem. Par partiju reformu galvenajiem mérkiem tiek uzskatita
iedzivotaju uzticibas paaugstina$ana partiju organizacijai un parstavnieciskajai
demokratijai kopuma. Lai izprastu IKT saisttbu ar Siem mérkiem, jaapliko

demokratijas un politisko partiju krizu skaidroSanas un atjaunotnes pieejas.

3.1. Parstavnieciskas demokratijas noriets un atjaunosanas
pieejas

Petijumi, kas analiz€ IKT ietekmi uz politisko lidzdalibu demokratiju un
politiskajam organizacijam, teortisko pamatojumu smelas parstavnieciskas
demokratijas kritika. ST kritika kluva Tpasi jitama Rietumeiropa 20.gs. se§desmito
gadu beigas. Ka spilgtakos politiskas sist€émas krizes simptomus parstavnieciskas
demokratijas nesp€jai, autori min zemo interesi par politiku, zemo lidzdalibas lIimeni
velesanas, ka arT uzticibas mazinasanos politiskajai sist€mai kopume'l.419

Jaatgadina, ka retorika, kas norada uz tradicionalo institiiciju krizi, nav jauna.
Ta izpaudas gan ka pretenzijas uz visparigam politiskam un pilsoniskajam tiestbam
17-18.gs., gan ari ka socialas ieklauSanas un vienlidzibas prasiba 19-20. gs. Tagad,
kad Iidzdalibas un ieklauSanas prasibas jau ir vairak vai mazak piepilditas,
demokratijas teor€tiki aizvien pieveérSas demokratijas kvalitativajiem aspektiem,
centra izvirzot demokratijas sp&ju vislabak atrisinat kompleksas politiskas un
ekonomiskas problémas.

Parstavnieciskas demokratijas noriets ir skaidrots dazadi. Vertibu orientacijas
pieeja demokratijas noriets skaidrots ar individualisma vertibu doming€Sanu post-
industrialajas sabiedribas. Skaidrojuma pamata ir piep€émums par tradicionalo $kiru

lojalitates izzuSanu. Vertibu orientacijas pieejas sekotaji uzskata, ka paterétaju

19 Par zemo lidzdalibu véléiands un politisko neieinteresétibu rakstijusi Topf, R. (1995) Electoral
Participation. In H.Klingemann and D.Fuchs (Eds.), Citizens and the State. Oxford: Oxford University
Press; Doppelt, J., Shearer, E. (1999) Non Voters: America’s No Shows London: Sage. Par uzticibas
mazinasanos politiskajai sist€mai un sociala kapitala deficitu sk. Putnam, R. (2000) Bowling Alone.
The Collapse and Revival of American Community. Simon & Schuster, New York.
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sabiedribas un nepiespiestibas apstaklos individi klast daudz prasigaki un kritiskaki
pret parstavniecibas institiiciju darbu un vairs nevélas, lai kads pienemtu [€mumus
vinu vieta.*” Politisko partiju kriZu teoriju petnieki, savukart, norada uz kolektivo
politisko organizaciju (politisko partiju, arodorganizaciju un lielu intereSu grupu)
nesp€ju parstavét individu un grupu intereses.**! Noverojumi politisko partiju joma
rada, ka pedgjo trisdesmit gadu laika ir samazindjies partiju biedru skaits,
pazeminajies politisko partiju biedru aktivitates Iimenis, ka arT sarucis aktivo politisko

partiju un arodorganizaciju biedru skaits.***

Partiju sistemu pétnieki Ricards Kacs
(Richard Katz) un Piters Mairs (Peter Mair) noverojusi, ka lidz ar partiju
profesionalizaciju, Iidzdalibas struktiiras tiek veidotas atomizgjot partijas ierindas
biedrus — ta lai tas bitu izdevigas partijas elitei. No ta izriet, ka partijas biedriem tiek
ierobezotas lidzdalibas iesp&jas un viniem kliist griti izveidot spécigu atbalsta bazi
pastavosas partijas Iideribas nomainai.** Partiju augosa vajadziba pec finansu
resursiem izdze§ ari formalo dalfjumu starp partijas biedriem un finansialajiem
atbalstitajiem, palielinot ped€jo lomu partijas iek$€ja 1@mumu pienemsSana. Tas,
savukart mazina biedru un aktivistu motivaciju lidzdarboties organizacija. Autori, kuri
petijusi IKT lomu politiskas Iidzdalibas veicinasana un parstavnieciskas demokratijas
“atdzivinasana” nonakusi pie secinajuma, ka IKT var biit papildus Iidzdalibas kanals,
lai iedzivotaji varétu produktivi iesaistities politiskajas un sabiedriskajas aktivitates, jo
internets spej efektivak parvaldit individualizétas sabiedribas politiskas lidzdalibas
impulsus.

Paraléli politisko partiju kriZzu teorijai kops 20.gs. seSdesmitajiem gadiem
strauji attistfjusies t.s. alternativo Iidzdalibas formu p&tnieciba, kas méginaja izprast

intereSu aizstavibas grupu un jauno socialo kustibu pieaugosas aktivitates célonus.***

Sabiedrisko procesu noveérotdji izteica mingjumu, ka protesti pret ASV iebrukumu

420 Inglehart, R. (1990) Culture shift in advanced industrial society. Princeton, NJ: Princeton
University Press.

#! Richardson, J. (1994) The Market for Political Activism: Interest Groups as a Challenge to Political
Parties. Jean Monnet Papers, 18 un Seyd, P., Whiteley, P. (1992) Labour’s Grassroots. Oxford:
Clarendon Press.

#2 Katz, R., Mair, P. (1994) How Parties Organise: Change and Adaptation in Party Organisations in
Western Democracies. London: Sage; Seyd, P., Whiteley, P. (1992) Labour’s Grassroots. Oxford:
Clarendon Press; Scarrow, S. (1996) Parties and their Members: Organising for Victory in Britain and
Germany. Oxford: Oxford University Press.

2 Katz, R., Mair, P. (1995) Changing Models of Party Organisation and Party Democracy: The
Emergence of the Catch-all Party. Party Politics, 1 (1).

#% Kriesi, H. P. et. al. (1995) New Social Movements in Western Europe. Minneapolis: University of
Minneapolis; Fuchs, D., Klingemann, H.D. (1995) Citizens and the State: A Relationship
Transformed. In H.D.Klingemann and D. Fuchs (Eds.), Citizens and the State (pp. 419-443). Oxford:
Oxford University Press.

139



Vjetnama, vides kustibu kampanas pret vides piesarnojumu, kodolierocu izplatibu, ka
ar globala pretkara kustiba divdesmit pirma gadsimta sakuma, liecina, ka politiska
lidzdaliba izpauzas ar1 arpus tradicionalo organizaciju konteksta, valodas un
ideologiskam formam un ta dal§ji iemiesojas jaunajas socialajas kustibas.
Pazistamakas kustibas bija miera kustiba, ekologiska kustiba, sievieSu kustiba, geju
kustiba un citas. Sajas kustibas ietilpsto§as organizacijas bija decentralizétas, bez
vienas noteiktas ideologijas un ar zemu institucionalizacijas pakapi, tomgr tas 1sa laika
sp€ja mobiliz&t savus biedrus un atbalstitajus. Viens no alternativo lidzdalibas formu
petniecibas apaksSvirzieniem bija ari IKT un socialo mijiedarbibu izpéte. Te IKT
atviegloja dazadas nekonvencionalas politiskas Iidzdalibas izpausmes (galvenokart,
politiskos protestus) ietekm&jot ari organizacijas t€lu, identitati, iek§€jo dazadibu,
mobilizacijas taktikas un sadarbibu ar citam organiza'lcija'lm.425 Galvena atzina no
alternativo Iidzdalibas formu pétijumiem ir ta, ka nodroSinot papildu kanalus plasakai
politiskajai Iidzdalibai, IKT sagrauj priekSstatus par politiku ka monolitu teritorialu
sféru, kuru aiznem tikai sp&cigi institucionaliz&tas partiju organizacijas.

Vairaki pétnieki uzsver arl elektronisko masu sazinas Iidzeklu, Tpasi
televizijas, negativo ietekmi politisko noriSu atspogulosana, jo tie veicina sabiedribas
vienaldzibu un noraidos$u attieksmi pret politiku.426 Palielinoties masu sazinas Iidzeklu
un to izplatito vestijumu skaitam, mediju tirgl par svarigako vértibu klust cilvéka
uzmaniba.**’ Lielakas pelnas kares vaditi, masu mediji centas piesaistit pec iesp€jas
lielakas auditorijas uzmanibu, pielagojot masu komunikacijas saturu patérétaju

veélmeém. Tradicionali politiska informacija ir bijusi saistita ar elites komunikaciju, bet

425 Socialo kustibu pétnieki Donatella Della Porta (Donatella Della Porta) un Lorenzo Moska (Lorenzo
Mosca), pétot interneta komunikaciju Eiropas sociala foruma (ESF) rikotajos pasakumos Florencg,
izSkir Cetras interneta funkcijas socialo kustibu dzive. Tas ir logistikas, mobilizacijas, identitates un
kognitivas funkcijas. Autori uzskata, ka internets: (1) ievérojami atvieglo informacijas izplatiSanu un
samazina informacijas izplatiSanas un mobilizacijas izmaksas; (2) palidz stenot dazadas tie$as protesta
formas un elektroniskas intereSu aizstavibas formas; (3) ietekm& kolektivo identitasu veidoSanas
procesus caur simbolisko komunikaciju; (4) palielina socialo kustibu dalibnieku un atbalstitaju
kognitivos resursus. Sk. Della Porta, D., Mosca, L. (2005) Global-net for Global Movements? A
Network of Networks for a Movement of Movements. Journal of Public Policy, 25(1), pp. 165-190.

8 Farrell, D. (1997) Campaign Professionalisation and Political Parties. Paper presented to the
workshop on ,,Change in the Relationship of Parties and Democracy”, Texas A&M University, 4 April;
Wring, D. (1996) Political marketing and party development in Britain: A secret history. European
Journal of Marketing, 30(10), pp. 92-103.

#7 Uzmanibas ekonomijas jédzienu 1971.g. ieviesa Herberts Saimonss (Herbert Simons) skaidrojot
pec organizacijas darbibas principus informacijas sabiedriba. Saimonss rakstija: “Tas, ko informacija
patéré ir acimredzams. Ta ir informacijas saném&ju uzmaniba. Tapéc informacijas bagatiba veido
uzmanibas nabadzibu un vajadzibu So informaciju efektivi sadalit starp tiem parmeérigi daudzajiem
informacijas sanémejiem, kuri v€las to patérét.” Simons, H.A. (1971) Designing Organizations for an
Information-Rich World. In M. Greenberger (Ed.), Computers, Communication, and the Public Interest
(pp. 40-41). Baltimore, MD: The Johns Hopkins Press.
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tas pretstats — “populara kultiira” atspoguloja sabiedribas vairakuma socialas
aktivitates. Cinpa par publikas uzmanibu politiska informacija zaudé masu kultiiras
produktiem — vieglajam zinam, televizijas Soviem un ‘“ziepju operam,” tadel
politiskas informacijas apjoms masu mediju telpa vai nu mazinas vai arl partop
dazadas popularas kultiras formas, pieméram - “infoklaid€” (infotainment).
Infoklaidei raksturiga politikas personalizacija (piemé&ram, slavenibu politika) un
trivializacija (orientacija uz skandaliem, populistu retorika un tml.).**® Caur infoklaidi
iedzivotaji sanem tadu politiskas realitates priekSstatu, kas vairs neatbilst patiesajai
politiska  procesa kompleksitatei. Jautajumu vienkarSoSana, konfrontacija,
dramatizacija, orientacija un skandaliem un populisms ir visbiezak lietotie pagpe€mieni
politisko noriu publicitates palielind$anai. Sads politikas atspogulojums veicina
priekSstatu, ka politikas procesu vairs nenosaka pardomati spriedumi, bet gan
emocijas, drama, manipulacija un savtigas intereses. Tas veicina iedzivotdjos
izvairigu vai noraidoSu attieksmi pret politiskajiem procesiem un veido negativu
uztveres kontekstu citam ar sabiedriskam noris€m saistitam zinam.

Mediju komercializacija ietekme& ar1 politisko partiju kampanu norisi un
organizaciju, ka rezultata palielinas naudas un samazinas biedru darba loma véléSanu
kampana. Ta ka kampanu veérs uz partijas lideriem nacionalaja lItmeni, ierindas biedra
pozicija vairs netiek pienacigi novertéta un vinus aizstdj profesionali kampanu
Veidotéji.429 Tomer jaatzist, ka jautdjumos par masu politiskas komunikacijas
iedarbibu uz politiskajam organizacijam un iedzivotaju politiskajam attiecksmem,
viedokli atSkiras. P.Norisa piekrit, ka kampanas kltist centraliz&tas, tom&r pateicoties
komunikaciju tehnologijam, iesp&jama operativa partijas aktivitaSu koordinacija
vietg§ja un naciondlaja Itmeni, kas nevis samazina, bet palielina ierindas biedra
iesaistiSanas iespéjas.43 0
Lai art visi demokratijas krizu skaidrojumi nav pilnigi, katrs no tiem atkl3j

dalinu no izklied&tas parstavnieciskas demokratijas problemu mozaikas. DaZzi

2% Buholcs, J. (2007) Starp pilsoni un patérétaju: populara kultira véléSanu kampapa. // 1.Brikse,
V.ZelCe, Latvijas Republikas 9. Saeimas vélésanu kampana: prieksvéléesanu publiska telpa (217.-235.
Ipp.). Riga: Zinatne.

% Farrell, D. (1997) Campaign Professionalisation and Political Parties. Paper presented to the
workshop on ,,Change in the Relationship of Parties and Democracy”, Texas A&M University, 4 April;
Wring, D. (1996) Political marketing and party development in Britain: A secret history. European
Journal of Marketing, 30(10), pp. 92-103.

430 Norris, P. (2000) A Virtuous Circle: Political Communications in Postindustrial Societies.
Harvard: Cambridge University Press.
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skaidrojumi piedava izsmeloSu demokratijas problému diagnostiku, citi, piem&ram
deliberativa demokratija, — uz teorétiskiem pamatiem balstitu metodologiju politiskas
informéetibas, intereses un pilsoniskas motivacijas paaugstinaSanai. Analiz&jot IKT
lietojumus politiskajas partijas, balstos uz petijumiem, kuru teor&tisko bazi veidojusi
viens vai pat vairdki no mingtajiem parstavnieciskas demokratijas krizu
skaidrojumiem. Tomer jaatzist, ka integréts parstavnieciskas demokratijas krizu
teoriju pielietojums politisko partiju attistibas alternativu izp&tei pagaidam nav radits.
Acimredzot, parstavnieciskas demokratijas problémas nevar atrisinat, izSaujot vienu
sudraba lodi. Demokratijas atjaunoSana (democratic renewal) nav tik viennozimigs
uzdevums, jo nakas parskatit ne tikai parstavniecisko institiiciju reformu mérkus bet
ar1 dazus pamata pien€mumus par demokratiju.

Viena pieeja demokratijas atjaunoSanai uzsver, ka parstavnieciska
demokratiska sist€ma biitu japietuvina un japadara nozimigaka iedzivotajiem, lai tie
biitu ieintereseti Iidzdarboties politiskajos procesos un risinat kolektivas problémas.
Tapéc parstavnieciskds demokratijas institicijas bltu japadara atsaucigakas
iedzivotaju prasibam un jastimulé plasaka iedzivotaju lidzdaliba. Teoretikus, kuri
parstav So pieeju vieno uzticiba diviem demokratijas principiem. Pirmais no tiem ir
konstitucionalais princips, kur§ paredz varas daliSanu starp likumdev&ju, izpildvaru
un tiesu varu un to savstarp&jo kontroli péc “parbaudes un lidzsvara” (checks and
balances) principa. So principu ASV konstitiicijas publiskai aizstavibai nopietni
apsprieda jau Dzeims Madisons (James Madison) un Roberts Hamiltons (Robert
Hamilton) savas Federalistu véstulés.”' Otrs princips ir t.s. popularais princips, kas
uzsver iedzivotdju lidzdalibu valsts parvaldé un t.s. tautas kontroli par parvaldi
(popular control). Atsaucoties uz Abrahama Linkolna uzrunu 1863. gada ASV
Pilsonu kara laika: “Government of the people, by the people, and for the people,” var
teikt, ka §1 demokratijas atjaunoSanas pieeja vairak uzsver parvaldi “for the people”
(tautai) un parvaldi “by the people” (tautas parvaldi). Rietumeiropas un
Ziemelamerikas demokratijas popularais un konstitucionalais princips ir bijusi ciesi
saistiti, lai arT vesturiski konstitucionala liberalisma tradicijas iesaknojas vel pirms
politisko reZimu demokratizacijas, kas aizsakas lidz ar visparéju balsstiesibu
pie§1,<ir§anu.43 ? Tre3a vilpa demokratiju pieredze liecina, ka demokratijas populara un

konstitucionala komponente nemaz neveido vienotu veselumu, jo sabiedribas nav

1 “parbaudes un lidzsvara” principa pamatojums atrodams 51. federalistu vestule.
2 Mair, P. (2005) Democracy Beyond Parties. Conference paper to the workshop “Political Parties
and Democracy”, ECPR Joint Sessions, Granada, April, pp. 5-6.
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iesaknojusas specigas konstitucionala liberalisma tradicijas. Tapéc daudzas jaunajas
demokratijas konstitucionalas demokratijas komponente ir pakartota popularajam
principam. Lai arT tajas darbojas formali iev€letas demokratiskas institiicijas,
verojama izpildvaras un politiska vairakuma ietekmes pieaugSana; bieza paradiba ir
ar1 cilvektiesibu un brivibu parkapSana. Te ka piemeru var minét t.s. “demokratijas
dubultniekus” — reZimus, kas déve sevi par demokratiskiem, tacu p&c biitibas tadi nav.
Pec politologa Ivana Krasteva domam “demokratijas dubultnieku” pieméri bttu
H.Cavesa populisms Venecugla un Krievijas “vadama demokratija” (managed
democrozcy).433 Sajos rezimos demokratija, labakaja gadijuma atbilst t.s. “elektoralajai
demokratijai” vai “elektoratijai,” kuras pilsoni var piedalities v€leSanas, tau vinu
iesp&jas ietekmét politiskos Iemumus starp veléSanam ir loti ierobeZotas. Jauzsver, ka
parstavnieciska demokratija bez vé&léSanam paredz ari citas procediiras, kuras
nodroSina VvElétu un nevEélétu amatpersonu atbildibu veletaju prieksa. Lai S§is
procediiras reali darbotos, valsti jabut labi attistitai pilsoniskajai sabiedribai un uz
lidzdalibu orient&tai politiskajai kultairai.***

Demokratijas popularas komponentes nodaliSanos no konstitucionalas
komponentes var aplikot saistiba ar otru demokratijas atjaunoSanas pieeju, kuras
méerkis nav atdzivinat parstavnieciskas demokratijas institiicijas, bet gan pielagot tas
zemai iedzivotaju lidzdalibai un politiskajai vienaldzibai. Demokratijas atjaunoSana
Saja gadijjuma butu jasaprot ka demokratijas pardefinéSanu ierobezota demosa
apstaklos. Demokratiju bez demosa vislabak raksturo princips — parvalde “for the
people,” (tautai), jo tajas popularais princips ir pakartots konstitucionalajam
principam. Sis pieejas piekritgji aicina depolitizét 1émuma piepem$anu un veidot
alternativas masu politiskajai parstavniecibai, jo uzskata, ka masu politiska lidzdaliba
un l@mumu pienemsSanas procesa parmeriga politizacija var biit drauds jaunajam
demokratijam. Farids Zakaria (Fareed Zakaria), aprakstot, neliberalo demokratisko
reZimu veidoSanos tre$a vilna demokratijas, pauZ domu, ka konstitucionalie
demokratijas elementi — sp&ciga un neatkariga tiesu sisttma kombinacija ar vitalu
pilsonisko sabiedribu un speécigam NVO jaunajam demokratijam, ir daudz vajadzigaki
neka nepartraukti plebisciti un veleSanas. Tapéc tautas kontroles funkcijas bitu

Istenojamas nevis veélésanas, bet gan nododamas tiesam un pilsoniskajai sabiedribai.

33 Krastev, L. (2006) Democracy’s ‘Doubles’. Journal of Democracy, 17(2), pp. 52-62.

4 Rozenvalds, J. (2008) Latvijas demokratija: parmainu treji loki. // Z.0zolinga, I.Ulnicane-Ozolina,
Latvija 2020. Nakotnes izaicinajumi sabiedribai un valstij. (10-11 Ipp.) Riga: LU Akad@miskais
apgads.
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Politiskos parstavjus, partijas un politikus varétu uz laiku “atlaist no darba,” kamér
sabiedriba izveidotos tada sociala baze un vertibas, kas veicinas demokratijas
konsolidaciju. Francu politologa Filipa Petita vardiem runajot, “demokratija ir parak
svariga, lai to atstatu tikai politiku rokas vai iedzivotaju izlemsSanai referenduma.”**
Demokratijas popularas komponentes nozimibu misdienu demokratijas ir ievérojami
mazinajusi politiska procesa birokratizacija, tirgus parvaldibas nodaliSana no

¢ politiku efektivu planoSanu

politiskas jomas un jaunas publiskas parvaldes idejas.
un ievieSanu nodroSina apolitisks un profesionals tiklots parvaldibas modelis
(networked governance) nevis politiki. Savukart, demosa vietu ienem dazadi konkréta
jautajuma ieinteresétie (stakeholders) nevis virspusigi informétu cilvéku loks pie
veleSanu urnam.

Parstavnieciskas demokratijas institliciju loma abas demokratijas atjaunoSanas
receptés atSkiras. Pirmaja pieeja politiskas partijas var uzskatit par reforméties
sp&jigam organizacijam, bet otraja pieeja politiskas partijas vairs nevar attaisnot savu
vietu politiskaja sisttma un to vietu ienem citas organizacijas. Ta aicina saSaurinat
demosu, politiska reZima vispargjas stabilitates un efektivitates varda. Liekas, ka otra
demokratijas atjaunoSanas pieeja bitu vairak piemé&rota tam valstim, kuras tikai
gatavojas veleSanam un kuras vél nav izveidojusies partiju sisttma. Tomér par §is

pieejas piemérotibu var runat art “Rietumu® politisko partiju gadijuma.

3.2. Politiskas partijas un demokratija bez demosa

P&c Otra pasaules kara partijam bija ieradita centrala vieta politiskaja sistema,
bet 20. gs. beigas aizvien biezak izskan apgalvojumi, ka tas vairs nevar attaisnot savu
pastavéSanu. Lidz ar vertibu pluralisma palielinaSanos sabiedriba, mazinajies un
politikas profesionalizacija aptur&jusi plaSo sabiedribas iesaistiSanos partiju politika.

Nemot véra partiju neformalo raksturu, politologiem nav bijis viegli vienoties
par kop&ju partiju definiciju, tadeél miisdienas joprojam pastav dazadi partiju
skaidrojumi. Viens no pirmajiem par politiskajam partijam rakstija Edmunds Berks

(Edmund Burke) 1770. gada publicétaja darba “Pardomas par paSreiz€jas

3 Pettite, P. (2001) Deliberative Democracy and the case for Depoliticising Government. University
of NSW Law Journal, 24(3), pp. 724-736.

¢ Mair, P. (2005) Democracy Beyond Parties. Conference paper to the workshop “Political Parties
and Democracy”, ECPR Joint Sessions, Granada, April, pp. 7-9.
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neapmierinatibas cgloni.”” Vips uzskatfja, ka partija ir cilvéku grupa, kas ir
apvienojusies, lai iegiitu varu un parvalditu valsti un sabiedribu saskana ar tadiem
paSiem principiem, uz kuriem pasi cilveki ir apvienojuéies.438 1816. g. BenzZamins
Konstants (Benjamin Constant) uzsvéra kopigas ideologijas nozimi partija, sakot, ka
tas ir noteiktas politiskas doktrinas vai ideologijas apvienTbas.439 Ar1 marksisti partijas
apliikoja atbilstosi savai doktrinai ka vistie$akas socialas Skiras apzinas elementu
izpausmi. Makss Vebers uzskatija, ka politiskas partijas uzdevums ir ari materialu
labumu nodros$inasana saviem biedriem.

P&c Otra pasaules kara partiju petnieciba piedzivoja ziedu laikus. Politologi
saka interes€ties par partiju organizaciju, partijas lidzdalibu vEléSanu procesa,
politisko kandidatu izvirziSanu un partiju elites lomu. Izpratne par politisko partiju
lomu 20. gs. biitiski mainijas. Ja 20. gs. sakuma politikas verotdji nemaz nevargja
iedomaties politiskas sist€mas bez partijam, tad musdienas aizvien biezak runa par
“demokratiju bez partijam.” Ka pieméru varétu minét Elmeru Satineideru (Elmer
Schattschneider), kur§ apskatot ASV politisko iekartu sava 1942. gada darba “Partiju
valdiba” partijas aprakstija ka galvenas ASV demokratijas institﬁcijas.440 Sat$neidera
teiktaja atspogulojas taja laika valdosa izpratne par demokratiju ka par politisku
reZimu, kuru nosaka, brivas vE€léSanas, politiskas varas parbaudes un Iidzsvara
mehanismi (checks and balances), atskaitiSanas veletaju priek$a un parstavnieciska
valdiba. ArT miisdienu partiju p&tnieki joprojam turas pie parliecibas, ka parvalde bez
partijam nav iesp€jama.

Lielu dalu misdienu partiju varétu pieskaitit pie t.s. plasas orientacijas
partijam (catch-all parties), kuru galvenais mérkis ir iegtit pec iespgjas lielaku balsu
skaitu velésanas. Lai to panaktu, daudzas varas partijas mikstinaja savas ideologiskas
pozicijas, jo karoja péc plasaka veletaju atbalsta no visiem sabiedribas slaniem. Pirms
2. pasaules kara bija divi partiju tipi — kadru partijas (cadre parties) (19.gs.) un masu

partijas (mass parties) (20.gs. sakums), kuram bija noteikta ideologija, un tas centas

7 Burke, E. (2007) Thoughts on the Cause of the Present Discontent. London: Kessinger Publishing.
38 Brodie, J. (1999) Critical concepts, An introduction. Ontario: Prentice Hall Canada, p. 269.

% Fontanta, B. ed. (1988) Principles of Politics Applicable to all Representative Governments. |,
Constant: Political Writings. Cambridge: Cambridge University Press.

0 Sat¥neiders uzskata, ka: “Politisko partiju raSanas neapSaubami ir viena no principialajam modernas
parvaldes iezim&m. Partijam ir bijusi galvena loma valdibu veidoSana, bet jo IpaSi — demokratisko
valdibu veidoSana. Stingri sakot, Sis darbs ir veltits t&zei, ka politiskas partijas radija demokratiju un ka
moderna demokratija ir neiedomajama bez partijam. Partiju stavoklis liecina par politiska rezima dabu.
Vienu no nozimigakajam atSkiribam modernaja politikas filozofija starp demokratiju un diktatiiru, ir
saskatama partiju politika. Partijas tad€] nav tikai modernas parvaldes piedekli. Tas ir arT parvaldes
centrs. Partijas parvaldé sp€lé noteicoSu un radoSu lomu.” Schattschneider, E. (1942) Party
Government: American government in action. New York: Rinehart.
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iegiit noteikta sabiedribas slana atbalstu. Kadru partijas veidojas no neformalam elites
grupam laika, kad v€léSanu tiesibas bija ierobezotas. Tapéc kadru partiju vadibai
nebija nekadas vajadzibas veidot masu organizaciju. Masu partijas veidojas
balsstiesibu paplasinasanas rezultata, lai mobiliz&tu sabiedribas darba lauZu dalu, tadel
to darbiba nozimiga loma bija organizacijai un jaunu dalibnieku rekruteSanai.
Veletajus ar partiju saistija stipras socialas saites un lielaka dala veletaju balsoja par
vienu un to pasu partiju neatkarigi no tas sekmém. Tradicionalas politiskas kampanas
balstijas uz tieSu un nepastarpinatu komunikaciju starp kandidatiem un véletajiem
vietgja ltmeni. Partijas vestijumu plaSakai sabiedribai palidz€ja nodot partijai lojali
laikraksti. Kampagu planoSana notika tikai Tsu bridi pirms kampanas. PlaSas
orientacijas (catch-all) partijas jedzienu partiju organizacijas transformaciju
ilustréSanai piedavaja Oto Kirheimers (Otto Kircheimer). Vig$ uzskatija, ka plaSas
orientacijas tipa iezimes ir krasa partijas ideologijas nozimes mazinasanas un dazadas
socialas izcelsmes atbalstitaju piesaistiSana. Lai sasniegtu lielaku sabiedribas dalu,
plasas orientacijas partijas savas kampanas aktivi izmantoja elektroniskos masu
medijus. Kampanas partijas cenSas nodot savus pamata zinojumus, Iideru runas un
pasniegt veélesanu notikumus, izmantojot nacionalo televiziju, ta¢u mazak izmantojot
tieSas komunikaciju formas un Sauras apraides medijus. Vajinoties tieSajam
kontaktam starp partiju un iedzivotajiem, partijas centas nodroSinat véletaju atbalstu
ar intereSu grupu starpniecibu. Lai palielinatu potencialo véletaju skaitu, plasas
orientacijas partijas veidoja visparigas programmas, kuras centas izvairities no
konkrétiem priekslikumiem, lai nezaud€tu kadas intereSu grupas atbalstu.**' Te
japiemin vél viens noSkirums, ko Zigmunds Naumans (Sigmund Neumann) 1956.
gada ieviesa partiju pétnieciba‘1.442 Naumans uzskatija, ka pastav parstavnieciskas
partijas un integréjosas partijas. Parstavnieciskas partijas vairak atbilda plaSas
orientacijas partiju tipam. To galvenais mérkis bija ieglit balsis v€leéSanas, tapec tas
centas vairak atbildét sabiedriskajai domai, nevis veidot to. STm partijam sabiedriska
mobilizacija bija paklauta tirgus tendencé€m un politiki rikojas ka varu meklgjoSas
bitnes, kas aizstav tadu politiku, kura nodro§ina uzvaru velesanas.*? Integrgjosas

partijas bija proaktivas, jo to uzdevums bija iedvesmot, izglitot un mobiliz€t masas

! Kircheimer, O. (1996) The Transformation of the Western European Party Systems in B.B.Brown &

R.C.Macridis (Eds.), Comparative Politics: Notes and Readings (pp. 250-259). London: Wadsworth,
p. 253.

2 Neumann, S. (1956) Modern political parties: approaches to comparative politics. Chicago:
Univerisy of Chicago Press.

3 Sada partijas stratégija bitiba atbilst Entonija Daunsa (Anthony Downs) racionalas izvéles
modelim.
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nevis vienkarsi atbildét uz to vajadzibam. Naumans uzskatija, ka integréjosas partijas
var€tu biit kadru partijas, kaut gan Sis tips tikpat labi atbilstu arT socialistiskajam masu
partijam un t.s. viena jautajuma partijam.

1995. gada Ricards Kacs (Richard Katz) un P.Mairs izteica min&jumu, ka
kops 20. gs. septindesmitajiem gadiem var runat par ceturto partiju tipu, jeb par t.s.

kartela partijam (cartel party).444

Kacs un Mairs uzskatija, ka kartela partijas saglaba
daudzas plasas orientacijas partiju iezimes, taCu mérktiecigi cenSas mazinat
konkurenci ar potencialiem konkurentiem. Nemot véra partiju visaptveroSo politisko
piedavajumu, kartela partijam jaturpina cinities par svarstigo elektoratu, izmantojot
dazadas politiskas reklamas un marketinga metodes. Garant&jot sev izdevigakus cigas
noteikumus ar politiskajiem jaunienac€jiem un pilsoniskas sabiedribas aktivistu
grupam, kartela partijas mégina palielinat finansialo autonomiju no dazadam socialam
grupam, lai nevajadzetu pildit to prasibas un saSaurinat politisko programmu. Savas
darbibas nodroSinaSanai partijas pieprasija lielaku valsts atbalstu un finans€jumu.
Dasnaku valsts finansg€jumu parasti sanéma tas partijas, kuras ieguva vairak balsu un
vietu velesanas. Tacu kartela partijas ne vien alkst iegiit finans€juma handikapu, bet
ar censas ar dazadiem Iidzekliem atgriist jaunienac&jus no tam privilégijam, ko sniedz
valsts finansgjums un politiskie amati. Kacs un Mairs uzskata, ka nodroSinoties ar
amatiem, finans€jumu un pieeju politiskajam procesam, partijas attalinas no
pilsoniskas sabiedribas un “saaug” ar valsti. 3

Pieaugot konkurencei par elektoratu, kampanas kluva arvien izsmalcinatakas.
20.gs. devindesmitajos gados popularitati ieguva t.s. patstavigas kampanas stratégija
politiskais marketings un politiskas sabiedriskas attiecibas. ASV un Lielbritanijas
devindesmito gadu beigu kampanas veletaji tika pozicionéti ka patérétaji un politikas
ka produkti, kurus partijas centas iesainot pec iesp€jas iztapigak, censoties savos
vestijumos pec iespjas precizak atbildeét uz veletaju atklatajam un apsléptajam
vélmém. Sada politiska marketinga pamata bija pareja no esofo partijas produktu
(Iideru, politikas un t€la) pardoSanas uz principu “Klients pirmaja vieta!” Izmantojot
aptaujas un fokusa grupu intervijas par véletaju vajadzibam, v€lmém un dzinam,
partijas strat€giski veidoja uzticamu reputaciju galveno politisko pakalpojumu

piedavasanai ar mérki maksimali palielinat balsu skaitu. Ja agrino kampanu merkis

% Katz, R.S., Mair, P. (1995) Changing Models of Party Organization and Party Democracy: The
Emergence of the Cartel Party. Party Politics, 1(1), p. 5-28.
445 1

Ibid.
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bija izveidot tadu veletaju, kas nobalsotu par konkréto kandidatu, tad v€lino kampanu
uzdevums bija pec iespgjas precizak atbildeét uz iedzivotaju v€lmem, lai tie nobalsotu
par partiju. KoncentréSanas tikai uz velétaju vajadzibu apmierinasanu radija draudus
ekonomiskas sistémas stabilitatei un politiska reZzima legitimitatei. Raksturojot
parstavnieciskas politikas virzibu preti pastavigai iedzivotaju vélmju apmierinaSanai,
francu politologs Bernards Manins lieto TpaSu terminu — démocratie du public, jeb
“auditoriju demoklre'ltija.”446 Auditoriju demokratija Maninam ir ka personificéta
saspele starp veletajiem, kuri pieveér§ uzmanibu kandidatu personigajam kvalitatem
(prasmém, tikumiem, izskatam un iepriek§ paveiktajam politika, sabiedriba un
personigaja dzivé) un kandidatiem, kuri ar mediju ekspertu palidzibu sagatavo savas
personigds kvalitates pasniegianai atklatiba. Saja demokratija vérojama augsta
politiska atbalsta personalizacijas pakape, politiku solfjumu nenoteiktiba, mediju un
socialo aktoru intensiva valdibas darba uzraudzita, varas institiiciju un varas
institiiciju pretinieku patstaviga kampanu stratégija. a

Sodien nozimigaka par partiju socializgjo$ajam funkcijam tiek atzita to
darbiba valdiba un parlamenta. Partiju funkcijas ir: (1) vienkarSot veletaju izveli
velesanas un piedavat politiskas alternativas; (2) veicinat stabilu valdibu veidoSanu;
(3) rekrutet iedzivotajus politiskajai darbibai un (4) informét sabiedribu un nodroSinat
forumu, kura iedzivotaji apspriestu partiju galvenas vértibas.**® Valda uzskats, ka
partiju darbiba Sobrid vairak orientéta uz valdibu un likumdev&ju nacionalaja un
vietgja limeni, novarta atstajot arpus parlamentaras aktivitates. Runajot par partiju
funkcijam, britu politologs Bens RodZers (Ben Roger) uzskata, ka Sodien partijas
diezgan efektivi veic pirmas divas funkcijas (vel&taju izvelu vienkarSosanu, politisko
alternativu piedavasanu un valdibu veidoSanu), ta€u novarta atstdj treSo un ceturto
funkciju (iedzivotaju rekrutéSanu un sabiedribas informeéSanu un socializéSanu).
Partiju pétnieks Piters Mairs (Peter Mair) uzskata, ka iemesls tam ir partiju

attalinaSanas no pilsoniskas sabiedribas un tuvinasanas valdibai.

¢ Manin, B. (1997) Metamorphoses of Representative Government. In B.Manin (Ed.), The Principles
of Representative Government (pp. 193-225) Cambridge: Cambridge University Press.

*7 Ibid. Sk. arf Beus, J. (2006) Truth about audience democracy and in it — Manin’s model of political
communication in mature democracies. Talk in the Ziirich seminar of communication science and
political science, Monday 22th May. Available at:
http://home.medewerker.uva.nl/j.w.debeus/bestanden/Truth%20about%20%20audience %20democracy
9%20and%20in%20it.doc . Accessed: 19.07.2008.

% Rogers, B. (2005) From Membership to Management? The Future of Political Parties as
Democratic Organisations. Parliamentary Affairs, 58(3), pp. 604-5.
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Par to liecina divas tendences. Pirma tendence saistama ar visparéju partiju
parstavnieciskas funkcijas vajinasSanos. Tas nozim&, ka arpus vE€léSanu procesa,
partijas vairs nesp€j efektivi atbildet sabiedribas vélmém un artikul&t savu biedru un
atbalstitaju intereses. Tomer reize saglabajas partiju ietekme likumdevéja un valdibas
ieks€jo procesu “dirigésana,” politisko izvélu vienkarSosana un valdibu veidogana.**
Partijas joprojam piedava kandidatus augstiem politiskajiem un valsts parvaldes
amatiem, tomer sabiedriba uz partijam raugas aizvien negativak. Tam draud vispargjs
uzticamibas un legitimitates deficits. Par to, ka politiskas partijas zaudé savu
parstavniecisko potencialu, liecina tris novérojumi — mazinas iedzivotaju lidzdalibas
[Tmenis partija'ls,450 pazeminas uzticibas ltmenis un samazinas to iedzivotaju skaits,
kuri velésanas balso par vienu un to pasu partiju.451 Vajaka klust arT iedzivotaju
partejiska identifika'lcija.452 Partiju lidzdalibas samazinaSanas iemesli saistami ar1 ar
alternativu politiskds mobilizacijas formu popularitati. ledzivotaju iesaistiSanas
neformalas intereSu aizstavibas alians€s arvien vairak aizstaj Iidzdalibu politiskajas
partijas. Nevalstiskas organizacijas spgj tikpat sekmigi sekot lidzi politikas procesam
un mobilizét sabiedribu ka to kadreiz spgja politiskas partijas.453 Partiju
parstavnieciska potenciala radito vakuumu ar1 aizpilda t.s. viena jautdjuma politikas
(single-issue politics) un protesta politikas (protest politics) izpausmes. Partiju vieta

iedzivotaji dod priekSroku islaicigam, individualizeétam patérina politiskas lidzdalibas

9 Sk. Mair, P. (2005) Democracy Beyond Parties. Conference paper to the workshop “Political

Parties and Democracy”, ECPR Joint Sessions, Granada, April; Rogers, B. (2005) From Membership
to Management? The Future of Political Parties as Democratic Organisations. Parliamentary Affairs,
58(3), p. 600.

40 p Mairs un Ingrida Van Biezena (Ingrid Van Biezen) sava 13 Rietumu demokratiju pétijuma
secinajusi, ka starp 1980. un 1990. gadu partiju biedru skaits samazinajies vairak ka uz pusi. 20. gs. 60.
gados partijas bija vidg€ji 14% Rietumeiropas valstu iedzivotaji. 90. gadu beigas, ieskaitot jaunas
demokratijas, Sis raditajs tikko sasniedza 5%. Tikai Austrija partijas esoSo iedzivotaju skaits sasniedza
10% (Sk. Peter, M., Van Biezen, I. (2001) Party Membership in Twenty European Democracies,
1980-2000. Party Politics, 7(1), 5-21). Savukart, Rasels Daltons (Russel Dalton) izpetijis, ka
visstraujak partiju biedru skaits sarucis Francija (par 30%) un Norvégija (par 40%). P&éc vina aplésém
Rietumeiropa 25 gadu laika partiju ir samazinajies par 25% (Sk. Dalton, R. (2003) Political Support in
Advanced Western Democracies. In P.Norris (Ed.), Critical Citizens: Global Support for Democratic
Governance (pp. 57-77) Oxford: Oxford University Press).

#! Pgc P.Maira aplésém vél&Sanu skaits, kura elektorata izvéles ir bijuias mainigas salidzindjuma ar
iepriekSgjam véleSanam 15 Rietumu demokratijas ir strauji palielindjies. Laika posma 1950-1989.
gadam tadas bija 11,1% no visam véleéSanam, bet laika no 1990-2003. gada augsta véléSanu
nepastaviba jau bija 55,6% (25) velesanas. Sk. Paterson, T.E. (2002) The Vanishing Voter: Public
Involvement in an Age of Uncertainty. New York: Knopf.

2 Veletaju partejiska identifikacija parada cik liela méra iedzivotdji sevi identificé ar kadu partiju.
Autori izpetijusi, ka §adu cilvéku skaits ar katru gadu samazinas un arvien vairak vélétaju dodas uz
veélesanam bez skaidras parliecibas par savu izveli. Par partiju identifikaciju plasu pétjjumu ir veikusi
Dalton, R.J., Wattenberg, M.P. eds. (2000) Parties without Partisans: political change in advanced
industrial democracies. Oxford: Oxford University Press.

33 Lawson, K. ed. (1980) Political Parties and Linkage: A Comparative Perspective. New Haven: Yale
University Press.
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formam — ielu protestiem, boikotiem, parakstu vakSanam, referendumiem, mediju
kampanam, vestulu rakstiSanai medijiem un politikiem. Tomer liela dala iedzivotaju
klast arT vienaldzigi pret politiskajam noriseém un vinu Iidzdaliba sabiedriskaja dzive ir
zema. "

SalidzinoS§i mazak apzinata otra partiju norieta tendence — politikas
profesionalizacija. Lidz ar politisko 1émumu sareZgitibu, mazinas partiju politikas
loma valsts parvalde, tacu palielinas birokratu un ekspertu vara. Lai gan partijas
cenSas saglabat kontroli par politikas procesu, aizvien ietekmigaki politikas veidoSana
un ieviesana klust augsti kvalificéti savu jomu parzinoSi profesionali, nevis partiju
nostadném un ideologijam lojali politiki. Ari sabiedribas parvaldes teorijas tiek
kultivets uzskats, ka politikas veidoSana jauztic no politiskas kontroles un veletajiem
neatkarigam institlicijam, jo tas nebis atkarigas no veleéSanu cikla, 1idz ar to spés
istenot komplicétakas un ilglaicigakas politikas. Italu politologs Zandomeniko
MadZone (Giandomenico Majone) §is institiicijas nodevejis par ‘“‘ne-mazoritarajam
institlicijam” (nonmajoritarian institutions), jo tas gandriz nemaz nav atkarigas no
vairakuma politiskas gribas.455 Pie nemazoritarajam institlicijam MadZone pieskaita
agentlras, tiesas, regul&josas iestades, centralas bankas, starptautiskas organizacijas
un arm ES institﬁcijas.456 Spilgts piemérs politikas profesionalizacijai ir Rietumu
demokratijas verojama parlamentu lomas samazinasanas politikas procesa un vaja

: . — Y C 1 457
sasaiste starp politikas planoSanu un valsts budZeta veidoSanu.

% Interesanti, ka P.Mairs uzskata, ka legitimitates mazina$anas galvena probléma ir vienaldziba
(indiference) nevis naidigums (hostility) vai neuzticeéSanas.

B3 Ar ne-mazoritarajam institicijam Z.MadZone nedoma vis ekvivalentu Arenda Laipharta (Arend
Lijphart) konsensualajai demokratijai. Laiphartam konsensualisms ietver tautas politisko kontroli,
kamér MadZones ne-maZzoritaras institiicijas ir depolitiz€tas un izol€tas no v€leéSanu procesu un
politisko speku ietekmes. Majone, G. (2003)  The politics of regulation and European regulatory
institutions. In J. Hayward and A.Menon (Eds.), Governing Europe (pp. 297-312) Oxford: Oxford
University Press.

46 Mair, P. (2004) Popular Democracy and the Construction of the European Union Political System.
Paper presented at the ECPR Joint Session, Uppsala.

7 Lai arf politologi nav vienispratis par to, ka pareizi noteikt o tendenci, daZi kvantitativie raditaji
rosina pardomas. Latvijas Saeimas izskatiSanai iesniegto likumprojekta proporcija liecina par valdibas
darba apjoma palielinaSanos likumu izstrade, kamér deputati un Saeimas komisijas paveic mazak.
Eksperti véleto politiku un valsts parvaldes politikas planoSanas un veért€Sanas kapacitati Latvija verte
ka zemu, par ko liecina likumdevgju nespé&ja kritiski izvértét svarigakos valdibas piepemtos l€émumus.
Par piemeéru, ka Saeimas kapacitate nav pietieckama lai saskatitu nopietnus trikumus izpildvaras
likumdoS$anas iniciativas, demokratijas audita eksperti min Drosibas dienestu likuma grozijumus, kurus
Ministru kabinets pienema, izmantojot Satversmes 81. panta paredz&to iesp&ju. Saeima tos apstiprinaja,
neraugoties uz prezidentes V.V.Freibeigas ve€stuli, kas bridinaja par likumprojekta potencialo negativo
ietekmi uz demokratiju. Gan Saeima, gan Ministru kabinets velak atzina savu k]imi, bet tikai p&c tam,
kad tika ierosinats Jaut rikot tautas nobalsoSanu un sakas parakstu vakSana. Golubeva, M., Reinholde, I.
(2007) Parvaldes struktiiru efektivitate un atbildiba // J.Rozenvalds, Cik demokratiska ir Latvija.
Demokratijas monitorings 2005-2007 (49-56. lpp) Riga: LU Akadémiskais apgads.
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Vel viena pildviela politiskajam vakuumam starp politiskajam partijam un
sabiedribu meédz bt arT t.s. “populisma politika.” Populisma politikai var bat dazadi
ieterpi, bet galvenais no tiem ir pastavosas valsts parvaldes elites pretnostatiSana
sabiedribai — iestaSanas par “godigo tautu” iepretim “savtigajai, korumpgtajai elitei.”
Izteikta populisma ipaSiba ir ta ideologiska elastiba, kas lauj to parnemt radikalam
sabiedribas grupam un marginalam politiskajam organizacijam. Zaks Rupniks
(Jacques Rupnik) un Ivans Krastevs (Ivan Krastev) apraksta ka Centraleiropa
populisms no radikalu politisko sp€ku ierocu arsenala kombinacija ar nacionalismu,
ksenofobiju, antisemitismu un homofobiju ir kluvis par Iidz Sim mérenu politisko
speku darbibas programmu.458 Populistu aicinajumi izskan art korupcijas noveérSanas
joma. Pretstatd Rietumu izpratnei par korupciju ka kriminalu sodamu parkapumu, kas
kroplo godigu konkurenci, Austrumeiropas populisti skata korupciju caur “moralu
sociala taisniguma prizmu.”459 Apstdzibas korupcija tiek izmantotas, lai paustu
nepatiku pret augoSajam socialekonomiskajam atSkirtbam un negodigiem cilvékiem

valdoSos amatos. Tadgjadi, pretkorupcija ieklaujas kopigaja populistiskaja diskursa.

Minétas partiju norieta tendences liecina, ka vajinas partiju legitimitate, tas
zaud@ savu ietekmi valsts parvalde. Politiskas Iidzdalibas niSas piepildas ar dazadam
arpus partiju lidzdalibas formam. Tomer nevar noliegt, ka politiskas partijas joprojam
saglaba savu ietekmi elektoralas politikas noris€s, veidojot koalicijas, sastadot
valdibas un nodroS$inot kampanu atbalstu véleéSanu kandidatiem. Partiju p&tnieki tomér
uzskata, ka partiju attalinasanas no elektorata turpina'lsies.460 Mairs uzskata, ka biitu
jaruna par t.s. abpus€jas atkapSanas scenariju (mutual witdrawal scenario), kura
partijas, politiki un dazadas sabiedribas grupas norobezojas viens no otra, un atkapjas

uz t.s. “privato politikas sferu” (private political sphere).*®! Politiku privata politikas

8 T3, pieméram, par centrisku speku uzskatita bralu Kacinsku (Kaczynski) partija “Tiesibas un
taisnigums sakusi lietot naciondlisma, homofobijas un gal&ja konservativisma retoriku. ST partija
iesaistijusies koalicija ar populistisko ‘“Pasaizsardzibas” partiju un ultralabgjo “Polijas gimenu ligu.”
Ar1 Ungarijas opozicijas partija Fidesz paplaSinajusi savu atbalstitaju loku ar naida runu pret ebrejiem
un ciganiem. Sk. Rupnik, J. (2007) From democracy fatigue to populist backlash. Journal of
Democracy, 18 (4).

9 Yjabs, I. (2007) Ar seju pret ekstrémismu: “jauna Eiropa” péc ES paplasinasanas. Savéjie un svesie.
Sabiedribas radikalizacijas tendences Latvija un Pasaulé, Stratégiskas analizes komisijas zinatniski
petnieciskie raksti. Riga: Zinatne, 5 (16) 91. lpp.

460 Sk., pieméram, LaPalombara, J. (2007) Reflections on Political Parties and Political Development,
Four Decades Later. Party Politics, 13(2), pp. 141-154.

! Mair, P. (2004) Popular Democracy and the Construction of the European Union Political System.
Paper presented at the ECPR Joint Session, Uppsala.
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sféra ir slegta partiju organizaciju, 1€meéjinstitiiciju un masu mediju raditas realitates
pasaule, bet iedzivotaju politikas privata sféra ir populistiskas politikas sféra, kura
atveleta protesta politikas un individualizétas politiskas Iidzdalibas elementiem.
Partiju un sabiedribas abpusgja atkapSanas paver telpu, kura ietekmi palielina ne-
mazoritaras institiicijas, kuram rokas atraisa politiskas kontroles trukums un
iedzivotaju vienaldziba par sabiedriskajiem procesiem.462 AtkapSanas scenarijs ir
abpusgjs process, jo tas skar gan sabiedriskas struktiiras, gan politikus. Interesanti, ka
par politiku atkapSanos no politikas var spriest péc vinu retorikas. Politiki biezi sevi
pozicioné arpus politikas, lai izvairitos no milziga anti-politiska sentimenta, kas
izskan daudzu politikas analitiku spriedumos par politikas veidoSanu,
institucionalajam reformam un pe‘urvaldi.463 Sie spriedumi devalvé politiku nozimi
autoritativu lémumu pienemsana, jo vinus vairs neuzskata par kompetentiem politikas
veidotajiem un parmet to, ka vini ir ieintereséti tikai Tsa termina ieguvumos. Tadel art
politiki m&gina piemeklét sev jaunas lomas un pozicionét sevi arpus politikas.464 Tiesa
gan, politiku v€lme bt arpus politikas vai “virs partijam” reti pausta saistiba ar kadu
originalu politikas piedavajumu. Biezak $ajos aicinajumos izskan sabiedribas vai
opozicijas partijas pretnostatijums valdosajai elitei, lai paraditu, ka jaunas valdibas,
jaunas kartibas un citas politikas kurss biis pilnigi savadaks neka lidzgingjais. Saja
zind pozicija “arpus politikas” atbilst tipiskai populisma retorikai. Leémumu
pienemsSanai migréjot uz depolitiz€to institiiciju sféru, politiku rindas vairs
nepapildinas ar kvalificetu kadru rezervém, tapéc priekSplana izvirzas tie, kuri spgj
labak izmantot masu mediju politiskas komunikacijas formatus. Tas mudina partijas
virzit veélesanam tieSi tadus kandidatus, lidz politika parverSas par skatitaju sportu,
kura neviens vairs nopietni nevélas iesaistities, bet visi grib vérot no malas. Palielinas

sabiedribas neuzticiba pret politikiem un partijam un politiskas parstavniecibas krizes

42 Mair, P. (2004) Popular Democracy and the Construction of the European Union Political System.
Paper presented at the ECPR Joint Session, Uppsala.

3 Schedler, A. (1997) Introduction: Antipolitics — Closing and Colonizing the Public Sphere. In
A.Schedler (Ed.), The End of Politics? Explorations in Modern Anti-Politics (pp. 1-20) Basingtonke:
Macmillan.

464 Mairs uzskata, ka politiku vélmi biit “rpus politikas™ vai virs politikas spilgti ilustré Tonija Bléra
(Tony Blair) retorika. BIeérs pats atzina, ka: “nekad neesot bijis politika un nekad neesot audzis ka
politikis un tads nejiitoties arl tagad.” Ta vieta vin§ piedavaja tadu sabiedribas parvaldes modeli, kura
valdibas uzdevums nebiitu piedavat risinajumus no augSas, bet gan stimulét risinajumus pasa
sabiedriba. Bléra progresivas politikas uzdevums bija sinergijas un lielaku iesp&ju radiSana dazadam
sabiedribas grupam un privatajam sektoram.Blair, T.(2001) Third Way, Phase Two. Prospect. March.
Citéts pec: Mair, P. (2005) Democracy Beyond Parties. Conference paper to the workshop “Political
Parties and Democracy”, ECPR Joint Sessions, Granada, April.
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spirdle turpinas. Saubas par politiku noderibu politiskaja procesa izteica jau Makss
Vebers (Max Weber) un J.gumpéters, atzistot, ka veleSanu process nav labakais
kompetentu kandidatu atlasei. Toméer jaatceras, ka sabiedriba politikus verte ne tikai
pec vinu darba likumdevgja un valdiba, bet ar1 vinu parstavnieciskajam kvalitatém,
tieSi tade] politiskajam partijam ir jastiprina savs parstavnieciskais potencials.
Pazistamais partiju p&tnieks DZovanni Sartori (Giovanni Sartori) ir teicis, ka specigas

partijas ir griti izveidot, kad politika klst tikai par “skatitaju sportu.”465

Ilustracijas politisko partiju norieta argumentiem varétu miné&t vél. Tomer
neskatoties uz partiju attalinaSanos no sabiedribas, partiju ka profesionalu
organizaciju loma politiskaja procesa joprojam ir nozimiga un dazas jomas partijas pat
nostiprina savu ietekmi. Valdosas partijas nosaka augstako politisko un administrativo
kandidatu izveli. Partiju grupas un frakcijas likumdevéja spgj nodrosinat disciplinu
svarigos balsojumos, veidot ilgtsp€jigas koalicijas un valdibas. Mazinoties popularajai
legitimitatei, partijas vairs nevar pastavét ka masu organizacijas, tapéc tas parveidojas
par profesionalam organizacijam, kuram ir vieglak operativi manevrét mainigajos
“politiskajos laika apstaklos.” Ka jau profesionalas organizacijas, tas cenSas arl
piesaistit kvalificetus kadrus, tacu izv€les iesp€jas strauji samazinas. Partijas cenSas
nodro§inat labvéligu augsni jaunajai politiku Skirai, savukart, valstis, kur partijas
sanem valstisko finans€jumu, tas palidz nodro§inat stabilu un paredzamu partiju
organizacijas darbibu un mazina partijas atkaribu no lielako ziedotaju interesém.

Pie varas esoSo partiju ietekmes palielinaSanos var apliikot saistiba ar
pieaugosajam maZoritarisma (majoritarianism) un neliberalisma (illiberalism)
izpausmém jaunajas ES dalibvalstis.*®® MaZoritarisms Saja konteksta nozimé, ka
velesanas uzvargjusi partija ne tikai ieglist tiesibas parstavet tautas gribu, bet art sava
veida “nekludiguma apliecibu” sabiedribas kopumu skarosajiem lemumiem.*”’ Citiem
vardiem sakot — vairakuma griba automatiski nozimé ar1 vairakuma gribas pareizibu.
Politikas procesa maZoritarisms izpauzas ne tikai ka politisko oponentu ignorésana,

bet arT ka mazakuma autonomijas un sabiedribas pluralisma noraidiSana, iejauksanas

tiesu vara, uzbrukumi valsts konstitiicijai, prokuroriem un sabiedriskajiem

93 Sartori, G. (2005) Party Types, Organisation and Function. West European Politics, 28(1)

%% Sai tematikai bija veltits Zurnala “Journal of Democracy” 2007. g. oktobra izlaidums ar nosaukumu
“Is central Europe backsliding?”. Sk. http://www.journalofdemocracy.org/ . Aplakots: 05.07.2008.

7 jabs, I. (2007) Ar seju pret ekstrémismu: “jauna Eiropa” péc ES paplaginasanas. Savéjie un svesie.
Sabiedribas radikalizacijas tendences Latvija un Pasaulé, Stratégiskas analizes komisijas zinatniski
pétnieciskie raksti. Riga: Zinatne, 5 (16) 92. Ipp.
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medijiem.468 Valdos$as partijas cenSas monopolizét politisko cmas lauku, izmantojot
savas organizacijas ka platformu savas organizacijas biedru moralas autoritates
apliecinasanai pretstata politiskajiem oponentiem. Apzinoties, ka sabiedribas uzticiba
mazinas, partijas mégina attaisnot savu pastavésanu ar dazadiem sabiedrisko attiecibu
elementiem.*®’

Vai partiju un pilsoniskas sabiedribas abpus€ja atkapSanas vartu izraisit
visaptveroSu parstavnieciskas demokratijas krizi? Jaatzist, ka politiskas lidzdalibas un
uzticibas Iimepa samazinaSanas ir satraucoS$i signali, tomér, jagem veéra ar1 daZi
izn€mumi vispargjas tendenc€s. Ka interesantu izg€émuma gadijumu var€tu minét
Daniju, kur partijas biedru skaits ir samazinajies, tomar véletaju skaits ir pieaudzis.*”’
Danijas gadijuma iedzivotajiem ir izdevies atrast alternativus politiskas lidzdalibas un
iesaistiSanas veidus. Arl medijiem ir bijusi nozimiga loma politisko notikumu
atspoguloSana. Ta rezultata partijas kluvusSas atvertakas, politiki skaidrojusi savus
[émumus un iedzivotdji iesaistijuSies politiku apsplrieéana'l.471 Danijas iznémums
liecina, ka abpusgjas attalinasanas scenarijs nav visaptveroSs un ka sabiedribas
intereSu parstavniecibas alternativas nav pilniba zuduSas. Neskatoties uz partiju
norieta t€zi, demokratijas nakotne bez partijam nav iedomajama. Lielakie konflikti
politiskajas sist€mas joprojam tiek risinati ar politisko partiju starpniecibu. Ari

veleSanu likumdoSana demokratijas atzist vienigi politisko partiju un to apvienibu

408 Bulgaru politologs Ivans Krastevs (Ilvan Krastev) sava raksta par mazoritarisma tendenc€m

Centraleiropa min piemérus no Polijas un Ungarijas. Vairakuma varas visvareniba izpaudas ungaru
socialdemokratu valdibas pozicija 2006. g. oktobra krizes laika, kad sabiedriba uzzinaja par
premjerministra Ferenca Gurcana meloSanu priekSveéléSanu kampana. Par spiti milzigajai sabiedribas
pretestibai valdiba saglabaja savas pozicijas tikai tad€l, ka to nodro§inaja parlamentarais vairakums.
Savukart, Polija bralu Kacinsku vadita populistu koalicija, kas sev pieSkirusi moralo virsvadibu pret
lidz Sim Tstenoto reformu kursu, ir izveidojusi vairakas komisijas ar loti plasam kompetencém. Ta,
piem@ram, ir izveidota komisija koruptivo nodarijumu atklasanai un komisija, kuras uzdevums ir
uzraudzit privato mediju “objektivitati.” leceréts butiski saSaurinat civildienesta politisko neatkaribu.
Prezidentam ir iecer&jis nomainit konstitucionalas tiesas tiesneSus ar sev lojaliem juristiem, lai varétu
iedarbinat par antikonstitucionalu atzito ilustracijas likumu. Sk. Krastev. I. (2007) The Strange Death
of the Liberal Consensus. Journal of Democracy, 18(4)

9 Viens no §adiem elementiem ir arf t.s. “savéjo” pretstati¥ana “sveSajiem,” kas Latvija izpauZas ka
partiju poziciong&Sanas ,latvieSu” un ,austrumslavu” partijas. Uz jauno ES dalibvalstu fona Latvijas
Ipatniba ir arT ta, ka labg&jie un centriskie politiskie speki 1idz S§im ir kategoriski atteikuSies ieklaut
koalicijas kreisi orient€to partiju politikus, bieZi vien ignor&jot konkr&tas partijas motivaciju un ricibu.
Sk. Bara, D. (2008) Valdibu stabilitate un efektivitate Latvija. // 7.0zolipa, LUlnicane-Ozolipa,
Latvija 2020. Nakotnes izaicindjumi sabiedribai un valstij. (22-23. lpp.) Riga: LU Akademiskais
apgads.

9" Rogers, B. (2005) From Membership to Management? The Future of Political Parties as
Democratic Organisations. Parliamentary Affairs, 58(3), p. 604.

471 Christiansen, P., Togeby, L. (2004) Power and Democracy in Denmark: The Parliamentary Chain
of Governance. Paper delivered to the 2004 Annual Meeting of American Political Science
Association. Pieejams arT www.oecd.org/dataoecd/36/2/33702180.pdf. Aplikots: 02.08.2008.
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tiestbas pieteikt kandidatus veleésanas. Bez partijam politiska izv€le klatu haotiska un

- = 472
politikas process — nevadams.

3.3. Starp stratégisko un komunikativo koordinaciju. Partiju
nozime atklatiba.

Lai rastu piemérotu perspektivu politisko partiju legitimitates problému
atrisinaSanai, nepiecieSams piepemt miisdienu politiska procesa likumdoSanas,
administrativo institliciju un mediju sisttmu mijiedarbibas realitates. Nav noslépums,
ka miisdienas lielaka dala likumdoSanas pamatojumu Sodien rodas nevis pilsoniskaja
sabiedriba vai likumdevgja, bet gan administrativaja aparata. Tadg] politikas teorijai
nevajadzetu ignorét neformalas politiskds varas straumes, kuras vdjina
konstitucionalaja demokratija nostiprinato likumdevéja centralo lomu. Jagem veéra ari
modernas sabiedribas socialais konteksts, kuru nosaka diferenciacija dazadas vertibu
un funkcionalajas sferas.*”” Tiesi §ados apstak]os arT darbojas politiskas partijas.

Sabrukot universalajiem pasaules uzskatiem un palielinoties sabiedribas
funkcionalo sféru specializacijai, atklatibas dalibniekiem nakas orientéties dazadas
vertibu sféras un macities noveértét dazadu apgalvojumu validitati, piem&ram, spé&t
atSkirt zinatniskus apgalvojumus no ticibas apgalvojumiem. Pieaugot sabiedribas
vertibu pluralismam, pieaug ar1 iedzivotaju savstarpgjo konfliktu iesp&jamiba. Tadel
rodas nepiecieSamiba péc efektiviem socialas koordinacijas mehanismiem. Ari
partijas veic socialas koordinacijas funkcijas, apkopojot sabiedriba aktualas problémas
un piedavajot So problému risinajumus. Partijas formul€ politiskas alternativas un
mobilize atbalstitajus to atbalstam.Tomer koordinacijas mehanismi darbojas atskirigi.
J.Habermass uzskata, ka modernajas sabiedribas var runat par divu veidu
koordingjosajiem mehanismiem — komunikativajiem un strate'giskajiem.474
Problému situaciju risinasana ar stratégiskas koordinacijas mehanismiem ir

primari versta uz noteiktu intereSu apmierinaSanu. STs intereses var bit atklatas vai

472 LaPalombara, J. (2007) Reflections on Political Parties and Political Development, Four Decades
Later. Party Politics, 13(2), p. 150.

7 Sabiedribas diferenciacija dazadas vértibu sféras péc M.Vébera rodas modernas sabiedribas, kuras
individi sp&j noskirt dazadus validitates apgalvojumus, pieméram, noskirt zinatniskus apgalvojumus no
ticibas apgalvojumiem un moralus spriedumus no estétiskiem spriedumiem. Sabiedribas funkcionala
diferenciacija rodas lidz ar noteiktu socialas atraZoSanas funkciju piedévéSanu konkrétam institlicijam
(ekonomika, izglitibas sist€ma, politika utt.)

7% Habermas, J. (1996) Between Facts and Norms. Contributions to a Discourse Theory of Law and
Democracy. Cambridge: The MIT Press, ch. 1.

155



sléptas. Svarigs ir intereSu apmierinasanas veids. Stratégiska koordinacija validitates
uzstadijumi tiek panakti nevalodiska bezsubjektu komunikacijas procesa caur naudas
un tirgus mehanismiem. Ka lidzekli stratégiskaja komunikacija tiek izmantoti tadas
taktikas ka draudi, solfjumi un parliecinaSana. Nevalodiska cela panakta vienoSanas
atbrivo tirgus dalibniekus no vajadzibas apspriest valididates uzstadijumus, tadejadi
vairojot vinu palavibu tirgus spgjai efektivi pardalit sabiedriskos labumus ari bez
sabiedribas grupu lidzdalibas. Habermass uzskata, ka stratégiska koordinacija
istenojas arl caur formalajam valsts varas struktiram. Ta, piemé&ram, valsts
administrativas varas izdotas pav€les vairs neprasa valdibai vienoties ar tas
padotajiem sarunu cela un veidot kopigu izpratni. Socialas koordinacijas funkcijas
Saja gadijuma nodroSina vienigi administrativaja sistéma noteiktas savstarp€jas
paklautibas attiecibas. Habermass uzskata, ka kapitalistiskaja ekonomika nozimigaki
ir tieSi stratégiskie koordin§joSie mehanismi. Lai ari tie ir nepiecieSami misdienu
socialo procesu vadiSana, jaraugas, lai tirgus mehanismi un administrativa vara
pilniba neizskaustu valodiskos koordinacijas mehanismus, kuri pastiprina ikvienas
normas legitimitati.

Valodiskie koordinacijas mehanismi nodroSina komunikativo socialo
koordinaciju. Ja stratégiska koordinacija risina konfliktus bezvalodu komunikacijas
cela, tad konfliktu risinaSana komunikativajos socialas koordinéSanas mehanismos
notiek caur diskursivu sarunu, kura dalibnieki diskuté par dazadiem patiesibas un
morala rakstura apgalvojumiem.475 Lai Sada diskusija biitu iesp&jama, tas
dalibniekiem vajadzetu bt lidzigai izpratnei par diskusija lietoto jédzienu un
izpausmju nozimi. Vigiem biitu jaatbild ar1 par savam darbibam diskusijas laika, un
jaraugas, lai diskusija lietotie argumenti nebiitu klidaini vai nepatiesi. Diskusijas
dalibniekiem jasamierinas, ka panaktas vienoSanas vienmér ir atvertas atkartotai
parskatiSanai. Habermass uzskata, ka komunikativa sociala koordinacija var butu
efektiva konfliktu risinasanai, ja sabiedriba jau iepriek$ ir panakta vienoSanas par
butiskakajiem validitates nosacIjumiem.476 Sados gadijumos dazi validitates
apgalvojumi individiem vairs neskiet problematiski, un par tiem vairs nav jadiskute.
Ta vieta atklatibas dalibnieki var pieveérsties pragmatiskakiem jautajumiem un

diskutgt, piem&ram, par kadas politikas vai programmas efektivitiati. Diskursa cela

#73 Pgc Habermasa patiesibas apgalvojumi ir tie apgalvojumi par objektivo pasauli, kuri ir kopigi visiem
cilvekiem. Morala rakstura apgalvojumi ietver normas, kuras starppersonu attiecibas biitu uz
racionaliem pamatiem japienem vai jaapstrid katram autonomam pieaugusajam.

476 Habermas, J. (1996) Between Facts and Norms. Contributions to a Discourse Theory of Law and
Democracy. Cambridge: The MIT Press, xvi.
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panaktas vienoSanas ir nozimigs socialas integracijas garants, jo tas lauj identificet
iedzivotaju kopgjas gaidas, sniedz situaciju skaidrojumus un veido kopigas
identitates.*’” Habermass uzskata, ka parrunu process nodroSina dzivespasauli ar
resursiem modernas sabiedribas socialo konfliktu atrisinasanai. Bez parrunam valsts
administrativa sistémas zaudés komunikativo varu. Tas riciba paliks vienigi
stratégiskas komunikacijas mehanismi, ar kuriem ilgstosi vadit socialos procesus nav
iespejams. Pilsoniskaja sabiedriba izsikstoSie dzives pasaules resursi saasina

legitimitates dilemmu.*’®

Legitimitates izsikums vajina socialas koordinacijas
efektivitati, bet tas mazsp&ja vél vairak vajina institiciju legitimitati. Komunikativas
darbibas potenciala izsikums var novest pat pie totalitaras sabiedribas izveides, jo
spécigam intereSu grupam biis vieglak monopolizét atklatibas intereSu vakuumu.
Tadel Habermass uzskata, ka aktiva pilsoniska sabiedriba ir atklatibas komunikativo
struktiiru pastaveéSanas garants.479

Efektivas socialas koordinacijas nodroSinaSana sabiedribas pluralisma un
kolektivo identitaSu izirSanas apstaklos ir nopietns izaicinajums. Habermasa teoriju
pamata ir pienemums, ka diskusijas dalibnieki spes panakt konsensu diskusiju cela,
taCu tas prasa distanc€Sanos no personiskajam sabiedribas pozicijam un kultiiras
veértibam un uz visparinajumu vérstas moralas perspektivas veidoSanu. Sada cela
iegiitu diskusijas dalibnieku komunikativo vienotibu var arT kritizét ka iluzoru un
praktiski neTstenojamu. Ne velti demokratijas teorétiki vispar mudina atmest konsensa
orientaciju un koncentréties tikai uz identitasu un dazadibas atziSanu. Tas nozimeétu
pavert atklatibu dazadam vértibu kopienam, kultiiras mazakuma grupam, lai arT tas
varétu savas prasibas izvirzit publiskam izvért&jumam un legitimacijai. Ta, pieméram,
radikalas demokratijas teorétike Santala Mifa (Chantal Mouffe) uzskata, ka konsensa
meklgjumu vieta demokratijas teorijai drizak biitu japienem cina starp dazadam
interesém, verttbam un identitatem.**°

Atklatibas dalibnieku motivacijas ir cieSi saistitas atklatibas strukturalajam
ipasibam, kuras radusas moderno demokratiju tapSanas laika. Habermass runa par
triju veidu atklatibas dalibniekiem. Pirmaja grupa ietilpst vaji organizetas pilsoniskas

sabiedribas grupas, kuras tiecas uz atklatibu, lai iegitu plasaku auditoriju saviem

17 Pie socialas integracijas funkcijam Habermass pieskaita ienakumu pardaliSanu, socialo labklajibu,

kolektivo identitaSu aizsardzibu un kopgjas politiskas kultliras uzturéSanu valst1.

78 Habermas, J. (1996) Between Facts and Norms. Contributions to a Discourse Theory of Law and
Democracy. Cambridge: The MIT Press, p. 386.

7 Ppilsonisko sabiedribu Habermasa darbos veido nevalstiskas organizacijas un brivpratigas
asociacijas, kas nodrosina atklatibas sasaisti ar dzives pasauli.

480 Mouffe, Ch. (2000) The Democratic Paradox. London: Verso.
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veéstljumiem un piesaistitu resursus savu intere$u aizstavibai. Sos resursus veido ne
tikai nauda, bet ar1 zinaSanas, organizatoriskie resursi un socialais kapitals. Habermass
uzskata, ka S$Ts organizacijas rodas tiesi no atklatibas, un tas ir nozimigas atklatibas
struktiru darbibas nodroSinasanai. Tomér pastav ari sist€mas, kuru mérkis ir tikai
parddities atklatibd, lai ietekmé&tu atklatibas dalibniekus un izmantotu sabiedrisko
domu savas popularitates stiprinéﬁanai.481 Pie $§Tm sisttmam var pieskaitit lielas
intereSu grupas, masu medijus un politiskas partijas.

Atskiriba no nevalstiskajam organizacijam un socialajam kustibam, partijam
nav japiedalas atklatibas veidoSana, lai giitu atzinibu citu atklatibas dalibnieku vidi.
To riciba jau ir citds funkcionalajas sféras uzkratie socialas, politiskdas un
administrativas varas resursi, tapec atklatibas ievieSana organizacija netiek atzita par
prioritati. Partijas nav arT Tpasi ieinteresétas iesaistities viedoklu un sabiedriskas gribas
formules$ana, kas nodroSinatu tas ar ieveérojamiem komunikativas varas resursiem.
Partiju interese par atklatibu aprobezojas ar taja cirkulgjoso viedoklu apkopoSanu un
ekspluatéSanu strat€gisku mérku varda. Partijas tiecas uz atklatibu, lai ietekmé&tu
sabiedrisko domu ar profesionali veidotu sabiedrisko attiecibu un politisko reklamu
kampanu palidzibu. Tas veido kompromitgjoSus materialus par politiskajiem
oponentiem, slepus iespaido dazadu sabiedrisku problému nonaksSanu dienas kartiba,
ripigi veido iepakotus vestijumus svarstigajam véletaju grupam. Lidz ar to, partijas
izmanto atklatibu nevis piedalas tas struktiiru veidosana un uzturgsana.*® Izmantojot
sabiedriskas domas meérijjumus un pseido notikumus, partijas patroniz€ atklatibas
strukttras.

Partiju stratégiska komunikacija ilgtermina nevar atrisinat legitimitates
problému, jo to virza noteiktas intereses, kuras agrak vai vélak zaud@ uzticamibu lidz
ko tiek atklatas plasakai publikai. Tacu partiju politiskas komunikacijas arsenals ir
plass. Tas sastdv no politiskas reklamas un politisko sabiedrisko attiecibu
vestijumiem. Politisko reklamu veido apmaksati partijas vestjumi medijos,483 bet
politiskas sabiedriskas attiecibas ietver aktivitates, kuras nav skaidri sazim&jams to

iniciators un véstijuma autors. Istenojot politiskas sabiedriskas attiecibas, partijam

8! Habermas, J. (1996) Between Facts and Norms. Contributions to a Discourse Theory of Law and
Democracy. Cambridge: The MIT Press, pp. 375-6.

*2 Ibid., p. 379.

83 Bolland, E. (1989) Advertising v. Public Relations. Public Relations Quarterly, 34(3), pp. 10-12.
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paveras iespgja ieglt t.s. “brivo publicite‘tti.”484 Specialisti uzskata, ka politisko
sabiedrisko attiecibu auditorija vairs nespgj izvertét sabiedrisko attiecibu vestijumus
kritiski, jo neapzinas, ka tos pasiitinajusas noteiktas politiskas organize'lcijas.485
Izmantojot politisko reklamu un sabiedriskas attiecibas, partijas parvers atklatibu par
sistémas vidi, no kuras cengas “izsiikt” dzives pasaules lojalitates rezerves.**®

Habermass uzskata, ka atklatibu principa nav iesp&jams nopirkt un vadit péc
sava prata. Lai kads no atklatibas dalibniekiem vargtu izmantot atklatibu stratégiskiem
noliikiem, tam paSam aktivi jdiesaistas atklatibas balstoSo struktiiru veidogana.*®’
Tade] partijam vajadz€tu piedalities atklatibas uzturéSana, piedavajot parliecinoSus
risindjumus sabiedribas dienas kartiba nonakuSajam problémam. Partijam vajadzetu
interpretét sabiedribas vajadzibas, virzit politiskaja dienaskartiba svarigakos
jautajumus, diskuteét par problému uzstadijumiem un par problému risinaSanas
alternativam. Partiju socialas un naudas varas konvertaciju politiskaja valata varetu
pielaut vienigi tad, ja partiju reklamas palidz&tu veidot diskusiju par sabiedribas
prasibam, ricibas alternativam un politikas iznakumiem.”*** No kolektivo intereu un
sabiedriskas lojalitates patronesém partijam biitu jaklust par aktivam dalibnieceém
viedoklu un sabiedriskas gribas veidoSana.

Partijas veic divas socialas koordinacijas funkcijas. Vispirms jauzsver, ka
partiju darbiba izteiktas ir strat€giskas koordinacijas funkcijas. Par to liecina partiju
strategiskas komunikacijas formas un aktivitates valsts augstadko amatpersonu
virziSana un valdibas veidoSana. Taja pasa laika partijas nodroSina arT komunikativas
koordinacijas funkcijas, darbojoties ka sabiedriskas domas katalizatores, politiskas

gribas un politiskas izglitibas veicinatajas.

Habermasa uzskati par politiskajam partijam liecina par viennozimigu atbalstu
partiju parstavniecisko funkciju attistiSanai. P&c vina domam tas stiprinatu politisko
partiju autoritati politiku formuléSana un sabiedriskas domas veidoSana. Starp

konkrétiem partiju reformu priekSlikumiem vargtu minét priek§véléSanu organizésanu

% Levy, D. (1989) What Public Relations Can Do Better Than Advertising. Public Relations
Quarterly, 34(4), pp. 7-9. Pie politiskajam sabiedriskajam attiectbam pieskaita ar1 t€la vadibas un
politiska marketinga pasakumus, ka arT partijas iekS€jas komunikacijas un informacijas parvaldibas
aktivitates.

83 McNair, B. (2007) An Introduction to Political Communication. 4th ed. London: Routledge, p. 116.
86 Habermas, J. (1996) Between Facts and Norms. Contributions to a Discourse Theory of Law and
Democracy. Cambridge: The MIT Press, p. 442-3.

7 Ibid., p. 364.

8 Ibid., p. 364.
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partiju kandidatu atlasei. PriekSvelesanas palielinatu kandidatu redzamibu, rosinatu
diskusiju par kandidatu pozicijam un stiprinatu velétaju un kandidatu identifikaciju.
Lai paplaSinatu atbalstitaju loku, partijam bitu japiedava ar1 elastigakas lidzdalibas
iesp€jas. Alternativa partijas biedra pilnajam statusam varetu biit atbalstitaja statuss.
Atbalstitaji var€tu registréties noteiktu politikas virzienu atbalstam un lidzdalibai
atseviskas kampanas. IntereSu grupam un nevalstiskajam organizacijam butu iesp&ja
veidot ar1 savas kampanas partijas organizacijas pasparn€. Tapat partijam vajadzetu
iesaistit diskusijas un politikas formuléSana ne tikai savus biedrus, bet ar1 citus
interesentus un intereSu grupas. Partijam jaeksperimenté ar jauniem iedzivotaju
iesaistiSanas veidiem, pieméram, nosiitot personaliz€tos ieliigumus, rikojot
interaktivas sapulces, fokusa grupu diskusijas, ekspertu panelus un tml. Loti nozimigs
partiju parstavnieciska potenciala uzlaboSanai biitu IKT izmantoSana iedzivotaju
inform&$ana, uzklausi§ana un iesaistisana.”*’ Paralgli IKT lietojumiem politiskajas
partijas biitu jastiprina ar1 dazadu arpus partiju lidzdalibas kanalu efektivitate. Butu
dasnak jaatbalsta tie partiju aktivisti, kas nodroSina partijas biroju darbu un praktiski
isteno aktivitates.**

Pagaidam meérktieciga partiju reformu ietekmes vertéSana nav veikta, tadel nav
zinams, vai mingtie pasakumi patieSam veicina augstaku iedzivotaju uzticibu partijam.
Interesanti, ka Habermass iet ve&l talak par partiju Iidzatbildibas palielinaSanu
atklatibas uzturgsana. PEc vina domam, partiju saistiba ar pilsonisko sabiedribu uzliek
tam pienakumu konkurét par politisko parstavniecibu ar ieveléto valsts augstako
institiciju parstavjiem. Tade] iedzivotajiem valsts augstaka politiska lideriba bitu
jasaskata nevis augstakajos politiskajos un administrativajos amatos (premjera,
prezidenta), bet gan demokratiski ievEletajos partiju lideros.*”! Lai arf §ads
uzstadijums ir visai talu no pastavosas politiskas realitates, tas var kalpot par viziju

partiju iek$€jas demokratijas stiprinasanai.

Politiskas partijas veidojusas ka organizacijas, kuru mérkis ir iegit
parstavniecibu atklatiba, piesaistit dzives pasaules resursus un iegiit politisko varu.
Tadel no partijam varétu gaidit lielaku atdevi dzives pasaules stiprinaSana. Lidz Sim

partijas vairak palavas uz sabiedriskas domas veidoSanu caur stratégisko vienvirziena

9 Rogers, B. (2005) From Membership to Management? The Future of Political Parties as
Democratic Organisations. Parliamentary Affairs, 58(3), p. 609.

0 1bid., p. 608.

1 Habermas, J. (1996) Between Facts and Norms. Contributions to a Discourse Theory of Law and
Democracy. Cambridge: The MIT Press, pp. 442-3.
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komunikaciju. Interneta divvirziena komunikacijas potenciala izmantoSana biitu solis
preti balansétakai komunikativo un stratégisko koordinacijas funkciju istenoSanai.
Tomér stratégiskas komunikacijas formas nevajadz&tu pilniba aizvietot, jo ari tam ir
sava nozime atklatiba. Pateicoties stratégiskajai komunikacijai, daudzi atklatibas
dalibnieki sp€j reizé identificet kopigas t€mas un iesaistities to apsprieSana. Masu
komunikacija palidz radit kopigas pieredzes, kas ir svarigas kolektivas identitates
izveidei un uzturéSanai. Turpreti, individualizétas komunikacijas formas apdraud
kolektivas pieredzes veidoSanos, jo individi rada un patéré tikai savam interes€ém
atbilstoSu informa'lciju.492 Par spiti asai masu mediju kritikai, arT Habermass uzskata,
ka masu komunikacija ir vajadziga, jo tikai ar to iesp&jams iedzivinat apsprieSanas
procesus lielos mérogos. Tatad, interneta potencialu nevajadz&tu saistit tikai ar
individualizéto komunikaciju, bet arl ar masu komunikaciju. Vispiem&rotakais
risingjums bitu masu un individualizétas komunikacijas balanss. Individualizétas un
masu komunikacijas reZimus efektivi balansét lautu darba sakuma aprakstitais
atklatibas interferences modelis. ST modela izmanto$anai partiju komunikacija biitu
vairakas priekSrocibas.

Pirmkart, atklatibas interference nodrosina viedoklu parceloSanu starp stipro
un maigo atklatibu. Tas uzlabo saistibu starp centralo un periféro atklatibu un
nodroSina morala un &tiski-eksistenciala diskursa klatbiitni. Habermasa izveidotaja
sisttma tas nozimetu ciesaku saistibu starp sisttmu un dzivespasauli. Viedoklu
parceloSana starp stipro un maigo atklatibu partiju interneta komunikacija izpaustos
ka partiju atvértiba individualu interneta lietotaju raditajam saturam (iesiititajiem
rakstiem, komentariem, videoklipiem). Savukart, stipras atklatibas vestijumu parnese
uz maigo atklatibu disciplinétu maigas atklatibas izpausmes.

Otrkart, atklatibas interference pielauj stratégiskas un komunikativas
sabiedribas koordinacijas formu lidzaspastavésanu. Partiju interneta komunikacija
strategiska un komunikativa koordinacija izpauzas ka vienvirziena oficialas
komunikacijas un neformalas komunikacijas formu IidzsvaroSana. Internets piedava
partijam Tstenot komunikaciju divos reZimos. Partijas var Tstenot vienvirziena
komunikaciju, izplatot sabiedrisko attiecibu specialistu veidotos véstjumus. Saja
gadijuma vestijumi tiek izplatiti centraliz€ti un to merkis ir nodro$inat vestijjumu

atklatiba. Tom@r partijas var izm&ginat ari divvirziena komunikaciju, kas rezong

2 Utz, S. (2009) The (Potential) Benefits of Campaigning via Social Network Sites. Journal of
Computer-Mediated Communication, 14, pp. 221-243.
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atklatiba caur tas dalibnieku aktivu ricibu vestijuma apsprieSana vai mobilizacija
noteiktu darbibu veikanai. Divvirzienu komunikaciju nodroSina tieSsaistes
sabiedriskas apsprieSanas, bet daZzadas Ilidzdalibas akcijas, pieméram, interneta
parakstu vakSanas, mudina uz Iidzdalibu. Sniedzot apsprieSanas un lidzdalibas
iesp€jas virtualaja telpa, partijas ne tikai perk atklatibas dalibnieku lojalitati, bet art
pasas veido to. Tapéc aktiva dzives pasaules resursu atjaunoSana caur divvirziena
komunikaciju ir sava veida nodeva, kuru partijas maksatu par atklatibas izmantoSanu.
Treskart, atklatibas interference nodrosina interneta politiskdas komunikdcijas
pliismu integritati, kas palidz efektivi organizet izejosas un iendkosas komunikdcijas
pliismas. Palielinoties interneta komunikacija iesaistito dalibnieku skaitam, aktuala
klust komunikacijas plismu organiz€Sana. Atklatibas interference nodroSina
paSkorekcijas mehanismu maigas atklatibas izpausmju sakartoSanai ap noteiktiem
sabiedriskas dienas kartibas jautajumiem. Atklatibas izpausmju karto$anai ttmekIt
iespejams izmantot hipertekstu un dinamiska komunikacijas satura parpublicéSanu
timekla vietn€s, izmantojot RSS iespéjas.493 Individualo lietotaju radita satura
parpublicé$ana masu auditorijai domatajos vestijumos palielina individualo viedoklu
redzamibu atklatiba. Savukart, masu medijos izplatita zina par lidzdalibas iespg&jam
kadas sabiedriskas problémas aktualizéSani, koncentré maigas atklatibas dalibnieku
Atklatibas interferences principu izmantoSana palidzetu politiskajam partijam
stiprinat savas parstavnieciskas funkcijas vienlaikus apejot interneta komunikacijas

ierobezojumus kritiskas atklatibas veidoSana.

3.4. Timekla lietojumu un atklatibas interferences pazimes
politisko partiju komunikacija

P&dgjo gadu laika internets ir kluvis par arvien popularaku politisko kampanu
sastavdalu, jo augstas izmaksas, kuras nepiecieSamas, lai sazinatos ar individiem
arpus interneta sféras un iesp&ja internetd efektivak reagét uz jautajumiem par

politisko reklamu un kampanam, iedroSina politisko kampanu rikotajus palielinat

493 RSS (Really Simple Syndication vai Rich Site Summary) ir timekla informacijas apmainas formats,

kuru lieto dinamiska satura materiala (emuaru ierakstu, zinu virsrakstu, audio un video portalu)
parpublicgSanai citas timekla vietn€s. RSS dokuments, kur§ ietver parpublic€jama materiala saturu,
datumu un autoru, lauj timekla lietotdjiem to integrét savas vietnes saturd vai arl pierakstities
parpublicgjama materiala sapemSanai caur IpaSu RSS lasitajprogrammu. RSS pamata ir XML
(Extensible Markup Language) valoda sagatavots fails, kas lauj informaciju parlukot dazadakas
programmas.
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resursus kampanu un reklamu organizesanai interneta.*”* Lielisks apliecinajums tam
bija 2008. g. notikusas ASV prezidenta v€l&Sanas, kad abi prezidenta kandidati —
Baraks Obama un Dzons Makkeins savas prieksvélesanu kampanas bija aktivi
izversusi arT pasaules popularakajos socialo tiklu porte'llos.495

Lai gan Firopas politiskas partijas 1idz §im bijuSas kitras dazadu IKT
risingjumu parnems$ana, tas izmanto internetu politisko kampanu publicitates
veidoSanai un aktivitaSu koordinacijai. Internets palidz partijam veidot no masu
medijiem neatkarigakas kampanas. Kandidatiem paveras iespgjas izvietot ttmekla
lapas bagatigus informativos materialus un interaktivi komunic€t ar atbalstitajiem.
Tomér atskiriba no socialajam kustibam un nevalstiskajam organizacijam partijas lieto
internetu galvenokart vienvirziena informacijas nodoSanai.

Partiju timekla kampanu attistibas limeni var vértét gan p&c tehnologiskajiem,
gan komunikacijas krit€rijiem. Pastav tris interneta kampanu paaudzes, kuras atSkiras
p&c kampanas mérka, stratégiskas ievirzes, mérkauditorijas un tehnologiska attistibas
limena.*”® Pirmas partiju timekla vietnes tiek pieskaititas pie t.s. telefongramatas
paaudzes. Tajas publicéti 1si apraksti par partiju un ievietoti galvenie partijas
dokumenti, piem&ram, partijas programma. STm vietném politiskaja kampana netiek
pieskirta gandriz nekada nozime. Informdcijas parraides paaudzes vietnu uzdevums ir
informet medijus, organizacijas biedrus un atbalstitajus. Galveno vietnes saturu veido
velesanu zinas. Salidzinot ar telefongramatu vietném tajas izvietots vairak
informacijas un pieejamas arl elementaras interaktivitates iesp€jas (pieméram, zinu
abonéSana). Tomeér informacijas parraides paaudzes vietnes nav cieSi saistitas ar
kop&jo kampanas stratégiju, un tam netiek pieskirta liela nozime kopgjas kampanas
konteksta. Tadg] informacijas parraides paaudzes vietnes vairak dublé materialu, kuru
partijas izsiita pa masu komunikacijas kanaliem. Tikai integrétd téla paaudzé partijas
vietne kldist par neatpemamu kampanas sastavdalu. Saja gadijuma timekla vietne
nosaka arT parejas kampanas aktivitates vai ar1 tas viena otru papildina Integretas téla
paaudzes vietnes ir izstradatas paturot prata konkrétu mérka auditoriju VaJ'adszas.497

Galvenais vietnes uzdevums ir iedzivotaju iesaistiSana un aktivistu mobilizeSana.

% Krueger, S.B. (2006) A Comparison of Conventional and Internet Political Mobilization. American
Politics Research, 34(6), pp. 759-66.

3 Koncentrétu parskatu par jauno mediju izmanto$anu Baraka Obamas vélgSanu kampana sniedzis
Kolins Delanijs (Collin Delany). Delany, C. (2009) Learning from Obama. Lessons from Online
Communicators and Beyond. www.epolitics.com. August.

9 Sikaks parskats par interneta kampanas paaudzem sniegts 5. pielikuma.

97 Partiju timekla vietnu attistibas paaudzu raksturojums aizglits no Hansen, K., Pedersen, K. (2007)
Cyber-campaigning. The character, development and consequences of Danish parties. In publishing.
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Nesen politiskaja komunikacija ienakusi arT t.s. ttmekla otras paaudzes (Web 2.0)
lietojumi. To pamata ir satura personalizacijas iesp&jas un diezgan vienkarSa satura
ieklauSana vietné neatkarigi no satura formata (teksta, grafikas, video, skal,las).498
Lietojumu neiztrukstosa Tpasiba ir lietotaju kopiena, kura nodrosina timekla vietnem
lielaku apmeklétibu un socialo nozimibu. Ta, piem&ram, otras paaudzes timekla
lietojuma Google Maps, lietotajam ir iesp&jas dokument&t karte savas celojuma
piezimes un dalities tajas ar citiem. Tapat iesp&jams dalities arT ar saviem atradumiem
timekl1 izmantojot t.s. socialo gramatzimju funkciju.499 Lietotaji var viegli parpublicét
sev interes§joSu materialu sava timekla vietné vai emuara. Kopiena palielina arl
timekla lietojumu ekonomisko veértibu, paverot iesp&jas informacijas, pakalpojumu,
precu apmainai un tirdzniecibai.””

Interneta lietojumu mérki partija dikt€ visparéja komunikacijas stratégija,
mérka auditorijas un vestfjums. Partijas interneta komunikacijas stratégija var bt
versta uz balsu iegiiSanu, politisko amatu iegiiSanu, koalicijas veidoSanu un
sabiedribas atbalsta iegiSanu noteiktai politikai. Partiju p€tniece Andrea Rommele
(Andrea Rommele) saskatijusi Cetrus interneta komunikacijas modelus, kuri atSkiras
pec ta, ka partijas organiz€ komunikacijas plismu, kada nozime ir pieskirta partiju
kandidatiem, politiskajam problémam un koalicijas partneriem.so1 Visbiezak gan
partijam internets ir jauns medijs tradicionalo funkciju veikSanai. Tas tadel, ka IKT
vairak lieto kampanas efektivitates palielinasanai. Daudz retak internetu izmanto, lai
rosinatu veletaju interesi par kandidatiem un raditu konstruktivas lidzdalibas iesp&jas
tiem, kas to veletos. Politisko organizaciju interneta vietnes rada klimatu noteiktai
sabiedribas iesaistiSanas kultiirai, kura interaktivitate tiek izmantota gan ilgtermina
gan Tstermina attiecibu veidoSanai ar dazadam mérka grupam. Partijam interaktivitates

méerkis visbiezak ir komunikacijas aizsniedzamibas palielinasana, komunikacijas

4% pieméram jamin dazadu video un grafisko failu ieklauSana privatajas vietn€s un emuaros, ko
nodrosina portali YouTube, Flickr un citi.

9 Par pieméru var mingt socialo gramatzimju portalu delicio.us, kur§ nodro§ina gramatzimju
uzglabasSanu lietotaja profila uz del.icio.us servera ta, lai tds vienmér butu pieejamas neatkarigi no
lietotaja piekluves vina datoram. Del.icio.us arl nodroSina gramatzimju parvaldiSanu izmantojot
atslégvardu, jeb birku (tags) sisttmu. Tas lauj ar dalities savas gramatzim@s ar citiem timekla
lietotajiem.

290 Seit var minét visa pasaulé popularas iepirkSanas vietnes Ebay, Amazon.com. Pie Siem lietojumiem
pieder arl vienlidzigo tikli (peer-to-peer networks), kuros lietotaji var dalities ar failiem un
programmattru.

*' A .Rommeles izstradatais analizes ietvars par IKT ietekmi uz partiju interneta kampanu stratégijam
pieejams 6. pielikuma. Sk. arT — Rommele, A. (2003) Political Parties, Party Communication and New
Information and Communication Technologies. Party Politics, 9(1), pp. 7-20.
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atruma un efektivitates uzlaboSana. Daudz retak sastopama ir t.s. konstruktiva
interaktivitate, kura paver iesp&ju sanemt no merka grupam politikas procesam
noderigu informaciju, ievérojami palielinot organizacijas 1émumu pienemsSanas un
IstenoSanas spéju.502 Partijam interneta mobilizacija ir ka paplaSinajums
tradicionalajam komunikaciju stratégijam, bet nevalstiskas organizacijas, socialas
protesta kustibas parasti eksperimenteé ar dazadiem interneta mobilizacijas
panémieniem, piedavajot interneta lietotdjiem individualiz€tas politiskas lidzdalibas
iesp€jas. A.Rommeles partiju interneta komunikacijas konceptualo modeli ar saviem
empiriskajiem pétjjumiem apstiprindjusi ari S.Vords un V.Lusoli. P&tot interneta
komunikacijas ietekmi uz partijas organizacijam Lielbritanija, Australija un ASV, vini
secindja, ka lielo partiju interneta kampanas ir diezgan centraliz€tas un tajas maz
vietas atvéléts biedru un atbalstitaju centieniem izmantot internetu atbalstitaju
mobilizacijai, pieméram, uzturot savu emuaru un izsltot e-pastus potencialajiem
atbalsﬁte'ljiem.503 Sava peétijuma vini akcente interneta komunikacijas funkcionalo
nozimi kampana. Interneta komunikacijai partiju izpildijuma piemit t.s. modernizéjosa
iedaba. Tas nozimg, ka partijas internetu lieto tadel, lai atvieglinatu kampanas procesu
vadibu, palielinatu kandidata redzamibu un veiktu citus uzdevumus, kurus tikpat labi
vai arT daudz labak iesp&jams veikt ar masu komunikacijas metodem.”* Daudz retak
atrodamas organizacijas, kurds interneta komunikacija rosina v€l€taju interesi par

kandidatiem un paver konstruktivas lidzdalibas iespg&jas tiem, kuri to veletos. Interneta

502 Partiju interneta komunikacijas interaktivitates novert€Sanai tika izmantota konsultaciju kompanijas
Angus Reid Consultants metodologija, kura apskata istermina un ilgtermipa interaktivitates lietojumus
(sk. 7. pielikumu). Saskapa ar $o metodologiju organizacijas interaktivus lietojumus interneta var
ieviest, lai komunikaciju padaritu &rtaku, atraku un efektivaku. Tada gadijuma interaktivitates lietojums
bis instrumentals. Piemérs instrumentalai interaktivitatei varétu bat elektroniski aizpildamas aptaujas,
kuras izstta uz e-pastu. Ilgtermina nozimigu atbalstu sabiedribas parvaldes inform&Sanas darba var
sniegt periodiskie zinu laidieni un diskusiju forumi. Tom&r daZos gadijumos interaktivitate ir ka
instruments komunikacijas aizniedzamibas palielinasanai. Ta palidz veidot jaunas sadarbibas formas ar
dazadam mérka auditorijam. Sie konstrukfivie interaktivitates mehanismi paver iesp&u sanemt
politikas procesam noderigu informaciju, ieveérojami celot organizacijas lémumu pienemsanas un
istenoSanas Kkapacitati, it 1paSi tad, ja paredzams ilgtermina konsultaciju process. Ilgtermina
konstruktivas interaktivitates pieméri ir elektroniskas konsultacijas, individualie un sadarbibas emuari
(collaborative blogging), bet Tstermina konstruktivas interaktivitates piemeri ir t.s. “tieSsaistes
operaciju istabas,” (online surgeries), kuras tieSsaistes video konsultacijas var sniegt savus
ierosinajumus sabiedribas parvaldes iesp&am. Konstruktivaja interaktivitaté lietotdjs nav vienigi
informacijas saneméjs, bet ar1 lidzdalibnieks informacijas vakSana apstradé un izplatiSana. Ka pieméru
konstruktivajai interaktivitatei var minét Lielbritanijas portalu www.fixmystreet.com, kura iedzivotaji
zino paSvaldibai par problémam ielu uztur&Sana, pasi ieziméjot kart€ noteiktas vietas. Pagvaldibas var
operativi apzinat ielu stavokli un veikt resursu apléses, lai risinatu problémas.

53 Ward, S., Vedel, T. (2006) Introduction: The Potential of the Internet Revisited. Parliamentary
Affairs, 59 (2), pp. 220-223.

5% Ward, S., & Lusoli, W. (2004) From Weird to Wired: MPs, the Internet and representative politics
in the UK. Paper presented at the Annual Conference of the Political Studies Association, 5-8 April
2004, University of Lincoln, p. 61.
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komunikacijas iedzivinosa iedaba izpauZas ka vélme palielinat veletaju uzticibu
kandidatiem un iedzivinat jaunu attiecibu modeli starp kandidatu un vel&tajiem, tomer
$adu piemeru nav daudz.’® Internets partiju vietn@s ir tikai jauns medijs parasto masu
komunikacijas funkciju veikSanai.

P&tijumi rada, ka IKT ietekme uz politiskajam organizacijam var izpausties ka
jaunu organizaciju radiSana, organizaciju iekS€jo attiecbu maina un organizaciju
plurdlisma palielinaSana. Lai gan politiskas organizacijas regulari lieto IKT
administrativo un komunikaciju funkciju veikSanai, komunikaciju tehnologijas nav
radijusas ieverojamas izmainas politisko organizaciju iekSgja struktiira. Nevar drosi
apgalvot, ka IKT bitu izskiroSi konkurences palielinasana starp politiskajam
organizacijam lidzigi ka tas noticis elektroniskas komercijas sektora, kur IKT ir
veicinajuias jaunus uzpéméjdarbibas modelus.’” No visam jomam, IKT bijusi lielaka
ietekme tieSi uz kampanu izmaksu samazinaSanu, jaunu organizaciju un tiklu
veidoSanu, bet 11dz §im lielakie ieguvéji no IKT iesp&jam ir nevalstiskas organizacijas,
jaunas socialas kustibas, protesta alianses, sabiedriskas kampanas, tikli un dazadas

alianses.”’ IKT lietojumi politiskajas partijas un intereSu grupas nav novedusi art pie

505 Ward, S., & Lusoli, W. (2004) From Weird to Wired: MPs, the Internet and representative politics
in the UK. Paper presented at the Annual Conference of the Political Studies Association, 5-8 April
2004, University of Lincoln, p. 61. Jautajumus par interneta komunikaciju lomu demokratijas
“ledzivinaSana” aktivi apspriez daZzadas elektroniskas demokratijas teorgtiku grupas. Nozimigakas
diskusijas sk.- Bellamy, C. (2003) Modelling Electronic Democracy: Towards Democratic Discourse
in the Information Age, in J. Hoff, I. Horrocks and P. Tops (eds.), Democratic Governance and New
Technology. (pp. 33-54) London: Routledge; Bellamy, C., & Raab, C. (2004) Electronic Democracy
and the Mixed Polity: Symbiosis or Conflict? In R. Gibson, A. Roémmele and S. Ward (eds.), Electronic
Democracy (pp. 17-42) London: Routledge; Coleman, S. (1999) Cutting out the Middleman: From
Virtual Representation to Direct Deliberation. In B. Hague and B. Loader (eds.), Digital Democracy
(pp- 195-210) London: Routledge.

506 Ward, S., Vedel, T. (2006) Introduction: The Potential of the Internet Revisited. Parliamentary
Aéﬁ‘airs, 59 (2), p. 218.

307 Dazadas relativi mazas organizacijas un alianses ir izveidojusas portalus, kuri kalpo ka platformas
plasu sabiedrisku jautajumu aktualiz€Sanai un kampanu organiz€Sanai. Visa pasaulé ir zinamas
platformas “Make Powerty History” (www.makepowertyhistory.org), ASV “MoveOn”
(www.moveon.org) un daudzas citas. DaZas organizacijas interneta vietnes izmanto ilgtermina
komunikacijas uzturéSanai ar noteiktam mérka auditorijam, piedavajot tiem augstas kvalitates saturu ar
interneta komunikacijas “pievienoto vértibu” — jaunam informacijas att€loSanas iespgjam, interaktivitati
un lidzdalibu. No Latvija zinamiem piemériem Saja kategorija jamin portals “Politika.lv”
(www.politika.lv). Pie interneta jaunraditajam organizacijas formam pieskaita arT emuaru kampanas.
Lai arT kampanu emuaru dzive médz biit diezgan Tsa, izveidotais tikls saglabajas un tieSsaistes vidi var
izmantot atkal jaunam kampanam (dazkart — ar pilnigi atSkirigdm nostadn&m). Latvija vél nevar runat
par plasu kampanu emuaru kustibu, tomér 2007. gads emuaru attistiba bija augligs, jo interneta vidé
redzami kluva vairaki originala satura emuari. Laikraksta “Diena” portala “V-diena.lv” savus emuarus
saka rakstit anontmi emuaristi, sabiedriba pazistami cilvéki, eskperti, nevalstisko organizaciju aktivisti
un politiki. Lidzigi rikojas arT portals “Nozare.lv.” Pagaidam vajak attistiti ir tematiskie emuari, kuri
seko I1dzi noteiktu institliciju darbibai vai noteiktas politikas nozares aktualitatém, bet profesionalo
emuaru vidé doming€ informaciju tehnologijam veltiti emuari, pieméram, www.laacz.lv, www.kakao.lv
un kristaps.blogiem.lv. Vairakums personigo emuaru koncentr€jas popularajos emuaru portalos
www.orb.lv, www.six.lv un www.blogi.lv.
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So organizaciju izirSanas un parstrukturéSanas ka to savulaik iedomajas tehno-
optimisti. Tadg] politisko organizaciju pilniga izirSana IKT iespaida biitu maz ticama.
Tomer internets neabsaubami ir konkuretspgjiga alternativa masu komunikacijai. Tiek
prognozé&ts, ka interneta mobilizacijas projekti ar laiku izkonkur€s politisko partiju
sisttmu, piedavajot iedzivotdjiem individualiz€tas iesaistiSanas iespg€jas, plasSaku
socialo kontaktu tiklu un dazada veida politisko informe'lciju.508 Tomer nevar ari

apgalvot, ka partijas pielagosies jaunajiem spéles noteikumiem.

Petijumos par IKT ietekmi uz partijam skaidri pamanami divi scenariji. Tie
atSkiras p&c komunikaciju dalibnieku motivacijam, informacijas plismam,
komunikaciju strat€gijas un So stratégiju istenosanas rezultatiem. Abos scenarijos var
noverot paral€les ar komunikativo procesu norisi stipraja un maigaja atklatiba.
Maigaja atklatibas dimensija emuaru, kampanu, tiklu un jauno socialo kustibu
aktivisti redz IKT ka dalu no savas ietekmes palielinaSanas konteksta un izmanto
virtualo telpu varas attiecibu izlidzinaSanai ar organiz€tajam politiskajam un
korporativajam interesém. Saja gadijuma virtuala telpa klast par individu un
organizaciju cmas lauku — tieSi ta ka to paredz izlidzinasanas scendarijs.”” Tomér
cinas sparu ierobeZo fragmentéta viedoklu parstavnieciba, dalibnieku, komunikacijas
Zanru un stilu dazadiba, organizaciju struktiiru trukums, ka arm1 komunikacijas
dalibnieku v€lme norobeZoties no viedoklu apmainas, politiskas informacijas
sanems$anas un no saviem uzskatiem atSkirigu viedoklu uzklausiSanas. Lidz ar to,
maigd atklatiba ne vien atalgo komunikacijas dalibniekus ar paSizpausmi, bet ari rada
jaunus izaicinajumus komunikacijas dalibnieku organizacijas un komunikativajai
praksei. Organizaciju Itmeni interneta komunikacija palielina nepiecieSamibu veidot
decentralizétaku un pluralistiskaku organizacijas iek$€jo struktiru. Savukart,
komunikativaja Iimeni, lielais informacijas avotu skaits, vaja satura kontrole un atra
informacijas plisma izskidina kampanu tematisko fokusu un rada iesaistito pusu
apjukumu organizacijas merku sasniegﬁanz'l.510 Sos procesus var paatrinat ari

struktliras neesamibas iltizija, kura apbur virtualas komunikacijas dalibniekus.

% Bentivegna, S. (2006) Rethinking Politics in the World of ICTs. European Journal of
Communication, 21(3).

%% Interneta komunikacijas ietekme uz politiskajam bieZi vien tiek saistita ar kadu no trim scenarijiem:
(1) izlidzinasana-normalizacija; (2) informeSana-iesaistiSana; (3) mobilizacija-pastiprinasana. Sie
scenariji stkak aprakstiti darba ievada.

510 Clark, J. Themundo, N. (2003) The age of protest: Internet-based ‘Dot Causes’ and the ‘Anti-
Globalization’ movement. In J. Clark (ed.), Globalizing Civic Engagement. Civil Society and
Transnational Action (pp. 109-26) London: Earthscan.

167



Uzskatu dogmatisms mazina maigdas atklatibas dalibnieku spgju izvertet un ieviest
legitimus regulativus mehanismus naida, neiecietibas un dazadu radikalisma formu
izpausmju noverSanai. Taja pasa laika maigaja atklatiba ir majvieta arl jaunam varas
formam, kas izpauzas ka komunikacijas dalibnieku uzmanibas monopolizacija,
kontrole par dienaskartibu un personibu aizskaroSas komunikacijas lietoSana.

Sis tendences mazak skar politiskas partijas un intereSu grupas, kuru
galvenais cinas lauks ir nevis virtudld telpa, bet gan masu mediju sféra. Sis
organizacijas izmanto internetu savu administrativo un komunikativo funkciju
efektivitates palielinasanai, tad¢] IKT ietekme uz So organizaciju iekS€jo struktliru un
hierarhiju nav biitiska, jo tas pakarto interneta komunikaciju pastavo$ajam varas
attiecibam. DaZas partijas uztur iekStiklus elites, biedru un atbalstitaju informeSanai,
taCu Sie iekStikli vairak domati organizacijas biedru inform&Sanai nevis iesaistiSanai.
Iekstikli, atklatas un slégtas diskusiju vides un timekla vietnu savstarp&jo tiklojumu
veido partiju portalu tehniskie uzturétdji, konsultjoties ar sabiedrisko attiecibu
specialistiem un partijas kampanu planotajiem. Politisko partiju biedru un politisko
Iideru individualo izpausmju atspogulojums politisko organizaciju virtualajas telpas
vel ir retums.

Resursiem bagatas partijas izmanto internetu, lai uzturtu attiecibas ar
viedoklu veidotaju grupam — ekspertiem, Zurnalistiem. So partiju darbibas modelis
interneta atbilst t.s. normalizacijas scendrijam, kas paredz organiz€to intereSu
nostiprinasanos virtualaja vide. Ta ka politiskas organizacijas galvenokart palaujas uz
masu komunikacijas potencialu sabiedriskas domas veidoSana, tas ir visai kiitras
inovativu interneta lietojumu un komunikacijas formatu izvele. Interneta lietojumi
Sajas partijas tikai papildina tradicionalos organizacijas resursus. Lai arT partijas
apzinas interneta komunikacijas potencialu, tas lieto internetu ka masu komunikacijas
pastiprindjumu. Par to liecina vienvirziena informacijas nodoSana, zemais vietnu
interaktivitates ITmenis un informacijas formatu standartizacija. Lidz ar to internets it
ka modernize partiju komunikaciju, tacu patiesiba tas palidz veikt uzdevumus, kurus
tikpat labi vai arT daudz labak iespgjams veikt ar masu komunikacijas metodem.”""!
Interneta divvirzienu komunikacijas iesp€jas S$ajas organizacijas tiek izmantotas
minimali. Ar&ja komunikacija partijas informe, nevis iesaista mérka auditorijas. Tadg]

diskusiju forumi vai nu nepastav vispar vai art tiek uzmaniti un moderéti, lai nebojatu

st Ward, S., & Lusoli, W. (2004) From Weird to Wired: MPs, the Internet and representative politics
in the UK. Paper presented at the Annual Conference of the Political Studies Association, 5-8 April
2004, University of Lincoln, p. 61.
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partijas un kandidatu publisko t€lu. Interaktivitates elementi ir simboliski un domati
1slaicigai saskarsmes veidoSanai ar vietnes apmeklétajiem ar mérki piesaistit vinus
timekla vietnei. Sada interaktivitates izpratne ari neparedz ilgstoSu un noturigu
attiecibu veidoSanu ar vietnes apmekl&tajiem, lai veicinatu vel&taju izpratni par partiju
un tas nostaju politiskos jautajumos. Kopuma So partiju politiskaja komunikacija
izpauZzas t.s. informésanas scendarijs. Viena no informe&Sanas scenarija izpausmeém ir
ar? informacijas satura un formatu standartizacija atbilsto§i masu komunikacija
atpazistamajiem informacijas formatiem. ST ipasiba vél vairak pietuvina organizaciju
stipras atklatibas dimensijai, jo arl stipraja atklatiba darbojas dazadi informacijas
vétiSanas un standartizacijas mehanismi, kuri atvieglina vestijumu novadiSanu
politiskajai sistémai. Interneta komunikacijai partijas ir prezentativs raksturs, jo taja
paradas merktiecigi atlasita, fokusé€ta un standartiz&ta informacija, kura domata masu
medijiem. Informacijas nodoSana plasakai sabiedribai rada ar1 vajadzibu péc
centralizéta komunikacijas modela ar profesionaliz&tu tmekla lietojumu izstradi un
satura parvaldibu. Ta ka interneta komunikacija partiju vietn€s ir vairak versta uz
inform@Sanu, tai arT nav btiska ietekme uz mérka grupu mobilizéSanu. Tadg] partiju
vietnes nepiedava individualiz€tas un &rtas iesaistiSanas metodes, kas var€tu Skist
pievilcigas noteiktam sabiedribas grupam. Lidz ar to, interneta komunikacija politisko
partiju vietn&s vairak atgadinas pastiprinoso scenariju, kur§ paredz pastavoso
informacijas iegiiSanas un politiskas lidzdalibas tendencu nostiprinasanos.

Rezumgjot iepriekSminétos argumentus, jasecina, ka stipras atklatibas
dimensijas procesu dinamiku partiju interneta komunikacija vairak atspogulo
normalizacijas, informéSanas un pastiprinasanas interneta komunikacijas scenariji,
kameér maigajai atklatibas dimensijai vairak atbilst izlidzina$anas, iesaistiSanas un
mobilizacijas scenariji.

Nenoliedzami, ka interneta komunikacijas stratégija politiskajas kampanas ir
saistita ar politiskas kampanas mérkiem. Tie, savukart, nosaka informacijas plismas
virzienus (no augsas uz leju vai no lejas uz augsu), ka ari partijas elites un dazadu
auditoriju savstarpgjas attiecibas. Normalizacijas, inform&Sanas un pastiprinasanas
scenariji vairak attiecas uz tam partijam, kuru komunikacija ir vairak versta uz balsu
ieglisanu velesanas, vietu skaita palielinasanu valdiba un koalicijas partneru atbalstu.
P&c A.Rommeles noverojumiem §Ts partijas pieskir lielaku nozimi sabiedriskas domas
veidoSanai caur masu sazinas Iidzekliem, nevis internetu. Savukart, tie politiskie speki

un intereSu grupas, kuru mérkis ir sabiedriski aktuala jautdgjuma, politikas vai
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ideologijas aizstaviba un kuru interes€s ir veidot attiecibas ar dazadam atbalstitaju
grupam, lietos internetu ari ka iesaistes un mobilizacijas instrumentu. Sajas partijas
interneta komunikacijas mérkis biis iedzivinat jaunas attiecibas starp kandidatiem un
veletajiem vai arT starp partijas eliti un biedriem — I1dzigi ka tas aprakstits S.Varda un
V.Lusoli iedzivinosaja scendrijd.512 Lai arT §is partijas médz izmantot internetu sava
tela veidoSanai, tas ir arT motivétas dazadu iesaistes mehanismu lietofana. STm
partijam interes€ personalizacijas iesp&jas, kopienas veidoSana, tadel to vietn€s lasami
fragmenti no individualiem emuariem. Tajas ar1 iesp&jams aplikot vietnes
apmekletaju iesiititos att€lus un video galerijas. Interneta komunikacija Sajas partijas
varétu rosinat lielaku viedoklu dazadibu. Tas, savukart, varétu veicinat jaunu formalu
un neformalu organizacijas formu veidoSanos organizaciju iekSien€ un organizacijas
hierarhisko attiecibu parveidoSanos. Interneta komunikacijai So partiju darbiba varétu
but izlidzinoSa ietekme, jo ta samazinatu kampanu izmaksas, palielinatu
komunikacijas aizsniedzamibu un lautu brivak veidot savu virtualo t&lu. STm partijam
bis raksturiga iesaistiSanas strat€gija un mobiliz€josa ietekme uz dazadam mérka
grupam. Interneta komunikacijas izpausmes stipras un maigas atklatibas procesos ir
paraditas tabula.

Tas politiskas partijas, intereSu grupas, nevalstiskas organizacijas un mediji,
kuru interneta komunikacija izpauzas kads no maigajai atklatibai raksturigajiem
elementiem, iepem strat€giski nozimigu vietu starp maigas un stipras atklatibas
arénam. Sis organizacijas var nodro§inat forumus vaji  strukturétajam,
personalizétajam interneta komunikacijas formam — individu emuariem, komentariem
un multimediju galerijam. Pateicoties $STm komunikacijas formam virtualas telpas
identitates un komunikativas izpausmes varétu vieglak iepliist masu komunikacijas

dienaskartiba.

512 Ward, S., & Lusoli, W. (2004) From Weird to Wired: MPs, the Internet and representative politics
in the UK. Paper presented at the Annual Conference of the Political Studies Association, 5-8 April
2004, University of Lincoln, p. 61. Jautajumus par interneta komunikaciju lomu demokratijas
“ledzivinaSana” aktivi apspriez daZzadas elektroniskas demokratijas teorgtiku grupas. Nozimigakas
diskusijas sk.- Bellamy, C. (2003) Modelling Electronic Democracy: Towards Democratic Discourse
in the Information Age, in J. Hoff, I. Horrocks and P. Tops (eds.), Democratic Governance and New
Technology. (pp. 33-54) London: Routledge; Bellamy, C., & Raab, C. (2004) Electronic Democracy
and the Mixed Polity: Symbiosis or Conflict? In R. Gibson, A. Rommele and S. Ward (eds.), Electronic
Democracy (pp. 17-42) London: Routledge; Coleman, S. (1999) Cutting out the Middleman: From
Virtual Representation to Direct Deliberation. In B. Hague and B. Loader (eds.), Digital Democracy
(pp. 195-210) London: Routledge.
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4. tabula. Stipra un maiga atklatiba politisko organizaciju interneta komunikacija.

Stipra atklatiba Maiga atklatiba
Funkcijas Prezentativa funkcija Reprezentativa funkcija
Attelot  plaSakai  sabiedribai  saistoSus | Nodro§inat telpu individualajam izpausmém un
jautajumus un nodroSinot to noklGSanu | neformalajai komunikacijai vidé, kura nepastav
politiskaja  sfera.  Individualo  viedoklu | attisti komunikacijas normalizacijas un individualo
visparinaSana un to parvadiSana sabiedriskaja | viedoklu visparinaSanas mehanismi.
doma. Sabiedrisko domu pauz mediji,
eksperti, politiki un citi sabiedriskas domas
nesgji.
Partiju Balsu iegliSana  v€leSanas, ietekmes | Interneta lietojumu merkis ir stiprinat partijas
interneta palielinaSana  valdiba. Internets - ka | iekS€jo demokratiju un uzturét attiecibas ar
kampanu sabiedrisko attiecibu veidoSanas riks. dazadam meérka grupam. Partijam un intereSu
stratégija grupam internets palidz Tstenot noteiktas politikas,
jautdjuma vai ideologijas aizstavibu.
Interneta Modernizacija ledzivinasana
10“}3. o Internets atvieglina kampanas procesu vadibu, | Internets un citi mediji tiek merktiecigi lietoti, lai
I"’lltlSk"'._la palielina kandidata redzamibu un nodroSina | veidotu jaunu attiecibu modeli starp parstavjiem
kampana citas kampanas funkcijas, kuras tikpat labi var | un vel&tajiem.
veikt ar masu komunikacijas metodém.
Komunika- No augsas uz apaksu No apaksas uz augsu

cijas plisma

Centraliz&ts politiskas komunikacijas modelis,
kuram raksturiga profesionalizéta timekla
izstrade un centralizéta satura parvaldiba.
Vietné paradas masu medijiem atlasita,
fokuséta, standartizéta informacija.
Struktur€tu un ripigi uzmanitu diskusiju
forumu uzturéSana.

Decentralizéts politiskas komunikacijas modelis.
Vaja satura parvaldiba. Vietn&s atrodams lietotaju
raditais saturs, personalizacijas un virtualas
kopienas elementi. Plasas virtualas iesaistiSanas
iespgjas.

Interneta
komunika-
cijas
scenariji

Normalizacija

letekmigako partiju un intereSu grupu vietnes
“izkonkur€” mazo organizaciju interneta
risinajumus, piedavajot aktualu, kvalitativu
saturu, interaktivitates iesp&jas. Normalizaciju
veicina arT masu mediju publicitates standartu
parnesana uz interneta vidi, ka arT valsts
drosibas iestazu veélme ierobezot un kontrol&t
interneta izpausmes.

Izlidzinasana

Internets palielina mazak ietekmigo politisko
organizaciju kampagu potencialu, samazinot
informacijas izplatiSanas un kampanas

organizacijas izmaksas, palielinot komunikacijas
aizsniedzamibu un kontroli par sava virtuala tela
veidoSanu.

Informesana

Uzsvars uz  vienvirziena  informacijas
nodosanu.  Safabricétd, jeb  simboliska
interaktivtiate. Noteiktas interneta

komunikacijas mérka grupas nav definétas.

lesaistisana

Divvirziena komunikacija. Pardomati
interaktivitates lietojumi, kuri paplaSina attiecibu
veidoSanas iesp€jas ar dazadam mérka grupam.

Pastiprinasana

Internetu politiskas informacijas iegiiSanai un
lidzdalibai izmanto loti maza iedzivotaju dala.
Tie, kuri izmanto §Ts iespgjas, jau ir politiski
aktivi. Tapéc internets drizak paplaSina jau
aktivo politiskas Iidzdalibas iesp€jas, tadgjadi
pastiprinot jau esosas tendences politiskaja
lidzdaliba.

Mobilizacija

Internets palidz aizsniegt noteiktas sabiedribas
grupas, piedavajot dazadus informacijas ieguves,
apstrades un izplatiSanas iesp&jas. Decentraliz&tas
un individualiz€tas iesaistiSanas iespgjas interneta
veicina individu socializaciju un politisko
lidzdalibu.
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Pastavosie atklatibas politekonomiskie nosacijumi visticamak nelaus partijam
atteikties no pastavosa stratégiska masu komunikacijas modela, kas paredz
vienvirziena informacijas plismu selektivu viedoklu parvadiSanu, publikas
parliecinasanu un manipulaciju ar sabiedrisko domu. Pilniga atteikSanas no ta
nozimétu upurét redzamibu masu mediju vestijumos. Tomer stipraja atklatiba esosas
organizacijas var Tstenot pakapenisku pareju stavokli, kura tas selektivi atlasitu
viedoklus no maigas atklatibas un fokus@tu taja esoSo dalibnieku, t€mu un stilu
dazadibu uz noteiktiem dienas kartibas jautajumiem. Tada veida stipras atklatibas
institiicijas raditu fokalos punktus individualiz€tajam un tematiski izkaisitajam maigas
atklatibas dalibnieku izpausmeém tada veida ka to izt€lojas J.Habermass.

Japiebilst, ka maigas un stipras atklatibas “tiltu” jau Sobrid m&gina buvet
interneta mediji. Interneta mediju vidé Sis modelis izpauZas t.s. lidzdalibas
zurnalistika, jeb pilsoniskaja Zurnalistika. Zinu, lielako avizu, radio un televizijas
portali velta atseviSkas sadalas individualo emuaru atspogulojumam, vertigakajiem
zinu portals sadarbiba ar emuaru portalu Orb.lv. Sadala “Orb iesaka” atrodamas
vairakas publikacijas no Orb.lv emuariem.

Nakosaja darba dala veltita Latvijas partiju ttmekla vietnu analizei, meklgjot

maigds un stiprds atklatibas iezimes.
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4. Partiju interneta komunikacijas pétijums

4.1. Latvijas partiju norieta atblazmas un e-parvaldibas
attistibas tendences

Latvijas partiju sisttma 20. gs beigas un 21. gs. sakuma iezim&jas vairakas
problémas, kuras raksturigas ar1 citam Eiropas partijam. Atpazistamakie signali bija
bieza partiju apvienibu SkelSanas p&c velésanam, 1si valdibu darba termini, zema
iedzivotaju lidzdaliba un uzticiba. Uzticiba partijam parasti ir daudz zemaka neka
citam publiskajam un privatajam institiicijam. Tome&r 2006. g. rudent Latvijas partijam
bija jau treSais zemakais uzticibas limenis politiskajam partijam ES 25 valstis.”"
Vienlidz augsta neuztic€Sanas politiskajam partijam verojama visas sabiedribas
grupa'ls.514 Divus gadus velak uzticiba partijam vél vairak samazinajas un 2008. g.
pavasar Latvija partijam jau neuzticgjas 90% valsts iedzivotaju. Sis raditajs bija
visaugstakais starp ES 27 valstim. Taja pa$a laikd partijas Latvija izc€las ar
nesaméerigi lieliem v&lésanu kampanu izdevumiem, no kuriem lielaka dala aizpliida
masu sazinas lidzeklu reklamas. Vairakas partijas kampanas parteéréja noteiktos
veleSanu izdevumu limitus. Rodas iespaids, ka partijas cen$as kompensét zemu
politisko iesaistiSanos ar dargiem, tacu acimredzami efektiviem masu komunikacijas
panémieniem. Zemo uzticibu valsts institlicijam iedzivotaji it ka aizstaj ar lielaku
uzticibu masu medijiem. Visvairak iedzivotaji uzticas tiesSi televizijai un internetam.
Turklat, salidzinajuma ar 2007.gada rudeni veikto aptauju uzticiba internetam 2008.
gada pieauga par 5%.°"1

Ar1 dati par Latvijas iedzivotaju dalibu partijas pastiprina politisko partiju
norieta tendences. P. Maira un Ingridas van Bizenas pétijjuma Latvija bija
vismazakais partiju biedru Tpatsvars elektorata starp 20 Eiropas valstim — 15000, jeb
0,9% no visiem vélét tiesigajiem.’'® 2006. gada situacija nebija Tpa§i mainijusies.

Parlamenta parstaveto partiju biedru skaits péc pasu partiju uzraditajam zinam bija

°13 V&l mazak partijam iedzivotdji uzticgjas Polija (7%) un Lietuva (8%). Eirobarometra aptauja ari

paradija, ka Latvija 63% iedzivotdju neuzticgjas valdibai un Saeimai. Politiskajam partijam visvairak
uzticgjas Danija (41%) un Niderland€ (37%) Eirobarometrs 66. Sabiedriska doma Eiropas Savieniba,
Rudens, 2006. Sk. Eirobarometrs 69. Sabiedriska doma Eiropas Savieniba, Pavasaris, 2008.

14 Birobarometrs 69. Sabiedriska doma Eiropas Savieniba, Pavasaris, 2008.

515 Eirobarometrs 69. Sabiedriska doma Eiropas Savieniba, Pavasaris, 2008.

>1% Salidzinajumam, Polija — 1,15%, Ungarija — 2,15%, Cehija — 3,94%, Slovakija — 4,11%, Danija —
5,14%, Austrija — 17,66%. Dati no: Mair, P., van Biezen, I. (2001) Party membership in twenty
European democracies, 1980-2000. Party Politics, 7(1), pp. 5-21.
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13890. Salidzinajuma ar 2003./2004. gadu biedru skaits parlamenta partijas bija

pieaudzis lidz 4798.°"

Neraugoties uz griito ekonomisko situaciju, ES sociala fonda
finansialo atbalstu un arodorganizaciju politisko aktivitati, pagaidam nav ieveérojami
pieaugusi Latvijas iedzivotaju daliba arodbiedribas. Ar1 Latvijas iedzivotaju Iidzdaliba
veleSanas ir ieve€rojami samazinajusies. 9. Saeimas v&léSanas piedalijas
60,98% balsstiesigo Latvijas pilsonu. Tas bija zemakais velesanu lidzdalibas raditajs
atjaunotas neatkarigas Latvijas vésture.”'® 2006. g. pavasari SKDS veikta pétijuma
dati rada, ka Latvija samazinajas iedzivotaju ticiba ietekmét valsts un paSvaldibu
[@mumus. Joprojam salidzino$i maz iedzivotaju lidzdarbojas sabiedriski nozimigas
jomas — vides aizsardziba, socialaja palidziba, veselibas aizsardziba un cilvektiesibu
jomas. ledzivotaji vismazak finansiali vElas atbalstit ar demokratijas attistibu saistitus

mérkus.”"’

Sabiedribas politiska apatija visticamak skaidrojama ar ar iedzivotaju
zemo ticibu savai ietekmei. SKDS pétijums paradija, ka vairak ka puse respondentu
uzskatija, ka ar protestiem nevar ietekméet valdibas lemumus.”® Tomer eksperti
apgalvo, ka Latvijas iedzivotaji aizvien biezak iesaistas brivpratigas aktivitates —
1slaicigos projektos, pasakumos un starptautiskas sadarbibas tiklos.”*' Tas parada, ka
tradicionalos politiskas Iidzdalibas veidus aizstaj citi. Lai ar1 Latvija nav socialas
kustibas un sp&cigas politiska protesta tradicijas, pedgja laika bieZi novérotas dazadas

protesta politikas izpausmes, no kuram visspilgtakais bija 2009. g. 13. janvara protests

7 Tomer §is pieaugums var€tu bit saistits ar Cetru politisko speku konsolidaciju viena partija — SC.

Janem vera, ka partijas ir ieinteres€tas uzradit lielaku biedru skaitu, neka patiesiba ir. Latvija nepastav
vienots partiju biedru registrs, tapéc partiju sniegtas zinas jauztver skeptiski, jo tas nav parbaudamas.
P&c partiju sniegtas informacijas var spriest, ka salidzinajuma ar 2003./04. gadu biedru skaits ir
samazinajies LSDSP (-200), TP (-95), TB/LNNK (-292), LC (-311). Biedru skaits ir palielinajies
PCTVL (+125), LPP (+1,138), JL (+700), ZP (+233), ZS (+300). Dati no: Ikstens, J., Daunis, A.
(2007) Politisko partiju loma demokratija. // J.Rozenvalds, Cik demokratiska ir Latvija. Demokratijas
monitorings 2005-2007 (46-48. Ipp) Riga: LU Akadémiskais apgads.

S8 Veletaju aktivitate 9. Saeimas velésanas 2006. g. bija 61,88%, bet arvalstis - 22,38 procenti. 2002. g.
velesanas piedalijas 71,5% no registrétajiem veletajiem, 1998. g. — 71%, 1995 — 72,6%, 1993 — 91,2%.
Tomeér eksperti uzskata, ka viens no zemas veleéSanu aktivitates iemesliem var€tu biit arT tas, ka
veletajiem kopS 2001. gada pasSvaldibu veélésanam katru gadu bija jaizdara politiska izvele. Lielais
veléSanu bieZums vargtu veicinat politisko apatiju. Sk. Ikstens, J., Daunis, A. (2007) Politisko partiju
loma demokratija. // J.Rozenvalds, Cik demokratiska ir Latvija. Demokratijas monitorings 2005-2007
(46-48. Ipp) Riga: LU Akadémiskais apgads.

319 SKDS. (2006) Sabiedribas integracijas aktudalakie aspekti marts-maijs.

%20 Salidzinodi, 1999. gada ¥adu viedokli pauda tikai 45,3% respondentu. Sk. SKDS. (2006) Aizvien
mazaka dala Latvijas iedzivotaju tic akflvas protesteSanas efektivitatei. Pieejams:
http://www.skds.lv/index.php?Ing=ILat&c=2. Aplikots: 03.07.2008.

321 Miezaine, Z., Stmane, M. (2007) Politiska lidzdaliba. // J.Rozenvalds, Cik demokratiska ir Latvija.
Demokratijas monitorings 2005-2007 (78-81. Ipp) Riga: LU Akadémiskais apgads.

174



Vechge'l.522 Plasu sabiedrisko rezonansi izsauca Latvijas-Krievijas robeZliguma
jautajums un Valsts prezidenta Valda Zatlera slégta nominéSana. 2007. un 2008. gads
paliks atmina ar daudzam socialajam grupam nelabvéligu budZeta pienemsSanu,
vairakam parakstu vakSanas un referendumu ierosinasanas akcijam: par grozijumiem
Nacionalas drosibas likuma un Valsts droSibas iestazu likuma; par Satversmes
grozljumiem Saeimas atlaiSanai sakara ar grozijumiem likuma “Par valsts pensijam.”
2007. g. novembrT aptuveni 7000-8000 cilvéku pulcgjas protesta akcija “Par tiesisku
Latviju! Par godigu politiku.” Notika arT vairakas elektroniskas parakstu vakSanas
kampanas protesta véstulem. Ta, pieméram, pedagogu darba grupa, sagatavoja vestuli,
kura izteica baZas par situaciju Latvijas izglitibas sist€éma un tas popularizéS$anai vaca
saka vakt parakstus par to, lai visas valsts finansétajas skolas jau no pirmas klases
macibas bitu tikai latvieu valoda.’* Aicinajumus tautai beidzot “parnemt varu savas
rokas,” izmantojot modernas IKT, arT varétu pieskaitit pie populisma izpausm&m.
2007. g. biedriba “Tautvaldiba” naca klaja ar projektu izveidot portalu iedzivotaju
ideju, likumprojektu, politikas dokumentu, viedokla rakstu iesniegSanai un nodoSanai
atbildigajam institlicijam. Tautvaldiba aicinaja apiet politiskas partijas un iesaistit
iedzivotajus lemSanas procesos neatkarigi no vinu politiskas parliecibas. Aktivisti
ticgja, ka IKT siitiba ir palidzet parvarét augosSo plaisu starp valsti un sabiedribu un
noardit politisko partiju uzturétos maksligos ideologiskos dalijumus. 2008. un 2009.
gada publiskaja telpa redzamibu ieguva daudzi interneta mobilizacijas projekti, kuros
tika pausts protests par valdibas mazsp€ju ekonomiskas recesijas situacija. Pilsoniska
sabiedribas aktivitate virtualaja telpa ir labi pamanama, tacu mazaku sabiedribas

atsaucibu izpelnijusSies e-parvaldibas projekti.

522 Tomér jau 2003. un 2004. gada sabiedribas uzmanibu piesaistija protesta akcijas t.s. staba akcijas
pret izglitibas reformu. To sakotngjais mérkis bija masveida atbalsta iegliSana un publicitates giiSana
arvalstu medijos. 2004. g. kustiba saka Istenot t.s. stab mob akcijas, kuras piedalijas mazakas akfivistu
grupinas. Tas rikoja provokativus sabiedribas uzmanibu piesaistosus teatralus pasakumus. Stab mob
akcijas varétu uzskatit par savdabigiem gudro piilu (smart-mob) priek§véstnesiem. Starp Staba
aktivitatém bija akcijas “Izjuti reformas garSu”, kura aktivisti izdalfja Saeimas deputatiem citronus.
Aktivisti arT mazgaja Izglitibas un zinatnes ministrijas logus, lai ier€dni labak var&tu saskatit problémas
un rikoja “magisko ritualu nelaba izdziSanai” no ministrijas. Sk. Berdnikovs, A. (2008) Prognozes par
jauno informacijas un komunikaciju tehnologiju lomu protestu kustibu darbiba pasaulé un Latvija. //
7.0zolina, I.Ulnicane-Ozolina, Latvija 2020. Nakotnes izaicindjumi sabiedribai un valstij. (129-130.
Ipp.) Riga: LU Akadémiskais apgads.

> Lidz véstules iesniegSanai ministrija tika savakti 6557 cilvéku un 234 macibu iestaZu paraksti. Ar
pedagogu akciju sikaku atspogulojumu var iepazities portala http://www.parizglitibu.lv . Aplikots:
15.07.2008.

2 1idz 2008.g. augustam ttmekla vietn€ bija parakstijusies jau vairak ka 16000 cilvéku. Sk. “LatvieSu
valoda”, http://www.sargivalodu.lv . Apliikots: 26.07.2008.
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Devindesmito gadu beigas Latvija tapat ka daudzas citas valstis tika uzsaktas
e-parvaldibas veicinaSanas programmas, kuru merkis bija panakt efektivaku un
demokratiskaku valsts parvaldes darbibu koordingjot dazadu IKT risinajumu
ievieSanu valsts parvalde. SalizinoSi nesen uzmaniba pieversta ari citu informacijas
sabiedribas jomu attistibai un inovativai IT izmanto$anai dazadas cilvéku dzives
situacijas, tai skaita, demokratijas nostiprinaSanai un sabiedribas lidzdalibas
veicinasanai. Lidz Sim Latvija visvairak paveikts elektroniskas ieklauSanas (e-
ieklauSanas), elektroniskas pieejamibas (e-pieejamibas), informacijas sabiedribas
droSibas, publiskd sektora informacijas atkalizmantoSanas nodroSinasana.
ledzivotajiem Latvija nu pieejami vairak ka 20 dazadi nacionala un vietgja Iimena e-
pakalpojumi un lidzdalibas mehanismi.”> Tomér lidzdalibas mehanismu pilnvertigai
izmantoSanai un e-demokratijas veicinasanai valsts politikas ITmenT pieversts loti maz
uzmanibas. Kop$ Ipasu uzdevumu ministra elektroniskas parvaldes lietas sekretariata
izveidoSanas 2005. g. sakuma, ta darbiba parsvara bijusi orient€ta uz e-parvaldes
jautajumu risinaSanu. Ar informacijas sabiedribu saistitajos politikas dokumentos,
IKT izmantoSana sabiedribas Iidzdalibas veicinaSanai paradas tikai saistiba ar e-

29 ¢

parvaldes ievieSanu, bet termini “demokratija,” “e-demokratija” un “Iidzdaliba” tikpat
ka nemaz nav lietoti. Tas liecina par politikas veidotaju piesardzibu saistit IKT ar
demokratijas veicinasanu. E-parvaldes attistibas programma 2005.— 2009. gadam
paredz, ka e-parvaldes ievieSana sekmés “vienkarSakas, precizak noteiktas valsts
parvaldes procediiras, kuras informacijas apstradi veiktu automatizéti.” Lidz ar to
“samazinasies subjektivu lémumu piegemsSanas un korupcijas iesp€jas.” Uztic€Sanos
valsts parvaldei uzlabos ar1 “plasak pieejama informacija par valsts un paSvaldibu
darbu, dienaskartibu, l@mumu un aktu projektiem un piepemtajiem lémumiem.
ledzivotajiem biitu pieejama plasaka informacija par parvaldes darbu un tie varétu

eértak sazinaties ar institicijam un paust savu viedokli.”*%

>3 E-parvaldibas gatavibas zina Latvija 2008.g. ar indeksu 0,5944 ienéma 36. vietu pasaulé. Tas bija
nedaudz zemaks par ES27 vidgjo raditaju 0,649. Igaunijas indekss bija 0,7600 (13. vieta), bet Lietuvas
indekss bija 0,6617 (28. vieta). E-gatavibas indekss Latvija pat nedaudz samazinajas salidzinajuma ar
2005. g.  Vislielako 1Ipatsvaru Latvijas e-parvaldibas gatavibas novert§juma iepem augstais
cilvekkapitala raditajs, bet vismazako e-pakalpojumu zema attistibas pakape. UN. (2008) Global E-
Government Readiness Report. From E-Government to Connected Governance. New York: United
Nations. Retrieved 01.06.2008. Available:
http://unpan|.un.org/intradoc/groups/public/documents/UN/UNPAN028607.pdf.

%% Tpasu uzdevumu ministra elektroniskas parvaldes lietds sekretariats, E-pdrvaldes attistibas
programma 2005.-2009. gadam, 29.09.2005. Aplukots: 21.08.2008. Pieejams:
http://www.eps.gov.lv/files/projekti/eparv_progr.doc.
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Lai arT informacijas pieejamiba ir viens no e-parvaldes stiirakmeniem, rodas
iespaids, ka politikas veidotaji iecergjusi e-demokratijas dabisku izaugsmi no e-
parvaldes, tadel visas piiles veltTjusi tiesi e-parvaldes attistibai. Pec ANO e-lidzdalibas
merfjumiem 2007. gada Latvija no 189 valstim ieguva 55. vietu, kas bija nedaudz
zemaks raditajs par vid€jo ES valstis, bet 2008. g. noslid€ja vel par trijam pozicijam,
ierindojoties zem Lietuvas un Igaunijas.527 Ceriba, ka e-demokratija “izaugs” no e-
pakalpojumu pieejamibas var arT nepiepildities. Pirmkart, tas pamatojas vienkarSota
sociotehniskas c€lonibas izpratng, jo tehnologiskas inovacijas sabiedribas parvaldé un
parstavnieciskas demokratijas institlicijas Skiet logiski saistiti, tomér tie nav gluzi
paraleli procesi. Ar pakalpojumu nodroS§inaSanu vien nevarétu atrisinat iedzivotaju
zemas lidzdalibas un uzticibas probl€ému. ledzivotaju nostadiSana pasiva valsts
parvaldes klienta loma tikai paaugstinatu iedzivotaju prasibas pret valsts parvaldi, bet
nevairotu pasu iedzivotdju personigo iniciativu kolektivu problému risinasana.
Otrkart, ar IKT lietojumu pieejamibu vél nepietiek, lai iedzivotaji tos lietotu. Latvijas
gadijuma fokuss uz e-parvaldes un IKT pieejamibas nodrosinasanu vel nav pozitivi
atsaucies uz e-parvaldibas lietoSanu sabiedriba. E-pakalpojumu lietoSanas dati liecina,
ka to izmantoSanas ITmenis p&dgjos tris gados palicis tikpat ka nemairﬁgs.528 Skiet, ka
valsts un paSvaldibu pakalpojumi interneta iedzivotajiem nav bijusi aktuali. Tadel
rodas jautajums, vai valsts un pasvaldibu ieguldijumi informacijas sist€ému izveidé un
e-pakalpojumu attistiSana ir pietieckami labi pe'lrdome'lti.529 Interesanti, ka Igaunija, kura
ir nedaudz lielaka e-parvaldibas gataviba, e-pakalpojumus lieto vairak.”” E-
parvaldibas izplatiba svariga ir arl e-vides pievilciba. Latvija ir daudz veiksmigi
piemeéri biznesa e-vides, bet publiskaja sektora ieguldijuma rezultati vél nav redzami.

Ja par interneta lietojamibu un e-parvaldibas attistibas limeni pieejams
salidzinosi daudz un kvalitativas informacijas, mazak zinams par interneta politiskas

komunikacijas tendencém. S1 darba ietvaros nepiecieSams iegiit zinas par politiskas

327 E-lidzdalibas indekss raksturo elektroniskas informacijas, elektronisko konsultaciju un elektroniskas
lémumu pienemsanas instrumentu pieejamibu 21 timekla vietné katra valsti. 2008.g. e-lidzdalibas
indekss Latvijai bija 0,2273 (57. vieta), Lietuvai — 0,4773 (20.vieta), [gaunijai — 0,7273 (8.vieta).

> 2008. g. informaciju no sabiedrisko iestazu majaslapam ieguva 14,4% iedzivotaji, veidalapas
lejupladgja - 7,3% iedzivotaji, bet 6,1% siitlja valsts iestadém atpakal aizpilditas veidlapas. CSP (2008)
ledzivotdju interneta izmantoSanas mérki gada sakuma. Aplikots: 12.09.2008. Pieejams:
http://www.csb.gov.lv/csp/content/?cat=355.

> LETA. (26.10.2008) Eksperts ap3auba, vai lidzgingjie valsts ieguldfjumi interneta bijusi pardomati.
%% 2008. g. jau puse no Igaunijas interneta lietotdjiem ieguva informaciju no sabiedrisko iestazu
majaslapam, bet vairak neka 36% lejupielad€ja un nosiitfja veidlapas sabiedriskajam iestadeém.
Eurostat, Percentage of individuals using the Internet for interacting with public authorities broken
down by purpose. Retrieved: 20.10.2008.

Available: http://nui.epp.eurostat.ec.europa.eu/nui/setupModifyTableLayout.do.
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informacijas paterinu un politisko partiju interneta aktivitatem. Tadel nakamas
nodalas veltitas partiju interneta komunikacijas analizei 9. Saeimas pimsvéléSanu

kampanas laika.

4.2. Politiskas informacijas iegisana interneta

2006. gada augusta politiskas elektroniskie sazinas lidzekli saka intensivi
parraidit politisko partiju reklamas. Lai arT likumdoSana noteica veleSanu kampanas
ierobeZojumus, partijas centas tos apiet izmantojot treSo pusu un sléptas reklamas. No
popularakam politiskas informacijas ieguves vietn€m jamin zinu portals Delfi.lv, kur§
velesanu laika bija izveidojis Tpasu vélésanam veltitu sadalu. Lidzigas sadalas tika
izveidotas arl citos portalos. Zinu portalu popularitati apliecina ari Nikolo grupas
veiktas telefona aptaujas atbildes. Lai iegiitu informaciju par politiku, Saeimas
veleSanu kampanu, politiskajam partijam un to izvirzitajiem deputata kandidatiem,
respondenti visbiezak bija apmekl&jusi un izmantojusi portalu Delfi.lv (75 %). Tapat
biezi apmekl&ti bijusi arT portali Apollo.lv (39 %), TvNet.lv (35 %) un Politika.lv (18
%). Tikai dazi respondenti informaciju ieguvusi no telegraf.lv, latvijasavize.lv, chas-
daily.com, dazadu nevalstisko organizaciju majas lapas un nra.lv. No tiem, kas
atbildgja uz So jautajumu, tikai 15 respondenti (6%) atzina, ka informacijas iegiSanai
apmeklI&jusi partiju majas lapas.53 ! Respondenti uzskatfja, ka no visam interneta
vietneém visdaudzveidigako informaciju par 9. Saeimas v€l€Sanam un véléSanu
kampanu ir sniedzis zinu portals Delfi.lv, ka arT portali Apollo.lv un Politika.lv.
Vismazak daudzveidigu informaciju sniegusi tads portals ka nra.lv un nevalstisko
organizaciju majas lapas. Respondenti uzskatija, ka lielako zinu portalu lapas art
sniegusas visneitralako informaciju par véleSanu kampanu. Neviens no respondentiem
politiskas informacijas ieguvei nebija ming&jis popularo socialo tiklu portalu
Draugiem.ly.

Pavisam droSi var apgalvot, ka 2006. gada neviens no Latvijas popularakajiem
interneta medijiem, iznemot Draugiem.lv un Delfi.lv nebiitu 1pasi piemerots nozimiga
apjoma politiskajai komunikacijai. Lai arT socialo tiklu portala Draugiem.lv bija

izveidoti vairaki pazistamu politiku profili, tie netika aktivi lietoti, lai “draudz&tos” ar

531 «,- C e . SN C e . N . _.
Vel respondenti bija izmantojusi un lietojusi 118.1v, Centralas véleSanas komisijas majas lapu,

Jauna laika majas lapu, Tautas partijas majas lapu, datuve.lv, dialogs.lv, digital-times.lv, draugiem.lv,
prezident.lv, saskanasc.lv, db.lv.
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veletajiem un izplatitu savas idejas. Savukart, portala Delfi redaktors Ingus Beérzins
atzina, ka lai arT Delfi ir operativs un interaktivs informacijas avots par velésanam,
kopgja Delfi auditorija v€léSanu ned€las nogal€ tikai nedaudz parsniedza pusi no Delfi
vidgja darbadienas lietotaju skaita. Auditoriju visvairak interes€ja smaga avarija un
skandals.”*

Pieaugot televizijas un radio reklamas izcenojumiem, vargja sagaidit, ka
partijas savas reklamas kampanas realiz€s interneta vide, tome&r S§1 prognoze
nepiepildijas. Respondenti uzsvéra, ka televizija kampanu komunikacija ir daudz
efektivaka, jo ta aizsniedz vairak veletaju. Nikolo grupas veiktaja telefona aptauja
73% respondenti ar1 atzina, ka televizija ir bijusi vigu nozimigakais avots par
priek§vélesanu kampanu.s34 Internetu par nozimigu avotu uzskatija 10 procenti
respondentu.

Uz jautajumu — vai respondenti ped&jo seSu ménesu laika interneta ir ieguvusi
informaciju par politiku, Saeimas v€léSanu kampanu, politiskajam partijam un to
izvirzitajiem deputata kandidatiem, apstiprinoS$i atbildéja 36% respondentu, 59%
atbildgja noliedzoSi. TreSa dala aptaujato noradija, ka interneta informaciju par 9.
Saeimas v€léSanu kampanu ieguvusi vienu Iidz divas reizes nedgla, pargjie retak.
Tikai 6% respondentu darTjusi to vairakas reizes diena. Tatad, informaciju par politiku
interneta regulari ieguva nedaudz vairak ka tresa dala respondentu.

Informaciju par interneta lietoSanas biezumu bija iesp€jams iegiit no 739
respondentu atbildém. Sie respondenti tika sadaliti divas grupas: (1) interneta
regularajos lietotajos, kuri internetu lieto reizi diena un vairdkas reizes diena, (2)
interneta politiskas informacijas lietotajos, kuri pedéjo 6 menesu laika interneta bija
ieguvusi informaciju par politiku, Saeimas veleéSanu kampanu, politiskajam partijam
un to izvirzitajiem deputata kandidatiem.

Tipisks regularais interneta lietotajs bija Riga dzivojosa sieviete vecuma no 18
Iidz 24 gadiem, latviete, ar augstako izglitibu. Interneta regularo lietotaju ienakumi
bija aptuveni Iidz 200 latiem ménesi. Sis grupas respondenti nepiederéja nevienai
religiskai vai nevalstiskai organizacijai (informaciju par Latvijas interneta lietotajiem

var aplukot 10. pielikuma). Interneta politiskas informacijas lietotaji atbilda interneta

32 Berzins, . (2007) Vélesanas interneta diskusijas. //I.BrikSe un V.ZelCe, Latvijas Republikas

9.Saeimas veélésanu kampana: prieksvélesanu publiska telpa (138-146)/ Riga: Zinatne.

>3 Seit un turpmak rezultati no respondentu aptaujas pasniegti noapalota veida, nemot véra, ka pie
1000 respondentiem statistiska kltida ir aptuveni +/- 2,5%.

3 Laikraksti — 43,1% un radio 29,6%. Salidzinosi neliels skaits respondentu ¥adu informaciju ieguvusi no
Zurnaliem.
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regularo lietotaju grupas parametriem. Interneta politiskas informacijas lietoji
parsvara bija 18 Iidz 34 gadus vecas sievietes, latvietes. Interneta politiskas
informacijas ieguvéjiem bija augstaka izglitiba un vini dzivoja Riga. Interneta
politiskas informacijas lietotaju ienakumi bija aptuveni Iidz 200 latiem ménesi. Sis

grupas respondenti nepieder&ja nevienai religiskai vai nevalstiskai organizacijai.

Lai noteiktu saistibu starp Latvijas regularajiem interneta lietotajiem un to
socialdemografiskam Ipasibam (dzimums, vecums, tautiba, ienakumi, izglitiba, u.c.),
tika veikts korelacijas tests. Statistiski nozimiga korelacija paradijas jautajuma par
interneta lietoSanas bieZumu un regionu (r=0,155 ar varbutibu 99%). Interneta
regularie lietotaji dzivoja kada no Latvijas pils€tam vai Riga, savukart internetu
nelietoja vai ari lietoja reti lauku rajonos dzivojoSie. Biitiska saistiba paradijas ari
starp interneta lietoSanas biezumu un vecumu (r=0,168). No 11. pielikuma tabulas
redzams, ka jo jaunaks respondents, jo internetu tas lieto biezak. Aktivaki interneta
politiskas informacijas lietotaji bija latvieSi. Interneta lietoSanas paradumus Tpasi
neietekmé&ja dzimums, bet negativu korelaciju deva izglitiba. Tas nozimé — jo
izglitibas Itmenis ir augstaks, jo interneta lietoSanas biezums palielinas. Visbiezak
internets tiek izmantots pasu respondentu majas un darba vietas.

Respondentu atbildes liecindja, ka vini internetu izmantojusi, lai iegiitu zinas
par politiku kopuma — 118 pozitivas atbildes, jeb 46%. V&l respondentus labprat
interes€ja zinas un informacija par partiju lideriem un citiem kandidatiem — 30%,
partiju priek§veleésanu programmas — 22% un ekspertu vert€jums par partiju darbibu —
20%. Karikattiras un jokus par politiskajam partijam v&l&jas apliikot 14%.% Petijuma
dalibnieki nebija TpaSi interesgjuSies par iesp&ju ieglt informaciju par partiju
finansesanu, ka arT noklausities politisko diskusiju radio ierakstus vai atreferjumus.
54% respondentu noradija, ka vini meklgjusi informaciju par kampanu interneta tapec,
ka ta bij erti pieejama. 19% respondenti noradija, ka interneta var atrast tadu
informaciju, kas nav atrodama citviet. 12% atzist, ka interneta vide ir interaktiva un ta
piedava iesp€ju rakstit, savukart 7% respondentu uzskata, ka interneta informacijas
avoti ir brivaki un neatkarigaki. Vismazak respondenti piekrit apgalvojumam, ka

interneta ir tadi informacijas avoti, kas paudusi viniem tuvas idejas (2% gadijumu).

35 Uz %o jautajumu atbildes kopuma sniedza 257 respondenti, jeb aptuveni 19,8% no visiem
aptaujatajiem.

180



Vairakums respondentu uzskatija ka informacija par 9.Saeimas v€lgSanu
kampanu interneta neietekmé&ja publisko diskusiju kvalitati. 18% gadijumu
respondenti piekrita, ka ta paaugstindja publisko diskusiju kvalitati, bet tikai 5%
gadijumu — pazeminaja publisko diskusiju kvalitati (baze N=716 respondenti).

Respondentiem tika vaicats arl vai internetd pieejama informacija ir kaut ka
ietekmgjusi vinu politisko izveli. 72% gadijumu respondenti atbild€ja, ka interneta
pieejama informacija nemaz nav palidz&jusi viniem izskirties vai piedalities vai
nepiedalities 9. Saeimas ve€léSanas, vai arl palidzgjusi diezgan maza méra. 12%
gadijjumu interneta pieejama informacija palidz€ja izSkirties par piedaliSanos
velesanas. Tikai 2% gadijumu informacija internetd palidz€jusi loti liela méra.”°
Lidzigas atbildes iegiist ar1 uz jautdjumu vai interneta pieejama informacija palidzgja
izSkirties par kuru partiju balsot. 74% gadijumu pieejama informacija interneta
respondentiem nemaz nav palidz&jusi izskirties, par kuru partiju balsot vai arl
palidzgjusi diezgan maza mera. Interneta resursi izskirties loti liela méra palidzgjusi
1% respondentu un diezgan liela méra — aptuveni 10% respondentu.

Interneta regularo lietotaju atbildes liecina, ka visbiezak balsots par tadam
politiskajam partijam ka TP, JL, ZZS, ka ar1 SC. Vismazak balsots par PS (tikai 0,3%)
(baze N=456). Interneta politiskas informacijas lietotaji ar1 balsojusi par TP, JL, ZZS,
ka arT par TB/LNNK. Tatad, interneta lietotaju balsis visuma sadalas Iidzigi.

Ka jau mingts, vairakums respondentu atzina, ka internetd pieejama
informacija nav palidz€jusi viniem izSkirties vai piedalities vai nepiedalities
9.Saeimas veléSanas vai ar1 palidz€jusi diezgan maz. Nedaudz vairak ka viena desmita
dala uzskatija, ka informacija interneta palidz&jusi viniem izskirties par piedaliSanos
veleSanas. Lidziga aina veidojas ari atbildot uz jautajumu: vai internetd pieejama
informacija palidzgja izSkirties, par kuru partiju balsot. Vai te nozime ir ar1 interneta
lietoSanas bieZumam? Vai var apgalvot, ka tie iedzivotdji, kuru internetu lieto biezak
uzskata, ka internets ietekme vinu izveli piedalities véléSanas un balsot par konkr&tu
partiju? Vai tie iedzivotaji, kuri internetu lieto reti vai vispar to nelieto, uzskata, ka
internets palidz veidot vinu politiskas izveles?

Kopuma atbildes uz S$iem jautdgjumiem bija sniegusi 716 no 1301

respondentiem. Korelacija starp interneta lomu politiskaja izvele un interneta

>3 Uz %0 jautajumu atbildi sniedza 716, jeb 55,1% respondents.
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lietoSanas bieZumu bija visai augsta. Korelacijas koeficients (r) bija 0,778.>%" Tatad,
var apgalvot, ka vairakumam no interneta regularajiem lietotajiem, kuri internetu
lietoja seSas lidz septinas reizes ned€la, internets liela méra palidzgja izskirties vai
piedalities vai nepiedalities 9.Saeimas véléSanas (85%). Savukart, krietni vairak ka
pusei respondentu (57%), kuri internetu pedéja méneSa laikd nebija izmantojusi,
internets nepalidzgja izskirties par piedaliSanos velesanas. Tatad, jo internets lietots
biezak, jo ta nozime, respondenta l@muma pienemsSana par to vai piedalities vai
nepiedalities vélesanas, ir lielaka un otradi. So apgalvojumu dalgji pastiprina arf
saistiba starp interneta lietoSanas bieZumu un to, cik liela méra internets palidzgjis
iz8kirties balsot par kadu konkrétu politisko partiju. Interneta regularie lietotaji, kuri
internetu lieto sesas lidz septinas reizes nedela, atzist, ka internets loti liela mera
palidzgjis izskirties, par kuru partiju balsot 9.Saeimas vé€lésanas (71%). Savukart,
vairakumam respondentu, kuri internetu p&d€ja ménesa laika nebija izmantojusi,
internets nebija palidzgjis izSkirties, par kuru partiju balsot 9.Saeimas véleSanas
(64%). Tatad, jo internetu lieto biezak, jo lielaka iespgjamiba, ka respondents savu
izveli par noteiktu politisko partiju balstis uz interneta pieejamo informaciju.

Respondentiem tika jautats arT vai ped€jo seSu menesu laika vini ir sanémusi
e-pasta siitfjumus no kadas politiskas partijas vai atseviska kandidata? Sadus
sitijumus bija sanémusi 12% respondenti. 84% gadijumu respondenti e-pasta
siittjumus nebija sanémusi (baze N=716). Visvairak $adus e-pasta stitljumus aptaujatie
bija san€musi no ZZS, TP un JL. Tomér lielaka dala respondentu neatcergjas no kuras
partijas e-pastus ir sanémusas. 32% aptaujato attieksme pret e-pasta sttjjumiem bija
negativa. Gandriz tikpat respondentiem (30%) attieksme bija ne pozitiva, ne negativa.
Tikai 5% gadijumu attieksme bija pozitiva.

Respondentiem bija janosauc politiskas aktivitates, kuras vini veikusi interneta
pedejo 6 ménesu laika. Izvertéjot respondentu atbildes, atliek secinat, ka 55%
respondenti no visiem pétijuma dalibniekiem nelabprat iesaistas politiskajas
aktivitates interneta. Visbiezak — 8% gadijumu, respondenti piedalijusies

elektroniskajas diskusijas saistiba ar Saeimas véleSanam. 14 gadijumos respondents

7 Determinacijas koeficients 3ai korelacijai bija 0,606, titad 60,6% no pétijuma iegitajiem datiem
skaidro, vai interneta regularajiem lietotajiem un interneta politiskas informacijas lietotajiem internets
ir palidzgjis politiskaja izvele. Ta ka dispersijas analize (ANOVA) un informacija par regresijas
vienadojuma koeficientiem uzradija F-testa p-vertibu, kas ir vienads ar O var secinat, ka Sis analize ir
statistiski nozimiga ar varbiitibu 99,9%. Rezultatu iegiiSanai tika izmantota krostabulacijas datu
prezentacijas metode, izmantojot SPSS funkcija Crosstab.
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bija nosiitijis e-pasta vEstules, aicinot piedalities veleSanas, 11 gadijumos — nositijis
e-pasta vestules kadai politiskajai partijai vai deputata kandidatam.

Apkopotie dati lauj ar veikt korelacijas parbaudes starp respondentu politisko
lidzdalibu un interneta lietoSanas bieZzumu. Respondentiem tika vaicats vai vini ir
piedalijusSies Saeimas ve€léSanas, apmekl&jusi kadu tikSanos ar politisko partiju
parstavjiem, ziedojusi naudu kadai partijai, zvanijusi cilvékiem pa telefonu un
aicinajusi balsot, devusies pie cilvékiem uz majam, lai aicinatu vinus balsot par kadu
partiju. Lai noskaidrotu saistibu starp Siem mainigajiem, tika veikta korelacijas
analize. Tacu korelacijas matrica neuzradija 95% varbiitibu, tade] var uzskatit, ka
saistiba starp politiskas lidzdalibu un interneta lietoSanas bieZumu nav statistiski
nozimiga. Tomér var noverot, ka interneta regularie lietotdji biezak ka interneta
nelietotaji ir apmekl&jusi tikSanos ar politisko partiju parstavjiem un ari biezak
piedalijusies v€lesanas. Interneta lietotdji arl zvanijusi cilvékiem pa telefonu un
aicinajusi balsot, ka ar1 devusies pie cilvekiem uz majam, lai aicinatu vinus balsot par
kadu partiju. Interneta nelietotdji to nav darfjuSi. Savukart interneta politiskas
informacijas lietotdji lielaku politisko lidzdalibu demonstr&jusi piedaloties vEleéSanas.
Sie respondenti atikiriba no interneta lietotdjiem un nelietotdgjiem ari zvanijusi

cilvékiem, lai aicinatu balsot (sk. tabulu).

5. tabula. Politiska lidzdaliba un interneta lietoSanas biezums.

Regulari lieto Nelieto internetu Lieto internetu, lai
internetu (%) (%) iegiitu politiska
N=465 N=17 rakstura
informaciju (%)
N=257

Ja Ne Ja Ne Ja Ne
Piedalijas velesanas 71.2 28.5 64.7 35.3 82.8 16.8
Apmeklgja tikSanas ar 21.9 86.7 5.9 94.1 19.5 79.4
politikiem
Ziedoja politiskajai partijai 0.9 97.9 5.9 94.1 1.9 95.7
Zvanija citiem, lai aicinatu 2.6 96.1 0 100 5.1 93
iet balsot
Agit€ja majas . 1.5 97.2 0 100 1.9 96.1

Piezime: Tabulas rezultatu att€lojuma japem vera statistiska kliida. Ta, piem@ram, ja no visiem
respondentiem, kuri regulari lieto internetu (N=465) 71,2% atzist, ka piedalijuSies arl v€l&Sanas,
statistiska klada ir +/- 4,4% robezas. No ta izriet, ka ar 95% varbitibu var apgalvot, ka véléSanas varétu
biit piedalijusies no 66,8% I1dz 75,6% regularo interneta lietotaju.
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4.3. Timek|a vietnu analizes un interviju rezultati

Timekla vietnu satura analize liecina, ka partijas $ajas v€léSanas izmantojusas
aptuveni treSo dalu no timekla vietnu iespg&jama potenciala. Saeima iekluvuSo partiju
vietnes visos raditajos parspgj Saeima neiekluvuSo partiju vietnes, no pargjam
partijam pirmaja desmitnieka iekluvusSi vienigi ,,Eiroskeptiki.” Vislielako punktu
skaitu partiju timekla vietnes ieguva par informacijas parskatamibu un pieejamas
informacijas klastu, vismazak par hipersaiSu izmantoSanu, lidzdalibas iesp&jam, ka art
timekla vietnes potencialu lietoSanu kampanas vadiba. Par galvenajam interneta
komunikacijas priekSrocibam aptaujatie partiju parstavji uzskaita informacijas
plismas atrumu un neierobeZotibu, neatkaribu no starpniekiem, piemé&ram, masu
medijiem. Partiju parstavji uzskata, ka ieguldijjumi interneta kampana pagaidam
neatsver ieguvumus no tas, Iidz ar to ttmekla vietnes lielakoties darbojas ka kampanas
piedekli. Partiju parstavji atzist, ka aktivakais interneta lietotajs nav aktivais veletajs,
tade] arT veidojot timekla vietni nav Tpasi domats — kadam mérkauditorijam ta biis
domata. Interneta politiska komunikacija v€l nav profesionaliz€jusies un partiju
timekla vietnu galvenie raditaji joprojam ir pasi partijas biedri un atbalstitaji.

Partiju parstavju izteikumos par interneta komunikaciju ieskanas gan utopiski
gan utilitari motivi, kuros jutama politiskas atsveSinatibas pieskana. Vairakums
aptaujato partijas kampanu planotaju virtualo socialo tiklu portalus redz ka atptitas un
izklaides vides, kur politiskajai informacijai nav vietas, kamér dazi gados jauni
kandidati uz savu roku mérktiecigi méginaja radit savu atbalstitaju bazi. Partiju
parstavji uzskata, ka interneta lietojums politiskaja komunikacija nakotné var€tu

strauji pieaugt, tomer internets neaizstas tradicionalos komunikaciju kanalus.

Intervijas ar politisko partiju kampanu vaditajiem apstiprina, ka interneta
komunikacijai kampana ir bijusi nozime, tomer tai noteikti nav pieskirta prioritate un
tas loma nav bijusi izSkiriga. Interneta komunikacija lielakoties ir bijusi saistita ar
paréjam kampanas aktivitatém, tacu ST saistiba, vairakuma gadijumu nav bijusi cieSa
un sinhrona. Ka atzina viens intervétais: ,,interneta visa informdcija tomer nodota ar
nokavesanos — butiba informdcija rodas citur, un tikai péc tam ta tiek parnesta uz
internetu, kas it ka velkas nopakajus.” Tomgr, lielakas partijas ttmekla vietnes censas
atjaunot operativi un regulari. Viens aptaujatais noradija, ka ,,majas lapa kalpoja ka

informativs avots komunikdcijai par partijas iekséjiem notikumiem (kads ir plans, ko
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mes daram, kad kaut kas sakas, kas piedalas, utt.) un to atreferéjums.”

TP parstavji noradija, ka timekla lapa pagaidam darbojas ka partijas politikas
atspogulojums, nevis ka nozimigs kampanas riks. VEleéSanas netika izmantoti nekadi
ipasi kampanas “produkti”, kas bitu saistiti tieSi ar majas lapu. Tomér, partijas
parstavji noradija, ka majas lapai bija nozime ieks€jas komunikacijas veicinasana, jo
ta tika izmantota, lai aicinatu partijas biedrus izteikt savus priekSlikumus partijas
programmas izstradei.

Kampanu planotaji par interneta izmantoSanu kampana izsakas saméra
piesardzigi, sakot, ka iegudijumi interneta kampana neatsvers ieguvumus no tas.
Viens informants atzina, ka Sobrid politiskaja komunikacija krietni vieglak
prognozg&jami ir plasapraides kanali — televizija, radio un prese: “tie ir [oti precizi
‘saskaitami’; tie nes gaidito efektu; tie stradda un stradas.” Savukart, investicijam
interneta komunikacija: ,,vel nav piendcis laiks.” Viens informants atzina, ka: “finansu
resursi majas lapas ‘atdzivinasanai’ bija ierobeZoti.” lemesls tam bijusi prioritasu
noteikSana — uzsvars tika likts uz tieSo komunikaciju, kas partijai vienmer ir bijusi un,
domajams, arT bis prioritate. Vienas partijas gadijuma timekla vietne ir bijusi ,.ka
papildus elements, papildus iespéja, bet ta nekliis par galveno tuvako gadu laika.”

Vairaki informanti arT mingja jau zinamo argumentu par nepietieckamo

interneta pieejamibu arpus Rigas.

(a) Timekla vietnu attistibas pakape

P&c sanemta punktu skaita partiju ttmekla vietnu satura analizg, jasecina, ka
partiju vietnu attistibas pakape ir diezgan vienmériga. Vislabak attistita JL timekla
vietne sanéma 209 punktus — 73% no maksimali iesp€jama punktu skaita (286). Tris
partijas — TP, PCTVL un ZP sanéma no 60 Iidz 50% no maksimala punktu skaita.
Desmit vietnes san€ma 48% lidz 20% no iesp&jamajiem punktiem, bet 4 partijas —
mazak ka 20% no maksimala punktu skaita. Kopuma partijas izmanto apméram 35%
no timekla vietnu iesp&jama potenciala. Varas partiju timekla vietnes visos raditajos
parspej Saeima neiekluvuso partiju vietnes un izmanto apméram 38% no maksimala
punktu skaita. Desmit vislabak attistito timekla vietnu starpa iespraucas vienigi
»Eiroskeptiki” un ,,Visu Latvijai,” bet no pirma desmitnieka ,,izkrit” ZS, apvienotas
LPP un LC, ka arT TB/LNNK vietne. Abu Saeima neiekluvuso partiju ttimekla vietnes
ieguva augstu vertéjumu péc redzamibas, navigacijas un informacijas parskatamibas

raditajiem. Ipasi jaizcel Eiroskeptiku timekla vietne, kas redzamibas zina parspéja
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savus politiskos konkurentus. Japiebilst, ka redzamibas indekss, veidojas no kopgja
saiSu skaita citas majas lapas uz partijas vai apvienibas majas lapu. Ta, piemeéram, uz
Eiroskeptiku lapu tika saskaititas 109 norades, bet uz ZP timekla vietni pat 124
norades, kas ir augstakais raditajs, turprett devinam partiju vietn€m S§is raditajs bija
zem 50 noradém. 2008. g. aprili izdaritaja noveérojuma Google mekleSanas rezultatu
skaits partijam, protams, bija daudz lielaks, tacu par visredzamako vietni bija kluvusi
PCTVL (3360 rezultati). Otra vieta bija Visu Latvijai! (3070), bet Eiroskeptiku vietne
(1230) dala treSo un ceturto vietu ar JL. (1210). Par&jo partiju redzamiba att€lota 9.
pielikuma.

Vislielako punktu skaitu partiju timekla vietnes ieguva par informacijas
parskatamibu un pieejamas informacijas klastu (64%), ka ari par navigacijas
parocigumu (69%), vismazak par tikloSanu (14%) un timekla vietnes potencialu
lietoSanu kampanas vadiba (19%).

TikloSanas raditajs parada iek$€jo un argjo saiSu daudzumu partijas timekla
vietng. Saja zina izpémums ir PCTVL, kas sava timekla vietng bija ievietojusi 103
atsauksmju saites uz Latvijas cilvektiesibu aizstavibas NVO un iestadém, presi, zinu
un analizes portaliem, starptautiskajam organizacijam, starptautisko un Latvijas NVO
adresem, Latvijas vestures avotiem, paSvaldibu un valsts iestadem. Salidzinosi liels
saiSu skaits bija ar1 ZP un SC. Pargjo partiju vietn€s ar&jo saisu bija daudz mazak, un
tas vairak atgadina noslégtas telpas. 2008. gada nov€rojumos tendence saglabajas.
PCTVL ar 100 saitem bija priekSgala. Tai sekoja ZP (46) un SC (40). Pargjam
partijam argjo saiSu skaits svarstjjas no 2—11 saiteém. No ta jasecina, ka partiju saiSu
izvele ir noturiga, vai arT saiSu sadala vienkar$i nav atjaunota. Ar 2008. g. aprili veikta
partiju tiklojuma novertésanas rezultatiem var iepazities 9. pielikuma.

Visvairak saites partijas lika uz dazadam valsts iestadém (84). Daudz mazak
saiSu bija uz masu medijiem (27), viet€§jam un starptautiskajam NVO un socialajam
kustibam (22), interneta portaliem (17), citam Latvijas partijam (15), pasvaldibam
(12) un Eiroparlamenta partijam (8). Partijas parsvara lika saites uz lidzigi orientetam
politiskajam organizacijam un NVO vai arT uz politikas nozarém, ar kuram partija sevi
identifice. Ta, piem&ram, ZP sava vietne bija riipigi atlasijusi saites par t.s. “zalajam
temam.” Taja var€ja atrast 17 saites uz Latvijas valsts vides institicijam. TP lika
saites uz visam tam ministrijam, kuras vadija partijas politiki. LSDSP bija ielikusi
saites uz starptautiskajam Eiropas socialdemokratu un socialistu organizacijam. Tris

partijas bija ielikuSas saites uz savu politiku emuariem. Partija JL sava vietng bija

186



ielikusi tris saites uz saviem politikiem — emuaristiem. No JL emuarus — komentarus
par politiskajam aktualitateém rakstija Valdis Dombrovskis, Linda Miirniece, Olafs
Pulks. Sie emuari atradas Dienas portala emuaru sada]a.”®® ZP vietng bija saite uz
Raimonda Vgjona timekla vietni, kas vairak atgadina politika vizitkarti.”* LC vietng
bija saite uz Eiropas parlamenta deputata Georga Andrejeva timekla vietni. Vieniga
partija, kura piedavaja saites uz citu Latvijas partiju vietn€m bija PCTVL. Tas liecina,
ka partiju “virtuala parstavnieciba” pagaidam véel ir orient€ta uz 1idzigi domajoso
aptverSanu un citadi domajoso izslégSanu.

Péc partiju timekla vietnu uzturétaju sniegtajam zinam, visvairak
apmeklejumu sanéma JL vietne. Pusgadu pirms véléSanam JL vietne ménest tika
apmekleta videji 10000 reizes. Par&jo partiju raditaji ir zemaki — TP vidgji 5000, bet
PCTVL tikai 570 reiZzu. Gandriz visam partijam vietpu apmekl&jums l&cienveidigi
pieaug vélésanu ménesi un vel jo vairak dienu pirms v€léSanam, ka ar1 vEléSanu
diena.”*” Tas liecina, ka partiju timekla vietnes kliist par informacijas avotiem pirms
veleSanam.

Partijas var izmantot savu timekla vietni, lai palielinatu savu kampanas
potencialu, ievacot informaciju par timekla vietnes apmeklI&taju, piesaistot biedrus un
atbalstitajus, ka ar7 izplatot kampanas materialus. Kampanas vadibas raditajs visam
partijam bija diezgan zems. Partijas izmantoja apméram ceturto daJu no visam
iespgjam iesaistit véletaju. Cetras vietnds bija iesp&ja pierakstities véstkopa un
atjaunot savu e-pasta adresi, piec@s vietn€s bija iesp&ja lejupladét partijas logo.
Iesp&ju izdrukat partijas skrejlapinas piedava tikai divas politikas partijas: TB/LNNK
sava veleSanu kampanas lapa, ka art ,,Dzimtene.” Japiebilst, ka TB/LNNK, LP un LC
bija izveidojusas atseviskas kampanu vietnes.

Lidzdalibas iesp€ju noteikSanai autors néma vera e-pasta adreSu skaitu
individualiem kandidatiem, partijas organizacijas vienibam un nodalam,
atgriezeniskas saites attistibas ITmeni, aptauju esamibu, ka ar1 virtualas iesaistes
instrumentus — viesu gramatas, zinojumu dé€lus, forumus, tieSsaistes t€rzesanas telpas.
Visaugstako noveértg§jumu lidzdalibu iespgjas sanéma JL timekla vietne, kas krietni
vien parsp&ja pargjas. 30 punktu mazak sanéma PCTVL. Tresa lidzdalibas iesp&ju

zina bija TP. Kopuma partiju vietnes izmanto aptuveni 20% no lidzdalibas iespgjam,

>3 http://www.diena.lv/lat/politics/blog, Aplikots: 25.02.2008.

53 «“Raimonds Vgjonis, “http://www.vejonis.lv , Aplikots: 04.02.2008.

540 Partiju parstavju sniegta informacija 2006. g. novembri-decembri. JL (junijs — 7705; jilijs — 7829;
augusts — 10,824; septembris — 13680; oktobris — 15545) (JL sniegta informacija), TP (junijs — 1281;
julijs — 1626.
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tomér lidzdalibas iesp&ju nodro§inasanas Itmenis ir loti nevienmérigs. Ja neskaita
Iideru trijotni, pargjo timekla vietnes izmanto tikai nedaudz vairak ka 10% no tam
iespgjam, ko piedavaja JL timekla vietne. Dazam partijam ir noraditi tikai viens vai
divi e-pasti sazinai ar partijas organizaciju nevis ar partijas Iideriem un kandidatiem.
Ir ar1 tadas partijas, kuru vietn€s neizdevas atrast nevienu e-pasta adresi. Tomer
jaatzist, ka e-pasta adreSu esamiba vai neesamiba vEl neliecina par Tstu interaktivitati,
jo kandidati uz tiem ne vienmér médz atbildét. IpaSa timekla vietnes iesaistes forma ir
speles. TP piedavaja spéli, kura tiek mekleti partijas Iideri. Sp€le saucas ,,Kur
paslépies Kalvitis? Kur meklét Slakteri?” PCTVL majas lapas piedava sadalas
karikatiram un anekdotém, turklat anekdotes wvar iesiitit katrs majas lapas
apmekl&tajs. Partiju vietn@s izplatiti ir zinpu d€li vai viesu gramatas. Labs piemérs
atgriezeniskas saites uzturéSanai ir atrodams LZP vietnes sadala “Rakstiet mums.”
Seit iespgjams apskatit visus timekla vietnes apmekl&taju uzdotos jautajumus, ka ari
LZP biroja sniegtas atbildes uz tiem.

Timekla vietnu atraktivitati saista ar t.s. ,mirgoSanas faktoru,” kura
noteikSanai nem vera kustigo att€lu un multimediju izvietoSanu. Partijas izmantoja
apmé&ram pusi no piedavatajam iesp&jam lai padaritu savas timek]a vietnes pievilcigas.
Multimediju iesp&ju lietosana atkal lideris izradijas JL, kura timekla vietné atrodami
gan audio gan videoieraksti. Video ierakstus majas lapas piedava ari politiskas partijas
un apvienibas PCTVL (video arhivs no Krievu skolu aizstavibas Staba materialiem),
TB/LNNK velesanu majas lapa (priek§veléSanu reklamas videoklips), JD
(prieksvelesanu reklamas videoklips), SC (dazadi videoklipi “zinu” sadala), “Visu
Latvijai!” (video no rikotajam akcijam) un Eiroskeptiki (Eiroskeptiku TV video). LPP
reklamas un Ainara Bastika aktivitasu atspogulojums krievu valoda bija pieejams art
video portala YouTube.”*' Politiska apvieniba ,,Dzimtene” vieniga ieguva punktu par
dzivo ,,Radio PIK” straumé&Sanu (streaming). Interesanti, ka kreiso partiju ttmekla
vietnes Skiet vizuali ZilbinoSakas, atvertakas un uz darbibu rosino$akas neka labgjo
partiju majas lapas. Savukart, labgjo partiju majas lapas Skiet ask&tiskakas, vizuali
konservativakas, vienkarSotas un nosvértakas.

Pieeja partiju vietnei sveSvaloda ir nodroSinata pusei no astonpadsmit ttmekla
vietném. Otra sveSvaloda lielakoties ir krievu valoda, tresa — anglu valoda, tomér ta

tiek pilniba piedavata (un patiesam strada) tikai Cetras vietn€s. Neviena vietn€ netika

541,,AﬁHapc bamtukc - camerii yenmoBewHbrid MuHHCTP.”  Apliktots:  12.12.2006. Pieejams:

http://youtube.com/watch?v=fJBRNIpOiy8.

188



piedavata vizuali vienkarSota att€loSanas iesp€ja, kas paredz€ta redzes invalidiem.
Kopuma atvieglinatas pieejas nodroSinasanai partijas izmanto tikai 17% no visam
iespgjam.

Par galvenajam interneta komunikacijas priekSrocibam pasas partijas uzskatija
informacijas pliismas atrumu un neierobeZotibu, neatkaribu no starpniekiem,
pieméram, masu medijiem, iesp&jas padarit informaciju atraktivu un interesantu,
demokratisko pieeju un anonimitati, ja nepiecieSams. Mazak tiek minéta individuala
personalizéta vestljuma nodoSana veletajam, ka arT iesp€ja iegit atgriezenisko saiti.
Par to liecina arl partiju timekla vietnpu viduvEjie raditaji interaktivitates iesp&ju
izmanto$ana. lesp€ju identific€t atseviskus lietotajus 1pasi uzsvéra TP un LPP
parstavji, noradidami, ka uz to ,,partijai biitu jatiecas.” Ka vel neizmantotu interneta
komunikacijas iesp&ju LPP parstavji mingja politiku emuarus.

Partiju timekla vietnu akcenti paraditi tabula, kur tie atziméti ar ,,+”. Partiju
vietnu satura analizes pilnos rezultatus var apliikot 9. pielikuma.

Ja pec timekla vietnu apskates varam iegtt vispargju priekSstatu par interneta
komunikacijas iesp&ju izplatibu partiju timekla vietn@s, tad padzilinatas intervijas ar
partiju kampanu vadibas grupu parstavjiem atklaj, ka interneta komunikacijas
potenciali tiek lietoti un kadi ir partiju priekSstati un motivacijas tos lietot. Tadel
pievérsisimies jautajumiem par interneta komunikacijas mérka grupam, galvenajiem
vietnu satura veidotajiem, ka arT centisiemies noskaidrot interneta ietekmi uz politiku-

veletaju attiecibam kampanu vaditaju skatijuma.

(b) Interneta komunikdcijas mérka grupas kampanu vaditdju skatijuma

Kampanu vaditaju vidii valda priekSstats, ka interneta lietotajs nav partiju
iekarojamakais veletajs. Viens informants atzina: ,,Lai ari interneta lietotdju skaits
Latvijd ir augsts, aktivakais velétdjs un aktivakais politiskd procesa dalibnieks Latvija
ir gados vecaks cilvéeks. Interneta lietotajs, savukart, parsvard ir gados jaunaks un
ekonomiski aktivaks, kurs, objektivu iemeslu déj, politikai vai nu pievers salidzinosi
maz véribas vai arl cenSas to ignorét. Tas ir iemesls, kade] Sobrid caur interneta
komunikdciju tiesa, auksti formala veida caur politiskds partijas majas lapu ir Joti
griiti iegiit gan atgriezenisko saiti, gan pozitivu reakciju.”

Interesanti, ka timekla vietne tiek saistita ar partijas t€lu un, cenSoties

aizsniegt jaunas meérka grupas, partijam dazkart nakas novirzities no ierastajiem
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standartiem. Viens no informantiem skaidro, ka internetad ir gruti sasniegt tieSi to
mérkauditoriju, ko gribeétos: ,, 7a varétu bit galvena probléema tam politiskajam
partijam, kuras nav skandalozas, jo Sadu partiju mdajas lapas cilvéki apskata kaut vai
dél intereses, ja arl taja nav nekd ipasi pievilciga vai atraktiva.” Informants skaidro,
ka partijas timekla vietni méginaja padarit pievilcigaku, ievietojot taja karikatiiras,
tacu dazi partijas biedri neesot bijusi apmierinati ar savu att€lojumu, un tapéc to
izdarit nav bijis tik vienkarsi.

Partijas nenosauc noteiktas grupas, kuras tas censtos sasniegt ar interneta
palidzibu. Viens informants atzina, ka partijas timekla vietnes ,.galvenas mérka
grupas ir interneta lietotdji, kas intereséjas par politiku.” Vin$ atzina, ka partija nav
stradajusi pie kadas konkrétas mérka grupas, skaidrojot, ka Saja politiskaja situacija
tas varétu biit neiesp&jams, nemot véra niecigos resursus timeklas vietnes uzturésanai.

Gandriz visi aptaujatie ka vienu no perspektivakajam timekla vietnu mérka
grupam mingja jaunatni. Jaunu cilvéku lomu 1pasi akcent&ja TP parstavji, sakot, ka
tieSi tapec velgjusies lapu padarit , jaunekligaku” un ,,uzrundt to auditoriju, kas citus
masu medijus ikdiena lieto reti vai nelieto nemaz — paréjo auditoriju caur radio,
televiziju un presi partija uzrunda samera aktivi, bet Sai sabiedribas dajai var tikt klat
tikai elektroniskaja vidé.” ST iemesla dg| partijas timekla vietnes satura veidoSana
aktivi tika iesaistiti arT paSi jaunie$i. Tomeér TP parstavji ar1 Saubijas par to vai jaunu
cilveku piesaistiSana ar interneta komunikaciju atmaksasies: ,,.Lai ari jauniesi médz
biit ultra aktivi internetd, kopumda jauniesu vélétajs ir neaktivs. Ja vins biitu aktivaks,
tad, visticamak, kads no Siem jauniesu kandidatiem biitu iekjuvis Saeima,” noradija
TP parstaviji.

Vel timekla lapu mérka grupas ir ar1 politiskds organizacijas biedri un
atbalstitaji, ka arT masu mediji un arvalstu politiskas organizacijas. LSDSP parstavis
atzina, ka: ,.bitiba mdjas lapa ir vairak kda spogulis konkuréjosam partijam, kas taja
médz ieskatities.” TP parstavji piebilst, ka timekla lapas satura viedo$ana nereti daudz
aktivak iesaistas arl partijas regionalas nodalas. ZS parstavis atzina, ka: ,,arzemju
nodalas (Amerika, Anglija un Australija) majas lapu lasa pat vairak neka latviesi.”

Run3jot par interneta komunikacijas nozimi partijas organizacijas iekSieng,
noteikti japiemin JL pieredze organiz€jot zinu laidienus. Savu biedru iesaistiSanai ar
interneta komunikacijas palidzibu partija ir izstradajusi triju Itmenu materialu
izplatiSanas iesp&ju. Pirmais limenis dod pieeju katras valdes s&des protokoliem

(galvenajiem jautajumiem, pienemtajiem l€mumiem utml.)
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6. tabula. Politisko partiju vietnu satura analizes rezultatu apkopojums

Rangs, p*unktu Partija Informacijas Resursu Tiklosana Lidzdaliba Kampana Mirgosanas Pieeja Navigacija | Redzamiba
sk. parskatamiba ieguve faktors
209-165 punkti
1. | JL + + ++ ++ + +
2. | TP ++ + ++
3. | PCTVL ++ + + +
148-104
4. | ZP + + + ++
5. | LSDSP + +
6. | “Eiroskeptiki” + ++
7. | “Visu Latvijai!” + + +
8. | LC + +
95-56
9. | LPP
10. | TB/LNNK v +
11. | ZZS +
12. | SC + + + +
13. | JD + + +
14. | “Dzimtene” + + +
mazak par 35
15. | “Maras zeme” +
16. | TB/LNNK +
17. | LPPun LC + +
18. | PS

Partijas sarindotas p&c kop€ja sanemta punktu skaita. Lai uzskatamak att€lotu katras partijas timekla vietnu akcentus, kop&jais punktu skaits katra analizes kategorija tika
parkodéts 5 punktu skala. Tabula ar krustinu (,,+7) att€lotajas sadalas partiju timeklu vietnes sanéma 3 un vairak punktus. Ar ,.++" atzimétajas sadalas partiju vietnes sanéma

5 punktus.
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Sie dokumenti tiek nosatiti praktiski visiem, kas pierakstijusies atbalstitdju saraksta.
Nakamais ltmenis paredz€ts operativas politiskas informacijas izstitiSanai. Partijas
parstavis gan atzina, ka $adu cilveku nemaz nav tik daudz. TreSais ,,produkts” ir
preses apskats, ko partija ir gatava piedavat un izsitit partijas biedriem.

Partijas nav veikusSas TpaSus pasakumus majas lapu mérka grupu sasniegSanai,
tomer atseviSkos gadijumos tas rikojuSas, pieméram, majas lapas prezentacijas
pasakumus, reklam&jusSas timekla vietni vai konkrétus rakstus popularakajos zinu
portalos vai izmantojusas organizacijas laikrakstus timekla vietnes reklamésanai. Saja
zina 1pasi izcelas Eiroskeptiki, kuru kandidats pamanijas iestarpinat partijas adresi pie
saviem komentariem portala Delfi.

Noteikti nepiecieSams pieminét daZu jaunieSu kandidatu izverstas personigas
priek$veléSanu kampanas portala Draugiem.lv, kas liecina par interneta €ras sakumu
politiskaja komunikacija. Jaatzist gan, ka So individualo kampanu vert€jums no
partijas parstavjiem nav bijis viennozimigs — daZas partijas tam nepieversa uzmanibu,

citas tas tika uzskatitas ari ka ,,neétiskas un nekorektas.”

Vairakiem kampanu veidotajiem Skiet, ka publika uzkersies uz saukli "naciet
pie mums" un pati apmekl@s vinu timekla lapas. Viens aptaujatais internetu timekli
raksturoja ka ,,pasivo mediju” un atzina, ka tas ir noderigs tikai tad, ja lietotajam
paSam ir interese. Acimredzami, kampanu vaditaji vél neapzinas, ka ar1 virtualaja vide
veletaju piesaistei iesp&jams lietot ,tiesas kampanas metodes” un ,doties” uz tam
timekla vietném, kur m&dz pulcéties cilveki.

Uz jautajumu — kadg] partija aktivak neizmanto tiesas interneta komunikaciju
metodes (e-pastu, mobila telefona Tszinas), viena partija noradija uz Latvija pastavoso
datu aizsardzibas likumu, kas nelauj lietot cilvéka e-pastu, bez vina personiskas
piekriSanas. Cits informants noradija, ka iszinas partija: ,,nevaréja sitit finansu
lidzekju ierobeZojumu dél, jo tas ir maksas pakalpojums, savukart, e-pasta véstuju
izsitiSana neizdevas cilvekresursu trikuma déj, ta ka Sie resursi liela méra tika
novirziti tiesajai komunikacijai.” JL parstavis doma, ka méginajumi izmantot virtualo
socialo saiSu portalu Draugiem.lv varétu ciest neveiksmi, jo ta lietotdji neveéletos
sanemt piedavajumus no politikiem. LPP parstavis, komentgjot gadijumu ar k&zu
veéstulu parsiitiSanu, noradija, ka atkariba no veletaja aspratibas Iimena, tie kalpoja par
apsmiekla un jautribas objektu: ,,Vai tas kaut ka ietekméja velésanu rezultatus,

secindjumus var izdarit statistiki, tacu apvieniba par to Saubas.”



(c) Vietnu satura raditaji un planotaji

Partiju timekla vietnu saturs galvenokart tiek planots un radits tas kampanas
vadibas grupas, biedru un atbalstitaju loka. Partiju biedri un atbalstitaji satura
veidoSana ir iesaistiti, sniedzot padomus, ieteikumus un kritiku, sagatavojot dazadus
rakstus un citu informaciju, gatavojot regionalas zinas. TP parstavji noradija, ka
timekla vietnu veidoSana ir vairak: ,,labas gribas izpausme,” tapé€c cilveki, kas ar to
nodarbojas ir nevis augsta Itmena profesionali, bet gan partijas jaunieSu organizacijas
biedri: ,, Rezultatd ka mdajas lapas jaukums var tikt novértets tas, ka cilveki to izstrada
no sirds un ta, ka vini to mak, lai ari vienlaicigi cilvékiem, kas apmekléjusi ari citas
madjas lapas, partijas majas lapa varetu neskist tik laba un atraktiva.”

Tas, ka timekla lapas satura veidoSana ir tikai ,,labas gribas izpausme,” var
radit arT problémas. LSDSP gadijuma veidojas apburtais loks starp timekla lapas
tehnisko uzturétaju un valdes locekliem, kuriem vajadzgja piedavat savus
ierosinagjumus un radit timekla vietnes saturu. Valdes locekli bija diezgan kitri
sniedzot ierosinajumus, bet timekla lapas tehniskais uzturétajs nezinaja, ko publicet.
»Iapéc ari mdjas lapa léni mainas informacija, un, zinama méra, ta ir garlaiciga,”

atzina LSDSP parstavis.

(d) Interneta komunikdcija un vélétaju-politiku attiecibas

Respondentiem tika uzdots jautajums par to ka informaciju un komunikaciju
tehnologijas varétu mainit attiecibas starp vélétajiem un politikiem. Aptaujatie partiju
parstavji noliedz acimredzamu un biitisku attiecibu mainu, sakot, ka internets ka
komunikaciju kanals vel nav pietiekami spécigs, lai ietekmétu politisko kultiiru. Viena
partija noradija, ka ,.attiecibas drizak varétu mainit televizija un radio, bet internets
Saja zind ir vajs.”

JL parstavis noradija, ka attiecibu maina ir iesaistiti arT pasi veletaji un daudz
kas ir atkarigs no ta, kada ir vinu pasu attieksme pret politiku un politikiem. Vins art
uzskata, ka interneta komunikacijas attistiba ir atkariga no pilsonu pieprasijuma pec
kvalitativa satura interneta: ,,Kamér sabiedriba politika tiks uztverta ta ka Sobrid — ka
tda ir ka augonis, ko pacies ar zobu sapém, tikmer majas lapas cilvékiem nebiis tik
interesantas un interaktivas ar Joti nopietnu iekséjo sasaisti. Ta ir objektiva probléma,
ko nevar novelt tikai uz partiju nespéju vai nevélesanos Sadu komunikaciju virzit un
aktivizet.”
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Ar1 TP parstavis uzsver politikas kultiiras lomu, un uzskata, ka Latvija cilveki
nevélas, lai vini tiktu uzrunati ar tieSajam komunikacijas metodém, tade] interneta
komunikacija varétu biit sava zina kompensgjosa: ,,Janem véra Latvijas specifika — ja,
pieméram, darzemes kandidats iet pie cilvéka uz majam, tad cilvéki to uztver ka pasu
par sevi saprotamu, savukdart, ja tas notiek Latvija, tad cilvéki vairak vai mazak
pieklajiga veida visticamak paliigtu, lai uz majam pie viniem kandidati nendk. Latvija
nav tadas politiskas kultiiras, lidz ar to elektroniskais veids, no vienas puses, palidz
tieSa veida uzrunat plasaku kandidatu loku.” Tomér, TP parstavji atzist, ka arT politiki
nav tie, kas spertu pirmo soli un ,sarokotos” ar vélétajiem elektroniskaja vide, jo
»pasu politiku Saja vidé nemaz nav.”

ZS parstavis norada, ka internets uzruna jau aktivos un pastiprinatu uzmanibu
internetam pieskir tikai ierobezots, tacu ietekmigs cilveéku loks: , Internetam vairak
uzmanibu pievers mediju parstavji un politikas analitiki — daudz lielaku, nekd pieskir
pasi iedzivordji.” Arl vins uzskata, ka interneta komunikacijas ,,piedavajums” reagé
uz pieprasijumu: ,,...interneta attistiba ir saistita ar to, cik cilvéks reali grib zinat. Ja
cilvekam ir vélesanas kaut ko vairak uzzinat, tad vins art meklé internetu. Tacu
sabiedriba liela mera labpratak dzivo savu stereotipu iespaidd un tapéc ta bieZi vien
papildus informaciju nemaz nemekle.” 11dzigi uzskati ir art LSDSP parstavim. Vin$
uzskata, ka ir cilveki, kas v€las izmantot informacijas un komunikaciju tehnologijas
un mak to darit, ,,tacu tie, kas tas nevélas izmantot, tos neviens “ar koku”
nepiespiedrs to darit.” LSDSP parstavis atgadina ar1, ka vislabakie veléSanu rezultati
gaidami tad, ja partija tom&r izmanto tieSas kampanas metodes, ka art jau labi
parbauditos televizijas un radio kanalus. LSDSP parstavis tomér ir parliecinats, ka uz

nakamajam Saeimas véléSanam interneta izmantoSana jau bis daudz ,, nopietnaka.”

(e) Nakotnes perspektivas interneta politiskaja komunikacija

Gandriz visu aptaujato partiju parstavji bija parliecinati, ka nakamajas
velesanas internetam ka komunikaciju kanalam tiks pieSkirta lielaka nozime neka
Sajas. Lai arT daZos izteikumos internets joprojam paliek ka ,,nakotnes medijs”, lielako
partiju plani ir pragmatiski. JL kampanas koordinators uzskata, ka interneta vide
Latvijas politiskas komunikacijas attistiba varétu strauji pieaugt: ,.Ir japienak bridim,
kad internets ka komunikdcijas kanals, klis lietderigs un efektivs — tad tas vares

piesaistit investicijas un saks straujak attistities.”
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TP parstavji uzskata, ka interneta komunikacija vél ir daudz neizmantotu
iesp€ju — 1pasi attiecibu veidoSana ar veletajiem: ,.Ja veletajs piesakas vestkopai un
sniedz savu kontaktinformdciju izmantoSanai, tad ta ir ‘sveta lieta’ to izmantot un
piedavat vinam atraktiva un interesantd veidda visu to informdciju, kas vinu interesé —
kas to atrak veiks, tas bus ieguvéjs.” TP arl norada, ka politisko interneta ttmekla
vietnu izstrad€ jau ir sasniegts ,.zinams standarts” un tapec ,nedrikstetu palikt
aizmugure.”

Uz jautajumu — kada virziena partijas plano attistit savas timekla vietnes
partiju parstavji parsvara noradija, ka v€l&tos attistit ttimekla vietni ka oficialo kanalu
partijas informacijai, likt uzsvaru uz iekS€jo elektronisko komunikaciju ar partijas
biedriem un atbalstitajiem. Gandriz visas partijas vEletos lietot informaciju un
komunikaciju tehnologijas vEletaju un atbalstitaju piesaistiSanai un mobiliz€Sanai.
Tikai vienas partijas parstavis apgalvoja, ka interneta komunikacijas attistiSana
tuvakaja laika nebiis aktuala. PCTVL parstavis noradija, ka vEletos uzturét savu
timekla vietni ka informacijas portalu un nevis ka kampanas vietni. Japiebilst, ka
PCTVL partijas timekla lapas pasreizg€jais veidols atbilst portalam gan p&c formas gan
satura.

Interesanti ir partiju redz&umi par perspektivo interneta politiskas
komunikacijas saturu. PCTVL parstavis prognozg, ka veletaju piesaistiSanai vél
svarigaka varetu klat ,,interneta izklaides daja”, jo ,,interneta cilvékus vairak interesé
Cats, Draugiem.lv un citas izklaides vietas.” Savukart LPP partijas parstavis uzskata,
ka politiskaja komunikacija lielaku lomu sp€lés ne partiju, bet treSo personu

izveidotas timekla vietnes, tai skaita arT emuari un analitiskie portali.

4.4. Jaunakas tendences Latvijas politiskaja interneta

2008. un 2009. gada politiska satura Tpatsvars interneta vide€s turpinaja
palielinaties. Tas saistits ar pilsoniskas sabiedribas aktivizeéSanos reakcija uz valdibas
paSvaldibu un Eiroparlamenta vél€Sanas, kuras kandidati izmantoja internetu vairak
neka 2006. g. Saeimas veleéSanas. Politiskas komunikacijas virtualizaciju sekmgja
regularo interneta lietotaju Tpatsvara pieaugums vid€ja gada gajuma cilvéku vidi.

Japiemin, ka gandriz visi jaunieSi, kuri bija sasniegusi 18 gadu vecumu, bija lietojusi
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internetu pedgjo 7 dienu laika.”** Interneta popularitati politiskaja komunikacija
noteica ar1 otras paaudzes timekla lietojumi, kuru apgtiSana un uzturéSana ierindas
interneta lietotajam neprasija daudz laika un zinasanu. Otras paaudzes vietnes timeklt
ieglist papildus 1paSibas, kuras S§is vietnes parverS par darba vidém vai pat
lietojumprogrammam. Sajas vidés lietotdjs var efektivak veikt informacijas
uzkrasanas, analizes un izplatiSanas funkcijas.

Salidzindjuma ar iepriek§¢jam pasSvaldibu un Eiroparlamenta veléSanam,
Latvijas interneta portalos bija vairak reklamkarogi (baneri). Pirmo reizi partiju
reklamas bija manamas ari alternativas publicitates interneta portalos (piemeram,
tribine.lv, spoki.lv), kuras ieprieks€jas vélesanas partijas vel nebija atklajuSas. Dazas
reklamas uzrun3ja potencialo v€létaju ar skanu un interaktivu video palidzibu.
Lielakie zinu portali piedavaja veéléSanam veltitas sadalas ar interaktivitates
elementiem. Ta, piem&ram, Delfi portals sava vEléSanu sadala lava uzdot jautajumus
Rigas méra amata kandidatiem. Jautajumi tika apkopoti un uzdoti attiecigajam
kandidatam, kurs savas atbildes videoformata ievietoja Delfi vEleéSanu sadala. Latvijas
partijas maz siitfjuSas kampanu e-pastus. Toties popularaki ir visa veida politiska
humora elementi, pieméram, kédes e-pasts ar aicindjumu ziedot Ainaram Sleseram,
kuram krizes laika jalietojot parasta ,,Colgate” zobu pasta. Alternativas publicitates
portala Tribine.lv regulari bija aplikojamas dazadas politiskas karikattiras un komiksi.

Visas ietekmigakas partijas uzturgja attistitas interneta vietnes. Atskiriba no
iepriek§€jam veleéSanam, arvien vairak politiki uztur&ja ari savas personigas vietnes,
kuras centas popularizét arm1 TV reklamas rulliSu beiga'ls.543 Lai arT kop§ 2006. g.
partiju vietpu dizaina veikti uzlabojumi, izmainas vairak atgadindja ‘“kosmétisko
remontu” bez komunikaciju strat€gijas izmainam. Lielaka dala vietpu joprojam
atgadinaja partijas reklamas materialu kopijas, tapec tas varétu pieskaitit pie
informacijas parraides paaudzes. Uz vienveidigo timeklu vietnu fona TpaSi izc€las
videomaterialu izplatiSanas kampanas, kuras Draugiem.lv portala veica TB/LNNK.

Tada pasa veida savu materialu interneta izplatija arTm Visu Latvijai! un SC. Pedgja

> TNS, Nacionalais Mediju Pé&fjums. Internets, Pavasaris 2009. Aplikoti: 12.06.2009. Pieejams:
www.tns.lv. Saskana ar TNS veikto aptauju 2009. g. pavasara dati paradija arT strauju interneta lietotaju
skaita pieaugumu 40 Iidz 49 gadu vecu iedzivotaju vidii. Internetu p&d&jo 7 dienu laika bija izmantojusi
vairak neka puse jeb 53 % §Is vecuma grupas parstavju, kas bija par 11 procentpunktiem vairak neka
2008. gada.

>3 Ainara Slesera vietne bija “Slesers Rigai,” http://www.slesersrigai.lv. Tatjanas Zdanokas majaslapa
bija http://www.tatjanazdanok.lv, bet Andra Argala vietne bija www.andrisargalis.lv. Jaund Laika
majaslapa bija nodévéta ta politiskas kampanas varda —,Tagad,” http://www.tagad.lv.
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naca klaja ar atbildes videoklipu vienam no daudzajiem TB/LNNK interneta klipiem,
uzsakot kaut ko lidzigu videokaram.

Kops 2006. g. velesanam ir pieaudzis to politiku skaits, kuri interneta uzturéja
savus personiskos emuarus. Tie, kuri to neuzn@mas pasi, vargja izmantot laikraksta
Diena interneta portala sniegtas iespéjas.544 Daudzi politiki So piedavajumu ari
pienéma. Vizuali novertejot emuarus, redzams, ka vissparigakie rakstitaji bijusi tiesi
mazo un Saeima neesoSo partiju parstavji no Ricibas partijas, Kristigi Demokratiskas
Savienibas, partijas “Visu Latvijai”, Libertas.lv un “Sabiedriba Citai Politikai” (SCP).
Tas apliecina, ka mazak ietekmigas partijas cenSas izmantot interneta komunikacijas
iesp€jas, lai konkur€tu ar varas partijam. Lai arl vigu emuaru ieraksti un komentari
piesaistijusi atklatibas dalibnieku uzmanibu, paSu emudru autoru atbildes uz
komentariem joprojam tiek sniegtas reti. 2007. gada iesakas kandidatu brivpratiga
“migracija” uz virtualo socialo tiklu portalu Draugiem.lv. 2009. g. $aja portala
majvietu bija atradusi vél vairaki politiki. Savus profilus pirms 2009.g. véléSanam
1pasi tam paredzeta sadala izveidoja Atis Lejins, Girts Valdis Kristovskis, Sandra
Kalniete, Solvita Aboltina, Aleksejs Loskutovs daudzi citi paSvaldibu un
Eiroparlamenta kandidati. Lidzigi ka Dienas emuaru gadijuma, ar1 Soreiz
pakalpojumu sniedzgjs vispirms veérsas pie kandidatiem un inform&ja vinus par
iesp€ju izveidot savus profilus. Japiebilst, ka Soreiz tas jau bija maksas pakalpojums.
Partijas, kuras izveidoja vélésanu profilu Draugos, vargja griezties pie ikviena portala
registréta lietotaja un “uzaicinat draudzeties.” Savukart, lietotdji var€ja demonstrét
savu atbalstu noteiktam kandidatam vai partijai. Draugos registrétajiem politikiem
bija jasniedz atbildes uz Jana Dombura un visas Draugiem.lv kopienas jautajumiem.
Ta ka portala lietotaji vargja paust atbalstu partijai, Draugiem.lv centas ar1 prognozéet
Eiropas Parlamenta un pasvaldibu véléSanu rezultatus. Jinija sakuma Draugiem.lv
sniegto iesp€ju bija izmantojusi Visu Latvijai!, Pilsoniska Savieniba, Libertas.lv un
JL, ka arT daudzi individuali kandidati. Draugiem.lv kampana liecina par politiskas
komunikacijas vides komercializaciju. P&€déjo divu gadu laika arvien popularaks
Latvija kluva arm mikroemuaru (microblogging) portals Twitter, kuru prieksveléSanu
laika izmantoja Ainars Slesers (LPP/LC) un Edgars Jaunups (JL). Vinu Twitter

ierakstos pavid informacija par gaidamo kampanas pasakumu norisi. L1dzigu metodi,

> Diena (24.04.2009) Diena.lv dod iesp&ju partijam atvért blogus. Aplikots: 09.06.2009. Pieejams:
http://www.diena.lv/lat/politics/hot/diena-lv-dod-iespeju-partijam-atvert-blogus

197



sava prieksveélesanu kampana, izmantoja arl pasSreizgjais ASV prezidents Baraks
Obama.”*

Noveérojumi Latvijas politiskajas interneta vietn€s liecina, ka politiskas
komunikacijas dalibnieki par soli tomer atpaliek no pilsoniskas sabiedribas inicietiem
interneta mobilizacijas projektiem, kuri aizvaditajos gados paradijas ka sénes péc
lietus. Lai arT otras paaudzes timek]a lietojumi (Web 2.0) jau bija pieejami pirms trim
gadiem, partijas ienéma nogaidoSu poziciju un tikai Sobrid mégina tos ieviest. No
Web 2.0 lietojumiem visvairak iecienits ir socialais timeklis, kuru uz savu roku
izmégina aizvien vairak politiku. Otrais popularakais lietojums ir isie video klipi,
kurus partijas ievieto YouTube portala. Partiju vietnes Web 2.0 &ra vairs nav galvenais
interneta komunikacijas elements. Politiku interesi par socialo timekli veicinaja pasi
IKT lietojumu piedavataji. Piem&ram, portals Draugiem.lv piedavaja kandidatiem par
maksu pieregistrét savus véléSanu profilus. Politiku interese par tieSsaistes publicitati
un virtualajiem socialajiem tikliem veicina politiskas komunikacijas decentralizaciju

ka rezultata var€tu mazinaties partiju organizaciju kontrole par v&stijumu saturu.

4.5. Diskusija

(a) Interneta komunikdcijas loma atklatibas atjaunosand

Drzilaka atklatibas analize palidzg&ja izprast IKT izraisitas parbides atklatibas
ieks$gja strukttira un konstatet Tpatnibas virtualas komunikacijas dalibnieku savstarpgja
saskaré. Mediju fragmentacijas apstaklos atklatibu vairs nevar izprast ka monolitu
veidojumu. Teoretiki piedavajusi dalitus atklatibas redz&umus, kuru pamata ir
nosSkirums starp formaliem un neformaliem komunikacijas modeliem. Interneta
komunikacija vairak atbilst neformalajiem komunikacijas modeliem, kuri nav versti
uz politisko [éemumu ietekmé&Sanu, bet gan uz komunikacijas dalibnieku paSizpausmes
veicina$anu kopigu interedu identific&$anu un jaunu identita$u veidoanu. Saja darba
par pamatu tika lietots T.Rasmusena noSkirums starp prezentativo, jeb stipro atklatibu
un reprezentativo, jeb maigo atklatibu. Darba gaita Sis noSkirums tika modific&ts un
atbilstoSi politisko organizaciju darbibas specifikai. Maigaja atklatiba cirkulgjoSie

viedokli veido atklatibas socialo un kulttiras fonu, rosina idejas, jaunus domasanas,

5 Interesanti, ka pats A.Slesers noliedza saistibu ar izveidoto Twitter profilu un aicindja nezindmo
censoni sazinaties ar vipa paligu, lai parrunatu turpmakas Twitfer aktivitates.
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komunikacijas un varas veidus. Sos viedoklus ir griiti paklaut normativai regulacijai,
kas pietuvinatu interneta komunikaciju tiem racionalas komunikacijas nosacijumiem,
kurus izvirzijis J.Habermass. Lielais komunikacijas dalibnieku skaits, Zanru un stilu
dazadiba gruti paklaujas viedoklu visparinasanai un formatu homogenizacijai, tapec
interneta komunikaciju ir griiti “parveérst” sabiedriskaja doma. Savukart, politiskajai
sferai ir gruti “uztvert” maigaja atklatiba parstavetos viedoklus. T.Rasmusens uzskata,
ka mijiedarbiba starp stipro un maigo atklatibu var izpausties abpuséja interferenceé,
kur prezentativas sf€ras visparinata dienas kartiba sanem jaunas nozimes no
reprezentativas sféras, un tad selektivi fokusé reprezentativas dimensijas dazadibu uz
noteiktiem publiskas un valdibas dienas kartibas jaute'ljumiem.546 Tada veida stipra
atklatiba klis elastigaka individu paSizpausmes atspogulo$ana, bet maiga atklatiba —
robustaka virtualo paSizpausmju un identitasu parvadg.

Var teikt, ka interferences process lidzinas divvrirzienu ielai, un tas rada
dazadas izmainas gan stiprds gan maigds atklatibas struktiiras. STs izmainas izpauZas
piecos veidos.

Pirmkart, palielinas maigas atklatibas viedokfu un identitasu redzamiba
kopéja atklatiba. Lai tas notiktu, lielajiem interneta medijiem, televizijai, radio un
presei biitu jaieklauj savos vEstijumos maigds atklatibas izpausmes no personalajiem,
vidgjiem un mikromédijiem. Ta ka masu mediju vestjumus noraida plasakai
auditorijai, maigas atklatibas izpausmes kliis redzamakas un par tam uzzina un tas
apspriest var€s vairak iedzivotaju. Pateicoties plasakai maigas atklatibas izpausmju
redzamibai, pieaug to sabiedriska atpazistamiba un rezonsanse, kas var sekmét maigas
atklatibas izpausmju parcelosanu stipraja atklatiba un politiskaja sféra. Praks€ maigas
atklatibas redzamibas palielinaSanu nodroS§ina emuaru un diskusiju fragmentu
ieklauSana lielajos zinu portalos un politisko organizaciju oficialajas vietngs.

Otrkart, maigas atklatibas izpausmes tiek fokusétas ap noteiktiem dienas
kartibas jautajumiem. To veicina maigas atklatibas dalibnieku tiekSanas péc lielakas
publicitates masu mediju un organizaciju raditajos atvérumos. Sie atvérumi ir Tpasi
veidoti maigas atklatibas izpausmju parvadiSanai. Viedoklu atlasiSanai var lietot
dazadas atlases, reitingu un moderacijas sist€émas. Lai tuvinatu personaliz&to

izpausmju sfeéru un publisko dienaskartibu, var lietot arT dazadi satura parvaldibas

> Rasmussen, T. (2007) Two Faces of the Public Sphere. The Significance of Internet
Communication in Public Deliberation. Conference paper presented at Symposium ‘“Changing politics
through digital networks: The role of ICTs in the formation of new social and political actors and
actions. 5-6 Oct, p. 15.
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rikus, piem&ram, RSS barotnes. Satura parvaldibas un filtréSanas riki pietuvina maigo
atklatibu tiem standartiem, kuri pastav stipraja atklatiba, bet ta ka iesp€jas atspogulot
viedoklus sabiedriskaja dienaskartiba ir spécigs kardinajums virtualo diskusiju
dalibniekiem, tie pienem zinamus satura un formata homogenizacijas nosacijjumus —
vel jo vairak tadel, ka tie ieverojami atvieglo zinojuma parvadiSanu un uztveri masu
mediju telpa. Praktiski $is process var izpausties, piem&ram, ka mediju dienaskartibas
tematu apspriesana atsevisku individu izveidotajos emuaros.

Treskart, mazindtos atklatibas fragmentacija, jo konkurence par redzamibu
masu medijos mudina homogeniz&t un standartiz€t maigas atklatibas izpausmes,
pieméram ievieSot emuaros dinamiska satura parpublicéSanu, jeb t.s. sindikaciju.
Personaliz&tas interneta komunikacijas uzsedinasana uz plasam auditorijam paredzeta
vestijuma vilna, rada vibracijas arT maigas atklatibas sféra, liekot tai atkartot vilnu
svarstibu noteiktos bieZumos.

Ceturtkdrt, interferences procesa tiek mazindti informativo telpu izoldacijas
draudi. Maigds un stipras atklatibas sapl@iSana veicina viedoklu, identitaSu un
diskursu parceloSanu starp masu un personaliz€tajiem interneta medijiem. Masu
mediju sistéma iepazistina plasakas auditorijas ar maigaja atklatiba cirkul&joSajiem
viedokliem, bet maigas atklatibas dalibnieki giist stimulu apspriest stipras atklatibas
tematus. Informacijas apmainu starp stipro un maigo atklatibu atvieglo arT abpusé¢ja
informacijas parvades formatu standartizacija. ST atklatibas ipasiba ir nozimiga ari
doma3jot ar1 par Eiropas kop€jo atklatibu, kuras veidoSanos ierobezo kultiiru, valodu
dazadiba un nacionalo atklatibu tieksme noslégties.547

Piektkart, atklatibas formu sapliiSana biitu nozimiga ari komunikativas
racionalitates kontekstd. Ja maiga atklatiba veidojas ka noslégta personalizétas
komunikacijas sféra, tai ir niecigas iesp&jas ietekmét moralo diskursu. Saja gadfjuma
maiga atklatiba ir 1idziga smilSu kastei, kura norisinas tikai individualo un kolektivo
izpausmju jaunrade, tacu ta neparsniedz maigds atklatibas robezas. Ja norisinas
interference, pastav iespgja, ka par maigas atklatibas izpausm&m uzzinas un tas
apspriest vargs lielaka sabiedribas dala. Saja gadijuma maiga atklatiba klatu par
laboratoriju, kuras darba rezultati tiek nodoti plasakai sabiedriskajai apsprieSanai,

verteSanai un talaku diskusiju provoc€Sanai. Maiga atklatiba var but majvieta art

7 Raksturojot naciondlo un vietgjo auditoriju domingSanu par parnacionalo eiropeisko auditoriju
komunikacijas pétnieks Odvars Eriksens (Oddvar Eriksen) raksta: “tas ka pietriikst ir saistit, filtrét un
sintez&t témas un tematus vispargja Eiropas atklatiba lai pilsoni var&tu formulét savas pozicijas un
izteikt viedoklus par problémam un risinajumiem, kuri virmo pilsoniskaja sabiedriba.” Sk. Eriksen, O.
(2005) An Emerging European Public Sphere. European Journal of Social Theory, 8(3), p. 351.
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jaunu identitaSu un varas formu radiSanai, pielietoSanai un adaptacijai. Ta ienes
sabiedriskajas diskusijas afektivas un estétiskas komunikacijas izpausmes, kuras
veicina atklatibas vitalitati, provocgjot jaunas idejas un argumentus. Lidz ar to darba
izvirZita pirma hipot€ze ir apstiprinata. Atklatibas interference mazina interneta
komunikdcijas ierobeZojumus plaSakas, ieklaujosakas un kritiskakas atklatibas

veidosand.
(b) Partiju interneta komunikdacija un e-demokratija

No pétijuma var spriest arl par to, kuriem e-demokratijas paveidiem, atbilst
partiju interneta komunikacija. Respondenti sniedza veért§jumu par IKT raditajam
izmainadm demokratijas telpiskajos nosacijumos un parstavniecibas izpratng. Politiki
dalijas art priekSstatos par iedzivotaju lidzdalibu un socialo mijiedarbibu informacijas
laikmeta.

Vispirms jasak ar respondentu atbildés izskan&jusiem interneta utopisma un
distopisma motiviem. Visi respondenti uzskatija, ka IKT nakotn€ biis arkartigi liela
nozime partiju attiecibas ar veletajiem, tacu lielaka dala nevargja konkretizet — kada ta
bis. Respondenti uzskatija, ka tehnologiju process norit strauji un neprognoz&jami.
Sads redzgjums sakit ar vispargjo interneta utopisma ievirzi. Otrkart, tehnologiska
progresa nenovérSamiba tika atzita reiz€ ar tehnologiska progresa destruktivo dabu un
cilvéku vélmi izvairities no informacijas tehnologiju lietoSanas. Treskart, IKT nozime
politiku un sabiedribas attiecibas tika apliikota plasaka pilsoniskas sabiedribas un
valsts attiecibu konteksta, 1pasi uzsverot iedzivotaju negativo attieksmi pret politiku
un politiskajam partijam Latvija. Dazi politiki uzskata, ka interaktivas komunikaciju
iesp&jas nevar izmantot Latvijas elektorata negativa noskanojuma un nezinas dél, bet
tad, ja cilvéku uzticiba politiskajam partijam pieaugs, timekla vietnes ap sevi varétu
sapulc@t vairak cilvéku. Tehnologiskas realitates sasaiste ar sabiedriba valdo$ajam
varas attieclbam un negativs sabiedrisko procesu atspogulojums ir raksturigs
distopiskajam informacijas tehnologiju redz&jumam.

Lai gan politiki apzinas, IKT iespaidu uz politisko parstavniecibu, vini
neuzskata, ka institlicijam biitu kaut ka tpasi japielagojas IKT raditajam izmainam.
Drizak biitu nepiecieSams ierobeZot $o izmainu radito “apdraud&jumu” pastavoSajam
politiskas komunikacijas modelim. Vairakums aptaujato politiku bija skeptiski pret
politisko institliciju pielagosanos IKT raditdjam izmainam ari tapec, ka nesaskatija

saistibu starp IKT piepemSanu un uzticibas atjaunoSanu parstavnieciskajam
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demokratijas institiicijam. Politiki atzina, ka IKT var mainit attiecibas starp politikiem
un elektoratu, bet tikai tad, ja attiecibu maina iesaistitas abas puses — gan kandidati,
gan elektorats, tapéc nav Tpasas nozimes, kadi komunikaciju kanali tiek izveleti.
Tomer politiskas partijas neblis pirmas, kuras parraus interneta parstavniecibas
nabadziga piedavajuma un vaja pieprasijuma kédi. Gandriz visi aptaujatie politiki
uzskatija, ka kvalitativas interneta komunikacijas attistibu kavé zemais iedzivotaju
pieprasjjums péc tas, tade] arl politiskas partijas nebiiSot tas, kas So informaciju
veidos. Eksperte piekrita, ka pieprasjjums péc politiskas informacijas interneta ir
nozimigs signals, tomé&r politiku aizbildinaSanas ar zemo pieprasijumu p&c
informacijas interneta bitu javerte kritiski: “Biitu absurdi, ja informdcijas ieguve un
iesaistisands iespéjas tiktu liegtas interesentiem tikai tapéc, ka vairakumam par to
nebiitu intereses.” Pec ekspertes domam $ada situdcija veicinatu tadu demokratiju,
kura politiska ietekme biitu tiem, kuriem informacijas ir maz. Sadu situaciju jau tagad
varot noverot véléSanas. VeleSanu iznakumiem ir milziga politiska ietekme, kaut gan
vairums Vveletaju nepietieckami apzinas savas izveles. Ja ekspertes teiktaja manams
atbalsts izpratnes veicinasanai pirms politisko [@émumu pienemsanas, tad politiku
atbildés IKT politiskaja komunikacija vairak saistitas ar strat€gisko kampanu
komunikaciju 1si pirms v€léSanam. Par to liecina tas, ka vairakas partijas nopietni
apsver, ka paplasinat 1szigu un e-pastu izsiitiSanas iesp&jas veéléSanu kampanu laika.
No aptaujato politiku un ekspertu viedokliem par kvalitativas informacijas
pieprasijumu un piedavajumu interneta, izriet specigs atbalsts ierastajam vienvirziena
komunikacijas modelim, kas balstits uz politiskas informacijas kontroli un norm&sanu.
Tatad politiku izpratne par e-demokratiju pamata ir saistama ar tas konsultativo
variantu, kurd informacijas plismas plist virziena no augSas uz leju. Partiju
palausanas uz vienvirziena komunikaciju ir saprotama, jo Iidz $im ta bijusi galvena
politiskas komunikacijas forma. Timekla vietpu veidotdji apzinas sabiedribas
iesaistiSanas nozimigumu, tacu negativa pieredze ar neciviliz€to komunikaciju
Latvijas zinu portalos nav motivgjusi eksperimentet ar konstruktiviem iesaistiSanas
mehanismiem, kuri var€tu palielinat partiju atsaucigumu iedzivotaju ierosinajumiem
tieSsaiste un realaja dziveé. Vaja partiju un politiku parstavnieciba virtualaja telpa tiek
pamatota vai nu ar pasivu, vai arl populistiski orient€tu un naidigi noskanotu
elektoratu. Skiet, ka politiki vairak dod priek$roku tadai politiskajai iekartai, kura
tautas kontroles iesp€jas aprobezojas ar véleSanam, jo uzskata, ka iedzivotaju izpratne

par politiskiem jautagjumiem ir zema, un viniem trukst izpratnes par politiskiem
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jautajumiem. Politiki uzskata, ka IKT nonakSana neizglitota un naidigi noskanota
elektorata rokas var€tu apdraud@t parstavnieciskas demokratijas sistemu. Jaatgadina,
ka $adu minimalu demokratijas izpratni savulaik atbalstlja ari Medisons un
Sumpéters. Iedzivotaju elektronisko lidzdalibu interneta portalos politiki interpreté
pEc populistiskds e-demokratijas modela, kura iedzivotaji un organiz&ta pilsoniska
sabiedriba iestdjas pret valdosajiem politiskajiem spekiem un izmanto jaunos medijus
politiku nomelnoSanai vai karik&Sanai.”*® Interveta eksperte nepiekrita uzskatam, ka
virtuala politiska komunikacija Latvija ciestu no destruktivisma. Vinasprat, politiki ne
vienmer sp&j noskirt likuma aizliegto naida runu no viedoklu dazadibas: “Janem véra,
ka izmantojot internetu jarekinds ar to, ka biis viedoklu daudzveidiba. Ir lietas, kuras
var Skist naidigas tikai tad, ja tas ir kritisks vai atskirigs viedoklis. Tas ir pilnigi kaut
kas cits.”

Raksturojot iedzivotaju politisko Iidzdalibu interneta, partiju parstavji vairak
uzsvera atseviSku individu iniciativas, nepieminot IKT lietojumus, kuri der&tu
iedzivotaju grupam, piemeram, Ipasam grupam veidotas iesaistiSanas vides un socialo
tiklu projektus. Individualistisks lidzdalibas redz&jums, kura par galveno vertibu atzita
individa paSizpausme, ir atskirigs no kopienu Iidzdalibas, kuru savos darbos aizstaveja
lidzdalibas demokratijas teorétiki un B.Barbers. Tadg] respondetnu redzgjums vairak
atbilst R.Devisa individualistiskajai  kibertelpas dalibnieku koncepcijai.”*
Respondenti arT atzina, ka bijis griiti iegiit atgriezenisko saiti, un pozitivu reakciju no
iedzivotajiem. Tacu timekla vietnu p&tijums rada, ka iedzivotaju politiskas lidzdalibas
parvadiSanas mehanismi partijas vietn€s nemaz nav piemé&roti konstruktivas
iedzivotaju lidzdalibas parvadiSanai. Neviena no partijam nenotur&ja elektroniskas
konsultacijas. Respondenti nevar€ja nosaukt konkrétus piemérus, kuros bitu
kombinétas tieSsaistes un realas dzives informésanas un mobilizé€Sanas metodes, kas
biitu raksturigas vélinam e-demokratijas formam. Tade| var uzskatit, ka uzskati par
interneta komunikaciju ir diezgan atrauti no masu komunikacijas un tie$as
komunikacijas kontekstiem. Kopuma pilsonu Iidzdaliba interneta tiek uztverta ka
apgriitinoSa. Interneta lietotaji tiek att€loti ka pasivi informacijas sanémgéji nevis aktivi

pilsoni, kuri ar IKT palidzibu var&tu palidzet risinat sabiedriskas problémas.

8 Silcock, R. (2001) What is e-Government? Parliamentary Affairs, 54(1), p. 88.

> R.Deiviss uzskatija, ka politiskajas diskusijas interneta lietotaji neuzvedas ka organizétas kopienas,
bet gan ka izoléti individi. Davis, R. (1999) The Web of Politics. Oxford: Oxford University Press, p.
77.
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Respondentu priekSstatos par socialo mijiedarbibu virtualajas vidés jiitams
vienpratigs atbalsts tieSajai komunikacijai. Viens partijas parstavis uzsveéra, ka daudz
vairak par internetu cilveékiem ir vajadzigs tieSais kontakts, tadel partijas arT turpmak
pieturésoties pie tieSajam kampanu metodém, tacu citas partijas parstavis izteica
mingjumu, ka tieSi elektorata maza uzticiba politiskajam partijam var€tu mudinat
parie$anu uz elektroniskajam komunikaciju metodem. Sada nostaja ir tuvaka Arentes
priekSstatiem par tehnologiju destruktivo ietekmi uz politiku. Tomér galvenais
virtualas komunikacijas motivs respondentu atbild€s bija necivilizéta komunikacija.
Vairaki politiki kritiz§ja iedzivotaju komentarus popularajos zinu portalos Delfi un
TvNet, jo uzskatija tos par neciviliz€tas komunikacijas izpausmém, kuras nerada
labveligus apstaklus konstruktivas iesaistiSanas kultliras attistibai. Interneta
iesaistiSanas mehanismu vaja sasaiste ar kolektivo l@mumu pienemSanas sféru un
[1dz8ingja negativa pieredze liek politikiem uztvert interneta komunikacijas vidi ka
nepazistamu un draudigu. Eksperts, kur§ koment€ja partiju parstavju atbildes,
uzskatja, ka partijas pagaidam v&l nav gatavas interaktivajai komunikacijai, jo iegiit
atgriezenisko saiti nekad nav bijis to politiskas komunikacijas mérkis. Interaktivitate
ir laikietilpigs process: “Tas ir process, kurda nepdrtraukti ir jabut klat un kurd var tikt
apdraudeéts un kritizéts. Jums var nakties atbildét uz jautajumiem. Tas nav tas, ko
partijas paslaik vélas darit un tas, ko vini uzskata par efektivu veidu ka uzvaret. Tas,
ko partijas tagad dara — nav lai komunicétu, bet lai uzvarétu.” Eksperts apstiprinaja
saistibu starp partiju parstavniecibas modeli un vienvirziena masu komunikaciju, ka
ar uzsveéra, ka interneta ienakSana politiskaja komunikacija liek pardomat lidz $im
istenoto partiju praksi.

Jaatzist, ka politiku spriedumi liecina par zinamu distanc&tibu no interneta
lietojumu arénas, nevis par iesaistiSanos diskusija par tehnologiju ipasibam un $o
tehnologiju konstruktivu lietoSanu. Par to liecina tas, ka politiki internetu pielidzina
masu medijiem, nenemot vera, ka interneta medijos lidz ar interaktivitates ievieSanu
mazinas ar1 kontrole par véstijuma saturu. Par IKT politiskaja komunikacija I1idzigi ka
citas sferas vél netiek spriests ka par misdienu pilsonibas nosacijumu. Tapéc e-
demokratija Latvija v&l nav kluvusi par arénu, kura sabiedribai biitu iesp€ja diskut&t
par IKT lietojumu attistibu, ievieSanas mé&rkiem un regulaciju. Patlaban Skiet, ka
aptaujatie politiki gan vairak atbalsta IKT izmantoSanu elektronisko pakalpojumu
nodrosinaSanai (elektroniski birokratiskais modelis) un efektivai informacijas

parvaldei (informacijas parvaldes modelis) nevis iedzivotaju informé&Sanai,
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iesaistiSanai un sabiedrisko diskusiju veicina$anai par tehnologiju attistibu. Tas
liecina, ka e-demokratijas izpausmes politisko partiju komunikacija vairak atbilst
minimalas e-demokratijas definicijas robezam, nevis pilsoniskas sabiedribas e-
demokratijas modela aprisém.550

Rezumgjot min&tas tendences, var teikt, ka otra darba izvirzita hipotéze par
to, ka partiju interneta komunikacija ir izteikti e-demokratijas elementi, kuri paredz
noskirumu starp valsts parvaldi un pilsoniem, ir apstiprindjusies. Politiki uzskata, ka
IKT nav nozimiga ietekme uz varas attiecibam starp pilsoniem un parstavjiem.
Daudziem interneta komunikacija asociacija ar vienvirziena stratégisko komunikaciju.
Tas nelauj pilniba izmantot interneta politiskas komunikacijas potencialu. DaZzi
politiki v€las norm&t komunikaciju tehnologiju lietojumu, jo uzskata, ka populistisku
un naidigi noskanotu individu darbiba virtualaja telpa var apdraudét demokratiju. IKT
lidzdalibas iesp&jas vinos izraisa negativas asociacijas pateicoties necivilizetajai
komunikacijai interneta diskusiju forumos. Tad€] noskirums starp valsts parvaldi un
pilsoniem elektroniskajas vides ir liela mera saistits ar politiku v€lmi izvairities no
iedzivotaju naidiguma interneta diskusiju forumos. Visbeidzot, IKT ietekmi uz
parvaldes un sabiedribas attiecibam nevar skaidrot atrauti no post-komunistisko valstu
politiskaja kultiira pastavosa pretnostatijuma, kurs att€lo valsts parvaldi ka korumpétu,
bet pilsonus ka pasivus vai populistiski noskanotus. Redzams, ka Sis motivs tiek
parnests ar1 uz sabiedribas un elektorata attiecibam virtualaja vide.

Sie secinajumi sakrit ar H.Marera novérojumiem par e-demokratijas uztveri
ES dalibvalstis. ArT Marera pétijuma politiki pauda atbalstu sp&cigas parstavnieciskas
demokratijas principiem un politiskajam elitismam. Vinu attieksme pret elektroniskas
lidzdalibas veidiem bija skeptiska vai noraidoga.”' Lai ari politiki kopuma vélas
saglabat pastavoso parstavnieciskas sisttmas modeli, vini atzist, ka internets varétu

palielinat pilsoniskas sabiedribas aktoru lomu politiskaja komunikacija.

539 Norris, D.F. (2007) Electronic Democracy at the American Grasroots. In. D.F.Norris (Ed.), Current
Issues and Trends in E-Government Research (pp. 163-179). London: Cybertech Publishing.

! Mahrer, H. (2007) The Quest for Advocates: Exploring the Missing Political Good Will for E-
Democracy in Europe. In. D.F.Norris (Ed.), Current Issues and Trends in E-Government Research (pp.
224-246). London: Cybertech Publishing, p. 237.
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Kops 2007. gada Latvijas timekli var§ja noveérot vairakas neformalas
politiskas komunikacijas izpausmes individualo emuaru, patérétaju izglitoSanas vietnu
“dari pats” (do it yourself) tipa un paterétaju aizsardzibas akciju veidola.””” Interneta
istenotas ar1 vairakas parakstu vakSanas kampal,las553 un izveidoti portali viena
jautajuma aktualiza'lcijai.554 Par saviem planiem sniegt iedzivotajiem papildus sviras
politisko 1émumu ietekmé&Sana, izmantojot dazadus IKT risingjumus, pazinoja art jau

minétd biedriba “Tautvaldiba.”>>

Timekla lietojumu attistiba lavusi pilsoniskas
sabiedribas grupam uzturét savas timekla vietnes, emuarus un sasaistes ar citam
lidzigam organizacijam kopigi istenotu kampanu laika. Rodas iespaids, ka IKT art
pastiprina kop&jo trok$nu fonu atklatiba, jo pat uzmanigam atklatibas vérotajam ir
griiti saskatit, apkopot un noskirt dazadu aktoru intereses un ietekmi. Ka pieméru te
var minét idejiski pret€ju organizaciju — “Mozaika” un “Visu Latvijai!” iesaistiSanos
istermina aliansé “Par tautas tiesibam,” kas uztur vienotu parstavniecibu ttmekl1.>®
Ar1 “Tautvaldiba” sava ricibas programma skaidri noteikusi, ka sava portala dos

. . e 1 e g . .._ 557 _ e —y v
majvietu idejiski dazadam organizacijam.”’ “Tautvaldibas” dibinasana un dazadu

2 Ta, pieméram, akcijas “Putuplasta ruksis” veidotdji sava emuara pauda apyemsanos izveidot
apzeltitu putuplasta ciiku ka pieradfjumu, ka Latvija esoS$as ekonomiskas situdcijas apstaklos ir
iespgjams taupigak izmantot resursus. AtSkirtba no Rigas domes piedavata ciikas statujas cenai -
30,000 Ls, akcijas veidotaju ctikas statujas izmaksas nedaudz parsniedza tiikstos latus. Akcijas veicgji
izmantoja internetu, lai vaktu atbalstitaju ziedojumus un regulari informétu sabiedribu par statujas
veidoSanas darbiem. Putuplasta rukSa piemérs ar1 parada to, ka pilsoniska aktivisma vizualas izpausmes
un aspratigais argumentu komunikacijas stils kontrast€ ar parlamentaro un valdibas politikas izpausmju
“oficialo stilu.” Akcijas timekla vietne ir putuplastaruksis.lv. Apliikota: 09.09.2008.

3 No ievérojamakajam parakstu vakSanas kampanam interneta jamin vél toposas organizacijas LGBT
un vinu draugu apvienibas Mozaika 2005. g. rikotd akcija “Uzraksti prezidentei, lai pateiktu “NE
homofobijai!” 2007. g. verienigu parakstu vakSanas akciju portala www.parizglitibu.lv ar Delfi atbalstu
realiz€ja pedagogi. 2008. g. parakstu vaksSanu par macibam latvieSu valoda visas valsts skolas iesaka
“Visu Latvijai!” 1pasi Sim jautajumam iekartota portala www.sargivalodu.lv. Aplikots: 26.07.2008.

3% Pportali, kas bija veltiti vienam sabiedriski aktualam jautajumam bija biedribas Tautvaldiba
izveidotais portals www.eslemju.lv, kura mérkis bija iepazistinat ar ES reformu liguma saturu, ka ari
jau iepriekSmingtais “Visu Latvijail” partijas portals www.sargivalodu.lv un JL, Visu Latvijai!
Pilsoniskas savienibas un Tautvaldibas kopgjais portals www.partautastiesibam.lv . Pie Siem portaliem
pieskaitams ar1 biedribas NoPride portals www.nopride.lv.

> Tautvaldiba — Iespgja lemt un ietekmé&t, majas lapa. Apliukots: 26.07.2008. Pieejams:
www.tautvaldiba.lv.

%% Saja sakara partijas “Visu Latvijai!” Imants Paradnieks atklataja véstule Visu Latvijai! timekla
vietné skaidroja: “Ja! Man personigi ir nepatikami apzinaties, ka esam viena organizacija ar latvieSu
nacionalajam interes€m naidigu organizaciju ‘Mozaika’. Esmu parliecinats, ka Sajas sajutas neesmu
viens, ne tikai savas organizacijas iekSieng, ka ta jitas arT daudzi citi cilveki ar nacionali konservativu
parliecibu gan PS, gan JL rindas gan arpus tam, ta jiitas vairums miisu atbalstitaju. Lidzigi atseviSkas
citas personas no vienas vai otras organizacijas, atseviSkus PTT iesaistijuSos cilvékus vai organizacijas
labak redz&tu ejam neka nakam...Bet mérkis — viens!” Sk. Visu Latvijai! Nacionali konservativa
partija, majas lapa. Aplikots: 26.07.2008. Pieejams:
http://www.visulatvijai.lv/index.php?kat=n&id=1156318460.

»7 Tautvaldibas deklarétie principi ir: “politiska neitralitate; neatkarigi no tautibas, religiskas
parliecibas, sociala statusa katram ir tiesibas brivi paust savu viedokli.” Viens no organizacijas
mérkiem ir “Sabiedribas saskeltibas mazinaSana un nevalstisko organizaciju savstarpgjas sadarbibas
uzlaboSana.” Tautvaldiba — Iesp&ja lemt un ietekmét, majas lapa. Aplakots: 26.07.2008. Pieejams:
http://www.tautvaldiba.lv/?id=172.
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politiska rakstura emuaru skaita pieaugums liecina, ka Latvija ir iedzivota;ji, kuri ir
prasigi pret politisko procesu un valsts iestazu efektivu parstavniecibu interneta, lai ari
viniem pasiem ne vienmer ir pietiekama izpratne par politiska procesa formalajiem un
neformalajiem ierobeZojumiem. Tas liecina, ka interneta aktivistu vidi pastav uzticiba
vienkarSo iedzivotaju sp&jai kompetenti apspriest un pienemt kolektivi saistoSus
[émumus ar interneta palidzibu. Tikmér politiki savas atbildés vairak atbalsta
simboliskas elektroniskas ‘“buferzonas” saglabasanu starp valsts parvaldi un
pilsoniem.

AugoSais  pieprasjjums, nepietiekamais piedavajums un  virtualas
parstavniecibas estétiskas atSkiritbas rada simbolisku spriedzi starp interneta
aktivistiem un politisko sfeéru, jo politiska sféra nevar momentatni apmierinat visu
iedzivotaju vajadzibas un pienemt visus ierosinajumus. Viens no vislabak uzturétas
partijas vietnes autoriem atzina, ka nakotn€ tieSi privatpersonu, nevalstisko
organizaciju un neformalu apvienibu vietnes var&tu kliit par politiskas informacijas
smaguma centriem. No partijas neatkarigu politisko komunikacijas strat€giju
IstenoSanu interneta varétu skatit saistiba ar tehnologisko barjeru pazeminasanos,
politiskas lidzdalibas un stratégiskas komunikacijas individualizaciju. Eksperte
prognozg, ka art politiska komunikacija vél vairak individualizgsies: “cilvékiem jau
tagad ir loti specializétas intereses. Nav vairs viena raidijuma, avizes vai Zurnala, ko
pateré vairums Latvijas iedzivotdju, un $T tendence arvien pastiprindsies.”

Petijuma veikSanas laika v€l neviens politikis nebija izveidojis savu privato
timekla vietni vai emuaru, kas varétu kalpot ka piemers arT citiem politikiem. Tacu
2007. g. un 2008. g. paradijas vairaku politiku emuari, kuri netika uzturéti politisko
partiju vietnu pasparné. Ar timekla vietnu uzturéSanu lielajas partijas parasti
nodarbojas profesionali, kaut arT joprojam v€rojama tendence satura veidoSana
iesaistit organizacijas biedrus. Vairakums partiju timekla vietni tom&r uzskata par
slegtu sabiedrisko attiecibu un datorspecialistu darba jomu, tomer ir partijas, kas
uzskata, ka timekla vietne buitu jaatvel laukums ari partijas atbalstitajiem (PCTVL,
JL). Politiku veidotajos emuaros petijuma veikSanas laika v&l izmantotas informacijas
saistiSanas, satura talaknodoSanas un kopienas veidoSanas iespgjas, tapec daZi
interneta komunikacijas specialisti tos nemaz nepieskaitija pie emuariem.

Latvija v&l nevar runat par t.s. tiklotajiem politikiem, kurus aplukojis S.Klifts
sava e-demokratijas scenarija. Klifts uzskatija, ka politikiem informacijas sabiedriba

bitu jaklast par informacijas gidiem, kuri iepazistinas veletajus ar savu nostaju caur
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viegli parvaldamam un saturiski bagatam informacijas vietném. Politiku aktivitates
butu svarigas ne vien elektorata socializ€Sana, bet ar1 labas prakses pieredzes
izplatiSana. S.Klifts domaja, ka internets ir efektivakais medijs sabiedribas politiskas
intereses un Iidzdalibas parvadiSanai, tad€] parstavnieciskajam institlicijam butu
japienem lietderigi IKT lietojumi.558 Ja iedzivotdji, institlicijas un nevalstiskas
organizacijas nesp€s saskatit un praktiski izbaudit IKT un politiskas komunikacijas
savienibas priekSrocibas, vinu lidzdaliba un interese par IKT lietojumiem politika
mazinasies.

Teorétiskaja literatiira aprakstitie e-demokratijas attistibas scenariji sava veida
apstiprina partiju panikuma t€zi. Visos e-demokratijas attistibas scenarijos politiskas
sisttmas sadzivo ar vajam partijam, kuru parstavnieciskas funkcijas pakapeniski
pargem viet€jas un starptautiskas nevalstiskas 01rganize'1cijas.559 Tomér nevarétu teikt,
ka visi e-demokratijas scenariji degradétu politiku un partiju nozimibu. Politiku un
partiju pielagoSanas informacijas sabiedribas apstakliem biis atkariga no ta vai
sabiedriba un politiki internetu pienems par nozimigu mediju politiskas informacijas
parvadiSanai, vairak apzinasies mediju piemerotibu un biis motiveti tos lietot.

E-demokratijas aprises Latvija var pielidzinat diviem scenarijiem, kurus
aprakstijis S.Klifts. Pirmais scendrijs ir “vaji pilsoni un vdjas institicijas.” Saja
scenarija vairakums politisko aktoru neapzinas IKT lietojumu potencialu, tapec IKT
nav gandriz nekadas ietekmes uz politisko lidzdalibu, bet politiski jau aktivie
iedzivotaji cenSas pilnvertigi izmantot un ari nosargat konvencionalos sabiedribas
lidzdalibas kanalus. Lai gan daZzi individi un organizacijas mégina izmantot IKT, lai
inform&tu vai iesaistitu iedzivotajus savas aktivitates, Sie m&ginajumi negust plasu
sabiedribas ieveribu un atsaucibu. Ja pilsoniskd sabiedriba aktiviz€sies dazadu
interaktivu Iidzdalibas mehanismu ievieSana, bet valsts parvaldes un politiskas
institiicijas paliks tikpat pasivas individualizétas politiskas lidzdalibas kanalu
parvadisana, piepildisies parstavnieciskajai demokratijai nelabveéligs scenarijs.

Otrais scendrijs ir “spécigi pilsoni, bet vdjas institicijas”. Saja scenarija
sabiedribas aktivitate izpaudisies arpus valsts iestaZzu raditajiem oficialajiem
lidzdalibas kanaliem; arvien biezakas kliis daZzadas individualizéta protesta formas,

pieméram, elektroniskas parakstu vakSanas k&Zu e-pasta vestules. Pilsoniskas

38 Clift, S. (2002) The future of e-democracy: The 50 year plan. Retrieved: 05.05.2008. Available:
http://www.publicus.net/articles/future.html.

5% Kubicek, H., Westholm, H. (2007) Scenarios for Future Use of E-Democracy Tools in Europe. In.
D.F.Norris (Ed.), Current Issues and Trends in E-Government Research (pp. 203-223). London:
Cybertech Publishing.
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sabiedribas izveidotie lidzdalibas kanali biis versti uz parvaldes un parstavnieciskas
institiicijas apieSanu, tad€] par svarigu mérka grupu interneta komunikacija klas tiesi
radikalak noskanota sabiedribas dala. Visai ticams, ka radikali noskanotas sabiedribas
grupas IKT ietekmi uz politiskajiem procesiem pieskanos populistiskajam e-
demokratijas modelim. Tas nozim&, ka IKT funkcijas tiks paklautas “vienkarsas
tautas” un politiskas un ekonomiskas elites pretnostatijumam. Populisti uzskata, ka
IKT var biit noderigs ierocis t.s. “vienkarsa pilsopa” rokas, lai tas varetu efektivak
cinities pret sabiedriba valdoSo netaisnibu, kuras degradejosakas pazimes ir dazadi
korupcijas gadijumi valsts parvaldg, valsts lidzeklu izSkérdesana, iedzivotaju socialo
un ekonomiskto tiesibu parkapSana, nacionalas identitates vajinasana, tradicionalo
vertibu noardiSana. Interesanti, ka Sadi uzskati jau tagad paradas biedribas
“Tautvaldiba” un ar to saistid interneta portala Tautasforums.ly public€tajos
Viedoklrakstos.560

Lai ar politiskas partijas turpinas pildit savas funkcijas abos e-demokratijas
scenarijos, aizvien vairak palielinasies asimetrija starp formalajiem un neformalajiem
politiskas komunikacijas stiliem. Partijam un intereSu grupam naksies rékinaties ar
virtualas parstavniecibas fragmentaciju, jo dala aktivistu izveidos no partijas
neatkarigas timekla vietnes. Tomér internets negiis plasu politiku un organizgtas
pilsoniskas sabiedribas uzticibu ka politiskas informacijas kanals, jo portali
nepiedavas konstruktivas iesaistiSanas iesp€jas un interneta komunikacijas satura
domingés radikalas vai satiriskas politikas izpausmes. Lai nerisk&tu ar savu reputaciju,
parstavnieciskas demokratijas institlicijas pietur€sies pie vienvirziena informacijas
nodoSanas modeliem. Partijas lidzdalibas kanalu nepaplasinasana tikai paatrinas
partiju un sabiedribas atkapSanas tendences, kuras piemingjis P.Mairs. 201

Kadas var€tu bt partiju izveles alternativas? Vai partijam censties atdarinat
neformalas politiskas komunikacijas izpausmes vai arl atteikties no interneta
komunikacijas izmanto$anas un palauties uz masu komunikacijas potencialu savu
veletaju veidoSana reizi Cetros gados? Lai arT signali no komercializéta mediju sektora
liecina par aizvien lielaku masu auditorijas fragmentaciju, partiju politiskaja
komunikacija joprojam vérojama inerce sekot tam komunikacijas stratégijam, kas bija

piemérotas masveida demosa apstakliem. Visas ieprieksgjas veleéSanas Latvijas

%% Tautvaldibas portila www.tautvaldibalv lidz 2008.g. septembrim visvairdk rakstu bija velfiti
izglitibas un zinatnes (16), pilsoniskas sabiedribas un demokratijas (14), vertibu un pasaules uztverei
(11) un valsts parvaldes (7) tematikai.

%1 Mair, P. (2004) Popular Democracy and the Construction of the European Union Political System.
Paper presented at the ECPR Joint Session, Uppsala.
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partijas te€r&jusas ieverojamus Iidzeklus tiesi elektroniskajam masu mediju reklamam,
taCu interneta komunikacijai péc vietnu kvalitates spriezot, ticis pieversts daudz
mazak uzmanibas. Partiju izv€le par labu aktivakai klatblitnei internetad vai masu
medijos nav vienkarSa. Maz ticams, ka partijas risk&s ar 1idz Sim aktivakas elektorata
dalas — gados vecu cilvéku uzmanibu, novirzot ievérojamus lidzeklus interaktivam
interneta kampanam. Tomer neskiet arT, ka partijas savas kampanas var€tu ignoret t.s.
uzmanibas ekonomikas tendences un atteikties no interneta sava veéstijuma nodosanai.
Tadel piemérotakas partiju stratégijas varétu bt masu komunikacijas un interneta
komunikacijas kombinacija. Jaatgadina, ka S.Klifts e-demokratijas attistibai iezZiméejis
ari tadus scenarijus, kuros IKT stiprina pilsonus un institiicijas. Sajos scenarijos e-
demokratijas prakses un principus atbalsta aktivi un zinoS$i interneta lietotaji, kas
izmanto IKT lietojumus un pasi veido interneta formatam atbilstoSus politiskas
informacijas att€lojumu, dalas ar informaciju elektroniskas vidé€s un nodroSina
kvalitativu apsprieSanas procesu elektroniskajas konsultaciju vidés. E-demokratijas
attistibas gaitu ietekm€& vispargja socialekonomiska situacija, ka arT iedzivotaju
interese par politiku un politisko Iidzdalibu, valsts parvaldes komunikaciju kulttira,
informacijas briviba un IKT lietojumu uzticamiba.’*

Politiku skepse pret IKT izplatibu politika ir saprotama, jo viniem nav skaidrs
ka IKT ietekm@s vinu attiecibas ar vélétajiem un vai tehnologiju laikmeta vini var€s
attaisnot savu pastaveéSanu. Politiki nejiitas drosi par to vai IKT izmantoSanu attiecibas
ar elektoratu neapdraud€s vinu varas pozicijas. Turklat, §1 nedro$iba ir raksturiga ne
tikai Latvijas, bet arT citu demokratiju politikiem. Virspusgjs partiju salidzinajums ar
citam organizacijam, kuras aktivi lieto IKT intereSu aizstaviba, liecina, ka partijas nav
sastopami visi interaktivai IKT lietoSanai nepiecieSamie priek$noteikumi. Ir skaidrs,
ka IKT izmantoSana komunikacija ar dazadam partijas atbalstitaju un arpuspartijas
iedzivotaju grupam ir tikai viens veids ka@ partijas varétu palielinat iedzivotaju
uzticibu. Tomér jauno komunikaciju tehnologiju pasibas nevajadz&tu noveértét par
zemu. Nemot vera, ka politiskas partijas nereti tiek uzskatitas par bankrot&jusam un
savu dzivi nodzivojus$am organizacijam, piedavatie partiju reformu priekslikumi, kas

saistiti ar IKT lietojumu, biitu nopietni jaizverte un japilnveido.

562 Kubicek, H., Westholm, H. (2007) Scenarios for Future Use of E-Democracy Tools in Europe. In.

D.F.Norris (Ed.), Current Issues and Trends in E-Government Research (pp. 203-223). London:
Cybertech Publishing, p. 209.
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Modelgjot Latvijas e-demokratijas attistibu p&c socialekonomiskajiem e-
demokratijas attistibas scenarijiem, janem véra 2007.g. augosa inflacija un 2008. g.
ekonomiska recesija, kuras rezultata pieauga iedzivotaju neapmierinatiba ar pasreiz&jo
ekonomisko situaciju un valdibas ekonomisko un politisko kursu. Tadeél no e-
emokratijas scenarijiem Latvijas situacijai visvairak atbilst tieSi ekonomikas recesijas
un turbulences scendrijs.>® Saja scenarija sabiedribas pieprasijums péc e-
demokratijas lietojumiem pieaug, jo politiski aktivaka sabiedribas dala mekle jaunus
kanalus savu prasibu pauSanai. Pilsoniskas sabiedribas sfeéra rodas dazadi e-
demokratijas projekti, tomér tie nav ilgtsp&jigi, jo pilsoniskas organizacijas nespgj
ilgstosi ar saviem lidzekliem nodrosinat to kvalitativa darbibu ilga laika posma. Sis
scenarijs visprecizak atspogulo pasreiz&jo situaciju interneta politiskas mobilizacijas

joma.
(c) Partiju interneta komunikacijas iezimes

9. Saeimas vEléSanas partijas savas komunikaciju stratégijas vél neatvélgja
nozimigu vietu interneta komunikacijai. Ttmeklu lapas parsvara bija verstas uz
vispargju publikas inform&Sanu, un to piedavatas interaktivitates iesp&jas bija viduveja
Iimeni. Ja neskaita daZzu gados jauno kandidatu aktivitates Draugiem.lv, interneta
komunikacija netiek mérktiecigi versta uz attiecibu veidoSanu starp kandidatiem un
veletajiem, kaut arl vairakas partijas uzsvera, ka vinam biitu veélme to darit nakotng.
Bija pamanamas vizualas atSkiribas starp partijam, kas timeklT ietur uz sevi vérstu un
konservativu stilu un tam partijam, kuru vietnes ir krasainakas un vairak uz ricibu
orient€tas (PCTVL un dalgji arT1 TB/LNNK). PCTVL vietnei ir augstakais tikloSanas
indekss, kas parada ieks$€jo un argjo saiSu daudzumu partijas timekla vietng. Partiju
timekla vietpu attistiba ir izveidojies zinams standarts. Partijas, kuram ir labak
attistitas timekla vietnes ar1 vairak apzinas interneta komunikacijas nozimi un min
vairakas interneta komunikacijas neizmantotas iesp&jas, kas nakotné palidzetu

piesaistit balsis. Apliikotas partiju timekla vietnes var pieskaitit pie t.s. informacijas

%63 Saskana ar SKDS Latvijas pastavigo iedzivotaju aptauju 2008.g. aprilt 59% iedzivotaju uzskatija, ka

ekonomiska situacija valstl pasliktinas. 20% iedzivotaju uzskata, ka situacija Latvija kopuma attistas
pareiza virziena. Lielaka dala (61%) paudusi viedokli, ka, vinuprat, situacija attistas nepareiza virziena,
bet 19% nav spgjusi sniegt savu situacijas vért§jumu. Sk. DnB Nord Latvijas barometrs, majas lapa,
sadala “DnB NORD Latvijas barometrs - par sociali un ekonomiski aktualakajiem jautajumiem.”
Apliikots: 04.09.2008. Pieejams: http://www.dnbnord.lv/lv/about/news/2008/May/3716/.
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parraides paaudzes.564 To uzdevums galvenokart ir inform&t vElétajus nevis tos
parliecinat un mobilizét ka tas ir integréta t€la paaudzes vietn€s. Interneta
komunikacija V&l ir atrauta no kop&jas kampanas straté€gijas, lai ari lielako partiju
kampanas var€ja noverot timekla vietnes adreSu popularizésanu un reklamkarogu
izvietoSanu citas vietn€s. Loti vaji attistiti ir t.s. [idzdalibas celvezi, kuri palidz vietnes
apmekl&tajam iesaistities un palidz&t kampana. Tadel, lai arT vadoSo partiju JL, TP un
PCTVL vietnes péc to funkcionalitates un satura it ka atbilstu integréta te€la paaudzei,
to lietojums V&l nav piespiedis mainit partijas kop&jo kampanas stratégiju ka tas ir
integréta t€la paaudzes vietn€m. 2006.g. vélésanas neviena no apliikotajam partijas

vietném v&l neatbilda otrajai ttmekla paaudzei.

Varas partijam bija labak attistitas timekla vietnes neka partijam, kas
neparvargja 5% barjeru, I1dz ar to nevaram apgalvot, ka aiz svitras palikuSie parlieku
censtos piesaistit un mobiliz&t atbalstitajus radosi izmantojot IKT iesp&jas. Tadu mazo
partiju ka “Maras zeme” un “Pensionaru un senioru partija” timekla vietnes bija daudz
vajakas kvalitates kd varas partiju vietnes. Sis vietnes atbilda relefongramatas
paaudzes attistibas limenim — bez noteiktas strat€gijas. 2008. g. §is vietnes vairs
nedarbojas. Sis novérojums pastiprina piengmumu par to, ka resursiem bagatakas
organizacijas veidos ari augstakas kvalitates timekla vietnes. T.s. normalizacijas
scendrijs nosaka, ka IKT uztur pastavoSo varas resursu saméru starp tiem, kuriem ir
kampanas resursi un tiem, kuriem kampanas resursi ir mazaki. Tas sasaucas ari ar
dazu interneta komunikacijas p&tnieku novérojumiem.565 Turpretim, radikalo speku
,Eiroskeptiku” un ,,Visu Latvijai” vietnu iespieSanas pirmaja desmitnieka, liecina, ka
§1s organizacijas nebiit negatavojas piekapties ar savu parstavniecibu virtualaja sféra.
Radikalo politisko organizaciju saméra kvalitativa parstavnieciba trmeklT un to augstie
Google redzamibas raditaji apstiprina izlidzinasanas scenariju, saskana ar kuru
partijas, kuras véleSanas neieglist daudz balsu, mégina vairak izmantot interneta
iespejas. Tomeér viens varas partijas parstavis arl atzina, ka skandalozakam
politiskajam partijam vienmér biis vieglak piesaistit timekla vietnes apmekl&tajus, jo
cilveki §1s lapas apmekl@s pat tad, ja ari tas nav, piem&ram, vizuali pievilcigas. Tam

piekrit arT eksperts, jo uzskata, ka opozicijas partijam paSreizgja situacija “ir daudz

64 par timekla vietnu attistibas paaudzém sk. 5. pielikumu. Hansen, K., Pedersen, K. (2007) Cyber-

campaigning. The character, development and consequences of Danish parties. Sagatavosana, ka ar1

Hansen, K., Pedersen, K., Wahl-Brink, D. (2006) Folketingsvalget 2005 I cyberspace. Tidskriftet

Politik, 9(1), pp. 86-99.

%65 Margolis, M., Resnick, D. (2000) Politics as Usual: The Cyberspace Revolution. Thousand Oaks:
Sage; Gibson, R. (2003) Political parties and the internet: Net gain? London: Routledge.
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vienkarSak uzturét skaistu un miju majas lapu un sapemt atbalstu forumos, neka
pozicijas partijam, kuras katru dienu pienem lémumus, ar kuriem puse Latvijas
iedzivotdaju ir neapmierinati.” Radikalo organizaciju virtuala parstavnieciba veidojas
saskana ar politikas komunikacijas p&tnieces Pipas Norisas aprakstita pieprasijuma-
piedavdajuma principu, kura IKT radito pilsoniskas iesaistiSanas iesp€ju lietoSana ir
atkariga no sabiedribas pieprasijuma pec tam.”® P.Norisa uzskata, ka galvenie
ieguveji no IKT lietojumiem varétu biit jaunas socialas kustibas, transnacionalie tikli
un globalas koalicijas, jo to iesp€jas mobiliz€t savus atbalstitajus ir galvenokart
atkarigas no radoSiem IKT Ilietojumiem, savukart institucionaliz€tas socialas
struktiiras, t.sk. arT politiskas partijas vairak palaujas uz labi parbauditam

%7 11dz ar to

komunikaciju strat€gijam, un tadé] nav parak motivétas lietot IKT.
timekla vietnu attistiba tiek pakartota ierastajiem komunikacijas kanaliem — gan
tieSajai komunikacijai, gan plasapraides medijiem. Varas partijas internetu lieto, lai
atvieglinatu kampanas procesu vadibu, palielinatu kandidata redzamibu un veiktu
citus uzdevumus, kurus tikpat labi vai ar1 daudz labak iesp&jams veikt ar dazadam
masu komunikacijas metodém. Tas sasaucas ar S.Vorda un V.Lusoli prieksstatiem
par interneta modernizéjoso iedabu. Jaatzist, ka ir art tadas partijas, pieméram, LZS,
kas neuzskata, ka interneta komunikacija btitu noztmiga vinu kampanas sastavdala. 268
Sis partijas uzskata, ka vinu elektorats internetu izmanto reti un lidz ar to nav
sasniedzams. ST ir atskiriba no citam Eiropas zalajam partijam, kuras parasti izcelas ar

bagatigiem IKT lietojumiem atbalstitaju un veletaju iesaistisana.’®

Kopuma partiju kampanu komunikacija vairak izpauZas informésanas nevis
iesaistiSanas scenarijs, jo partijas savas vietnés nepiedava daudz iesaistes iespeju.
Aplukotas politiskas partijas vai nu vispar neorient€jas uz sabiedribas iesaistiSanu
caur internetu vai nu lieto simboliskus Tstermina interaktivitates instrumentus. Partiju
vietnés galvenokart noverojama simboliskd interaktivitate, kuras merkis ir lietotaja
noturéSana timekla vietn€. Lietojot Angus Reid Consultants metodologiju

interaktivitates novertéSanai, redzams, ka politiskas partijas vairak pieversusas t.s.

%68 Norris, P. (2004) Building Knowledge Societies: The renewal of democratic practices in knowledge
societies. UNESCO World Report.

%7 Ibid.

568 Ward, S., & Lusoli, W. (2004) From Weird to Wired: MPs, the Internet and representative politics
in the UK. Paper presented at the Annual Conference of the Political Studies Association, 5-8 April
2004, University of Lincoln, p. 61.

%% Sk. Spoon, J.J. (2009) Holding Their Own: Explaining the Persistence of Green Parties in France
and the UK. Party Politics, 15, pp. 615-635. Biitu interesanti salidzinat vienas ideologiskas “gimenes”
partijas p&c to IKT lietojuma.
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instrumentalajiem un istermina interaktivitatei. Tas nozime, ka interaktivitate tiek
lietota galvenokart tad€l, lai palielinatu komunikacijas aizsniedzamibu. No
konstruktivakajiem interaktivitates instrumentiem jamin pierakstiSanas véstkopa,
iesp€ja atjaunot savu e-pasta adresi, lejupieladgt partijas logo, iesp€ju izdrukat partijas
skrejlapinu, lai to var€tu izplatit talak. No konstruktivajiem ilgterminga interaktivitates
lietojumiem 1pasi jaizcel LZP interaktiva jautajumu un atbilZu sadala. No Tstermina
interaktivitates piemériem jamin aptaujas un sp€les. Kopuma jasecina, ka partiju
informativaja stratégija interaktivitate pagaidam ir ka dekorativs elements bez noteikta
plana. Tomer, varbiit interneta lietotdji nemaz nepieprasa interaktivitati? Interneta
lietotaju aptauja liecina, ka puse interneta lietotdji izmanto internetu, lai iegiitu zigas
par politiku kopuma un vinus internets saista, tapec, ka tas nodro$ina informacijas &rtu
pieejamibu. Tresa dala respondentu interes€jas par partiju lideriem un kandidatiem,
nedaudz mazak par programmam un partiju darbibu. Tikai nedaudz vairak ka desmita
dala izmanto internetu dg] interaktivitates iesp&jam. STs atbildes liecina, ka internets
tiek izmantots galvenokart politiskas informacijas iegfiSanai nevis mijiedarbibai ar
politisko partiju. Tomer arT interneta inform&joSo potencialu nevajadzetu novertet par
zemu. Diezgan daudz aptaujato uzsvéra, ka interneta var atrast tadu informaciju, kas
nav atrodama citviet. “Apburto loku” starp triicigo interaktivitates piedavajumu varétu
paraut vienigi interneta lietotdjam pievilcigi un derigi interaktivitates pakalpojumi,
pieméram, dazada veida ‘“kalkulatori” un “ce]vezi.”™ Vietnu popularitati palidz&tu
uzlabot ar1 paSu lietotaju raditais saturs, kas $aja kampana tika izmantots minimala
apjoma.

Aplukojot ka veidojas timekla vietnu saturs dazadu partiju timeklu vietné&s,
petnieki ir noverojusi, ka interneta komunikacijas vadiba, lidzigi ka citu elektronisko
sazinas Iidzek]u komunikacijas vadiba, kliist centraliz&taka, un ierindas biedriem zud
iesp€jas lidzdarboties timekla vietnes tap§anz‘1.571 Interneta kampanu centralizaciju
veicina profesionalizéta timekla satura un interneta lietotaju iesaistiSanas sisteému
planosana, kas partijas organizacija rosina lejupverstas informacijas pliismas pec
principa “no augSas uz leju” (fop-down). Latvijas partiju vietnes pagaidam ir atvertas

biedru un atbalstitaju veidotajam saturam, kaut arT mérktiecigu méginajumu iesaistit

370 T.s. “vélesanu kalkulatori” ir aptaujas, kuras lietot, lai palidz&tu veletajam pienemt apzinataku izveli
veleSanas. “CelveZi” ir timekla vietnes sadala, kura aprakstiti veidi — ka vietnes apmeklétajs var
palidzét organizacijai.

"1 Ward, S. (2001) “Political Organisations and the Internet: Towards A Theoreical Framework for
Analysis” Paper presented for the ECPR Joint Sessions, Grenoble, April 6-1 1",
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savus atbalstitajus politiskas platformas izstradei vai mobilizeéSanai vél ir loti maz.
Aktivakie partiju vietnu satura veidotdji ir jaunatnes organizacijas biedri, un vinu
iesaistiSana timekla satura vietnes veidoSana liecina par inovativu pieeju komunikacija
ar timekl]a vietnes iespgjamo mérka grupu — jaunieSiem. Var prognozet, ka partiju
interneta komunikacija nakotn€ profesionalizésies un to pavadis arT partiju iekS€jas
informacijas aprites centralizacija. Viena no kampanas profesionalizacijas iezZzim&m ir
partiju palausanas uz algotu komunikacijas konsultantu un ekspertu sniegto padomu
kampanas veidosana.””* Skiet, ka ekspertu loma interneta komunikacijas planoSana
biis noteicosa. Ka intervija atzina JL parstavis, interneta kampanam zala gaisma tiks
dota tad, kad to komunikacijas konsultanti un eksperti teiks, ka ir pienacis laiks to
darit. Tas nozimé, ka partiju “interneta parstavniecibas” varétu klit par sabiedrisko

attiecibu un reklamas ekspertu darbibas laucinu.

Intrig€josa skiet partiju jauno kandidatu pieeja izmantojot interneta
komunikacijas socialas tikloSanas iespgjas, tiesa gan arpus partiju virtualajam
majvietam. DaZu kandidatu “eksperimenti” Draugos.lv parada, ka virtualos socialos
tiklus var izmantot ne tikai komunikacija ar potencialajiem atbalstitajiem, bet ar to,
ka tie neformaliz€ politiskas komunikacijas diskursu, radot jaunus veidus ka uzrunat
potencialos vélétajus. Ka atzina viens varas partijas parstavis, Draugiem.ly
izmantoSana nav bijis planots kampanas pasakums, un to ,,uz savu roku” izvelgjusies
dazi gados jaunie kandidati. Tadgjadi, interneta komunikacija it ka palielina jauna
kandidata izredzes dodot tam atspEriena punktu personigds kampanas veidoSana.
Tomer, ka norada partijas parstavis, interneta taktika nav attaisnojusies un kandidats
palicis aiz svitras. Sis gadijums parada, ka interneta komunikacijai ir decentraliz&josa

ietekme uz kampanas komunikaciju.

Socialie tiklu portali un emuari Jauj kandidatiem uzsakt savas kampanas bez
lieliem resursu ieguldijjumiem. Tie paver iesp&jas individualiz€tam un interaktivam
komunikacijas formam, plasakai pozicijas dokumenteSanai un virtualas kopienas
veidoSanai. Tomer ilglaicigas timekla parstavniecibas uzturéSanai individualajiem
kampanas veidotajiem resursi var biit par maziem, tad€] biitu nepiecieSams partijas
kampanas atbalsts. Negaidot partiju timekla vietnu iedzivinaSanu, daZi politiki migréja
uz Latvijas interneta mediju vietn&m, kuras nodroSinatu plasaku publicitati vinu

teiktajam. 2007. gada vairaki politiki saka publicét savus emuarus portala V-Diena.

72 Katz, R., Mair, P. (1995) Changing Models of Party Organization and Party Democracy: The
Emergence of the Cartel Party. Party Politics, 1(1), pp. 5-28.
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Savi emuaru ieraksti V-Diend bija JL politikiem Lindai Mirniecei, Valdim
Dombrovskim un Martipam Grestem, ka arT Jakovam Plineram (PCTVL), Marim
Kucinskim (TP), Ansim Dobelim (LSDSP), Artim Pabrikam (“Cita politika”), Janim
Urbanovicam (SC) u.c. Tomer patlaban emuaru veido$anas iniciativa vairak nak no
masu mediju un interneta portalu puses. 2008. g. marta novérojumu laika neizdevas
atrast nevienu atsevisku politika uzturgtu emuaru.’” DaZi emudru koment&taji izturas
skeptiski pret politiku méginajumiem iekarot virtualo telpu. Vini uzskata, ka politiku
timekla publikacijas nemaz nevar uzskatit par emuariem, jo tajos nav emuaram
raksturigo elementu — saiSu uz citiem interneta resursiem; emuaru autori nenodrosSina
atbildes uz lasitaju komentariem; nav arT timekla resursu integracijas elementu (saites
uz grafiskajiem un videofailiem), RSS satura padeves iespgjas utt.’’* 2008.g. maija
plasakai sabiedribai tika atklata Zemkopibas ministra Martina Rozes interneta
dienasgramata, kas varétu biit pirma patstavigo politiku emuaru vestnese.””” Pec tam

savus privatos emuarus atklaja arT citi politiki.

Interneta politiskas komunikacijas fragmentaciju var vertét divéjadi. No vienas
puses politiku migracija prom no oficialajam partiju vietném apstiprina interneta
komunikacijas atbrivojoSo potencialu individualu viedoklu pauSana un interesu
pluralisma palielinasana, jo politiki var izpausties arpus politiskas partijas
informativas telpas un brivi paust savu individualo viedokli. No otras puses — politiku
emuaru ievietoSana zinu portalos liecina ari par interneta komunikacijas
komercializacijas tendenc@m. Jaatgadina, ka saskana ar jau aprakstito normalizacijas
scendriju interneta komunikacijas saturs aizplist uz interneta masu medijiem,
pieméram zinu portaliem, kuri nodrosSina lielaku individualo viedoklu redzamibu.
Tacu nav noslépums, ka lielie interneta mediji nosaka standartu interneta lietojumu
izstrade€ un uztur€Sana, kas mazina konkurenci interneta mediju tirgii. Par virtualas
politiskas komunikacijas centriem klust lielie interneta mediji. Interneta lietotaju
aptauja art liecina, ka tieSi interneta zinu portali — Delfi un TvNet ir bijusi galvenie
politiskas informacijas avoti par vélesanu kampanu. Turklat, politiku individuala
viedokla redzamiba interneta zinu portalos tiek pirkta kopa ar zemaku individa
kontroli par zinojuma individualizaciju, tadg€jadi ierobezojot vina iesp€jas interneta

komunikacijas potencialu pilnigaka izmantoSana. Tade| ar1 politiki savos emuaros

7 Partiju vietnes parskatitas 2008. g. 1-5. april1.

% Upleja, S. (14.02.2008)  Par politiku blogiem. Diena. Aplikots: 27.06.2008. Pieejams:
http://www.diena.lv/lat/politics/blog/sanita_upleja/par_politikju blogiem?comments=-pos_value-
°7> Martina Rozes dienasgramata. Aplikots: 20.06.2008. Pieejams: http:/ministrs.zm.gov.1v/ .
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parasti aprobeZojas ar komentaru stila rakstiem, kurus formali nemaz nevarétu
pieskaitit pie emuara Zanra, tapec, ka autori sava tekstad gandriz nemaz neizmanto
hipersaites. Taja pasa laika atsevisku politiku v€lme public@ties interneta portalos
rada, ka virtualas telpas izmantoSana politiskajai komunikacijai netiek uzskatita par

pilnigi utopisku un politiskajai komunikacijai nederigu.

Tomer ir art tadi politisko partiju parstavji, kuri virtualo socialo tiklu vides
uztver ka izklaides un atpiitas vietas, kuras cilvéki labpratak izvairitos no jebkadas
politiskas informacijas sapemsSanas. Tas ir saistits ar partiju kampanu veidotaju
uzskatiem par Latvijas vElétaja politisko nostaju, kas lielakoties ir negativa un
noslégta jebkada veida politiskai informacijai. Interesanti, ka partiju parstavji parnes
Sos priekSstatus arm uz virtualas komunikacijas sféru. Partiju parstavju skatijuma
vakuums starp politisko un personisko tiek aizpildits ar t.s. ,profesionaliem
komentetajiem” - algotiem salasnam - nelabvéliem, kuru plosiSanas var kaitét partijas
telam. Lai izvairitos no So nelabv&lu radita piesarnojuma, dazas partijas pat nolema
slégt savus diskusiju forumus. Sie priekistati saskan ar distopiskajiem kibertelpas
redz&jumiem, kur virtualo arénu kolonizg provokatori, un ta kltist par tumsoniga piila

. s 1= 576
agresijas izlades lauku.

Triju vadoso partiju — JL, TP, PCTVL, ka ar1 dalgji ZP un TB/LNNK interneta
vietnu veidoSana skaidri izpauZas modernizacijas scenarijam raksturigd ievirze
uzlabot politiskas kampanas aizsniedzamibu, politisko poziciju dokument€Sanu un
veidot “partijas t€lu.” Lielako partiju vietnes kalpo ka fasades partiju prezentacijai
publiskaja telpa. Jaunu attiecibu iedzivinasana ar elektoratu ir mazak izteikta. Lai art
partiju parstavji atzina, ka biedriem ir plaSas iesp&jas Iidzdarboties timekla lietojumu
izstrade, partijas neveica mérktiecigas darbibas, lai iesaistitu atbalstitajus satura
veidoSana. Nelielas iedzivinaSanas scenarija pazimes var noverot PCTVL un Visu
Latvijai! vietng€s, kuras lietotaji var iesitit originalu saturu un ir salidzino$i liels
iekS€jo un argjo tikla saiSu skaits. Savukart, puse aplikoto partiju interneta
komunikacijai pieveér§ mazu uzmanibu vai vispar to nenem véra. Novertgjot Latvijas
partiju interneta kampanas péc A.Rommeles piedavatas tipologijas, redzams, ka TP,
JL interneta kampanas merkis bija raksturiga balsu vairoSanas stratégija, kamer

PCTVL, Visu Latvijai! un pa dalai ar1 JL bija elementi, kas v&rsti uz partijas biedru un

576 Hall, M. (1999) Virtual colonization. Journal of Material Culture, 4 (1), p. 44.
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atbalstitaju iesaisti. Eiroskeptiku un Visu Latvijai! timek]a vietn€ bija elementi, kas

saistiti ar noteiktu veértibu, politikas un ideologijas aizstavibu.

Internets véleéSanu kampana var uzskilt pa dzirkstelei, tacu ir par vaju lai raditu
uguns vétru. Sobrid politiskas partijas vél nevélas biit pirmrindnieces un attistit jaunus
komunikaciju kanalus interneta, jo zinams, ka tradicionalie komunikacijas kanali ir
pietiekami efektivi. Pe&c partiju parstavju domam kvalitativaku timekla vietpu izveidi
kave sabiedribas niecigais pieprasijums p&c partiju sniegtas informacijas. Tam var&tu
piekrist, jo partiju timekla vietnes tie$am ir maz apmekl&tas, tomér neko nepiedavajot
neko nevar sapemt preti. Partiju un v€létaju interneta saskarsmé veidojas apburtais
loks, kuru parraut var tikai atteikSanas no 1idz Sim parbauditajiem komunikaciju
kanaliem, kuri ,strada”. Partiju parstavji nereti aizbildinas ar to, ka interneta
komunikacija neder sabiedriskas domas veidoSanai, tomer tikai retais atzist, ka ta var
bit ieguldijjums elektorata uzticibas stiprinaSana. Maz ticams, ka interneta
komunikacija nakotng varétu aizstat tradicionalos masu komunikaciju kanalus, tomer
ar laiku partijam vajadzEs precizak pozicionét savu piedavajumu, lai piesaistitu
elektorata neizmantotas rezerves. Interneta vietnu attistiba saistita galvenokart ar
interneta komunikacijas potencialu sasniegt specifiskas mérka grupas un uzrunat tas.
Tade] nakotné var€tu pieaugt virtualo socialo tiklu portalu lietojums un veidosies
aizvien jauni politiku emuari.

Interneta regularie lietotaji parsvara balsoja par tam pa$am partijam, kuras
ieguva lielako balsu skaitu v€léSanas. Vairakums respondentu atzina, ka interneta
pieejama informacija neietekméja vinu politisko Iidzdalibu v€léSanas un izvéli, par
kuru partiju balsot. Politiskas izv€les izdariSana internets bija nozimigs tikai vienai
desmitai dalai respondentu, tom@r pastav ar1 pozitiva saistiba starp interneta lietoSanas
bieZumu un ta nozimibu politiskaja izvele. ledzivotaju aptaujas rezultati paradija, ka
nepastav statiski nozimiga saistiba starp interneta lietoSanas bieZumu un politisko
lidzdalibu. Aptaujas rezultati nav pietiekami parliecino$i, lai var€tu viennozimigi
apgalvot, ka internets blitu pastiprindjis vai izlidzinajis noteiktu sabiedribas grupu
iesp€jas politiskaja lidzdaliba. Interneta lietotaju politiska izvéle un vienlidz aktiva
lidzdaliba véleSanas liecinaja, ka internetam var€tu drizak but pastiprinosa nevis
mobilizeéjosa ietekme esoSaja politiskas Iidzdalibas un politiskas izvéles konteksta.
Vienas partijas parstavis netieSi atzina, ka internets var€tu bit nozimigs arzemes
dzivojoSo latvieSu aizsniegSanai. Lai parbauditu pastiprinaSanas un mobilizacijas

scenariju izpausmes, bitu vajadziga detaliz€taka ievakto datu analize un
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salidzinasana ar politiskas lidzdalibas raditajiem dazadas demografiskajas grupas,

pieméram, arT arzem&s dzivojoso latvieSu vidi.

Izmantojot maigas un stipras atklatibas dimensiju idealtipus un parversot
(operacionaliz€jot) tos interneta komunikacijas pazimé&s, var spriest par partiju
atbilstibu maigajai vai stiprajai atklatibas dimensijai. Balstoties uz Rezumgjot
konstatétas pazimes, var teikt, ka ir piepildijusies darba tresa hipotéze — partiju
interneta komunikdcija dominé stipras atkldtibas elementi. Par stipras atklatibas
elementu parsvaru liecina vairaki novérojumi.

Pirmkart, partiju interneta komunikacija bija vérojama izteikta prezentativas
komunikacijas ievirze, jo galvenais interneta uzdevums partiju redz&juma bija
vestijumu  att€loSana plasam iedzivotaju masam, nevis viedoklu apkopoSana un
apsprieSanas procesu veicinasana. Otrkart, partijas internetu vairak saista ar
stratégiskas koordinacijas funkciju nodrosinasanu. Tas nozimg, ka interneta potencials
tiek saistits ar vienvirziena informacijas plismu, kuras mérkis ir nodrosinat kandidatu
redzamibu atklatiba un nostiprinat partijas ietekmi politiskaja aréna. Interaktivitate
parsvara ir tikai simboliska, bet IKT lietojumi organizacijas ieks$€jas demokratijas
stiprinasanai un iedzivotaju iesaistiSanai vel ir neatklats lauks. Treskart, par partiju
interneta komunikacijas atbilstibu stiprajai atklatibai liecina arT interneta
komunikacijas plismu centralizétais komunikacijas organizacijas modelis, kuram
raksturiga centraliz€ta satura parvaldiba, riipiga informacijas atlase un diskusiju
forumu kontroléSana. Ceturtkart, partiju interneta komunikacija vairak izteiktas ir
normalizacijas, informeéSanas un pastiprinaSanas tendences. Normalizacijas tendences
apstiprina augstaki lielo partiju timekla vietnpu attistibas raditaji. Politiskas
informacijas migracija uz komercializ€tajiem interneta medijiem arT apliecina
normalizacijas tendences. Par informé&Sanas scenarija izpausmém liecina vajais
iesaistiSanas iesp&ju piedavajums un timekla vietnu lietojums informacijas ieguvei.
Pastiprinasanas scenariju apstiprina interneta maza nozime politiskas izvéles
noteikSana un vaja saistiba starp interneta lietoSanas bieZumu un politisko lidzdalibu.

Neskatoties uz stipras atklatibas elementu parsvaru, partiju interneta
komunikacija vargja pamanit arl maigas atklatibas elementus. DaZas mazo partiju
timekla vietnes bija labi attistitas. Tajas bija sastopami konstruktivas interaktivitates
elementi, lietotaju raditais saturs un saites uz dazadiem informacijas resursiem.

Aktivizgjas politiku “migracija” uz emuariem un socialajiem tikliem. Tas liecina, ka
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politiki v€las iedibinat jauna veida attiecibas ar interneta mérka auditorijam. Sociala
timekla lietojumi sekmé individualu izpausmju atklasanu plasakam iedzivotaju lokam,

tadgjadi aktiviz€jot maigo atklatibu.

Lidz §im politiskas partijas vairak izmantojuSas atklatibu, lai ar nevalodisko
stratégiskas koordinacijas mehanismu palidzibu istenotu savus mérkus. Lidz§ingja
partiju darbiba neliecina par aktivu partiju Iidzdalibu atklatibas komunikativo
struktiiru veidoSana un dzives pasaules resursu atjaunoSana. Tapéc partiju darbiba
biitu jastiprina komunikativas koordinacijas mehanismi. Interneta politiskas
komunikacijas potenciala izmantoSana partiju komunikacija ar sabiedribu ir viens no
partiju komunikativas koordinacijas kapacitates stiprinaSanas virzieniem. Lai interneta
potencialu pilniba izmantotu, svariga ir atklatibas interferences principu iedzivinaSana
partiju interneta komunikacija. Tomer interferences procesi nevar notikt tad, ja
partijas vienkarSi atkarto masu komunikacijai raksturigo vienvirziena informacijas
nodoanu. Saja gadfjuma internetam ir modernizgjo3a, bet nevis transformgjosa loma
partiju komunikacijas strat€gija un tas neveicina interferences procesu.577 Interferenci
veicinos$u IKT lietojumu ievieSana partijam nozimé ne tikai komunikacijas stratégijas

mainu, bet arT parstavniecibas izpratnes mainu.

577 Ward, S., & Lusoli, W. (2004) From Weird to Wired: MPs, the Internet and representative politics
in the UK. Paper presented at the Annual Conference of the Political Studies Association, 5-8 April
2004, University of Lincoln, p. 61.
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Nobeigums un secinajumi

Saja darba dala koncentréta veida apkopoti darba svarigakie secindjumi, kuri

izklastiti atbilsto$i darba logiskajai strukttrai.

(a) Interneta komunikdcijas nozime miisdienu atklatiba.

Masu mediju informacijas monopola izzusana un personalo un vid&jo mediju
attistiba ir veicinajusi lielaku dazadibu atklatibas paustajas idejas, komunikacijas
stilos un Zanros. Tas liek apliikot miisdienu atklatibu ka strukturali un funkcionali
sadalitu sféru, kura dazadi mehanismi palielina un samazina socialas mijiedarbibas
dazadibu.

Interneta komunikacijai 1idz $im nebija pieskirta nozimiga loma formalaja
politiskaja komunikacija, jo ta neatbilst racionalas komunikacijas nosacijumiem un ir
vairak piemé&rotaka privatu izteiksmju, dazadu kultiras izpausmju un afektivas
komunikacijas parvadiSanai. Tapéc interneta komunikacijas loma politika ir vairak
saistita ar komunikacijas dalibnieku paSizpausmes veicinaSanu, kopigu interesu
identificéSanu un jaunu identitasu veidoSanu.

Lai noverstu atklatibas sadrumstalo$anos, atklatibas petnieki centuSies sasaistit
atklatibas dimensijas ar mérki nodroSinat lielaku komunikativo varu un viedoklu
dazadibu musdienu demokratiskaja politika. Atklatibas interferences modelt interneta
komunikacijas izpausmes tiek balansétas ar masu komunikacijas homogenizgjosajiem
mehanismiem. Interferences gaita interneta komunikacijas izpausmes fokusgjas ap
noteiktiem publiskas dienas kartibas jautajumiem, tad€jadi mazinot interneta
komunikacijas izpausmju privatumu un fragmentaciju. Lidz ar to interferencé mazinas
informativo telpu izolacija, atklatiba bagatinas ar afektivajam un estétiskajam
komunikacijas izpausm&m, rosinot diskusijas par jaunam nozimém, identitat€ém un
varas formam demokratiskas politiskas sist€mas ietvaros.

Atklatibas interferenci var istenot pilsoniskas sabiedribas organizacijas, masu
medijos, lielos uzn€mumos, ka ari parstavnieciskas demokratijas institiicijas,
pieméram, politiskajas partijas. Sis institicijas var apliikot ka arénas, kurds notiek
vienmeériga atklatibas dimensiju sapliiSana.

Interferences iedzivinaSana parstavnieciskajas demokratijas institlicijas ir

atkariga no balansa starp maigo un stipro atklatibu. Stipras atklatibas funkcija ir

221



nodroSinat plasakai sabiedribai saistoSu jautdjumu atspoguloSanu, individualo
viedoklu visparinasanu un to parveérSanu sabiedriskaja doma. Stipro atklatibu veicina
stratégiskie vienvirziena komunikacijas lietojumi, pieméram, kampanas procesu
vadiba, kandidata redzamibas nodroSinasana, riipiga informacijas atlase timekla
vietnei, diskusiju forumu kontrole. Stiprajai atklatibai raksturiga masu mediju
publicitates standartu parneSana uz interneta vidi, kas izpauZas ka informacijas
kontrole, vienvirziena informacijas nodoSana, lielas komunikacijas mérka grupas.
Maigas atklatibas uzdevums ir nodrosinat neformalu komunikaciju telpu individualo
izpausmju izpausmei un atziSanai. Komunikacija maigaja atklatiba izpauzas ka
interneta mérktieciga izmanto$ana attiecibu veidoSanai ar Sauri definétam mérka
grupam. Maigajai  atklatibai raksturiga politiskds komunikacijas modela
decentralizacija, kampanu potenciala palielinaSana iesaistot atbalstitajus, divvirziena
komunikacijas izmantoSana, elastigu un individualiz€tu iesaistiSanas iespg&ju
nodroS§inasana.

Politisko organizaciju interneta komunikacijas vert€jums aptver organizacijas
interneta komunikaciju stratégijas, komunikacijas plismas un IKT ietekmi uz
politisko pluralismu, mérka auditoriju iesaistiSanu un mobilizaciju. Sis vértgjums

palidz noteikt interneta komunikacijas atbilstibu stiprajai un maigajai atklatibai.

(b) Interneta komunikdcija politiskajas organizdcijas.

Politiskas partijas veidojusas ka organizacijas, kuru meérkis ir iegit
parstavniecibu atklatiba caur dzives pasaules resursu piesaisti un sabiedriskas domas
mobilizaciju. Lai stiprinatu savu legitimitati, partijam biitu japiedalas atklatibas dzives
pasaules resursu atjauno$ana.

Latvijas partiju interneta komunikacija vairak raksturigi prezentativas
komunikacijas elementi, jo partiju timekla vietnes vairak pilda informativas, nevis
iesaisto$as un mobiliz€josas funkcijas. Partiju timekla vietnpu galvenais mérkis ir
uzlabot politiskas kampanas aizsniedzamibu, politisko poziciju dokumentgSanu un
veidot partijas telu. Krievvalodigo sabiedribas loceklu aizstavju un nacionalistiski
orient€to partiju vietn€s bija elementi, kas versti uz partijas biedru un atbalstitaju
iesaisti un noteiktu vértibu, politikas un ideologijas aizstavibu. Tas liecina par
politisko partiju interneta komunikacijas strat€giju dazadosanos.

Partijas 9. Saeimas veleéSanas veél nesaskatija nopietnus ieguvums no IKT

izmantoSanas, tapéc interneta komunikacija vel bija atrauta no kopgjas kampanas
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stratégijas. Partiju vietnes bija atvértas biedru un atbalstitaju veidotajam saturam,
tomer netika veikti mérktiecigi pasakumi iesaistit savus atbalstitajus politiskas
platformas izstradei vai mobiliz€Sanai. Ar atbalstitaju mobilizé€Sanu caur IKT Latvija

vairak nodarbojas pilsoniskas sabiedribas aktivisti.

Interneta komunikacijai ir decentraliz€joSa un individualiz&joSa ietekme uz
politisko komunikaciju, jo savus viedoklus emuaros saku$i paust vairaki pazistami
politiki. Lidz ar to, interneta politiskaja komunikacija var runat par zinamam
interferences iezimém. Tomer $aja gadijuma atklatibas formu sapliiSanas majvieta ir

nevis politiskas partijas, bet gan masu mediju portali.

Intervéto politiku uzskati par IKT nozimi attiecibas ar véletajiem liecina, ka
IKT iespieSanos partiju politiskaja komunikacija kave divas barjeras. Pirma barjera ir
izpratnes barjera. Ta ir saistita ar vajo politiku izpratni par IKT progresu un IKT
lietojumu iesp&jam politiskaja komunikacija. Otra barjera ir uztveres barjera, kuru
parvarét kave politiku priekSstati par necivilizéto Latvijas interneta komunikaciju un
naidigo Latvijas elektoratu. Sie priekstati veidojusies no interneta komentariem
popularajos zinu portalos. leviest konstruktivakas komunikaciju iesp&jas ar elektoratu
kav@jusi arT vaja politiku un kampanas vaditaju informé&tiba par konstruktivam

komunikacijas formam interneta.

Politiki dod prieksroku stratégiskam vienvirziena komunikacijas formam, kas
balstitas informacijas sniedz€ja kontrolé par vestijumu un ta nodoSanu. Interaktivas
komunikacijas un iesaistiSanas iesp&ju trikumu politiki skaidro ar neciviliz€to

komunikaciju un elektorata zemo interesi par interaktivajam iesaistiSanas iespejam.

(c) E-demokratijas attistibas alternativas.

20.gs. socialo noriSu un tehnologiju p&tnieki piedavajusi gan utopiskus gan
pragmatiskus scenarijus par informacijas tehnologiju ietekmi uz socialajiem un
politiskajiem procesiem. Sie skatfjumi sniedz skaidrojumus par IKT ietekmi uz
politisko sisteému. E-demokratijas jédziens ietver atsauces uz noteiktiem komunikaciju
tehnologiju lietojumiem, skatijumu uz parvaldes un pilsonu attiecibam, politiskas
lidzdalibas formam un socialas mijiedarbibas redz&jumu. Dazados e-demokratijas
paveidos rodamas arT atsauces uz lielako politisko ideologiju vertibam.

Sodien pla§ak pazistamais e-demokratijas jedziens ir vérsts uz
parstavnieciskas demokratijas institiiciju modernizaciju, izmantojot dazadas IKT
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iesp€jas iedzivotaju informéesana, iesaistiSana un lidzdalibas iespgju nodrosinasana. E-
demokratija parsvara tiek ieviesta p€c pilsoniskas Iidzdalibas un iesaistiSanas
programmas, kas versta uz jau esoSo publisko organizaciju kapacitates celSanu un
iedzivotaju konstruktivu iesaistiSanos politiskaja procesa. Privataja komunikacija e-
demokratija uzsver virtualas saskarsmes iepludinaSanu uz noteikumiem balstitos
publiskas apsprieSanas ietvaros, vienlaicigi atzistot nepastarpinatas un pastarpinatas
komunikacijas formu lidzaspastaveSanu valsts un individu attiecibas.

Sads e-demokratijas ietvars nodrofinatu atbilsto§u varas attiecibu un
institucionalo izkartojumu interferences principu T1stenoSanai. E-demokratijas
programmas nodroSina atklatibas interferences formu izplatibu valsts parvaldes un
parstavnieciskajas politiskajas institlicijas, veicina iedzivotaju lidzdalibu caur e-
parvaldes instrumentiem, politiskaja sféra un pilsoniskaja sabiedriba, ka ar1 nodroSina
atbilstoSu apspriesanas klimatu dazadu publisku 1émumu pienemsanai.

Literatiira aprakstitajos e-demokratijas scenarijos par galvenajiem ieguvejiem
no IKT iespejam tiek uzskatitas vietejas un starptautiskas pilsoniskas sabiedribas
organizacijas. Politiskajas partijas nav sastopami visi priekSnoteikumi e-demokratijas
mehanismu piepemsanai. E-demokratijas izplatibu kavé arT politiku skepse pret
informacijas tehnologijam, bailes no varas lidzsvara mainas, ko varétu izraisit IKT
lietotaji, ka arT pasu politiku neskaidriba par savu lomu un identitati informacijas
sabiedriba. Lidz ar to IKT ienakSana politiskaja komunikacija raditu spiedienu uz
parstavnieciskajam demokratijas institicijam. Sis spiediens ir saistits ar
individualizetas politiskas mobilizacijas izpausmju paatrinaSanos, jau politiski aktivo
balsu pastiprinaSanu, parstavniecibas fragmentaciju, sabiedribas paaugstinatam
gaidam pret parstavniecibu virtualajas vidés un augosam atskiribam starp formalo un
neformalo politiskas komunikacijas praksi.

Pastav risks, ka IKT raditais spiediens izjauks parstavnieciskas sist€mas
iedibinatas varas attiecibas neproporcionali palielinot dazu iedzivotaju (grupu)
ietekmi vai ar liedzot iesp&jas iedzivotdjiem un institlicijam konstruktivi izmantot
IKT iespgjas. Abos scenarijos palielinasies varas asimetrija starp pilsonisko
sabiedribu un politisko sféru. So scenariju kopiga iezime ir arT formalas un neformalas
komunikacijas atklatibas sféru norobezos$anas un vaja interference starp organiz&to
virtualo sféru un atklatibas formalo politisko komunikaciju.

No darba apliikotajiem e-demokratijas attistibas scenarijiem politiskajam

partijam visprecizak atbilst scenarijs par vajam demokratiskam institiicijam un vajiem
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pilsoniem, kura IKT ietekme politiskaja komunikacija ir nieciga vai ar1 IKT vispar
netiek izmantotas politiskas informacijas parraidé. Ja pilsoniskaja sabiedriba
aktivizesies grupas, kuras mérktiecigi lietos IKT sabiedribas mobilizacija, iesp&jams
ari scenarijs par spécigiem pilsopiem, bet vajam institicijam. Saja scenarija
pilsoniskas sabiedribas izveidotie lidzdalibas kanali bis veérsti uz parvaldes un
parstavnieciskas institlicijas apieSanu un e-demokratija ieglis populistiska e-
demokratijas modela aprises.

Abu minéto e-demokratijas attistibas scenariju kopiga iezime ir formalas un
neformalas komunikacijas atklatibas sféru norobeZoSanas un vaja interference starp
organizéto virtualo sféru un atklatibas organizacijam, kuras iesaistas formalaja
politiskaja komunikacija.

Alternativa asimetriskajiem e-demokratijas scenarijiem bttu demokratisku
institiiciju pielagosanas dinamiskakam un kompleksakam atklatibas komunikativajam
kontekstam. IKT lietojumi lautu iedzivotajiem konstruktivi ietekm&t demokratiskos
procesus un parvaldibu, bet parvaldiba iesaistitas institiicijas varétu izmantot IKT
iedzivotaju informé&Sanai, viedoklu apzinaSanai un problému risinasanai (spécigaku e-

pilsonu, spécigaku institiiciju scenarijs).

IKT plasaka izplatiba liek parskatit attiecibas starp iedzivotajiem, vinu
parstavjiem un valsts parvaldes iestadém, priek$plana izvirzot jautajumus, kas saistiti
ar tautas kontroli demokratiskas politiskas sistemas. Var teikt, ka jautajums par IKT
lomu misdienu demokratijas ir arT jautdjums par pasas demokratijas apris€m un tas
konceptualajam robezam. Lai arl demokratijas izpratni raksturo kada vispargja
pamatievirze (politiskas vienlidzibas un tautas kontroles esamiba), nevar noliegt, ka
informacijas tehnologijas tomér ietekm& pastavosos priekSstatus par demosu,
lidzdalibu, parstavniecibu. Tapéc interneta komunikacijas aplikojums demokratijas
teoriju konteksta paver jaunus izpétes virzienus par tehnologiju nozimi tautas
kontroles, politiskas vienlidzibas un citu demokratijas principu realizacija. Saja darba
sniegta e-demokratijas jeédziena teorctiska konceptualizacija ir pamats talakiem
petijumiem, kuri izvert€tu valsts iestazu, sabiedrisko organizaciju, individu un socialo
kustibu interneta komunikacijas stratégijas un to sasaisti ar kadu no e-demokratijas
mérkiem, programmam lietojumiem un scenarijiem.

Darba izmantotas teorStiskas atzinas un jedzieni skaidro IKT izplatibas

nosacijumus gan komunikativa, gan institucionala perspektiva. Lai arl pastavosas
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demokratijas atjaunoSanas pieejas politikas zinatn€ vairak akcentgjusas politisko
organizaciju institucionalas reformas, §1 darba piedavatais risinajums partiju
legitimitates atjauno$ana ir dzilaks, jo tas skar arT komunikativo procesu Iimeni. Saja
darba aprakstitaja komunikativaja modeli IKT lietoSana parstavniecisko funkciju
pilnveidoSanai tiek saistita ar informacijas parvadiSanu starp dazadam atklatibas
struktiram un komunikaciju formam. Taja pasa laika, darba tiek skartas ar1 vairakas
demokratijas teorijai un politisko organizaciju izpétei relevantas t€mas un nodroSinata
teoretisko atklatibas interferences un e-demokratijas modelu adaptacija empiriskai
fenomenu izpétei.

Saja darba tika paradits ka IKT lietojumi partijas varétu veicinat
komunikativos procesus atklatiba, tad€jadi samazinot plaisu starp komunikacijas
teoriju  uzstddijumiem un  parstavnieciskds  demokratijas  organizaciju
institucionalajiem diskursiem. Saskana ar J.Habermasa diskursa &tikas teoriju,
komunikativie procesi ir svarigi politisko organizaciju organizaciju legitimitates
vairoSanai. Atklatiba ir brivas komunikacijas un viedoklu apmainas sféra, kura notiek
kolektivi saistoSo normu legitimacija racionala parrunu procesa. Ta ir starpnieks starp
valsti un sabiedribu, kura caur mediju sisttmu tiek nodroSinata neizkroplota
informacijas apmaina starp eliti un pilsonisko sabiedribu. Lai ari interneta
komunikacija neatbilst visiem racionalas komunikacijas nosacijumiem, ta lauj
paplasinat atklatibas robezas un palielinat atklatibas ieklautibu. Interneta
komunikacija lauj dazadot arm1 komunikacijas dalibnieku izpausmes. Virtualas
diskusiju telpas lauj iesaistities diskusija arT tiem individiem, kuri atrodas arpus
nacijas valsts robezam. Tada veida interneta komunikacija var veicinat parnacionalu
atklatibas sféru veidoSanos.

Sis interneta potencials ir Joti nozimigs vienotas Eiropas Savienibas atklatibas
veidoSanas konteksta, jo FEiropas informacijas aprites infrastruktiiras sasaiste
pagaidam v&l nenodroSina pietiekamu savienotibu starp pilsoniskai sabiedribai
aktualam temam un diskusijas dalibniekiem.>”® Ir skaidrs, ka $1s sasaistes veidoSanai
vajadziga vél integrétaka informacijas apmainas vide, kura biitu iesp&ams veikt
apspriesto t€mu sint€zes un filtréSanas procesus.

Viens no piemérotiem risinajumiem $aja zina biitu darba apliukotais atklatibas

interferences modelis, jo taja paredzg&ta iesp&ja integret neformalas un formalas

578 Eriksen, O. (2005) An Emerging European Public Sphere. European Journal of Social Theory,
8(3), pp. 341-363.
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komunikacijas formas. Interferences modelis ir arT savdabigs viduscel§ sabiedriskas
domas un personigdas paSizpausmes balansa atziSanai. Tas apvieno masu
komunikacijas iesp€jas sabiedriskas domas veidosana un individualiz&tas
komunikacijas potencialu atklatibas dalibnieku individualas paSizpausmes parvade.
Interferences process palidz izvairities no atklatibas fragmentacijas, kas kave kolektivi
saistoSu intereSu artikulé$anu un normu legitim&$anu musdienu sabiedriba. Tas lauj
virzit parvaldes institiiciju un politisko institiiciju informatizaciju pret1 tadai atklatibai,
kura viedoklu viendabiba un dazadiba nav viena otru izslédzosas alternatibas, bet gan
savstarp€ji papildino$i komunikativie reZimi dinamiska atklatibas ekosistema.

Saja darba veiktd interferences modela adapticija interneta politiskas
komunikacijas petniecibai palidzgja konstatet realas interferences izpausmes politisko
organizaciju timekla vietn&s un izvertet tas. Jaatzist gan, ka timekla lietojumu straujas
attistibas dél, partiju timekla vietnu analizes metodologija ir jau nedaudz novecojusi.
Ta ka interneta politiskaja komunikacija aizvien popularaki klist otras timekla
paaudzes lietojumi, partiju timekla vietnu analizes metodologija butu jaatjauno.
Sobrid Latvijas interneta jau var iepazities ar realiem interferences modela piemeriem,
kas izpauZas ka individualo emuaru parpublic€Sana popularajos interneta portalos.
Nakotn€ $o interneta portalu satura pamatigaka izpete lautu mediju petniekiem
parliecinaties par interferences komunikativo procesu ietekmi uz racionalo
komunikaciju. Viens no atklatibas interferences modela pielietojumiem vartu biit
saistits ar sabiedriba valdosSo informativo telpu noskirtibas mazinasanu. Jaatgadina, ka
interferences model1 timekla vietnes ar prezentativas un reprezentativas
komunikacijas elementiem rada vairak fokalo diskusijas punktu dazadu informativo
telpu dalibniekiem, tad€jadi nodroSinot plasaku informacijas apmainu starp kulturali
un informativi nodalitam sabiedribas grupam. Veicinot cieSadku masu mediju un
individualiz€to mediju sasaisti interneta medijos, veidotos starpkultiiru dialogam
labveligaki apstakli.

Latvijas virtualas telpas noverojumi liecina, ka palielinajusies individualiz&to
lidzdalibas (t.sk. arT politiskas Iidzdalibas) stratégiju popularitate, tad€] IKT lietojumi
politiskaja patérnieciba (political consumerism) un protesta biitu padzilinatas izp&tes
veérti. Politikas zinatnes perspektiva 1paSi interesanti Skiet jautdjumi par
individualiz&tas politiskas lidzdalibas mehanismiem, motivacijam un iznakumiem. St
darba ietvaros veiktie novérojumi apstiprina, ka krievvalodigo Latvijas iedzivotaju

aizstavju un nacionalistiski orient€to partiju vietn&s paradas elementi, kas versti uz
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aktivu partijas atbalstitaju iesaisti un noteiktu ve&rtibu, politikas un ideologijas
aizstavibu. Tas nozimé, ka politiskas komunikacijas stratégiju dazadojas un daZi
politiskie speki cenSas arvien mérktiecigak izmantot jauno mediju priekSrocibas, lai
uzrunatu savu elektoratu. Informacijas sabiedriba e-demokratijas elementu
iedzivinaSana politiskajas organizacijas ir svariga, lai novérstu politikas un
sabiedribas abpus€jo attalinasanos. Elastigaku lidzdalibas formu piedavasana un
iedzivotaju iesaistiSana politikas formuléSana ir svarigi ricibas virzieni ne tikai
politiskajas partijas, bet arl intereSu grupas, paSvaldibas un lielos privatajos
uznémumos. Tade] petijumi par IKT iesp&jam parvaldibas institiiciju stiprinasana bitu
jaturpina, pieveérSoties ne tikai jaunajam socialajam kustibam un individualizetas
politiskas lidzdalibas formam, bet arT parstavnieciskas demokratijas institticijam.

Visticamak, ka partijas nakotné daudz vairak izmantos IKT iesp€jas, tomer
Skiet, ka internets un citas komunikaciju tehnologijas tiks izmantotas tie$i vienvirziena
informacijas nodoSanai. Partijas izvairisies no interaktivitates iesp&jam un lidzdalibas
iespgju izmantoSanas, bet vajais fiklosanas potencials partiju vietn€s kaves
informativo sasaisti starp formalajam un neformalajam atklatibas sferam. Pieaugosas
individualizetas Iidzdalibas apstaklos partijam un intereSu grupam naksies rékinaties
ar virtualas parstavniecibas fragmentaciju, jo dala aktivistu veidos no partijas
neatkarigas timekla vietnes. Tas radis griitibas vienotas organizacijas pozicijas
formuleSana. Lai gan interneta vide kalpos par izpausmju vietu pilsoniskajai
aktivitatei, bez sasaistes ar publisko dienas kartibu, internets negiis plasu politiku un
organizetas pilsoniskas sabiedribas uzticibu, jo taja dominés afektivas, radikalas,
populistiskas vai satiriskas izpausmes.

Saja darba veikta interneta komunikacijas stratégiju analize ari paradija, ka
partijas vairak uztver internetu par vienvirziena komunikacijas Iidzekli, tadel pastav
risks, ka jaunie mediji paliks tie paSi vecie mediji partiju politiskas komunikacijas
izpildijuma. Ka alternativu var€tu piedavat tadu politiskas parstavniecibas izpratni,
kura tiktu atzita informacijas parvaldibas modelu decentralizacija, masu un
individualas komunikacijas modelu lidzaspastaveéSana un jauna tipa politika un
pilsona identitasu veidoSanas.

IKT ievieSana politiskajam partijam nozim&tu ne tikai komunikacijas
strat€gijas mainu, bet ari fundamentalu parstavniecibas izpratnes mainu. Atklatibas
konteksta tas nozim€tu virzibu preti decentraliz€tiem politiskas komunikacijas

modeliem, kuros absoliita kontrole par vestijumu ta veidotajam vairs nebis izdeviga.
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Informacijas parpilnibas apstaklos daudz svarigaka klus tieSi informacijas izprasana.
Tapec interneta politiskaja komunikacija radisies pieprasijums péc lietojumiem, kuri
palidz kontekstualizgt, sistematiz&t un ranz&t politisko informaciju.

Lai gan IKT lietoSanu parvaldiba parasti uzskata par progresivu un sociali
vélamu paradibu, informacijas tehnologiju ievieSanu nevajadz&tu uzskatit par brinumu
recepti visu parvaldibas un demokratijas pamata problému risinasanai. Reiz€ ar jaunu
iedzivotaju grupu iesaistiSanu un dazadu pakalpojumu pieejamibas veicinaSanu caur
internetu un citiem kanaliem, ir svarigi pardomat tehnologiju izmantoSanas mérkus,
ka arf to socialo, kultiiras un politisko kontekstu kada §is tehnologijas tiek lietotas. Ir
skaidrs, ka IKT ne tikai palielina komunikacijas atrumu, caurlaidibu un
sasniedzamibu, bet ar1 ietekme individu savstarp€jas attiecibas, attieksmes, uzvedibu,
vinu spriedumus par morali. Tapéc aiz IKT instrumentalitates vienmeér slépjas
jautajumi par cilvéka esibu, vina mérkiem un vértibam. Ta ka informacijas
tehnologijas aizvien vairak ietekmé individu un kopienu dzives, tautas kontroles
palielinasana par tehnologiju sféru misdienu demokratijas ir tikai likumsakariga. Lai
lémumu pienemsana IKT joma bitu legitima, ir nepiecieSams ievérojami paplasinat
tehnologiju apsprie$ana un [émumu pienemsana iesaistito personu loku un paaugstinat
tehnologiju apsprieSanas kvalitates un refleksivitates limeni. TieSi tadg]
priek$noteikums IKT lietojumu legitiméSanai politiskaja procesa ir informacijas
tehnologiju sasaiste ar fundamentalaku sabiedrisko procesu izpratnes limeni, kura tiek
apspriesti un definéti jédzieni, veidota izpratne un pieskirta nozime kolektivajiem

IéEmumiem.
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3. pielikums. E-parvaldibas attistibas statistika
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United Nations, pp. 19-20. Retrieved: 04.04.2006. Available:
http://unpan].un.org/intradoc/groups/public/documents/un/unpan021888.pdf; UN. (2008) Global E-
Government Readiness Report. From E-Government to Connected Governance. New York: United
Nations. Retrieved 01.06.2008. Available:
http://unpan1.un.org/intradoc/groups/public/documents/UN/UNPAN028607.pdf.
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3.3. grafiks. Latvijas E-parvaldibas gatavibas indeksa komponenti.
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3.5. grafiks. Elektroniskas lidzdalibas attistibas raditaji 2005. — 2008. gada
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4. pielikums. Dati par interneta pieejamibu un lietoSanu Latvija

4.1. grafiks. Interneta pieejamiba majsaimniecibas 2004.-2008. gada (%).
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14,7 I
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Avots: CSP datu bazes, 19-1.Datoru/Interneta pieejamiba dazada tipa majsaimniecibas gada sakuma.
Aplikots 04.05.2008. Pieejams: http://data.csb.gov.lv.

4.1. tabula. Interneta pieejamiba Latvijas regionos 2004.-2008.g. gadam (%)

2004 2006 2008 (ZI;(')‘::_‘;‘(‘)%;)
ILATVIJA 14,7 42,2 52,8 +38,1
[Rigas regions 21,2 52,6 60,4 +39,2
IPierigas regions 10,0 47,5 57,8 +47,8]
[Vidzemes regions 18,8 37,4 43,6| +24,8
|Kurzemes regions 13,4 41,6 52,8 +39.4]
[Zemgales regions 12,3 33,8 50,3 +38,0)
ILatgales regions 6,0) 24,1 39,5 +33,5

Avots: CSP datu bazes, 19-2.Datoru/Interneta pieejamiba Latvijas regionos gada sakuma. Apliikots
04.05.2008. Pieejams: http://data.csb.gov.lv.
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4.2. grafiks. Interneta lietotaju skaits Latvija 2004.-2008. gadam (%).
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36,3
27,3 I
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63,0

Avots: CSP datu bazes, ledzivotaji, kuri lieto datoru/internetu gada sakuma (% no iedzivotaju
kopskaita attiecigaja grupa). Aplikots 04.05.2008. Pieejams: http://data.csb.gov.lv. Dati par 2008. gadu
péc LIA prognozém: LIA, majas lapa, sadala “Statistika.” Aplikots 20.03.2008. Pieejams:
http://www.lia.lv/stat.htm.

4.3. grafiks. Platjoslas interneta pieslegumu ipatsvars (%)

75,1
63,2
53,5
45,7
39,
31,
5,4
2004 2005 2006 2007 2008

0% no majsaimniecibu kopskaita
W % no majsaimniecibam ar interneta pieslégumu

Avots: CSP datu bazes, 19-3. Interneta pieslégumu veidi majsaimniecibas gada sakuma. Aplikots:
04.05.2008. Pieejams: http://data.csb.gov.lv.
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4.2. tabula. Iedzivotaji, kuri lieto internetu 2004.-2008. g. (% no iedzivotaju
skaita attiecigaja grupa)

2004 2005 2006 2007 2008 (215(‘;“'*_‘;'(’)?};)
PAVISAM 27,3 36,3 46,0 52,2 57,0 +29.7|
\Viriesi 27,6 36,3 47,1 53,8 58,9 +31,3]
Sievietes 27,0 36,1 45,1 50,8] 554 +28.4]
16-24 gadu vecuma 53,9 75,1 86,5 91,5 93,9 +40,0
25-34 gadu vecuma 41,2 51, 64,4 73,9 80,4 +39,2]
35-44 gadu vecuma 28,9 35,7 49,7 57,9 66,8 +37.9
45-54 gadu vecuma 19,2] 26, 36, 40,4 45,9 +26,7|
55-64 gadu vecuma 8,0 12,1 18.4 22,8 26,2 +18,2|
65-74 gadu vecuma 1,3 3,3 3.9 4.9 6,5 +5,2]
|Ar pamatizglitibu 13,9 22,7 31,9 38,4 45,0 +31,1
AAr vidéjo izglitibu 23,3 31,8 39,4 473 52,3 +29,
Ar augstako izglitibu 58,2 66,8] 79,1 82,3 82,6| +24 4]
Stradajosie 34,5 445 54,8 60,9 66,8 +32,3]
Studenti 63,7, 81,4 94,1 95,3 97,7, +34,0
IBezdarbnieki 5.9 14,5 23,2 25, 36, +30,1
Citadi neaktivie 5,0 10,8 15,1 17,7, 18,4 +13.4

Avots: CSP datu bazes, 19-4. ledzivotaji, kuri lieto datoru/internetu gada sakuma (% no iedzivotaju
skaita attiecigaja grupa). Aplakots: 04.05.2008. Pieejams: http://data.csb.gov.lv.

4.4, grafiks. Interneta lietoSanas biezums (%) 2007. un 2008. gada.

Interneta lietotdju sadafums péc Interneta izmanto$anas bieZuma, (%)

: ™
r 100%
| retie lietot§ji (internetu izmarto retak
----r B0% T
nekd 1 reizi nedéld)
----r BO0%
----r T0%
----r BO%
| vidgji bieZie lietot&i (internety izmanto 1
----r S0% ' _
- 4 dignas ned&ld)
----r d0%
----r 30%
----r 20%
I T | hieZie lietot&ji (internetu izmanto 5 - 7
dienas nedéla)
F 0%
Yasara 2007 Vasara 2008
b iy

Baze: vizi respondenti, kuri izmantojusi internetu pedéjo 6 méneiu laikd, Waszara 2007 (n=720 ],
“asara 2008 (n=7E6E)
Diatic THS Latvia § Macionalais Mediju petjums: Internets, Vasara 2007, Vasara 2008
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4.3. tabula. Iedzivotaju interneta izmantoSanas merki 2004.-2008. (% no
interneta lietotajiem)

Interneta lietoSanas merki 2004 | 2006 2008 | 2008 2008)
[E-pasta nosiitiSana vai sanemsana 74,2 80,3 81,6 +7,4

Zinojumu izvietoSana 'CatoSanas' lapas, blogos, zinu grupas vai
ieSsaistes diskusiju forumos, tilitgja zinojumapmaina (instant
messaging)

47,0

IMiizikas sp€lésana vai lejupielade (cita veida nevis radio)

inojumu izvietoSana 'CatoSanas' lapas, zinu grupas vai tieSsaistes
diskusiju forumos 40,9

Informicijas meklesana pr izalibas iespéjam I S YO

Programmatiras lejupieladeSana | | 230 | 343 | |

litSja zinojumapmaina (instant messaging) | 26 [ |

pmaina ar filmam, miziku utt., izmantojot peer-to-peer
[programmas 25,1

| a

Tl spélu spelesanaarcition || | 90 | |
B blogu i ||| use | |
Sabidrisku estizu veidlapu lejupielidesans | 26 | 152 | 120 | 06

odcast pakalpojuma lietoSana automatiskai audio vai video failu
sanemsSanai sava datora vai audio atskanotaja

IPrecu vai pakalpojumu pardoSana 3,1 4,2
Avots: CSP datu bazes, 19-6. Iedzivotaju interneta izmantoSanas mérki gada sakuma (% no interneta
lietotajiem). Aplukots: 04.05.2008. Pieejams: http://data.csb.gov.lv.

adio klausiSanas vai televizijas skatiSanas interneta

Informacijas mekléSana interneta, lai kaut ko iemacttos (piem.,

M
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4.5. grafiks. Interneta pieslégums majas (%) 2006-2007. gada.

Interneta pieslegums majas (%)

(’F ™y

B Rudens 2007 B Rudens 2006
1] 10 20 30 40 a0 G0
Yisi
Fiba
cita pilz&ta

lauku teritarijas

. iy
Datic THS Latvia f Macionalais Mediju petjums: Internets, Rudens 2006 un Rudens 2007

4.6. grafiks. Apmeklétako Interneta lapu TOP 10 péc vienas dienas vidéjas
auditorijas (tikstoSos) 2006. gada.

-~ ~\
tikstodos | 1] a0 100 150 200 250 00

Draugietn v

Google

[lalu4

Delfi (laty. un kriesu val.)
one

T% MET (latv. un krievu val.)
=5

Tele2

1188

Apollo + A5%

AN iy
Dati; TMS Latvia ! Maciondlais Mediju petjums: Internets, Rudens 2006
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4.7. grafiks. Apmeklétako Interneta lapu TOP 10 péc nedélas kopéjas auditorijas
lieluma 2008. gada vasara.

Apmeklétiko interneta resursu TOP 10 péc nedélas kopéjas
MErka grupa visf

1 periods 08 visi, 15 - 74gadi

Inbo (lat. un k. val ) ' 32

1

2 Diraugiem lv 27
3 Delfi Clat. un k. val.) 22
4 S5 19
5 One 14
3 1188 v 13
7 TMet (lat. un kr. wal) 13
] Reklama 9
] Apollo g
10 TELEZ2 g

Diati: TS Latvia f Macionalais Mediju petjums: Internets, “asara 2008

4.8. grafiks. Latvijas iedzivotaju “mediju patérins” 2007. gada

Laiks, ko vidéji diena velta vidgji viens Latvijas iedzivotajs kadam no medijiem

h:mim |

Mediu aktivitates

kop& T:50

skatds TV

klauzas radio

ligto Internetu

lasa avizes

M Firmdiena - Piektdiena

. 0:29
laza zurndlus 0:38 W Sestdiena - Svetdiena

Dati: Starcom! TRE Latvia mediu patérina dienaszkartiba: Ziema 2007 (16.10.2007 — 04.02.2007).
Wisi Latvijas iedzreatd)i 15 Mz 74 gadi.
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4.9. grafiks. Latvijas iedzivotaju avizéem un internetam térétais laiks dazadas

mérka grupas 2007. gada.

Medijiern patérétais laiks dazadas mérka grupas

laza avizes lieto Internetu
vigi 1:21
1:32
1519 H 2:04
E 30-39
g L A
= 1:24
40-49 .
L
50-74 0:2%
. 0:24
_ 1:24
= Py 1:18
b sievietes -1:'15
g .
= cita tautiba .
8 g Riga
g £
.E @ cita pilséta
2 E
o€ = lauku teritorijas

himm |

329

W Firmdiens -
Piektdiena

W Sestdiena -
Swetdiena

Dati: Starcomsd THS Latvia - Mediju patériga dienaskariba: Ziema 2007 (16.10.2007 — 04.02.2007).
Yisi Latvijas iedzivot§ji 15 Mz 74 gadi.
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5. pielikums. Aptaujas anketas.
5.1. Jautajumi padzilinatajam intervijam.
Uz Siem jautd@jumiem atbild autora izvélétie komunikacijas eksperti
1. Kadas, Jusuprat, ir galvenas priekSrocibas interneta lietoSana politiskaja komunikacija?

2. Kapec, Jusuprat, partijas tik maz izmantoja interneta komunikacijas iespg€jas 9. Saeimas véléSanu
kampana?

3. Kadi bitu interneta neizmantotie potenciali Latvijas partijam?
4. Kadi ir galvenie Skérsli interneta politiskaja komunikacija?

5. Vai varat minét gadijumus, kur intereSu grupas efektivi lietojuSas interneta komunikaciju, lai
informétu, mobiliz&tu vai iesaistitu atbalstitajus?

6. Ka, jusuprat, informaciju un komunikaciju tehnologiju komunikaciju kanali maina attiecibas
starp kandidatiem un velétajiem?

7. Ka Jus vertgjat interneta vidi Latvija politiskas komunikacijas attistibai?
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5.2. Aptaujas anketa intervijam ar politisko partiju kampanu vaditajiem un

timekla vietnu uzuturétajiem

I Visparéja informacija par partiju un tas timekla lapu

So daju aizpilda intervétdjs sadarbiba ar partijas timekja lapas tehnisko uzturétaju.

1. Partija:

3. Biedru skaits partija:

2. Interv&jamas personas amats, pozicija

4. legttais atbalsts 2006. g. Saeimas véleSanas
(%) ...

5. Iegiito mandatu

skaits Saeima ... O Nav ieglits mandats

6. Vai partija ir parstavéta valdiba
o Ja
O Ne

7. Lapa sakusi darboties: .................
(ménesis, gads)

8. PaSreiz&jais lapas izskats no: ...................
(ménesis, gads)

9. Lapas atjauninaSanas bieZzums:
O Retak ka reizi nedéla.

O 1-3 reizes nedgla.

O 4-5reizes nedgla.

0 Katru dienu.

O Vairakas reizes diena.
[

10. Apmekl&taju skaita dinamika pa p&dgjiem 7
meéneSiem:

Mai Jun Jul Aug Sep Okt

11. Apmeklétaju skaita dinamika veléSanu nedéla.

Okt. 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8.

12. Apmekl&takas sadalas:

Sadala Apmeklgjums

261




II Jautajumi daléji strukturétajam intervijam
So daju aizpilda intervétdjs sarund ar partijas kampanas vaditaju.

1. Kada nozime tika pieSkirta Juisu organizacijas timekla lapai 2006. g. Saeimas véléSanu kampana ?
O Ta nebija Ipasi nozimiga milsu kampanas ietvaros.

Tai tika pieskirta nozime.

Tai tika pieskirta liela nozime.

Griti pateikt.

Cits oo

Ooooao

2. Ka interneta komunikacija ieklaujas kopgja partijas kampanas plana ?

O Ta bija saistita ar pargjam kampanas aktivitatem.

O Ta bija ciesi saistita ar pargjam kampanas aktivitateém.

O Ta parsvara nebija saistita ar pargjam kampanas aktivitateém.
O Griiti pateikt

O GRS eeniiii e

3. Vai véleéSanu kampanas laika timekla lapa sevi attaisnoja? Kadi bija biitiskakie ieguvumi no tas?

4. Kadi ir galvenie Skérsli interneta politiskajai komunikacijai? Ko esat macijusies no lidz §im gutas
pieredzes ?

5. Kas ir Jusu organizacijas timekla lapas galvenie satura planotaji?

Partijas kampanas vaditaji.

Sabiedrisko attiecibu vai reklamas kompanija.
Partijas biedri un atbalstitaji.

CItS oo

oooad

6. Kas ir Jiisu organizacijas timekla lapas galvenie satura raditaji ?

Partijas kampanas vaditaji.

Sabiedrisko attiecibu vai reklamas kompanija.
Partijas biedri un atbalstitaji.

CitS oo

Ooooao

7. Vai partijas timek]a lapas satura veidoSana iesaistas arT partijas biedri un atbalstitaji?
O Ja. Kadaveida? ........ooooiiiiiiiiiiiiiiiiiiin
O Ne
O Nevaru atbildet

8. Kadas ir Jusu organizacijas timekla lapas galvenas mérka grupas ?

9. Vai esat veikusi TpaSus pasakumus, lai sasniegtu §Is mérka grupas ? Ja ja, tad kadus ?
O Ja (noradiet- kadus
O Neg

10. Kur§ no minétajiem interneta potencialiem Jums $kiet vissvarigakais?

O  Palielinatais informdcijas pliissmas apjoms un atrums nodrosina neatkarigaku kampanas
veidoSanu, jo partijam vairs nav jarékinas ar mediju uzliktajiem ierobeZojumiem.

O Rodas iespgja identificét atseviskus lietotajus, kas dara iespg&jamu vel&taju grupgSanu un
personalizetu veéstijumu nodosanu.

O Tehnologijas, kas nodroSina interaktivitati, lauj politiskajam partijam iegt talitju
atgriezenisko saiti.

[ O | 6131111 1 L
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11. Kadi ir Jusu organizacijas timekla lapas galvenie uzdevumi?

O InforméSana par partijas O Jaunu atbalstitaju piesaistiSana.
visparigajam nostadném. O EsoSo atbalstitaju lojalitates

O Partijas pozicijas pauSana noteiktos stiprinasana.
jautajumos. O Sabiedriskas domas veidosana.

O Inform&Sana par kandidatiem. O Informacijas pasniegSana atraktiva

O Komunikacijas nodrosinasana ar veida (attéli, skana, video,
kandidatiem. hiperteksts).

O Operativas informacijas sniegSana. O Virtualo diskusiju veicinaSana.

O Ieksejas komunikacijas O Atbalstitaju mobilizéSana noteiktam
nodro$inasana partijas biedriem, pasakumam, idejai, politikai.
atbalstitajiem kampanas O Izsmelosas, analitiskas informacijas
dalibniekiem. sniegSana.

O Komunikacijas nodro§inasana ar O Citi (Iidzu miniet).
medijiem.

O Atgriezeniskas saites nodroSinaSana. i

12. Atzimgjiet, kuri no zemak mingtajiem timekla lapu apmekl&taju iesaistes panémieniem Jums
Skiet visefektivakie?

O E-pastu izsttiSana potencialajiem O Speles
atbalstitajiem O Operativa palidzibas linija
O Iszinu siitiSana O Jautgjumu un atbilZu sadala
O Veéstkopas 0 Komentari no atbalstitajiem
O RSS atbalsts O Kampanas materialu (plakatu,
O Blogi bukletu) elektroniska izplatiSana
O Forumi organizacijas biedriem un
O Apmeklétaju komentari atbalstitajiem.
O Cats ar kandidatiem O Kampanas pasakumu norises
O Bilzu, videoklipu galerija kalendars.
0O Informacijas izvietofana par partiju O Partijas kongresu materialu
O Partijas biblioteka/datu baze publicéSana
O Politiskas karikatiiras, joki 0  Citi (ludzu miniet)

13. Kadas var@tu biit interneta komunikacijas vél neizmantotas iesp&jas Juisu partija?

14. Ka informaciju un komunikaciju tehnologiju raditie komunikaciju kanali maina attiecibas starp
kandidatiem un vélétajiem?

15. Ka Jus vertgjat interneta vidi Latvija politiskas komunikacijas attistibai?

Paldies Jums par atsaucibu!
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5. pielikums. Interneta kampanu paaudzes

Telefongramatas paaudze

Informacijas parraides
paaudze

Integreta tela paaudze

Meérkis Uzturét partijas biblioteku Informét veletajus Parliecinat veletajus
un arhivu Mobilizet aktivistus
Meérkauditori- | Biedri Biedri un veletaji e Potencialie veletaji
jas e  Potenciilie aktivisti
Strategija Nav konkrétas stratégijas Atrauta no kopgjas e Interneta kampana ir
kampanas stratégijas saistita un kopg&jo
kampanas strat€giju un
ietekme to
e Interneta vietnes
popularizésana,
piemérama,
reklamkarogu
izvieto§ana citds vietnés
Akcenti Partijas politika Partijas lideri e Informacija + izklaide
(infotainment)
e Partijas lideri
Elementi e Iespgja lejupladet jau e Zinu abon&Sana Emuari
esoSos materialus e Ekrana tapesu, Informacijas
Skaita apmekl&tajus saudzgtaju lejuplade prezentacija video un
Nelieli attéli e  Prata spéles flash formatos
Liela nozime pieskirta | o  TieSsaistes diskusijas *  Lidzdalibas celvedis ar
kontaktinformacijai e  Aptaujas sadalam — “Ka klat
e Kandidatu sadalas akfivam sava
e  Aktivitagu kalendars apkartn&?”,
o Ipasa sadala biedriem “Tesaisties!”, “Ka es
e Meklatajs varu palidz&t?” u.c.
e AtseviSka kampanas
vietnes
e Kandidatiem savas
vietnes
e Ziedojumu tieSsaistes
rezZima
e Speles
e Pasakumu kalendars
e Veikals
Interaktivitates | Nav Dazas Daudzas
iespéjas
Izaicinajumi Nayv Resursu trikums SpieZz mainit partijas kopgjo
komunikacijas stratégiju
Vietnes Vietné ievie$ nelielas Velesanu zinas ir partijas Kampanai sagatavo
sagatavoSana izmainas pirms veléSanam vietnes pirmaja lapa atsevisku vietni
Atjauninasana | Ik pa laikam Katru dienu Nepartraukti
Izstrade Partijas iekSiené Partijas iekSieng. Piesaistiti | Argjie konsultanti
arl argjie eksperti
Ideju raditaji Entuziastiski aktivisti Neliela partijas biedru grupa | Argjie konsultanti ar partijas
biedru un administracijas
palidzibu
Lapas VienkarSa VienkarSa Progresiva
statistika
Vietnes apjoms | Lidz 100 MB 100 MB — 1 GB Virs 1 GB

Avots: Hansen, K., Pedersen, K. (2007) Cyber-campaigning. The character, development and
consequences of Danish parties. In publishing, ka arT Hansen, K., Pedersen, K., Wahl-Brink, D. (2006)
Folketingsvalget 2005 I cyberspace. Tidskriftet Politik, 9(1), 86-99.
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6. pielikums. IKT ietekme uz politisko partiju interneta kampanu

stratégijam
Politiskas Skaidrojums IKT komunikaciju Galvena
kampanas stratégija meérkauditorija
merkis
Iegiit balsis Japiesaista veleétaji no visam | Komunikaciju stratégija | Veletaji
sabiedribas grupam. Japarliecina | nepastav izteikts dalfjums
vel neizlemusie. starp velétajiem un biedriem.
Uzsvars uz  informacijas
nodoSanu no augSas uz leju.
Véstjjuma verojams fokuss
uz partiju lideriem. Ja
izmanto diskusijas vai
forumus, partija tos strikti
kontrolé. Galvenais mérkis ir
sabiedriskas domas
veidoSana, nevis diskusijas
veicinasana.
Palielinat Partija velas simpatizét koalicijas | Informacijas nodoSana no | Veletaji.
ministru partneriem. Internetu var lietot | augSas uz leju.
skaitu mazakas partijas, kuras nevar Noteiktas mérka
valdiba ieglit uzmanibu masu medijos, grupas ar tiesi
savukart pie varas eso$as partijas vinam
var izmantot timekla vietnes, lai sagatavotu
piesaistitu  sev  vél lielaku informaciju.
uzmanibu.
Stiprinat Koncentrgjas uz IKT sniegto | Komunikacija pec principa | Biedri.
partijas lidzdalibas iesp&ju izmantoSanu, | “no apakSas uz augSu,”
ieksg€jo jo uzskata, ka kalpo biedriem, | veicinot biedru ieguldijumu.
demokratiju | nevis  elektoratam  kopuma. | Biedriem  tiek  pavertas
Ieveletie politiki uzskata sevi par | elektroniskas lidzdalibas
noteiktu intereSu grupu | iesp€jas, kuras nav pieejamas
parstavjiem. ierindas veletajiem.
Galvenais partijas  vietnes
merkis ir atspogulot partijas
programmu, nevis liderus.
Veikt Vismazak izplatitais modelis. | Inform&t par politiku. | Noteiktas
noteiktas, Uzsvars uz noteiktiem | Timekla vietne nav orientSta | socialas grupas,
politikas, jautajumiem vai politikas jomam. | uz kandidatiem, bet gan uz | intereSu grupas.
jautajuma politikas problémam.
vai
ideologijas
aizstavibu

Avots: Rommele, A. (2003) Political Parties, Party Communication and New Information and
Communication Technologies. Party Politics, 9(1), 7-20.
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7. pielikums. Interaktivitate IKT lietojumu un sabiedribas
iesaistiSanas kultiras konteksta

Sabiedribas iesaistiSanas kultara

IKT lietojumu kultiira

Islaiciga

Jaiesaista noteikti individi
ar meérki informét vinus
pirms lemumu
pienemsanas vai arl ar

Ilgstosa

IesaistiSanas mérkis ir
ilgstosa attiecibu veidoSana
ar dazadam ieksgjam un
argjam grupam un

noluku, lai iegiitu no | iesaistitajam pusém
viniem noteiktu
informaciju

Instrumentala/
modernizéjosa

IKT lietoti, lai uzlabotu
zinamu uzdevumu
veikSanu un efektivak
veidotu attiecibas ar
merka auditoriju.

= E-pasta aptaujas
= E-aptaujas timeklt

= Diskusiju forumi

= Telekonferences

= Periodiskie zinu
laidieni

Konstruktiva/
iedzivinosa

IKT lietoti, lai palielinatu
organizacijas kapacitati
un veidotu jaunas
sadarbibas formas ar
merka auditoriju.

= [nteraktivas darba
gramatas

= TieSsaistes
“operdciju istabas”

= Elektronisko
konsultaciju metodes

= Sadarbibas emuar.

= Personigie emuari

Avots: Dialogue Networks Project. (2005) E-engagement Tools That Fit. Angus Reid Consultants.
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8. pielikums. Politisko organizaciju timek|a vietnu satura analizes

Kkriteriji

Metode balstita uz pétijuma: Gibson, R. K. et. al. (2001). Election Campaigning On The WWW In The
US And UK: A Comparative Analysis. Paper presented at American Political Science Association, San

Francisco.

Kampanu timekla vietpu saturiskas funkcionalitates vertésanas kriteriji

VIETNES FUNKCIJAS

INFORI}/IAC{JAS
NODROSINASANA

RESURSU

PIESAISTISANA

TIKLOSANA

LIDZDALIBA

KAMPANA

Atseviska vElesanu

Partijas vEsture Ziedojumu indekss | IekS$gjas saites | Atvertiba kampanas vietne
Tirdzniecibas Artikls Atgriezeniskas
Struktiira indekss (extranet) saites Negativa kampana
Atbalstitaju Viedok]u Meérkésana uz arzemes
Vértibas/ideologija Dalibas indekss saites aptauja dzivojoSajiem veletajiem
Uzaicinajums kliit | Atsauksmju Interaktivitates | MeérkéSana uz
Politikas/programmas | par biedru saites indekss svarstigajiem velétajiem
Komercialas
Dokumenti saites Sikdatnu izmantoSana

Zinu laidieni

Relizes medijiem

Cilveki

Lideri

Kandidatu profili

Sadala par véléSanam

Notikumu kalendars

Konferenéu
informacija

Jautajumi un atbildes

Autor- tiesibas

Rakstu arhivs vai
bibliotéka

PieteikSanas uz jaunumu
sapemsanu pa e-pastu

"Klusti par tieSsaistes
kampanas dalibnieku!"

Informacija par
savaktajam/trikstoSajam
balsim

Iespgja lejupieladét logo

Iespgja lejupieladéet
kampanas materialus

267




Kampanu timekla vietnu tehniskie informacijas nodosanas vértesanas Kriteriji

INFORMACIJAS NODOSANA
MIRGOSANAS
FAKTORS PIEEJA NAVIGACIJA REDZAMIBA
(Glitz factor)
Vietnes dizaina | ParlikoSana bez Navigacijas Google meklétaja
indekss ramjiem padomi norazu skaits uz
Tikai teksta partijas vietni (ja
iesp&ja (visai MeklgSanas mekI€ p&c partijas
*  Grafika lapai) iespgju skaits timek]a lapas
Tikai teksta forma | “Sakuma nosaukuma,
dokumentiem lapas” ikona pieméram,
lejupieladesanai zemaka limena | Www.tautaspartija.lv
=  Ramji un printéSanai lapas )
Fikséta
“izvelnes” josla
=  Kustigi WAP/PDA zemaka ItTmena
atteli “bezvadu” pieeja | lapas
Multimediju Svesvalodu Lapas
indekss versijas karte/indekss
Vizuali
vienkarSota
=  Audio programmattra
= Dziva
strauméSana

Interneta vietnu saturiskas funkcijas

Informacijas nodrosinasana

Informacijas nodro§inaSanu parada summativs indekss, kas novérte elementu esamibu vietng. Ja

elements ir, kodétajs pieskir 1 punktu, ja elementa nav, punkts netiek pieskirts. Informacijas elementi ir

sadi:

=  Partijas vesture

=  Struktiira

»  Vértibas/ideologija

=  Politikas/programmas

= Dokumenti (statiiti, nolikumi)

=  Zinu laidieni

= Relizes medijiem (runas, izteikumi, interviju parraksti, konferences)
=  Cilveki (kurs ir kurs§ partija?)

= Lideri

=  Kandidatu profili

*  Sadala par véléSanam (statistika, informacija par rezultatiem ieprieksgjas véléSanas)
=  Notikumu kalendars (nakotnes notikumiem vai arT retrospektivs)

*  Konferencu informacija

*  Jautajumi un atbildes

=  Autortiesibas

=  Rakstu arhivs vai biblioteka

Resursu piesaistiSana

Resursu piesaistiSanas noteik3anai tiek izmantots kumulativais indekss (0-13 punkti). So indeksu veido

Cetri indikatori:
(1) Ziedojumu indekss (0 — 4)
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(2) Tirdzniecibas indekss - partijas simbolika, T-krekli, kriizites, uzlimes, plakati (0 — 4)

(3) Partijas biedru iesaistiSanas indekss (0 — 4)

(4) Uzaicingjums klat par biedru (1 —ir, 0 — nav)

Indeksi :1 -, ja timekla vietng ir min&ta adrese un rekviziti, 2 - ir lejupielad&jama forma, 3 - ir
tieSsaistes forma, 4 — ja ir iesp&ja norgkinaties tieSsaiste.

TikloSana

Lai noteiktu partijas tikloSanas potencialu, saskaita iek$&jas un argjas hipersaites.

Ieksgjas saites

Ieksgjo saiSu skaits tiek izteikts ar indeksu no 0 Iidz 5. Papildus punktu pieskir par artikla (extraner)
esamibu. Ieks&jas saites ir saites uz viet€jam partiju organizacijam, politikiem, ka arT uz partijas
starptautiskajam organizacijam. Partijas iek§&jo saiSu skaits tiek kod&ts ar “0,” ja §adu saiSu nav; 1, ja ir
10 saites; 2 =11-20 saites; 3 = 21-50 saites; 4 =51-100 saites; 5 = 100 un vairak saiSu. Ja pieejams
artikls, partija papildus sagem vél 1 punktu.

Argjas saites
Argjo saiSu skaits tiek izteikts ka kamulativais indekss 0 — 15. Ir triju veidu argjas saites:

Atbalstitaju saites ir citu partijas merkus atbalstoSu partiju un organizaciju saites. Indeksi: 0 = nav $adu
saiSu; 1 = 1-10; 2 = 11-20; 3 = 21-50; 4 = 51-100; 5 = vairak ka 100 saites.

Atsauksmju saites ir atsauces uz neitralam masu mediju un dazadam izglitojoSam vietném, piemeram
laikrakstiem, interneta medijiem, televiziju, radio, parlamenta un valdibas portaliem, bibliotekam utt.
Indeksi: O = ja nav §adu saiSu ; 1 = 1-10; 2 = 11-20; 3 = 21-50; 4 = 51-100; 5 = +100.

Komercialas saites ir saites uz komercpakalpojumiem, pieméram uz gramatu veikalu, timeklu
dizaineru pakalpojumiem utml. Indeksi: 1 = 1-10; 2 = 11-20; 3 = 21-50; 4 = 51-100; 5 = +100

Lidzdaliba

Lidzdalibas iesp€ju noteikSanai lieto kumulativo indeksu no 0 — n. Lidzdalibas indekss parada timekla
lapas atvertibu, aptauju un atgriezeniskas saites esamibu, viedoklu aptauju esamibu un interaktivitates
iespgjas.

Atvértiba. Indekss: (0 - n). Indekss parada vai partijas vietn€ ir pieejami e-pasti vietgjam organizacijai,
jaunieSu organizacijai, kandidatiem, parlamenta parstavjiem, partijas organizacijas vadibai, preses
birojam utt. Indekss veidojas péc e-pasta kontaktu skaita.

Atgriezeniska saite. Indekss: 0-3. (1) vietng ir e-pasta adrese; (2) e-pasta adrese ar uzaicinajumu
versties ar jautdjumu vai komentaru; (3) kontaktu forma

Viedoklu aptaujas (0 - n) Viedoklu aptauju skaits.

Interaktivitate. Indekss: 0-4. (1) spéles; (2) diskusiju forums vai viesu gramata; (3) tieSsaistes
terzeSanas istaba; (4) iesp&ja debatet tieSsaisté ar politikiem, partijas, amatpersonam.

Kampanpa

Lai noteiktu kampanas indeksu partijas vietn€ skaititi elementi, kuri palielina partijas kampanas
potencialu. Par katru elementu tiek pieskirts 1 punkts. Rezultata veidojas summativais kampanas
indekss. Partijas kampanas elementi ir $adi:

1. Atseviska veleSanu kampanas vietne

2. Negativas kampanas elementi, izmantojot banerus un uzinr&jreklamas (pop-up ads) Mérk&Sana uz
arvalstis dzivojoSajiem vel&tajiem

Meérkésana uz svarstigajiem veletajiem

Sikdatnu izmantosana. Sikdatnes tiek izmantotas, lai ievaktu informaciju par vietnes apmekl&taju).
PieteikSanas uz jaunu sanems$anu pa e-pastu.

Mudinajums klait par tieSsaistes kampanas dalibnieku

Informacija par savaktajam/trikstoSajam balstm

® N kW

Iesp&ja lejupieladét logo
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9. Iespgja lejupieladet kampanas materialus

Interneta vietnu tehniska informacijas nodosana

“Mirgosanas faktors” (Glitz factor)

Mirgosanas faktors raksturo vietnes dizaina un multimediju Ipasibas. Mirgosanas faktoru (0-6)
aprékina no diviem indeksiem.

Vietnes dizaina indekss: 0-3. Viens punkts par grafikas, ramju un kustigo att€lu izmantoSanu.

Multimediju indekss: 0-3. Viens punkts par skanas, video un straumé&Sanas izmantoSanu.

Pieeja
Izskir principialo pieeju un praktisko pieeju.

Principialaja pieeja vietne sanem vienu punktu par katru no zemak minétajiem elementiem:
= ParlikoSana bez ramjiem

= Tikai teksta iesp&ja (visai lapai)

=  Tikai teksta forma dokumentiem lejupieladéSanai un drukaSanai

*  WAP/PDA un “bezvadu” pieeja

=  Svesvalodu versijas

=  Vizuali vienkarSota programmatiira

Praktiskaja pieeja (Saja petijuma netika noteikta)
Tiek nemts vietnes fiziskais apjoms. Ja tas ir lielaks par 25 Kb, vietnes ielade var&tu biit Iena.

Navigacija

Vietne sanem punktus par navigacijas értumu. Par katru no zemak ming&tajiem elementiem, vietne

sanem vienu punktu:

= Navigacijas padomi

=  Meklésanas iesp€ju skaits

= ”Sakuma lapas” ikona zemaka ltmena lapas
=  Fikséta izvélnes josla zemaka Iimena lapas
=  Lapas karte/indekss

“Svaigums” (Saja pétijuma netika noteikts)

”Svaigums” parada cik aktuals ir vietnes saturs. Lai to noteiktu, janoskaidro cik bieZi vietnes tiek

atjaunotas. “Svaigumu” izsaka ka indeksu no 0-6.

Vietni atjauno:

=  Katru dienu - 6

= 1-2dienu-5

=  Katras 3-7 dienas — 4

= Katras divas nedélas — 3
=  Katru ménesi — 2

= Reizi 1-6 ménesos — 1

=  Retak ka 6 ménesos — 0

Redzamiba

Vietnu redzamibu nosaka pec Google mekletaja norazu skaita uz partijas vietni, ja partiju mekle pec

timekla lapas nosaukuma, pieméram, www.tautaspartija.lv .
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9. pielikums. Partiju timek]a vietnu analizes rezultati

Partiju timekla vietnu kodésanas rezultati

Saeima neiekluvusas partijas

Saeima neiekluvusas partijas

JL TP PCTVL LC LPP TBILVNNK LZS LZp SC TB/LNNK| LPP LC | LSDSP (Eiro-skept. L;Itls;jlai JD Dzim-tene I\;Iealr:zs P&S
Info. parskatamiba 12 13 14] 11 8 7 1 10| 12 11 10) 11 8 11 11 11 11 3
Resursu ieguve 6 3 3 2| 3 1 3 3 1 1 2| 0] 3 5 0] 1
[TikloSana 2 2 8 3 1 3 9 5 3 2 4 5 2 1 3
ILidzdaliba 93 4 61 8 24 7, 8 3 2 7 26| 1 18 22| 7 1 12
IKampana 1 1 2] 2| 1 2 1 2 1 2| 0) 1 2| 2|
"'MirgoSana" 4 2 3 1 1 2 1 3 3 1 1 1 3 2 3 3 0) 1
Pieeja 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0|
Navigacija 3 4 3 4 2 2 2 2| 4 2 4 2| 2| 3 3 4 1 2
Redzamiba 87 111] 70) 72| 55 78 5 124 4 13 8 88 109 83 16] 25 3 6
Kopa 209, 177, 165| 104 95| 91 75 161 71 36| 35 137 129 124 64 56| 45| 24|
Partiju timekla vietnu kodesanas rezultati % no maksimala punktu skaita katra analizes sadala
Saeima neiekluvusas partijas Saeima neiekluvusas partijas
TB/LNNK LPP UN . Visu . Maras Maks.
JL TP PCTVL [LC LPP Y LZS LZp SC TB/LNNK LC LSDSP |Eiro-skept. Latvijai JD Dzim-tene Zeme P&S punlftu
skaits
Info. parskatamiba 75 81 88 69 5 44 63 63 75 69 63 69 50) 69 69 69 69 19 16|
Resursu ieguve 46) 23 23 15 23 8 23 23 8 8 15 0] 23 38 0) 8 13
Tiklosana 10 1 38| 14 5 14 43 24 14 10] 19 24| 1 5 14 21
ILidzdaliba 100| 43 66 9 26| 0 8 9 3 2 8 28] 1 19 24 8 1 13 93|
IKampana 17 17, 33] 33 17, 33 0) 17, 0 33 17, 33 0| 17, 33| 33| 0 0| 6|
"'MirgoSana" 100 50 75 25 25 50 25 75 75 25 25 25 75 50) 75 75 0) 25 4
Pieeja 20) 20| 20 20 0) 0l 20| 20 20| 20| 20 20 20) 20)| 20| 20) 20| 0| 5
Navigacija 75 10 75 100 5 50| 5 50 10 5 100 50 50] 75 75 100 25 5 4
[Redzamiba 70 90 56| 58] 44 63 40 100 32| 10 [d 71 33 67, 13| 20) 24 5 124

Avots: Valtenbergs, V., Boluza, I. (2007) Informacija un Iidzdalibas iesp&jas partiju portalos: informésana, ietekmeSana, diskut€sana, izklaide. / S.Lasmane, Politiska komunikacija étika un
kultira Latvijas Republikas 9. Saeimas velésanas (44.-66.1pp.). Riga: Latvijas Universitate.



Partiju vietnpu kontentanalizes rezultati Saeima iekJuvusajam partijam
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9.1. tabula. Partiju vietnu “tikloSanas” raditaji

Partiju ar€jo saiSu skaits

Latvijas |Eiroparla- |Masu |Interneta [NVO, Valsts Pasval-

partijas |ments mediji |portali soc.kustibas |Emuari |iestades dibas Citas  |Kopa
PCTVL 12 0 13 5 1) 0 30 10 30 100)
7P ) 0 3 0 18 1 17 0 7 46
SC ) 4 9 3 0 0 24 0 0 40,
TP 0 0 0 0 1 0 7 2 1 11
JD 0 0 0 0 0 0 0 0 10 10]
JL 1) 0 0 0 0 3 1 0 5 9
LSDSP ) 2 ) 0 2 0 2 0 1 7
Visu Latvijai! 0 0 1 2 1 0 1 0 2 7
Eiroskeptiki 0 0 0 7 0 0 0 0 0 7
LC 2 0 0 0 0 1 1 0 3 7
TB/LNNK 0 2 1 0 0 0 0 0 0 3
LZS 1 0 1) 0 1) 0 1 0 0 2
LPP ) 0 ) 0 0 0 0 0 0
LPP un LC 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0)
Kopa 15 8 27 17 22 5 84 12 59 250

Dati uz 2008. g. aprili.
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10. pielikums. Interneta regularo lietotaju un politiskas
informacijas ieguvéju raksturojums

Interneta regularie

Interneta politiskas

lietotaji informacijas lietotaji
Biezums Procentos Biezums Procentos
Dzimums
sieviete 255 54,7 132 51,4
virietis 211 453 125 48,6
Tautiba
latvietis 355 76,3 213 83,1
krievs 90 19,4 34 13,3
baltkrievs 3 0,6 1 0,4
ukrainis 6 1,3 3 1,2
cita 11 2,4 5 2
Izglitiba
sakumskola vai
nepabeigta
pamatizglitiba 1 0,2 12 4,7
pamatizglitiba vai
nepabeigta vidgja
izglitiba 34 7,3
vidgja 112 24,1 54 21
vid&ja speciala 123 26,5 66 25,7
augstaka 190 40,9 123 47,8
nezina/nav atbildes 4 0,9 2 0,8
Regions
Riga 160 34,3 82 31,9
Vidzeme 131 28,1 67 26,1
Kurzeme 55 11,8 36 14
Zemgale 62 13,1 42 16,3
Latgale 58 12,4 30 11,7
Apdzivota
vieta
Riga 160 344 82 32
Daugavpils, Liepaja,
Jelgava, Rézekne,
Jurmala, Ventspils 71 15,3 31 12,1
rajonu centrs 65 14 37 14,5
cita pilséta 37 8 16 6,3
neliels ciemats, ciems,
lauki 132 28,4 90 35,2
Religiska
piederiba
luteranis 110 23,7 66 25,7
katolis 115 24,7 62 24
pareizticigais 58 12,5 28 10,9
vecticibnieks 12 2,6 3 1,2
cita konfesija 13 2,9 11 4,3
nepieder nevienai 136 28,2 73 28,4
atsakas atbildet 16 3,4 10 3,9
gruti pateikt 5 1,1 4 1,6
Tenakumi
uz vienu
cilveku
meénes1
1idz 90Ls 57 12,3 38 14,8
91-130Ls 96 20,7 52 20,2
131-200Ls 125 26,9 65 25,3
201 Ls un vairak 108 23,3 66 25,7
gruti pateikt 78 16,8 36 14
Darbiba
NVO, citas
biedribas
ja 82 17,6 50 19,5
né 381 81,8 207 80,5
nezina/nav atbildes 3 0,6
Vecums
18-24 157 67 26,1
25-34 121 73 28,4
35-44 104 57 22,2
45-54 63 45 17,5
55-74 21 15 5,8




11. pielikums. Interneta lieto$ana informacijas iegas$anai par 9.
Saeimas velesanu kampanu

11.1. grafiks. Kadas interneta majas lapas Jis apmekléjat, lai iegiitu informaciju par politiku,
Saeimas véleSanu kampanu, politiskajam partijam un to izvirzitajiem deputata kandidatiem?

Lo
ae}
wn}

[}
Leyl

-

[
jan]
sn]

[y
wu
[}

[y
o
<

0]

w1

s

[ew]

)
D
]
|
|
|
|

et
I
(Al
il
]

g

.....-..Ei.-......

[t

L)

&

2

I
3
e
=]
=
lr‘}
iy
Ui}
F\J
Bt
INd
g
1
fat
B
i
¥
[
L

11.1. tabula. Cik biezi Jiis interneta ieguvat informaciju par 9.Saeimas vélésanu kampanu?

Biezums | Procentos

vairakas
reizes diena 14 1,1
reizi diena 36 2.8

3-5 reizes
nedéla 28 2,2

1-2 reizes
nedéla 85 6,6

retak ka reizi
nedgla 63 4,9

nezina/nav
atbildes 30 2,3
Kopa 257 19,7
nav noradits 1044 80,3
Kopa 1301 100
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11.2. grafiks. Kada veida informaciju par politiku un prieksvélesanu kampanu Jis meklgjat
interneta pedejo seSu ménesu laika?
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11.2. tabula. Kurs no izteikumiem visprecizak raksturo iemeslu tam, kapéc Jis meklgjat
interneta informaciju par 9.Saeimas véleSanu kampanu?

Biezums | Procentos

interneta var atrast tadu informaciju, kas nav
atrodama citviet 42 3.2

informacija interneta man ir &rti pieejama
120 9,2

laikraksti, televizija un radio nesniedz man
pietiekami daudz 6 0.5

interneta ir tadi informacijas avoti, kas pauz
man tuvas idejas 5 0.4

interneta vide ir interaktiva, un ta piedava
iesp&ju rakstit 27 2.1

interneta informacijas avoti ir brivaki,
neatkarigaki 16 1,2
nezina/nav atbildes 6 0.5
kopa 223 17,1
nav noradits 1078 82.9
Kopa 1301 100
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11.3. tabula. Vai informacija par 9.Saeimas velésanu kampanu kopuma, kas bija pieejama interneta, ....

Biezums | Procentos
paaugstinaja publisko
diskusiju kvalitati 130 10
pazeminaja publisko
diskusiju kvalitati 37 28
neietekméja publisko
diskusiju kvalitati 204 172
nezina/nav atbildes
326 25
kopa 716 55,1
nav noradits 585 449
Kopa 1301 100
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